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Preface 
 

  
We would like to express sincere greeting and warmest welcome to all participants of the National 

Research and Innovation Conference (NRICon 2020) with its theme, “Quality Research Leads to 

Exploration in Knowledge: Success Path in IR4.0”. NRICon has been aspired as an annual event 

organized by Politeknik Malaysia in Borneo region. Politeknik Kuching Sarawak take pride to host 

the NRICon on 20th October 2020 as its continuing effort in nurturing research and innovation.   

 

It is anticipated that this conference can be a platform for scholars, researchers and practitioners to 

share knowledge, ideas and experiences to gain better insights of their respective fields; from social 

science, engineering to technology. NRICon 2020 would create opportunities to exchange new ideas 

and bridging new research collaborations hence advancing the Technical and Vocational Education 

and Training (TVET) in Malaysia. 

 

The papers appearing in this book compose the proceedings of the conference cited on the cover and 

title page of this volume. Papers were selected by the organising committee to be presented in oral 

format, and were subject to review by the programme committee. This proceedings issue contains 82 

selected papers, which covers topics of social science from various fields, engineering, information 

technology and language. On this occasion, all presentations have been delivered online. 

 

Despite all sessions have been conducted online due to the Covid-19 pandemic, it is hoped that the 

conference will be memorable and had immense impact to all participants in gaining new knowledge 

pertaining IR4.0 in line with the vision of Jabatan Pendidikan Politeknik dan Kolej Komuniti 

(JPPKK). We wished all good health and safety, and look forward to see all participants in the next 

year event.   

 

 

With warmest regards, 

 

The Organizing Committees  

NRICon 2020 

 
 



 

iv 

  

O
rg

an
iz

in
g 

C
o

m
m

it
te

es
 N

R
IC

o
n

 2
0

2
0

 

Organizing Committees NRICon 2020 
 

 

ORGANISER Politeknik Kuching Sarawak (PKS), 

Malaysia 

CO-ORGANISERS Department of Polytechnic and College 

Community, Ministry of Higher Education 

Malaysia  

Borneo Zone Polytechnic and Community 

College 

SPONSORSHIP Persatuan Alumni Politeknik Kuching 

Sarawak 

CO-PATRON YBhg. Ts. Dr. Mohammad Naim Yaakub 

CO-ADVISOR Jamaliah Ahmad 

Dr. Ishak Mohamad 

CO-CHAIRMAN Samsudin Mohd Saleh 

Mohamad Khirudin Amdan 

Chow Tiow Kiong 

DIRECTOR Ts. Lim Che Chien 

DEPUTY DIRECTOR Dr. Sylvia Ong Ai Ling  

Munirah Dawi Saifuddin 

SECRETARY Sabrina Milan  

Norita Abd Aziz 

BURSARY Hartyni Mastor 

CHIEF OF THE PANEL REVIEWER 

& WEB DEVELOPER 

Cr. Dr. Ling Ying Leh 

EDITOR Juliana Nawawi  

Nor Haizan Jamali  

Azarina Azman  

Dayang Khayrunsalihaty Bariyyah Abg 

Othman 

PUBLICATION Azyyati Basrol 

MEDIA & PUBLICITY Mornita Deri  

Mas Safrina Masrol  

Norzaris Abdul  

Nur Angriani Nurja  

Noriza Ariffin  

Anis Mastura Ahmad Fuad  

Lewis Liew Teo Piaw  

Mohd Zainudin Jenal  

 



 

v 

 

O
rg

an
iz

in
g 

C
o

m
m

it
te

es
 N

R
IC

o
n

 2
0

2
0

 
 

PHOTOGRAPHY & MULTIMEDIA Ts. Petrus Julini Goel  

Mohd Razaleigh Saberin  

Yusri Hamid 

 

PROGRAMME BOOK & 

PUBLISHING 

Wahidah Anuar  

Unit of Instructional Development & 

Multimedia (UIDM, PKS) 

INDUSTRY & SPONSORSHIP Tang Hing Kwong 

SPEECH TEXT Bibie Neo  

Maxwell March Joseph 

TECHNICAL & FACILITY Mohd Nizar Hashim  

Mohd Zawawiv Aziz  

Sr Tiong Hua Sang  

Tan Hang Khen 

CERTIFICATE Ts. Zinvi Fu  

Dr. Tshin Lip Vui  

Dr. Joan Wang Yee Juen  

Helly Halen 

SOUVENIR Noor Hafizah Azali  

Surya Adliza Abdul Kadir 

PRESENTATION COORDINATOR Marcus Kho Ghee Whai  

Wong Tee Wei  

Alfred Valentine Bakrin  

Ann Report  

Nur Syafiqa Aqiera Abdullah 



 

vi 

 

Li
st

 o
f 

C
o

n
te

n
ts

 

List of Contents 
 

 

SECTION 1: SOCIAL SCIENCE  

ID TITLE PAGES 

200719.1-9 Analisis Graduan dan Bidang Pekerjaan: Politeknik Kuching 

Sarawak (PKS) 2017-2019 

Noorhasmah Yahya*, Suraini Mat Abu, Sabrina Milan 

2 

200831.9-3 Applying Value Stream Mapping for Process Improvement: An SME 

Case Study 

Jason William Vitales*, Joan Wang Yee Juen 

12 

2000711.1-2 Challenges Encountered in Implementing English Language 

Reforms in Miri Secondary Schools 

Hui-Tze Su, Ying-Leh Ling* 

24 

200822.1-4  CIDOS usage among students of Diploma in Geomatics: 

Empowering Web-Based Learning in Politeknik Kuching Sarawak 

Mohamed Yusup Mohamad Yackub*, Joshua Ribi 

31 

20083110.18-3 Communication Apprehension among MUET Candidates in 

Politeknik Mersing 

Athirah Ahmad*, Baizura Hasni 

39 

200630.1-3 E-Learning during Covid-19 Pandemic: The Case of College 

Community Sibu Students 

Dylinda Andrew Anem* 

47 

200817.1-5 Evaluation of the Use of Information Security App for Information 

Security course (DFS30023) Among Semester 4 Students of JTMK 

Mersing Polytechnic 

Zulkifli Sarji*, Mohd Azuwan Efendy Mail, Munirah Ab Rahman  

54 

200831.7-3 Factors Influencing Construction Waste Generation in Selected 

Building Sites in Kuching, Sarawak 

Flora Albert Daud*, Sezee Gorotop 

63 

20083110.21-3 Faktor Pendorong Kemasukan Pelajar Baharu ke Jabatan 

Kejuruteraan Awam, Politeknik Kota Kinabalu 

Norshilla Abdu Rasim*  

69 

20083110.8-3 Gaya Pengajaran Pensyarah dan Hubungannya dengan Pencapaian 

Pelajar dalam Kursus Matematik Kejuruteraan 

Siti Huzaima Jamri*, Hetiyanah Jatjo  

78 

200803.3-3 Kajian Punca Kelewatan Projek Cadangan Pengoperasian Fast Track 

Institut Aminuddin Baki (IAB) Cawangan Sabah Mengunakan Kabin 

di Atas Kampus IAB Menggatal, Kota Kinabalu, Sabah 

Renny Joseph*, Rukinah Samuing  

85 



 

vii 

 

Li
st

 o
f 

C
o

n
te

n
ts

 

SECTION 1: SOCIAL SCIENCE  

ID TITLE PAGES 

200830.1-5 Kajian Terhadap Penerimaan Bidang Keusahawanan dalam 

Kalangan Pelajar Semester 2 hingga 5 di Politeknik METrO Betong 

Sarawak 

Siti Hajar Arani*  

93 

200805.5-1 Keberkesanan Alat Bantu Mengajar Easy Bend dalam Amali 

Pendawaian Elektrik Fasa Tunggal di Kolej Komuniti Beaufort 

Felani Stefanzie Choe*, Nuratika Asyurah Abdullah, Christoper 

Asok  

99 

200805.4-2 Keberkesanan Gamifikasi My Arc Game (MAG) Terhadap Pelajar 

Program Sijil Teknologi Elektrik di Kolej Komuniti Beaufort 

Felani Stefanzie Choe*, Nuratika Asyurah Abdullah, Christoper 

Asok  

108 

200825.1 Kepentingan Kemudahan Teknologi dan Motivasi Membentuk 

Kesedaran Pelajar dalam Pembelajaran Digital 

Nur Syarafina Abdul Rahman*, Zainal Fitri Mohd Zolkifli, Ying-Leh 

Ling  

117 

20083110.45-3 Kesan Bekerja Sambil Belajar di Kalangan Pelajar Kursus Secara 

Sambilan di Politeknik Sultan Haji Ahmad Shah 

Azimah Jusoh @ Alias*, Anis Salwani Abu Bakar, Nor Hamiza 

Ghazali  

127 

20083110.24-3 Kesan Penggunaan Aplikasi WARIS Terhadap Sikap, Motivasi dan 

Kecekapan Kendiri Pelajar Dalam Mempelajari Warisan Sejarah 

Ab Aziz Ikhwan Ab Wahab*, Siti Farahiah Mohamed, Mohd Fadli 

Ahdon 

134 

200830.5-3 Kondisi Tempat Kerja di Ladang Kelapa Sawit Felda Umas, Tawau, 

Sabah Dari Perspektif Pekerja 

Anbukkarasu Paramasivam*, Rusli Amir, Dalinah Banting 

141 

200821.1-3 Literasi Aplikasi Perisian Komputer dalam Kalangan Pelajar. Kajian 

Empirikal di Politeknik Kota Kinabalu 

Heather Valarie Benilus*, Noorain Imbug, Rusli Amir  

151 

200818.1-3 Metacognitive Reading Strategies of Low Proficiency ESL Students 

in Malaysia 

Mornita Deri* 

158 

20083110.33-3 Pelaksanaan Penilaian dan Pemarkahan Aktiviti Amali Kursus 

Rangkaian Menggunakan Aplikasi Activity Grader 

Mohd Adil Mat Ti @ Mokti*, Nor Hanani Mohd Yusoff  

170 

20083110.27-4 Pencapaian Domain Pembelajaran Kitchen Operation dalam 

Program Pembelajaran Berasaskan Kerja (PBK) 

Muzaffar Mohamed Sidin*, Noor Intan Tahir, Mohd Farid Alias  

178 

200701.1-4 Pengaruh Sikap Pemandu Terhadap Keterlibatan dalam Kemalangan 

di Bulatan Teluk Sepanggar 

Suzan Impak*  

186 



 

viii 

 

Li
st

 o
f 

C
o

n
te

n
ts

 

SECTION 1: SOCIAL SCIENCE  

ID TITLE PAGES 

200823.2-5 Penggunaan Peta Minda Meningkatkan Daya Mengingat dan Minat 

Mengulang Kaji bagi Kursus Prinsip Pengurusan 

Faridah Che In*, Suhana Matlin  

197 

200829.2 Peranan Bahan Bantu Mengajar dan Persekitaran Maklum Balas 

dalam Meningkatkan Kualiti Pembelajaran Pelajar 

Charles Muling Libau*, Ying-Leh Ling  

204 

20083110.35-4 Perbezaan Sikap Dan Minat Guru dalam Penggunaan Bahan Media 

Elektronik Mengikut Faktor Demografi 

Sylvester Gindan*, Precilla Gindan  

212 

200707.1-3  Persepsi Pelajar Kejuruteraan Mekanikal Terhadap Kaedah 

Pembelajaran Online Berasaskan Outcome-Based Learning (OBL) di 

Politeknik Kuching Sarawak 

Hasanul Hadi M. Saleh*, Rosniza Ramli  

220 

200714.1-4 Persepsi Pelajar Terhadap Penggunaan Hijrah Rasulullah Education 

Board Game (HiREG) Sebagai Bahan Pembelajaran Kursus 

Komunikasi dan Penyiaran Islam 

Mohamad Faizal Ahmat*, Wida Yanti Mohammad Zen Umar, Mohd 

Faizal Mat Pesa 

228 

200806.2-3  Pilot Study for Validity and Reliability Instrumentation of Creativity 

Training Model Components in Game Design 

Raudyah Md Tap*, Nor Azan Mat Zin, Hafiz Mohd Sarim 

234 

20083110.16-3 Potensi Pembangunan Ekopelancongan Rumah Rakit di Kampung 

Paroh, Kuching 

Zainah Seman*, Zainal Abiddin Ahmad, Sharifah Mahani Syid 

Assimie 

243 

200831.3-1 Problem Solving in Information System Development Environment 

Using Triz Inventive Principles 

Esstree Ishak*, Norhaziah Md Salleh, Sulaiman Sarkawi  

250 

200830.4-4 Student Behaviour Motivation of Physical Environment during 

Practical Work 

Nurazura Rali*, Redzuan Safri Abdul Rahman, Mardiana 

Mohammad  

255 

20083110.2-3 Students’ Perceptions on the Implementation of Task-Based 

Language Learning in Communicative English Classes at Politeknik 

Kuching Sarawak 

Wong Tee Wei* 

262 

20083110.100-1 Success Factors in Mathematics Achievement in Polytechnic by 

Gender 

Mohd. Rizal Abdul Raman*, Ying-Leh Ling 

271 

200629.2-7 Tahap Keberkesanan Penggunaan Smart InfoBoard: PC Components 

(SIPC) sebagai Alat Bantu Mengajar 

Nor Aznira Yusoff*, Melati Sabtu  

280 



 

ix 

 

Li
st

 o
f 

C
o

n
te

n
ts

 

SECTION 1: SOCIAL SCIENCE  

ID TITLE PAGES 

200830.2-3 Tahap Kepuasan Majikan Terhadap Prestasi Latihan Industri Pelajar 

Kolej Komuniti Beaufort, Sabah 

Liaw Yin Huat*, Siti Norazian Miskam, Azlenah Mohd Sen 

287 

200814.1-5 Tahap Kesediaan Pembelajaran atas Talian Pelajar Kolej Komuniti 

Beaufort (KKBS) 

Siti Norazian Miskam*, Liaw Yin Huat, Zulfadhli Osman  

293 

200824.2-4 Tahap Prestasi dan Pencapaian Graduan Sijil Pemasangan Elektrik 

Kolej Komuniti Beaufort, Sabah 

Liaw Yin Huat*, Siti Norazian Miskam, Kamarul Bahrin Abdul 

Mutalib  

299 

  

SECTION 2: CIVIL ENGINEERING 

 

ID TITLE PAGES 

20083110.26-3 A Study on Shear Strength of Marine Soil by Using Waste Paper 

Sludge as An Additive Material 

Farihah Mansor*, Daliela Ishamuddin  

306 

20083110.6-3 Comparison of Air Flow Characteristic in Welding Workshop Using 

Different Layout Design 

Sezee Gorotop*, Chen Kok Min  

311 

200710.1-3 Concrete Beam Studies Using Etlingera Coccinea Fibre 

Jim J. Jinsin*, Crystal Estherlie Robert, Sharon Stephen  

322 

20083110.36-3 Effect of Number of Screws on Connection Strength and Mode of 

Failure in Cold-Formed Steel Hybrid Connection 

Rackford Bong*, Falinah Misol 

329 

20083110.12-3 Establish Ground Control Points Using Topcon Hyper VR By Real-

Time Kinematic Method 

Lee Kong Fah*, Stuart Otto Anak Wilson Munan, Muhammad 

Firdaus Aminuddin  

334 

20083110.28-3 Improvement of the Shear Strength of Clay Soil Using Rice Husk 

Ash (RHA) 

Mohammad Pauzi Mokhtar*, Azrina Madihi, Siti Rozana Romali  

340 

200806.5-4 Infrared Thermography for Building Inspection at Bangunan Sultan 

Iskandar 

Victor Teng Kok Leong*, Ho Yoong Chow  

347 

20083110.10.2 Kajian Keberkesanan Biji Asam Jawa dan Kulit Pisang sebagai Agen 

Koagulan 

Farihah Mansor*, Ernie Zulkifli  

355 

 

 

 



 

x 

 

Li
st

 o
f 

C
o

n
te

n
ts

 

SECTION 2: CIVIL ENGINEERING 

 

ID TITLE PAGES 

200712.1-3.2 Kajian Klinkers Sawit sebagai Bahan Gantian Pasir dalam 

Penghasilan Bata 

Chung Yin Kiong*, Cyril Buin, Schmeicell Sabinus  

361 

200721.1-4    Kajian Penstabilan Tanah Lembut dengan Campuran Abu Rumbia 

Azrina Madihi*, Mohammad Pauzi Mokhtar, Siti Rozana Romali  

368 

200831.5-3 Konsep Ruang Serambi Rumah Tradisional Melayu Negeri Sembilan 

dalam Mendidik Adab Penghuni Ruang 

Siti Fatimah Tuzzahrah Abd Latif*, Roslina Muda, Kamarul Afizi 

Kosman  

375 

2000701.2-3 Penggunaan Abu Dasar Arang Batu (ADAB) sebagai Bahan Gantian 

Dalam Penghasilan Bata 

Chung Yin Kion*, Freddy Pansoi 

384 

200805.6-3 Polyconcrete by Using Recycled Styrofoam as Aggregate 

Replacement 

Mohd Hazry Ismail*, Ledia Anak Angul  

392 

200828.2-4 Portable Rainfall Simulation Model 

Zainap Lamat*, Yuhani Jimian  

397 

200817.3-3 Potensi Penggunaan Karbon Teraktif dalam Melestarikan Sungai 

Melaka 

Shahrun Nazida Salleh*, Erita Mazwin Mazlan, Mohamad Azwan 

Ikhwat  

402 

200824.3-3 Setting Out for Building Foundation by Using Coordinate Method 

Lee Kong Fah*, Tiong Hua Sang, Pang Siow Juen  

409 

200718.1-3  Thermal Comfort for Student Residential in Conventional Building 

Norain Ali*, Ayub Abdullah, Redzuan Safri Abdul Rahman 

415 

200827.3-3 Potensi Barli Sebagai Bahan Perekat Papan Partikel   

Emilia Enggoh*, Edi Shahril Kamal, Adrian Ang Angkal 

420 

   

SECTION 3: MECHANICAL ENGINEERING 

 

ID TITLE PAGES 

200729.1-3 Analysis on Aerodynamic Design of Vehicle for Body Modification 

of Perodua Myvi 

Mohd Fakrul Razi Jamaluddin*, Mohd Saiful Saleh, Anorrasyidi 

Anwar 

427 

200526.1-3 Cooling of Photovoltaic Module: A Review 

Muhammad Zahid Mainur*, Mohd Fakhrur Razi Misran, Mohd Noor 

Jusoh 

432 

20083110.50-1 Design and Development of the Aquaponics Monitoring System 

Limi Chong*, Ida Rosmanizan Abdullah 

437 



 

xi 

 

Li
st

 o
f 

C
o

n
te

n
ts

 

SECTION 3: MECHANICAL ENGINEERING 

 

ID TITLE PAGES 

200824.1-3 Effect of Cutting Parameters on Surface Roughness in Lathe 

Machining Process  

Mohd Sufriansyah Mansoor* 

445 

200829.1-3 Effect of Vertical Reorientation of the Gating System on the Quality 

of an Investment Cast Aluminium Alloy 

Zikri Zakaria*, Norazira Selamat, Mohd Fakhrur Razi Misran  

452 

20083110.37-4 Human Footstep as Emerged Harvesting Energy through 

Piezoelectric Sensors 

Tan Poh Chuar* 

458 

200526.2-3 Industrial Case Study: Design and Development of a Superbike 

Paddock Stand 

Zikri Zakaria*, Mohd Nor Hakim Ab Wahab, Mohd Fakhrur Razi 

Misran 

465 

200703.1-3 Integration of Automation Technology in Food Industry: A Case 

Study 

Muhamad Zuraidi Rohani, Mohd Nor Hakim Ab Wahab*, 

Muhammad Zahid Mainur 

471 

20083110.30-2 Kajian Semula Kesan Perubahan Arus bagi Proses Pemesinan EDM 

Die-Sinking Terhadap Kadar Penyingkiran Bahan (MRR) 

Mohamad Najib Mohamad Zain*, Wan Siti Fatimah Wan Ab 

Rahman, Ahmad Nasir Mohamed Noor  

476 

 200831.4-4 Kesan Gas Pelindung dalam Kimpalan Arka Logam Terhadap 

Mikrostruktur Keluli Tahan Karat 

Saifuldin Abdul Jalil*, Liyana Norizan, Mariyam Jameelah Ghazali 

483 

20083110.46-1 Modern Tools for Hill Paddy Cultivation Process 

Chicha Bagu1*, Hatimi Mudin 

489 

200826.4-3 Optimization of Process Parameters of Abrasive Water Jet Machine 

on Surface Roughness using Modelling Approach 

Mohd Hashim, Saipul Azmi*, Sholahuddin, Nurul Syarafina, Jusoh, 

Anuar 

498 

200827.4-5 Smart Sweeper Machine 

Muhamad Syafiq Zainun*, Nur Raihana Sukri, Intan Liyana Ramli 

505 

200818.2-4 The Simulation of Aerodynamic Analysis on Different Ground 

Clearance of Passenger Car 

Mohd Saiful Saleh*, Mohd Fakrul Razi Jamaluddin, Anorrasyidi 

Anwar  

510 

20083110.31-3 Vibrational Energy Absorption Characteristic across Hydrostatic 

Bearing on Rotor 

T.Seperamaniam*, Ahmady Solong, Mohamad Khirudin Amdan  

514 



 

xii 

 

Li
st

 o
f 

C
o

n
te

n
ts

 
 

SECTION 4: ELECTRICAL & ELECTRONIC ENGINEERING 

 

ID TITLE PAGES 

20083110.3-2 Design of Millimeter-Wave Microwave Microstrip Bandpass Filter 

M. Aly Rajaie Halim*, Zahidi Zamzuri, Kamaruddin Kamit 

523 

200806.4-3 Development of Temperature Display Using Arduino Uno 

Microcontroller 

Nor Asiah Mat Yunus*, Juliana Nawawi, Muliadi Wahid 

533 

20083110.41-2 In-Situ Experimental Testing of a Magnetic Pickup for Measurement 

of Rotational Speed in A Hydrokinetic Turbine Application 

Diana Ringgau* 

541 

200727.1-4 Multipurpose Vacuum Cleaner Extension Tank (MVCET) Suction 

Test 

Petrus Julini Goel*, Ledia Angul 

545 

200727.2-4 Production of Multipurpose Vacuum Cleaner Extension Tank 

(MVCET) 

Petrus Julini Goel*, Ledia Angul, Victor Teng Kok Leong 

551 

200830.6-5 Sistem Pengesan dan Penyedut Asap Berasaskan IoT 

Lian Ai Fang*, Nurul Aziyana Kamaruddin, Hasliza A. Rahim @ 

Abd. Rahman 

556 

200728.1-4 Swiftlet Housing – Towards Enabling Internet of Thing (IoT) Based 

Monitoring System 

Dyg Khayrunsalihaty Bariyyah Abang Othman*, Abdul Yazid 

Ibrahim  

562 

200707.2-3 Wideband Pentagonal Shaped Patch Antenna for 3.5 GHz WiMAX 

and 5.2 GHz WLAN Application 

Nornikman Hassan*, Amier Hafizun Ab Rashid, Zahriladha Zakaria 

568 

   

SECTION 5: CHEMICAL ENGINEERING 

 

ID TITLE PAGES 

20083110.40-4  Effect of Gingerization Process in Untreated Used Cooking Oil and 

Additional of Naphthalene as a Stabilizer in Produced Biodiesel on 

pH Value and Viscosity 

Zainal Abiddin Ahmad*, Muhamad Nazri Abu Shah, Hatta Azuwar 

Dahlan  

577 

 

   

SECTION 6: INFORMATION TECHNOLOGY 

 

ID TITLE PAGES 

20083110.44-3 Pembangunan dan Pelaksanaan Sistem Rakaman Pengajaran di 

Politeknik Ungku Omar 

Mohd Assidiq Che Ahmad*, Mohd Amirul Helmi Ismail, Mohd Adil 

Mat Ti @ Mokti 

585 

 

   



 

xiii 

 

Li
st

 o
f 

C
o

n
te

n
ts

 

SECTION 7: LANGUAGE  

ID TITLE PAGES 

200818.3 Error Analysis of the Written English Essays of Diploma Students in 

Kuching, Sarawak 

Vetty Ng*, Ying-Leh Ling, Marcus Kho Gee Whai  

594 

 

 

 



 

1 

 

- 

 

 

 

 

Section 1 
Social Science 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  

2 

 

Se
ct

io
n

 1
: 

So
ci

al
 S

ci
en

ce
 

 

Analisis Graduan dan Bidang Pekerjaan: Politeknik Kuching Sarawak 
(PKS) 2017-2019 
 

Noorhasmah Yahya1˒ª*, Suraini Mat Abu1,b dan Sabrina Milan2,c  
 
Abstract. The marketability of graduates has become a global issue because it involves the issue of education 

which is a pillar of life in a society. This issue is also given attention by the Malaysian Polytechnic in general 

and the Kuching Sarawak Polytechnic in particular to ensure the quality of the education system as well as 

the field of employment chosen by the graduates. The design of the study is descriptive using a quantitative 

approach, a web application software developed to obtain profile information of graduates of training 

institutions and skills called TVET Graduate Tracking Study System conducted online used and data in process 

using the SPSS program (Statistical Package for School Science). Respondents consisted of graduates who 

graduated in 2017, 2018, and 2019. A total of 1154 graduates graduated in 2017 from a population of 1419 

people, 1278 graduates in 2018 from a population of 1278 people, and 1327 graduates in 2019 from a 

population of 1536 people. Almost 70 percent of graduates in the main field of study in PKS are Engineering, 

Manufacturing, and Construction, and almost 60 percent of these graduates also admit that the job obtained 

is equivalent to the qualifications they have, namely working in the main job group as Technicians and 

Professionals. While for graduates in the field of Social Science, Business and Legal almost 50 percent choose 

to work as a Support Employee. All this is in line with the vision of the Polytechnic to become the leading 

Technical and Vocational Education and Training (TVET) institution in Malaysia, as well as answering the 

objectives of the study to find out the group of jobs ventured by graduates in major fields of study at PKS. 

 

Keywords: Main job group, status and level of job 

 

Abstrak. Kebolehpasaran graduan telah menjadi isu global kerana melibatkan isu pendidikan yang menjadi 

tonggak hidup masyarakat sesebuah negara. Isu ini turut diberi perhatian oleh Politeknik Malaysia amnya dan 

Politeknik Kuching Sarawak khasnya untuk memastikan kualiti dan mutu sistem pendidikan serta bidang 

pekerjaan yang dipilih oleh graduan. Rekabentuk kajian adalah berbentuk deskriptif dengan menggunakan 

pendekatan kuantitatif, yang mana sebuah perisian aplikasi web dibangunkan untuk mendapatkan maklumat 

profil graduan lepasan institusi latihan dan kemahiran yang dipanggil Sistem Kajian Pengesanan Graduan 

TVET dijalankan secara atas talian digunakan dan data di proses menggunakan program SPSS (Statiscal 

Package for School Science). Responden terdiri daripada graduan yang tamat pengajian pada tahun 2017, 2018 

dan 2019. Sejumlah 1154 graduan tamat pengajian pada tahun 2017 daripada populasi 1419 orang, 1278 

graduan tamat pengajian pada tahun 2018 daripada populasi 1278 orang dan 1327 graduan tamat pengajian 

pada tahun 2019 daripada populasi 1536 orang. Kajian ini bertujuan untuk membuat analisis perbandingan 

dalam bidang pengajian utama graduan di PKS dengan bidang pekerjaan yang dipilih. Hampir 70 peratus 

graduan dalam bidang pengajian utama di PKS adalah Kejuruteraan, Pembuatan dan Pembinaan, dan hampir 

60 peratus juga graduan tersebut mengakui bahawa pekerjaan yang diperolehi setaraf dengan kelayakan yang 

dimiliki iaitu bekerja dalam kumpulan pekerjaan utama sebagai Juruteknik dan Profesional. Manakala bagi 

graduan dalam bidang Sains Sosial, Perniagaan dan Perundangan hampir 50 peratus memilih bekerja sebagai 

Pekerja Sokongan. Semua ini adalah selaras dangan visi Politeknik untuk menjadi peneraju institusi Technical 

and Vocational Education and Training (TVET) yang terunggul di Malaysia, serta menjawab objektif kajian 

untuk mengetahui kumpulan pekerjaan yang diceburi oleh graduan dalam bidang pengajian utama di PKS. 

 

Kata kunci: Kumpulan pekerjaan utama, status dan taraf pekerjaan 
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 1.0    Pengenalan 

 

Politeknik merupakan salah satu institusi pengajian tinggi yang menyediakan pendidikan 

kemahiran TVET kepada golongan belia khususnya pelajar lepasan sekolah menengah. Pendidikan 

TVET di Politeknik amnya dan Politeknik Kuching Sarawak khasnya bukan sahaja bertujuan untuk 

menggalakan perkembangan mental dan rohani pelajar, tetapi juga pengkhususan pembelajaran 

dalam bidang-bidang utama seperti kejuruteraan, pembuatan dan pembinaan, sains sosial, perniagaan 

dan perundangan serta bidang teknologi dan pendidikan yang berteraskan vokasional. Sehubungan 

itu, adalah sangat penting bagi sesebuah institusi untuk memastikan peranan tersebut dapat dipenuhi 

seterusnya merealisasikan misi dan visi politeknik. Oleh yang demikian, analisis ke atas bidang 

pekerjaan amat signifikan untuk mengukur sejauh mana hasrat untuk menjadi institusi penyedia 

TVET yang unggul telah tercapai.  

 

1.1    Objektif Kajian 

 

Kajian ini bertujuan untuk membuat analisis perbandingan bidang pekerjaan yang diceburi 

mengikut bidang pengajian di PKS dari tahun 2017 sehingga pada tahun 2019. Pengkaji ingin 

mengetahui bidang pekerjaan yang mempunyai peratusan tertinggi oleh graduan daripada semua 

program yang ditawarkan. Selain itu, pengkaji juga ingin mengenalpasti program pengajian yang 

mencatat peratusan terendah bagi kumpulan pekerjaan yang tidak menjurus ke arah kemahiran TVET 

graduan.  

 

2.0    Kajian Literasi 

 

Dalam era globalisasi masa kini, pelbagai penanda aras diletakkan bagi mengukur kualiti 

institusi pengajian tinggi. Salah satu penanda aras yang penting untuk mengukur kualiti sesebuah 

institusi pengajian tinggi di peringkat global ialah kebolehpasaran graduannya serta kemampuannya 

dalam memenuhi kehendak pasaran kerja (Shumilova & Cai, 2011). Kesan pendidikan amat berkait 

rapat dengan pekerjaan, semakin tinggi pendidikan yang diperolehi, maka semakin tinggi jangkaan 

pekerjaan yang diharapkan. Sumbangan pendidikan ialah dalam melatih dan meningkatkan 

pengetahuan dan kemahiran sumber manusia yang sedia ada. Sekiranya negara ingin menuju ke arah 

negara perindustrian yang berteknologi tinggi, maka sistem pendidikan yang dilaksanakan perlulah 

melahirkan masyarakat yang boleh mendokong penggunaan teknologi yang ingin diperkenalkan itu 

(Mohd Yusof Kasim & Ishak Yussof, 2002; Ishak Yussof & Rahmah Ismail, 1997). Mohamad Fhaisal 

Mohamad Bukhori et al. (2015) iaitu berkaitan dengan Pola kecenderungan pemilihan aliran 

pengajian, beliau telah menyenaraikan beberapa pola pemilihan tersebut iaitu kehendak diri sendiri, 

kehendak ibu bapa/penjaga, pengaruh rakan sebaya, pilihan kursus yang terhad, peluang pekerjaan 

pada masa hadapan, pilihan kerjaya pada masa hadapan dan kemahiran/minat sendiri. M.H 

Norhidayah H.Y. Ahmad Mujahideen dan W.S.W.A Najmuddin (2017) juga menyatakan bahawa 

pembangunan dalam bidang pendidikan yang sedang pesat mempengaruhi proses pemilihan bidang 

pengajian pelajar, di mana Kemajuan industri elektrik dan elektronik masa kini yang tergolong dalam 

bidang Kejuruteraan, pembuatan dan pembinaan yang didedahkan dengan revolusi Industri 4.0 

menunjukkan bahawa kemajuan negara sedang berkembang dengan pesat. 

Langkah yang perlu diambil untuk meningkatkan nisbah pelajar sains dan teknikal berbanding 

sains sosial telah dipertingkatkan dalam tempoh Rancangan Malaysia Kesembilan (RMK-9) 

(Malaysia, 2006). Terdapat pelbagai pandangan mengenai jenis pengetahuan dan bentuk kemahiran 

yang diperlukan untuk meningkatkan tahap kebolehpasaran pekerja. Misalnya, Maros (2000) dan 

Nair-Venugopal (2000) berpendapat pekerja perlu mempunyai kemahiran berbahasa Inggeris dan 

Bahasa-bahasa lain yang digunakan di peringkat antarabangsa. Dari segi tanggungjawab dan budaya 

kerja, beberapa penulisan telah menyebut tentang perlunya pekerja yang bertanggungjawab, yang 

boleh menyesuaikan diri dengan keadaan yang sentiasa berubah yang sensitif kepada keadaan 

sekeliling. Selain itu, pemilihan bidang akademik yang sesuai dilihat lebih memainkan peranan dalam 
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menentukan tahap kebolehpasaran berbanding dengan pencapaian akademik seseorang graduan. Bagi 

tujuan menangani masalah ini, Odey dan Gimba (2015) mencadangkan agar kurikulum di institusi 

pengajian tinggi diperbaharui supaya lebih bersifat universal khususnya dalam mempersiapkan 

graduan dengan kriteria yang memenuhi keperluan semasa pasaran kerja. 

Menurut kajian Majlis Tindakan Ekonomi Negara (MTEN) (2011), terdapat lima faktor yang 

menyebabkan graduan sukar untuk mendapatkan pekerjaan. Faktor-faktor tersebut adalah berkaitan 

dengan kekurangan kemahiran dan pengalaman kerja, ketidaksepadanan antara keperluan industri 

dengan bidang pengajian graduan, kurang keupayaan untuk berkomunikasi dengan baik terutamanya 

dalam Bahasa Inggeris, sikap negatif sesetengah graduan terhadap pekerjaan dan kurangnya 

kesedaran tentang kewujudan berbagai-bagai peluang pekerjaan. Isu berhubung tahap kebolehpasaran 

graduan yang dihasilkan oleh institusi pendidikan tinggi negara (awam mahupun swasta) mempunyai 

perkaitan rapat dengan fenomena pengangguran dalam kalangan graduan. Masalah graduan 

menganggur merupakan suatu isu yang memberi cabaran besar terhadap perkembangan semasa 

pendidikan tinggi negara. Walaupun jumlah mereka yang menganggur tidak dapat dipastikan secara 

mutlak, namun anggaran tidak rasmi menunjukkan jumlahnya mencecah seramai 60 ribu orang atau 

merupakan 11 peratus daripada jumlah yang menganggur (MTEN 2001; Ishak Yussof et al., 2004; 

Zulkifly Osman & Ishak Yussof, 2005; Utusan Malaysia 2005a; Utusan Malaysia 2005b). Di samping 

itu, terdapat juga kajian yang menunjukkan bahawa antara masalah lain yang menyebabkan graduan 

sukar mendapat pekerjaan ialah faktor kebolehpasaran, yang dikaitkan pula dengan kesesuaian bidang 

kursus dan tingkat kemahiran yang mereka miliki (MTEN, 2001; Bank Negara, 2002; MEF, 2003; 

IPPTN, 2003; Md. Zabid Rashid, 2003; Ishak Yussof et al., 2004: Rubiah et al., 2004). Misalnya 

kajian IPPTN (2003) mendapati bahawa antara sebab utama graduan gagal mendapat pekerjaan 

adalah kurangnya kemahiran untuk berkomunikasi dalam Bahasa Inggeris (84.6 peratus). Faktor lain 

ialah masalah bidang kursus yang kurang sesuai dengan kehendak pasaran (71.5 peratus), tiada 

pengalaman kerja (66.8 peratus) dan kurang menguasai kemahiran ICT (60.8 peratus). 

Justeru itu, di dalam pembentangan Rancangan Malaysia Ke-10, Kerajaan telah mengambil 

inisiatif mengarusperdanakan pendidikan teknik dan vokasional (TVET) bagi merealisasikan 

ekonomi berpendapatan tinggi.Transformasi Pendidikan yang berteraskan pemerkasaan Politeknik 

dan Kolej Komuniti sebagai institusi pendidikan dan latihan teknik dan vokasional secara tidak 

langsung menjadi satu cabaran kepada institusi untuk meningkatkan kualiti kemahiran dan 

kompetensi lulusan ke arah memenuhi kehendak industri yang dinamik. Kebolehpasaran graduan dari 

pusat pengajian tinggi dikaitkan dengan kecenderongan bakal majikan mengutamakan graduan 

memiliki kemahiran insaniah (Shaharuddin et al., 2010; Saemah et al., 2011; Vos et al., 2011), 

disamping kemahiran dan kecekapan tenaga kerja (Amla, 2010, Ayiesah et al., 2010) 

Terdapat graduan yang bekerja sementara atau memegang pekerjaan yang tidak setaraf dengan 

kelayakan mereka, seseorang graduan dianggap under-employed sekiranya bekerja mengikut musim, 

dalam jangka masa pendek atau bekerja dalam pekerjaan yang memerlukan kelayakan lebih rendah 

daripada yang telah dicapainya. Keadaan ini menyebabkan pekerja tidak mampu menghasilkan 

produktiviti yang sepatutnya dan sekaligus menerima bayaran yang tidak setimpal dengan 

kebolehannya. Jumlah graduan dalam kumpulan ini yang bekerja dalam sektor bukan tertiari juga 

semakin meningkat dari semasa ke semasa (Zulkifli & Rahmah, 1997). Berdasarkan permohonan 

Skim Sangkutan Lanjutan (SSL) yang dikumpul oleh Unit Perancangan Ekonomi (2002), peratusan 

pengangguran graduan adalah lebih tinggi di kalangan graduan aliran sains sosial, iaitu sastera (29.0 

peratusan), ekonomi (13.0 peratus), pengajian Islam (13.3 peratus), perakaunan (9.6 peratus), sains 

(4.7 peratus), teknologi maklumat (9.0 peratus), pentadbiran perniagaan (7.4 peratus) dan 

kejuruteraan (3.6 peratus). Sementara SERI (2002) melalui Jobstreet Survey mendapati graduan 

menganggur di kalangan graduan Sains Komputer adalah lebih tinggi berbanding Pentadbiran 

Perniagaan, Perakaunan dan Kejuruteraan. Pelbagai usaha dan bantuan telah dilaksanakan oleh pihak 

Kerajaan untuk mengatasi masalah pengangguran di kalangan graduan. Antaranya ialah mewujudkan 

Skim Sangkutan dan Latihan (SSL). Pihak sektor swasta pula mengadakan program Skim Latihan 

Graduan (SLG) atau Graduate Re-skilling Scheme. Menceburkan diri dalam pekerjaan secara 

sementara atau kontrak pula, graduan dijangka memperolehi pelbagai kemahiran dan lebih 
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menguntungkan jika mereka kemudiannya dapat diserapkan secara tetap oleh majikan. Seseorang 

graduan yang bekerja dalam tempoh yang lama di sesebuah syarikat atau industri, tetapi bidang 

kerjanya tidak berkembang, juga dianggap sebagai satu pembaziran. Adalah lebih menguntungkan 

jika beliau dapat melakukan pelbagai pekerjaan dalam syarikat tersebut kerana ini memberi peluang 

yang tinggi untuk graduan diterima bekerja secara tetap. 

Untuk merealisasikan matlamat Malaysia sebagai sebuah negara maju berpendapatan tinggi, 

rakyat secara keseluruhannya bukan sahaja perlu komited dalam usaha-usaha menjayakan matlamat 

tersebut malah perlu turutmemajukan kerangka pemikiran dan tindakbalas dalam semua dimensi 

termasuk pendidikan, sosial, ekonomi serta kualitihidup. Kajian oleh Ishak dan Zulkifly (2010) 

menegaskan bahawa untuk mencapai matlamat tersebut, negara ini perlu berupaya untuk melahirkan 

tenaga kerja berkualiti tinggi yang bukan sahaja boleh menguasai ilmu dan set kemahiranyang tinggi 

malah sikap dan kemahiran sosial yang selari dengan kehendak pasaran kerja semasa. Justeru itu, 

pelaburan negara di dalam bidang pendidikan yang berkualiti tinggi bukan sekadar memenuhi 

tuntutan pasaran kerja yang semakin selektif malah lebih utama mampu untuk melahirkan tenaga 

kerja yang berupaya menjana ekonomi berteraskan pengetahuan pada masa akan datang (k-economy). 

 

3.0    Metodologi Kajian 

 

Kajian ini melibatkan graduan Politeknik Kuching Sarawak (PKS) yang telah tamat pengajian 

dari tahun 2017 sehingga pada tahun 2019. Maklumat daripada sejumlah 1154 bilangan graduan PKS 

daripada populasi 1419 orang yang tamat pengajian pada tahun 2017, 1278 orang graduan daripada 

populasi 1487 orang pada tahun 2018 dan 1327 graduan daripada populasi 1536 orang pada tahun 

2019 telah digunakan sebagai sampel kajian. Rekabentuk kajian adalah berbentuk deskriptif dengan 

menggunakan pendekatan secara kuantitatif. Instrument kajian adalah dengan menggunakan borang 

soalselidik pengesanan graduan yang telah dibangunkan oleh Kementerian Pendidikan Malaysia 

secara atas talian iaitu Sistem Kajian Pengesanan Graduan TVET, yang merupakan sebuah perisian 

aplikasi web yang dibangunkan khusus untuk mendapatkan maklumat profil graduan lepasan institusi 

latihan dan kemahiran setelah setahun pelajar menamatkan pengajian mereka. Data daripada 

soalselidik tersebut dianalisis menggunakan program SPSS (Statistical Package for Social Science). 

Maklumat-maklumat tertentu daripada SPSS tersebut telah dipilih oleh penyelidik dalam membuat 

analisis perbandingan yang dikehendaki. 

 

4.0    Dapatan dan Analisis Kajian 

 

Dapatan kajian ini mengandungi data-data graduan yang mengikut Program Diploma di PKS 

yang tamat pengajian dari tahun 2017 sehingga pada tahun 2019. Analisis data dihuraikan dengan 

menggunakan jadual yang mengandungi bilangan dan peratusan. Antara faktor penting dalam kajian 

ini termasuklah kumpulan pekerjaan utama, status pekerjaan dan taraf pekerjaan. Kajian Pengesanan 

Graduan TVET digunakan secara atas talian, di mana aplikasi ini merupakan soalselidik interaktif 

yang direkabentuk bagi memudahkan graduan memberi maklumat pekerjaan kepada pihak 

pengurusan dalam memenuhi kehendak pasaran buruh negara. 

 

4.1    Bidang Pengajian Utama PKS 

 

Jadual 1 menunjukkan taburan graduan mengikut bidang pengajian utama di PKS yang telah 

tamat pengajian dari tahun 2017 hingga 2019. Kajian mendapati bahawa bidang pengajian utama 

yang menjadi pilihan graduan adalah bidang Kejuruteraan, Pembuatan dan Pembinaan iaitu 64.06 

peratus pada tahun 2017, pada tahun 2018 pula sebanyak 63.08 peratus dan tahun 2019 pula sebanyak 

65.36 peratus. Dapatan ini turut disokong dalam kajian Mohamad Fhaisal Mohamad Bukhori et al. 

(2015) iaitu Pola kecenderungan pemilihan aliran pengajian, beliau telah menyenaraikan beberapa 

pola pemilihan tersebut iaitu kehendak diri sendiri, kehendak ibu bapa/penjaga, pengaruh rakan 

sebaya, pilihan kursus yang terhad, peluang pekerjaan pada masa hadapan, pilihan kerjaya pada masa 
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hadapan dan kemahiran/minat sendiri. M.H Norhidayah H.Y. Ahmad Mujahideen dan W.S.W.A 

Najmuddin (2017) pula menyatakan bahawa pembangunan dalam bidang pendidikan yang sedang 

pesat mempengaruhi proses pemilihan bidang pengajian pelajar, di mana Kemajuan industri elektrik 

dan elektronik masa kini yang tergolong dalam bidang Kejuruteraan, pembuatan dan pembinaan yang 

didedahkan dengan revolusi Industri 4.0 menunjukkan bahawa kemajuan negara sedang berkembang 

dengan pesat. 

 

Jadual 1: Graduan Politeknik Kuching Sarawak mengikut bidang pengajian utama 2017-2019 
Bidang Pengajian Utama Tahun Konvo 

 2017 2018 2019 

 Bil % Bil % Bil % 

Sains Sosial, Perniagaan dan Perundangan 306 21.56 277 18.63 319 20.77 

Sains, Matematik dan Komputer 204 14.38 272 18.29 213 13.87 

Kejuruteraan, Pembuatan dan Pembinaan 909 64.06 938 63.08 1004 65.36 

Jumlah 1419 100 1487 100 1536 100 

 

4.2    Status Pekerjaan Mengikut Program Diploma 

 

Jadual 2 menunjukkan status pekerjaan graduan mengikut program diploma di PKS yang telah 

tamat pengajian dari tahun 2017 hingga 2019. Pada tahun 2017 seramai 78.94 peratus graduan yang 

bekerja, tahun 2018 pula seramai 85.84 peratus dan pada tahun 2019 seramai 86.06 peratus graduan 

bekerja. Peratusan paling tinggi graduan bekerja mengikut program pada tahun 2017 diploma 

Kejuruteraan Mekanikal (Penyamanan udara dan penyejukbekuan) iaitu 90.91 peratus, 2018 diploma 

Ukur Tanah mempunyai 100 peratus dan tahun 2019 diploma Kejuruteraan Mekanikal (Penyamanan 

udara dan Penyejukbekuan) iaitu 94.44 peratus. Kesemua bidang pengajian tersebut termasuk dlm 

bidang pengajian utama iaitu bidang Kejuruteraan, Pembuatan dan Pembinaan. Pendapat disokong 

oleh kajian Amin dan Ripin (2010) mengenal pasti kesediaan pelajar tahun akhir Fakulti Kejuruteraan 

Elektrik Universiti Teknologi Malaysia untuk menceburi kerjaya berdasarkan nilai peratus dan 

frekuensi. Secara keseluruhan kajian beliau mendapati kesediaan kerjaya dalam kalangan pelajar 

adalah pada tahap yang baik, iaitu 71.6% (peratusan yang hampir sama dengan graduan PKS) dan 

mendapati bahawa pelajar keseluruhannya berpendapat yang mereka mempunyai kesediaan yang 

baik setelah tamat belajar untuk memasuki alam pekerjaan 

 

Jadual 2: Status pekerjaan mengikut program diploma Politeknik Kuching Sarawak 2017-2019 
Program Diploma Status Pekerjaan Bekerja 

 2017 (%) 2018 (%) 2019 (%) 

Akauntansi 86.45 92.86 87.88 

Geomatik - 90.00 80.6 

Kejuruteraan awam 69.64 83.01 85.26 

Kejuruteraan elektrik dan elektronik - 83.16 90.22 

Kejuruteraan elektronik (komunikasi) 87.04 80.56 80.00 

Kejuruteraan mekanikal 79.51 85.21 76.19 

Kejuruteraan mekanikal (automotif) 90.38 91.53 88.24 

Kejuruteraan mekanikal (pembuatan) 64.29 86.67 77.78 

Kejuruteraan mekanikal (penyamanan udara dan penyejukbekuan) 90.91 83.33 94.44 

Kejuruteraan perkhidmatan bangunan 84.78 84.62 84.91 

Kejuruteraan proses (petrokimia) 58.52 70.73 85.50 

Pengajian perniagaan 87.50 90.43 91.89 

Teknologi maklumat (pengaturcaraan) 82.72 86.89 93.55 

Teknologi maklumat (rangkaian) 79.31 89.81 89.25 

Ukur tanah  88.41 100.00 - 

Jumlah 78.94 85.84 86.06 
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4.3    Taraf Pekerjaan Keseluruhan Graduan PKS Tahun 2017-2019. 

 

Jadual 3 menunjukkan taraf pekerjaan keseluruhan graduan di PKS yang telah tamat pengajian 

dari tahun 2017 sehingga 2019. Pada tahun 2017 seramai 44.35 peratus graduan mendapat pekerjaan 

tetap, tahun 2018 dan 2019 sebanyak 79.49 peratus dan 76.62 peratus graduan bekerja sebagai pekerja 

swasta (termasuk NGO). Dapatan ini hampir sama dengan laporan Kementerian Pendidikan Malaysia 

pada tahun 2018 di mana majoriti iaitu 72.4 peratus graduan 2018 yang bekerja merupakan pekerja 

swasta (termasuk NGO), diikuti pekerja kerajaan (11.5 peratus), bekerja sendiri (6.5 peratus), bekerja 

dengan keluarga (5.3 peratus) dan sebagai majikan sebanyak 4.3 peratus dan Sebanyak 56.8 peratus 

graduan yang bekerja menyatakan pekerjaan mereka bertaraf tetap, diikuti taraf kontrak (24.0 peratus) 

dan taraf sementara (19.2 peratus). 

 

Jadual 3: Taraf pekerjaan graduan Politeknik Kuching Sarawak 2017 – 2019 
Taraf Pekerjaan Tahun Konvo 

 2017 2018 2019 

 Bil % Bil % Bil % 

Tetap 404 44.35 - - - - 

Kontrak 196 21.51 - - - - 

Sementara 200 21.95 - - - - 

Bekerja sendiri 53 5.82 99 9.02 95 8.32 

Bekerja dengan keluarga (upah/gaji) 58 6.37 68 6.20 48 4.20 

Bekerja dengan keluarga (tiada upah/gaji) - - - - 12 1.05 

Majikan - - 12 1.09 33 2.89 

Pekerja kerajaan - - 46 4.19 60 5.25 

Pekerja swasta (termasuk NGO) - - 872 79.49 875 76.62 

Freelance - - - - 19 1.66 

Jumlah 911 100 1097 100 1142 100 

 

4.4    Kumpulan Pekerjaan Utama Mengikut Program Diploma 

 

Analisis kumpulan pekerjaan utama mengikut program diploma dihuraikan dalam jadual 

mengikut tahun. Jadual 4 adalah kategori kumpulan pekerjaan yang terdapat dalam borang 

soalselidik. Manakala Jadual 5 menyenaraikan kod rujukan bagi program yang ditawarkan di 

Politeknik Kuching Sarawak. 

Jadual 6 menunjukkan kumpulan pekerjaan utama mengikut program diploma di PKS bagi 

graduan yang telah tamat pengajian dari tahun 2017. Dari sepuluh kategori kumpulan pekerjaan 

utama, peratusan paling tinggi adalah Juruteknik dan Profesional iaitu sebanyak 23 peratus, program 

peratusan paling tinggi memilih bekerja sebagai Juruteknik dan Profesional ramai dalam kalangan 

graduan diploma Ukur Tanah 49.15 peratus. Manakala bagi pekerja sokongan pula ramai dalam 

kalangan graduan program DAT dan DPM iaitu sebanyak 38.52 peratus dan 37.88 peratus. 

Jadual 7 menunjukkan kumpulan pekerjaan utama mengikut program diploma di PKS bagi 

graduan yang telah tamat pengajian tahun 2018, kategori kumpulan pekerjaan utama yang peratusan 

paling tinggi adalah Juruteknik dan Profesional iaitu sebanyak 31.15 peratus program yang peratusan 

paling tinggi memilih bekerja sebagai Juruteknik dan Profesional ramai dalam kalangan graduan 

diploma Kejuruteraan Elektrik dan Elektronik 55.71 peratus. Manakala bagi pekerja sokongan pula 

ramai dalam kalangan graduan program DAT dan DPM iaitu sebanyak 48.74 peratus dan 53.26 

peratus. 

Jadual 8 menunjukkan kumpulan pekerjaan utama mengikut program diploma di PKS bagi 

graduan yang telah tamat pengajian tahun 2019, kategori kumpulan pekerjaan utama, peratusan paling 

tinggi adalah Juruteknik dan Profesional iaitu sebanyak 30.59 peratus. Mengikut program pula, 

peratusan paling tinggi memilih bekerja sebagai Juruteknik dan Profesional ramai dalam kalangan 

graduan dari diploma Kejuruteraan Mekanikal (Automobil) 57.14 peratus. Graduan yang memilih 

kumpulan pekerjaan utama dari tahun 2017 sehingga 2019, kesemua bidang pengajian tersebut 



  

8 

 

Se
ct

io
n

 1
: 

So
ci

al
 S

ci
en

ce
 

 

termasuk dlm bidang pengajian utama iaitu bidang Kejuruteraan, Pembuatan dan Pembinaan. 

Manakala bagi pekerja sokongan pula ramai dalam kalangan graduan program DAT dan DPM iaitu 

sebanyak 46.15 peratus dan 43.24 peratus. Kedua-dua program DAT dan DPM termasuk dalam 

bidang pengajian utama Sains Sosial, Perniagaan dan Perundangan.  

 

Jadual 4: Senarai rujukan bagi kategori kumpulan pekerjaan utama (Laporan Pengesanan Graduan 

Politeknik Malaysia Tahun 2017-2019, n.d.) 
Kategori Nama Kumpulan Pekerjaan 

1 Pengurus 

2 Profesional 

3 Juruteknik dan Profesional 

4 Pekerja Sokongan 

5 Pekerja Perkhidmatan 

6 Pekerja mahir pertanian, perhutanan dan perikanan 

7 Pekerja kemahiran dan pekerja pertukangan yang berkaitan 

8 Operator loji dan mesin dan pemasang 

9 Pekerjaan asas 

10 Pekerjaan angkatan tentera 

 

Jadual 5: Senarai rujukan kod bagi program yang ditawarkan di Politeknik Kuching Sarawak 
Kod Program Diploma 

DAT Akauntansi 

DGU Geomatik 

DKA Kejuruteraan Awam 

DEE Kejuruteraan Elektrik dan Elektronik 

DEP Kejuruteraan Elektronik (Komunikasi) 

DKM Kejuruteraan Mekanikal 

DAD Kejuruteraan Mekanikal (Automotif) 

DTP Kejuruteraan Mekanikal (Pembuatan) 

DPU Kejuruteraan Mekanikal (Penyamanan Udara dan Penyejukbekuan) 

DPB Kejuruteraan Perkhidmatan Bangunan 

DPE KejuruteraanProses (Petrokimia) 

DPM Pengajian Perniagaan 

DDT Teknologi Maklumat (Pengaturcaraan) 

DNS Teknologi Maklumat (Pengaturcaraan) 

DUT Ukur tanah 

 

Jadual 6: Kategori kumpulan pekerjaan utama graduan mengikut program bagi tahun 2017 
Kod Diploma Kategori Kumpulan Pekerjaan Utama 

 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

DAT 5.74 21.31 3.28 38.52 20.49 0.82 - 2.46 7.38 - 

DKA 2.70 22.97 22.97 9.46 16.22 - 10.81 5.41 8.11 1.35 

DEP 5.88 8.24 40.00 8.24 11.76 1.18 11.76 8.24 3.53 1.18 

DKM 2.35 5.88 32.94 5.88 16.47 - 21.18 8.24 7.06 - 

DAD - 2.63 18.42 - 5.26 2.63 60.53 5.26 5.26 - 

DTP - - 33.33 6.67 6.67 - 6.67 13.33 33.33 - 

DPU 5.26 31.58 5.26 10.53 - 42.11 5.26 - - - 

DPB 11.43 11.43 25.71 11.43 14.29 - 14.29 5.71 5.71 - 

DPE 4.35 8.70 27.17 4.35 15.22 1.09 6.52 18.48 14.13 - 

DPM 3.03 4.55 1.52 37.88 30.30 - 1.52 4.55 16.67 - 

DDT 10.17 5.08 15.25 25.42 20.34 - 5.08 3.39 13.56 1.69 

DNS 9.80 7.84 19.61 13.73 25.49 - 7.84 3.92 11.76 - 

DUT 1.69 11.86 49.15 8.47 6.78 - 11.86 - 10.17 - 

Jumlah  4.75 10.75 23.00 16.00 16.75 0.50 11.75 6.50 9.63 0.38 
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Jadual 7: Kategori kumpulan pekerjaan utama graduan mengikut program bagi tahun 2018 
Kod Diploma Kategori Kumpulan Pekerjaan Utama 

 1 2 3 4 5 7 8 9 

DAT 3.36 17.65 13.45 48.74 12.61 - - 4.20 

DGU - 45.16 29.03 9.68 6.45 9.68 - - 

DKA 4.63 16.67 37.96 12.96 16.67 1.85 3.70 5.56 

DEE 1.43 2.86 55.71 8.57 5.71 15.71 1.43 8.57 

DEP - - 48.00 12.00 24.00 8.00 - 8.00 

DKM 0.83 5.00 45.00 5.83 10.83 10.00 10.00 12.50 

DAD 2.33 - 39.53 4.65 13.95 27.91 4.65 6.98 

DTP - - 54.55 18.18 18.18 9.09 - - 

DPU - - 52.94 5.88 23.53 11.76 5.88 - 

DPB 4.00 8.00 24.00 20.00 20.00 4.00 - 20.00 

DPE 2.99 7.46 43.28 5.97 10.45 16.42 11.94 1.49 

DPM 3.26 6.52 2.17 53.26 31.52 - - 3.26 

DDT 4.94 3.70 25.93 30.86 23.46 - 2.47 8.64 

DNS 10.39 5.19 14.29 15.58 32.47 1.30 3.90 16.88 

DUT 9.52 23.81 38.10 23.81 4.76 - - - 

Jumlah  3.49 9.37 31.15 21.13 17.21 6.64 3.81 7.19 

 

Jadual 8: Kategori kumpulan pekerjaan utama graduan mengikut program bagi tahun 2019 
Kod Diploma Kategori Kumpulan Pekerjaan Utama 

 1 2 3 4 5 7 8 9 10 

DAT - 24.04 11.54 46.15 11.54 - 2.88 3.85 - 

DGU 2.63 65.79 18.42 5.26 5.26 - - 2.63 - 

DKA 1.54 34.62 33.08 9.23 10.77 3.08 3.08 3.85 0.77 

DEE - 17.14 44.29 7.14 8.57 8.57 2.86 8.57 2.86 

DEP - 14.29 31.43 17.14 17.14 8.57 - - 11.43 

DKM - 15.63 46.88 6.25 8.33 6.25 7.29 6.25 3.13 

DAD 2.04 4.08 57.14 10.20 8.16 10.20 2.04 - 6.12 

DTP - 6.90 48.28 10.34 6.90 3.45 24.14 - - 

DPU 7.14 21.43 50.00 7.14 - 7.14 7.14 - - 

DPB 6.67 20.00 40.00 10.00 16.67 3.33 - 3.33 - 

DPE 3.19 14.89 41.49 8.51 17.02 3.19 8.51 2.13 1.06 

DPM 1.80 13.51 14.41 43.24 18.92 2.70 1.80 1.80 1.80 

DDT 2.82 16.90 16.90 26.76 26.76 - 2.82 5.63 1.41 

DNS 3.13 26.56 14.06 23.44 14.06 1.56 4.69 10.94 1.56 

Jumlah  1.71 21.18 30.59 19.36 13.26 3.64 4.28 4.06 1.93 

 

Daripada data tahun 2017 sehingga 2019 menunjukkan bahawa pemilihan bidang akademik 

yang sesuai dilihat lebih memainkan peranan dalam menentukan tahap kebolehpasaran berbanding 

dengan pencapaian akademik seseorang graduan. Bagi tujuan menangani masalah ini, kajian daripada 

Odey & Gimba (2015) mencadangkan agar kurikulum di institusi pengajian tinggi diperbaharui 

supaya lebih bersifat universal khususnya dalam mempersiapkan graduan dengan kriteria yang 

memenuhi keperluan semasa pasaran kerja. 

 

5.0    Cadangan dan Kesimpulan  

 

Kajian ini menunjukkan bahawa lebih 80 peratus graduan di PKS yang telah tamat pengajian 

dari tahun 2017 sehingga pada tahun 2019, mendapat pekerjaan dalam tempoh kurang setahun selepas 

tamat pengajian, kerana soalselidik dilakukan sebelum dan semasa konvokesyen berlaku. Politeknik 

merupakan sebuah institusi pendidikan tinggi yang menyediakan akses yang meluas bagi program 

TVET yang berkualiti dan diiktiraf, oleh yang demikian kajian mendapati bahawa hampir 70 peratus 

graduan dalam bidang pengajian utama di PKS adalah Kejuruteraan, Pembuatan dan Pembinaan, dan 
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hampir 60 peratus juga graduan tersebut mengakui bahawa pekerjaan yang perolehi setaraf dengan 

kelayakan yang dimiliki iaitu bekerja dalam kumpulan pekerjaan utama sebagai Juruteknik dan 

Profesional. Manakala bagi graduan dalam bidang Sains Sosial, Perniagaan dan Perundangan hampir 

50 peratus memilih bekerja sebagai Pekerja Sokongan. Semua ini adalah selaras dangan visi 

Politeknik untuk menjadi peneraju institusi Technical and Vocational Education and 

Training (TVET) yang terunggul di Malaysia, serta menjawab objektif kajian untuk mengetahui 

kumpulan pekerjaan yang diceburi oleh graduan dalam bidang pengajian utama di PKS. Cadangan 

kajian adalah supaya bidang pengajian utama di PKS yang lain seperti Sains, Matematik dan 

Komputer juga dapat menghasilkan ramai graduan yang bekerja dalam bidang masing-masing dengan 

melakukan sedikit perubahan dalam kurikulum kerana pendidikan dan alam pekerjaan adalah saling 

berkaitan. Maka hubungan di antara institusi pendidikan dengan industri adalah penting terutama 

dalam memastikan kurikulum di peringkat Politeknik adalah selari dengan kehendak semasa pasaran 

kerja. Kurikulum yang tidak sepadan dengan alam pekerjaan atau mismatch antara kerja dengan 

pelbagai kemahiran yang diperlukan oleh industri menyebabkan ramai graduan tidak berjaya 

mendapatkan pekerjaan yang sesuai. Oleh itu, pihak pengurusan perlu mengetahui kehendak pihak 

industri bagi memastikan peningkatan dalam kebolehpasaran graduan Politeknik.  
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Applying Value Stream Mapping for Process Improvement: An SME Case 
Study 
 

 
Jason William Vitales1, a* and Joan Wang Yee Juen2,b  
 

 
Abstract. Small and Medium Enterprises (SMEs) are an increasing force for national economic 

growth. Most of the operating departments in any organization are putting massive effort to reduce 

the costs of the services they offered. Therefore, this study concentrates on how to reduce the lead 

time for the manufacturing division of a company hence investigating the production lead time 

reduction once proposed lean tools techniques are applied using Value Stream Mapping (VSM) 

approach. VSM is a standard tool used in lean continuous improvement programs to help understand 

and improve the material and information flow within organizations. The study began with an 

understanding of the existing products and processes followed by the information flow in an SME in 

Sabah known as TIMSB. Once developing the current value stream mapping (CVSM), the next step 

is to think about the future value stream mapping (FVSM), the new road map for production 

considering guidelines to eliminate waste and streamline the product flow and information. The result 

obtained from this study showed a significant 70.8 percent of the reduction in lead time with the Pull 

System, 5S, and Total Productive Maintenance (TPM) from 1925.9 minutes to 561.5 minutes while 

maintaining its value-added time of 198.6 minutes were proposed through an action plan for TIMSB 

management. 
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1.0    Introduction 

 

In this rapidly changing global economy, Small and Medium Enterprises (SMEs) play an 

essential role in national economic growth. The diversity and competitive development in SMEs has 

created economic resilience and contributing to growth, and one of the important contributors is the 

manufacturing sector in Malaysia.  SME is one of the important contributors to the economic growth 

of our country, Malaysia (10MP). Based on the Economic Census 2016, it shows that SMEs are the 

backbone of the economy [1]. From 2017 – 2019, the annual growth of the manufacturing sectors 

shows a decreasing trend of 6.0 % to 4.0 % following the rising trade and geopolitical tensions. 

However, most economic sectors recorded an expansion, particularly on the supply side. The services 

(56.7%) and manufacturing sectors (22.4%) to be the principal drivers of growth [2].  

Based on the Economic Census 2016, SMEs in the manufacturing sector accounted for 5.3 

percent (47,698) of total establishments. Micro establishments constituted 46.3 percent with a 

contribution of just 2.5 percent to output. Small-sized establishments accounted for 48.4 percent of 

output. Conversely, Medium-sized establishments accounted for 0.3 percent of output [3].  

With this rapid growth of sales, manufacturing sectors nevertheless are expected to be able to 

keep pace with technological progress to remain strong in the global market (MNC). The Small and 

Medium Enterprise Corporation Malaysia (2007) (formerly known as Small and Medium Industries 

Development Corporation, SMIDEC) concern “ the challenges facing by SMEs, in the light of the 

changing global market, are; the ability to compete globally, move up the value chain and embrace 

ICT and e-commerce.” These challenges are closely interlinked. To compete based on quality, cost, 

reliability, and speedy delivery in the global market, SMEs must reap economies of scale. 

For any manufacturing company, every service offered involves significant costs.  In sustaining 

in the highly competitive market, most of the operating departments in the companies are not only 

putting considerable efforts to reduce costs of the service offered but also striving to cut down the 

cost of production. These organizations also need a proven concept for reducing lead time and the 

tools to do so, if they want to remain competitive. In the manufacturing industry, there will be process 

flows that are not easily visualized with only naked eyes. Value Stream Mapping (VSM) is one of the 

practical tools that can evaluate the non-value added activities in the system. The map identifies the 

source of wastes and improves the system by eliminating the wastes as much as possible [4]. 

Therefore the work was aimed to examine the potential of Value Stream Mapping (VSM) as a 

tool to improve the quality of the production process in the manufacturing industry of SME in Sabah. 

VSM is one of the tools in lean manufacturing that is said a proven approach for success in the 

manufacturing industry [5]. It is also widely used by the manufacturing industry to identify and 

eliminate waste, improve production time, and reduce production costs [6]. Even though lean 

manufacturing is a proven approach for success in the manufacturing industry, but in the case of SME 

in Sabah, the use of VSM to improve the production process is very rare. Therefore, this case study 

would be a benchmark for future studies in using VSM as a tool to implement lean manufacturing. 

 

2.0    Literature Review 

 

The significant role of Malaysia’s SMEs is demonstrated by their contribution to the 

employment opportunities created by SME.  In 2003 employment created by Malaysia’s SMEs was 

approximately 3.0 million workers (65.1 percent of the total employment of 4.6 million engaged in 

the three main sectors).  The services sector employed the largest number, 2.2 million, manufacturing, 

740,000, and agriculture 131,000. 2.3 million (76.5 percent) are full-time employees, while self-

employed workers are 16.7 percent and part-time workers, the remainder [7].  Given this, this study 

is important to help SME companies to sustain and remain competitive in this demanding world of 

business.  Therefore, this study aimed to reduce the total lead time of the manufacturing process and 

reduce the cost involved in deploying a product at TIMSB.  The perceived need in the area was due 

to a growing concern among the end-users on the increasing of lead times and reducing the rework 

of the product.  The results of this case study would have a direct effect on improving the quality of 
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the product, improvising the information flow, and reducing the communication gap when deploying 

a product. 

The mechanism of the VSM process is effortless and straightforward [8].  It usually begins from 

customer delivery and works its way back through the entire process documenting the process 

graphically and collecting data along the way.  Finally, it results in Value Stream; these maps contain 

data such as work-in-process (WIP) levels, cycle time, quality levels, and equipment performance 

data.  Based on the complexity of the process and the number of components involved, additional 

data required may be collected from other sources.  The vital part of the VSM process is documenting 

the relationships between the manufacturing processes and the control used to manage these 

processes, such as production scheduling and production information, unlike most process mapping 

techniques that most often, only documenting the necessary information within the system.  Where 

the materials are stored (raw materials and WIP) and what triggers the movement of material from 

one process to the next critical pieces of information.  VSM is about eliminating waste wherever it 

is. The various terminologies used in VSM [8] and the Sample Manufacturing Metrics [9] are as 

shown in Table 1 and Table 2. 

 

Table 1: Various terminologies used in VSM [8] 
Terms  Description  

TAKT Time It is a parameter related to customer demand and indicates the duration taken by 

an operation. It is calculated by dividing the available working time per day ( in 

minutes or seconds) to customer demand per day ( in relevant units) 

                       TAKT time = Available working time per shift 

                                                  Customer demand per shift 

Production lead-time It is total time a component takes in its way through the shop floor, beginning 

with the arrival of raw material to shipment of finished / semi-finished goods to 

the customer 

Value-adding time It is the time which is utilised in adding actual value to the product 

Current State Map It is described as the existing/current position of shop floor of any 

manufacturing facility 

Future State Map It describes the proposed/future position of shop floor of any manufacturing 

facility to bring some improvement 

Kanban Kanban is a Japanese word that means card and which is used to reduce 

inventory 

Pull Production Producing precisely at the pace as per the  customers‘ requirement 

 

Table 2: Sample manufacturing metrics [9] 

Manufacturing metrics  Description  

Cycle Time The time required to complete a process or sub-process 

Changeover Time The time required to change from work one product to another 

On-Demand Uptime The time that machines and employees are performing work properly 

Actual In-Process Time Time in which the products is being changed to add value 

Production Batch Sizes Number of the same product produced at one time 

Inventory Places where product accumulates within the process 

Number of Operators Number of employees handling the product 

 

3.0     Methodology 

 

The purpose of this research is mainly to concentrate on production lead time for a dedicated 

production line at TIMSB, hence investigating the production lead time reduction once the proposed 

lean tools techniques are applied using the VSM approach. Fig. 1 shows the flow chart of how the 

study was conducted and how the findings were derived from the data. 
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Fig. 1: Flow chart of methodology 

 

Since 2004, TIMSB has been producing eight main products family, (i) uPVC pipes and fittings 

for hot and cold water services, (ii) for soil and ventilating pipes and fittings, (iii) a conduit for 

underground telecommunication cables, (iv) rigid conduit for electrical installation, (v) HDPE pipes 

for water supply installation, (vi) for underground and drainage usage, (vii) for underground 

telecommunication cables, (viii) PVC garden hose. Based on the production records, there were only 

four production lines that were actively operated. The data required for the current state value stream 

map were collected according to the approach, as recommended by [8]. Therefore the focus of this 

value stream mapping (VSM) for this particular study is on one of the product families, the 

MS628PN12 155 mm x 6 m. For this study, Line 2 is selected (see Fig. 2), whereby the type of 

product and size are concerned. 

The information gathering was done on-site using observation, document reviews, and 

interviews among the workers and the management level. The existing products and processes were 

studied, followed by the organization, and collected the production data for the development of the 

current state map. The next step involved data analysis based on the data collected for the current 

state map to derive a proposal for future state map. Then, the future state map was constructed.  

Finally, the derivation of inferences was based on the conducted case study. 

 

4.0    Results and Discussions 

 

4.1    Production Flow 

 

Based on the observation during the first-week factory visit, TIMSB consisted of five groups 

of production lines which vary from the type of production and diameter range. The first three lines 

produce unplasticised polyvinylchloride (uPVC) pipes whereby Line 1 within diameter range from 

15 mm to 110 mm, Line 2 within diameter range from 80 mm to 250 mm, and Line 3 within diameter 

range from 15 mm to 50 mm. On the remainder lines, Line 4 only produces HDPE within the diameter 

range from 20mm to 250mm while line 5 only produces Garden Hose. Fig. 2 shows the  TIMSB 

production floor plan. 
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Fig. 2: Production flow plan 

 

As for TIMSB production flow, it starts with weighing the raw materials in the weighing station 

according to the standard. Based on the standard mixture of materials, the mix consists of six types 

of materials. Firstly, the four pre-mixtures (Stabilizer, Titanium Dioxide, Pigment, Wax) are placed 

in a small plastic bag. At the same time, the other remaining materials (PVC resin and Calcium 

Carbonate) were mixed in the mixing station.  

Later in the mixing station, a minimum of 60 bags are needed for the mixer to run one cycle. 

All pre-mixtures are emptied into the hopper manually. Then, the resin and the calcium carbonate are 

mixed and blown up to the high speed mixer. In the high speed mixer, the mixture is heated up to 

115°C or higher to make sure all the mixtures are granulated. In the cooling machine, the water from 

the chiller will cool down the temperature of the granules at the temperature of 55°C, which later is 

stored in the silo. Every step of the mixer, such as the setting of pressure, speed, and timer are 

computerised in the system and controlled from the panel.  

Meanwhile, in the extrusion station, these granules are fed into a twin-screw extruder through 

a hopper and a dosage feeder, which are heated in different stages between the ranges of 100°C to 

180° C. The die is heated in three stages from 100℃, then went to 140℃, and finally heated up to 

180℃. The dosage feeder controls the feed rate to the extruder. In brief, the granules are heated, 

compressed, air vented by vacuum, and metered in the extruder barrel which containing twin screws 

before entering into the die. However, before the granules are fed in, about 5 to 10kg of stop resin is 

poured at the hopper. The amount of stop resin depends on the size of the die and mandrel. This 

melted stop resin is, then, taken out from the extruder until it finished extruded out from the extruder.  

At the vacuum and cooling station, the circulation pump and cold water spray are then opened. 

The pipe is then directed into the intake of the vacuum calibrator and spray cooling baths which 

subsequently,  pulled towards the inlet of take-off units. The obtained pipe needs to be cooled down 

immediately to strengthen it. For this reason, the pipe is passed through room temperature water. 

Subsequently, the cooling provides strength and toughness to the product. 

At the marking station, the brand name, standard, size, and batch are set on the printer and 

printed onto the pipe. In standard practices, the text is printed three times on a single pipe. 

While at the haul-off station, the speed setting depends on the type and size of the pipe 

produced. The pipe is continuously balanced by the haul-off speed through which a minimum 

thickness of the pipe is controlled.  
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At the length measurement and cutting station, the pipes are laid on the caterpillar traction and 

cut into appropriate length.  The cutting device (upstroke saws) is set to the fixed-length at the control 

panel. 

Quality checking came after the cutting process and placed on the temporary storage. The 

outside diameter and wall thickness of pipes are measured using a digital micrometer vernier. The 

end of the pipe is checked with pipes fitting. A sample of each batch is tested for tensile strength, 

melt flow rate, internal pressure, heat reversion, impact, and acetone. Typically, the following tests 

are carried out during the production of PVC Pipes for necessary quality control. Any rejected pipes 

that are not following the standards are sent to the recycle station to be recycled. 

Finished products are then placed in temporary storage before they were bundled together and 

placed in the designated storage using a forklift. Fig. 3 depicts the TIMSB production flow chart. 

 

 
 

Fig. 3: Production flow chart 

 

The data collection for the material flow started at the production department towards the 

delivery, gathering snapshot data such as inventory levels before each of these processes; process 

cycle times, numbers of operators, shift, and changeover times as summarised in Table 3. 
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Table 3: Summary of the data in the CSVSM for MS628PN12 155 mm x 6 m 

 
 

4.2    Current State Value Stream Map (CSVSM) 

 

The production lead time and value-added time were noted on the current state value stream 

map in Fig.4. It depicts a snapshot in time. The timeline at the bottom of the Current State Value 

Stream Mapping (CSVSM) has two components. The first component is the production lead time (in 

minutes), and the second component is the value-added time or processing time (in minutes). The 

value-added time is calculated by adding the processing time or cycle time for each process in the 

value stream. The cycle time for the weighing and mixing process is the average cycle time which is 

determined by using the actual data from the company. Meanwhile, the cycle time, which starts from 

the extrusion station up to the finished product, generally depends on the haul-off speed setting. The 

percentage of the value-added time to the non-value-added time (lead time) is approximately 11.55%. 
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Fig. 4: Current state value stream mapping (CSVSM) 

 

4.3    Future State Value Stream Map (FSVSM) 

 

In general, defining the future state value stream map (FSVSM) starts while developing the 

CSVSM, where the target areas for improvement are illustrated from it. It appears that from CSVSM 

for TIMSB (refer Fig. 4), several things needed to look upon explicitly; (a) about 9.35 percent out of 

the total difference between the production lead time (1925.9 minutes) and the value-added time 

(198.6 minutes), (b) large inventory of finished products, (c) unorganized mixing station, recycle 

station and tools store, and (d) Total Preventive Maintenance. The main reason for lean manufacturing 

is to support in improving customer‘s satisfaction through the whole VSM. Specifically from 

CSVSM, it was discovered that the inventory and lead time need to be addressed as both are 

equivalent as to be reduced by identifying the suitable lean manufacturing tool and creating an ideal 

VSM. Basically, the more the inventory stays, the longer is the waiting time. As a result, by reducing 

the inventory and lead time, other types of waste would be forced to appear, which provided more 

opportunities to eliminate it. For instance, reducing the inventory and able to attain prompt 

completion will create quality improvement. Fig. 5 shows the FSVSM, and the next section explains 

some issues that were addressed which starts with the calculation of the TAKT time based on the 

process cycle (refer Fig. 6), Pull System Supermarket (Finished Product Supermarket, Workstation 

Supermarket), 5S and Total Preventive Maintenance. 



  

20 

 

Se
ct

io
n

 1
: 

So
ci

al
 S

ci
en

ce
 

 

 
Fig. 5: Future state value stream mapping (FSVSM) 

 

4.4    TAKT Time 

 

This TAKT time does not merely mean completion of the pipe in 4.03 minutes but rather to 

complete at the average stated time. Even though customer demand is in 4.03 minutes, but the 

processing time depends on the total process time at every work station. For instance, once placing 

the order, the preparation of the raw material based on the standard pipe mixture and weight record 

of a single pipe produced.  The mixture must be introduced at the beginning of the mixing process 

every 4.03 minutes. However, it requires approximately 23 minutes for it to be ready for the next 

station. Thus, every 4.03 minutes, a mixture is taken in as First In First Out (FIFO) basis at the 

beginning of the mixing process. TAKT Time = 242 seconds/piece @ 4.03 minutes/piece. 

 

 
Fig. 6: Process cycle time  
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4.5    Pull System Supermarket 

 

A supermarket is considered as a space allocated for storage products, or in other words, a 

buffer area for the products that are ready for delivery which is usually located at the end of the 

production process [8]. The logistic department can use a kanban signal to allow the movement of 

the finished product from the supermarket. Therefore, the number of kanbans would determine the 

amount of space allocated at the supermarket. For instance, each Kanban is attached to a limited 

number of pipes storage or space in the supermarket. Every time if the inventory level falls under a 

certain point, it will trigger a signal to refill the supermarket. 

 

4.6    Finished Product Supermarket 

 

Currently, TIMSB produces its pipes and places it in the designated area together with other 

products which also waiting to be delivered. Nevertheless, these pipes are stored based on a push 

system and kept for a long time before being delivered. These pipes require a lot of space; therefore, 

TIMSB should allocate a specific area at the supermarket and store the pipes based on the kanban 

system. Once the inventory falls on a certain level, it would signal the production to schedule the 

particular pipes to fill up the supermarket. 

 

4.7    Workstation Supermarket 

 

The locations for both supermarkets are as illustrated in Fig. 5 of TIMSB’s FSVSM. These 

supermarkets will be utilised, which enable TIMSB to reduce its inventory at the weighing station 

and mixing station and subsequently its lead time. For example, the preparation of raw material 

(supplier) is allowed to process, to be weighed as long as there is an empty raw material spot in the 

supermarket. Likewise, the preparation of weighed material (supplier) in a plastic bag is permitted to 

process once there is an empty spot for weighed material in the mixing station.   

The supermarket is introduced to make sure every product starts to flow rather than waiting for 

the other material to be prepared in a large amount which will create an unnecessary inventory to the 

next station. Therefore, whenever the supermarket between the raw material (supplier) and the 

weighing station (customer) or between the weighing station (supplier) and mixing station (customer) 

is full,  both customers would be able to switch in making other types of product for a different 

production line. Indirectly, TIMSB can create continuous flow and retain by switching to other 

products to ensure no machine or operator is in neither idle position nor product is waiting.  This 

kanban system also allows communication between work stations to be able to coordinate with each 

other. Furthermore, instead of optimizing individual processes, it would be better to shift the focus in 

optimizing the whole process. 

 

4.8    5S 

 

Referred on the data of CSVSM (see Fig. 4) and the wastage identified in  Table 3, 5S was 

proposed to the existing state particularly the weighing station, mixing station, tools store, and 

recycling station. As mentioned in the analysis through observation at the Mixing station, used plastic 

bags were stacked and placed at the corner of the room. Consequently, these used bags have occupied 

spaces in the area, which would limit the space for the workers to move around in the area. Space 

could be used to place several weighed raw materials before it is fed into the feeder. In other words, 

the area for the supermarket could be designated on the said location as proposed.   

 

4.9    Total Productive Maintenance (TPM) 

 

Sequentially to avoid disorder that can be caused by machine failure and long downtimes, the 

following TPM activities are suggested: 
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i. Unplanned Down Time Schedule Maintenance is performed as required. Rather than referring 

to the calendar, TIMSB should examine the critical sign and understand the equipment 

condition and lifespan. Management could start with constant monitoring, condition 

measurement and analysis on reliability. By simple visual observation, a checklist of machine 

cleanliness, speed record, a pressure gauge can be done while the machine is running at a pre-

determined period at each workstation. For example, at the production line from the extruding 

to the cooling station is not running at its average speed, then it must be stopped to investigate 

the problem. As for the condition measurement, the sensors and devices such as calibration 

devices on each machine are attached to detect any abnormalities. For some parameters that 

considered as critical of each machine can be measured and compared with the standard. 

ii. Individual maintenance of each machine must be done sequentially as a shortage of inventory 

could cause the flow to shut down. For example, the maintenance at the mixing station causes 

the Kanban in the supermarket ahead of the extrusion to be drained. Then, maintenance is 

performed on the extrusion, allowing the mixing station to refill the supermarket ahead of 

extrusion and causing the next station to be on hold. This can be done on the following product 

lines.  

iii. Scheduled maintenance by production line or split schedule can be done when there is no 

production made. Therefore, it provides the opportunity for that particular production line to be 

inspected and maintained without putting other processes on hold. 

 

Through these suggestions, TIMSB would gradually eliminate any occurrence of abnormalities 

in the equipment conditions that are frequently ignored and delayed for an extended time. 

Furthermore, with fewer failure frequencies, it may improve machine uptime and reliability as well 

as unnecessary overhauls which involve costing. After all, by changing to a TPM environment, it can 

significantly reduce random machine breakdowns and in turn, inventory and lead time. Simple visual 

monitoring would directly improve the availability of the machine. The operators themselves best do 

this as the judge of the machine condition so they could address any abnormality immediately. Instead 

of minimising the risk of having a machine breakdown, it will also reduce the need for extra 

maintenance staff if the operators can perform these activities. 

 

5.0    Summary 

 

This paper presented a case study on the application of value stream mapping for process 

improvement. Table 4 shows the proposed lean tools solution specifically for Pull System 

Supermarket, 5S and Total Productive Maintenance. For Pull System Supermarket, it is proposed in 

three stations, namely, finished product store, weighing station and mixing station.  As for 5S, it is 

applied in the weighing station, mixing station, recycle station, tools store and finished product 

storage.  Finally, the Total Productive Maintenance is mainly for the machinery that is the vacuum 

machine in particular. s 

 

Table 4: Proposed lean tools solution 

Station 
Lean Tools Solution 

Pull System Supermarket 5S TPM 

Weighing √ √  

Mixing √ √  

Vacuum   √ 

Recycle  √  

Tools Store  √  

Storage √ √  

 

Overall, the benefits of implementing VSM as a useful tool to improve production times and 

process in TIMSB are exhibited here. The study concluded that the findings of a significant reduction 

in lead time to 70.8 percent that is from 1925.9 minutes to 561.5 minutes and maintain its value-added 
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time of 198.6 minutes. In which, makes the difference of 64 percent compared to the total difference 

between the production lead time (561.5 minutes) and the value-added time (198.6 minutes). 

The reductions proposed in the solution would help the company to reduce cost. Nevertheless, 

the study does not include the cost analysis for the proposed changes. The researcher believed that if 

through these proposed changes made after consulting the production management,  the evidence to 

support the changes in the cost to be more affordable and reasonable should be included. To conclude, 

VSM is, indeed, a potent tool to identify the gap areas and facilitate lean implementation for the 

production industry. The findings are significant for the practitioners to explore lean implementation 

further and seize its full benefits. 
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Challenges Encountered in Implementing English Language Reforms in 
Miri Secondary Schools 

 

 

Hui-Tze Su1,a and Ying-Leh Ling2,b* 

 

 
Abstract. English is the world's lingua franca, the language of trade and commerce, the language of 

communication, and teaching in education. Due to its deterioration in Malaysia, several English 

language reforms have been implemented. This study seeks to identify the challenges faced by 

English teachers in implementing English Language Reforms in curriculum planning, teaching 

methods, problems faced by students in English language learning and assessment, and how effective 

feedback environments can improve teaching performance teachers. 28 English teachers from four 

secondary schools in the Tanjong Lobang area of Miri conducted an online survey. The analysis and 

findings of the study indicate that there is a significant relationship between the feedback environment 

and the challenges faced by English teachers. A comprehensive and effective feedback environment 

will enable the Course Coordinator to better meet the needs of English teachers to seek advice and 

information on their teaching performance following English Reform standards. It provides a better 

and more direct channel of daily communication for improving in teaching performance. It can also 

be used as a guide and reference for other teachers either teaching the same subject or different 

subjects to engage in an effective feedback environment to improve their teaching performance. 

Additionally, the Ministry of Education officials or principals may recognize the role of the Course 

Coordinator in the feedback environment and provide professional development and training 

programs where necessary. 
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1.0    Introduction  

 

English is considered one of the most important languages in the world. With the great 

advancement in communication and the advent of the global village after the 1950s, English has 

become a common language that is widely used at the international level and on the Internet. It is 

considered a lingua franca of the world where it connects people and promotes global communication 

around the world via different social media and contexts. In addition to that, the interaction between 

countries in terms of politics, economy, environments, education, health, human rights, sciences, and 

cultures are executed with English as the medium of communication. This is evidenced in the 

international meetings of the UN, UNESCO, UNICEF, WWF, and others. This is supported by 

Mackay (2002) that English has been used officially in more than 80% of international organizations 

in the field of international relations. Therefore, mastery of the English language will give individuals 

the competitive edge to communicate across the globe, to explore the cultural and linguistic 

boundaries. 

English is also a language of commerce and trade. With the emergence of Industry 4.0, global 

trade is trending the world now with great potential for inter-country businesses. Thus, global 

competition is inevitable and necessary. Armed with good command of English will give the 

competitive edge of securing and increasing global businesses for the country. Aligned with the 

challenges of the 21st century, the Ministry of Higher Education aims “to produce more competent 

and marketable individuals to confront global competitiveness” with English as its compulsory skill 

to retain its world-class competitiveness and productivity in the global arena.  Malaysia needs to 

compete with other countries to attract more business opportunities like tourism and foreign direct 

investment, to increase its nation’s income. Without competitive English proficiency, Malaysia’s 

economy will not thrive and flourish.  

The advanced and innovative technologies that come with Industry 4.0 require greater 

knowledge in science and technology for the future to come. Most of the technologies are created and 

innovated in countries where English is the main language of communication. Moreover, tertiary 

education, especially in Science and Technology, is conducted in English instruction in Malaysia. 

Undeniably, English is very important as the language of knowledge that facilitates the acquisition of 

knowledge and promotion of lifelong learning. In terms of education and employment, students 

equipped with a good command of English will have more advantages, privileges, and respect. The 

good command of English is a critical factor for securing employment among Malaysian graduates 

(Noor Azina, 2011). Thirumalai (2002) also emphasized knowledge of English as a passport for a 

better career, better pay, advanced knowledge, and communication with the entire world. Therefore, 

English language proficiency is highly sought due to its immense benefits. 

Despite the awareness of the importance of English and much effort in education reforms, it is 

disheartening on the revelation that the government language policy of English usage promotion did 

not yield the required standards and the deterioration of English standards among its students (Gill, 

2013). As stated in the Malaysia Education Blueprint, their recent studies have shown a lower overall 

operational proficiency in English than in Bahasa Malaysia. This is evidenced in the 2011 SPM 

English paper against Cambridge 1119 standards of only 28 percent of achievement in minimum 

credit. When the exacerbating proficiency of the English language escalates to the tertiary level, it 

will badly affect the study and possibly hinder the continuation of further study. This is evidenced in 

the publication of The Star, reporting that more than 1,000 medical trainees discontinued their 

medical studies partly because of their low proficiency in English (Murali, 2015). The results entail 

from graduation to employment can be quite devastating when unemployment is ranked as one of the 

top five issues facing Malaysian employers since 2006, as revealed by Shanmugam (2017) on an 

increase in the rate of unemployment affecting a large number of university graduates in his study. 

The main reason for unemployment is due to a lack of communication skills in English and the need 

to improve their English proficiency, as shown in the survey done by the Malaysian Employers 

Federation in 2016. Realizing the dire situation Malaysia is facing currently and in the foreseeable 

future, education reforms are necessary and impending. 
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KSSM and CEFR are new approaches for improving and enhancing the learning and teaching 

of the English language. Challenges are bound to arise. A study done by Hazita (2016) has reported 

on the existing problems of “teacher’s language proficiency, inadequate trained and skilled teachers, 

the mismatch between curriculum and practices, limited language exposure and foreboding view of 

the English language as a threat towards maintaining multilingual plurality” that are juxtaposed 

against English Language Reforms proposed in Malaysia Education Blueprint (2013-2025) and 

Malaysia English Language Roadmap (2015-2025). Farehah and Sallehhudin (2018) study had 

further revealed that most English secondary schools’ teachers had very limited knowledge, minimum 

exposure, and low level of awareness about CEFR as well as teachers’ resistance, lack of training, 

and negative conception of incorporation of CEFR into teaching are some of the challenges identified. 

Lo (2018) also showed a high level of concerns and anxieties of teachers in terms of their roles and 

ignorance of the changes brought about by CEFR. In addition to that, Ramiaida (2017) also asserted 

varied attitudes and views of English teachers towards the incorporation of CEFR into their 

curriculum.  Therefore, there is a need for research to be carried out to identify the challenges 

encountered by English teachers in implementing English Language Reforms in terms of planning in 

the curriculum, instructional methods, problems faced by students in learning English and 

assessments as well and how effective feedback environments can improve teachers’ teaching 

performance. Specifically, this study aims to investigate the challenges encountered by English 

teachers in implementing English Language Reforms for teaching secondary school students. 

 

2.0    Literature Review 

 

Teaching English subject as a second language in Malaysia may pose a very challenging task. 

With several implementations of English Language Reforms, English teachers face numerous 

challenges in terms of curriculum, instructions, and assessments. Nevertheless, English teachers also 

confront the problems of teaching the English language itself. Therefore, understanding the mastery 

of English discourse competence is compulsory for the effective teaching of English. The following 

is the framework of communicative competence (Celce-Murcia & Olhstain, 2000) for learning 

English. The Communicative Competence Framework consists of five components, namely 

discourse, linguistic, pragmatic, intercultural, and strategic, with the incorporation of four skills. None 

of the components and skills can be developed in isolation. An increase in one component 

corresponds with other components to improve overall communicative competence. 

Discourse competence refers to the ability to produce a spoken or written piece of discourse to 

achieve successful communication, linguistic competence refers to grammatical competence; 

pragmatic competence refers to socio-cultural or contextual competence, intercultural competence 

refers to socio-cultural knowledge of the target language community, dialects, cross-cultural 

awareness, and non-verbal signals, and strategic competence refers to communication strategies and 

learning strategies. 

From this framework, the ability of students to master the four skills of listening, reading, 

speaking, and writing is important. Moreover, pragmatic competence is significant, which includes 

organizing a suitable setting for English teaching and preparing original activities to improve the use 

of English in daily life. Intercultural competence includes knowing the culture of the language is 

required by students learning the language. In addition to that, strategic competence in terms of 

making plans, using methods and techniques, using materials and resources suitable for English 

teaching programs as well as designing new assessment and evaluation tools are necessary for 

effective teaching of English. These are the challenges posed by the framework for English teachers 

to teach English. 
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Fig. 1: Schematic representation of the proposed framework of communicative competence 

integrating four skills (L=Listening; S=Speaking; R=Reading; W=Writing) 

 

Nevertheless, English teachers also face external challenges. With the introduction of the 

English Language Reforms plan and policy, English teachers need to change and adapt to the new 

curriculum, instructional, and assessment methods. Furthermore, more emphasis is placed on 

teachers’ professional development as well as the involvement of other stakeholders. All these 

challenges render English teachers’ tasks challenging and difficult. 

 

3.0    Research Methodologies  

 

3.1    Research Design 

 

The quantitative method is suitable for testing a theory, proposing a relationship, and correlating 

it with existing knowledge. It aims to establish a relationship between measured variables in a clearly 

defined situation. It uses coding and measurement to analyse data in reliable and valid ways so that 

the key concepts can be expressed consistently, accurately, reliably, and validly (Vogt, 2011). In this 

research, a quantitative method is used via the survey method. Vogt (2011) defined survey research 

as a method to generalize a finding/theory from a sample to a population (external validity). The 

quantitative method is easy to execute with prior planning, collection of quantifiable and objective 

data, and statistical analysis. 

 

3.2    Population and Sampling  

 

The sampling method used in this research is the cluster sampling method, where sampling is 

based on geographic segmentation with homogeneous characteristics. Cluster sampling is suitable for 

the survey of institutions, is the most economical form of sampling, especially in terms of traveling 

and listing, and requires less time for listing and implementation as well as with a readily available 

sampling frame at the cluster level (Ahmed, 2009). A geographical cluster is selected in Miri, which 

covers the area of Tanjong Lobang, and the homogeneous characteristic selected by the respondents 

is English teachers teaching in secondary schools in the Tanjong Lobang area. Therefore, only a 

subset of the English teachers was selected from the cluster of four secondary schools in the Tanjong 

Lobang area. The respondents of this study comprised all English teachers from four different 

secondary schools located in the Tanjong Lobang area as the sample for the research. A total of 82 

respondents responded to the online questionnaire. The following table shows the number of 

respondents who participated in the online survey. 
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3.3    Research Instrument 

 

The instrument used in this research was a set of questionnaires. It has a very structured design 

for researchers to determine the questions and the range of answers for ease of gathering data and 

analyzing it. It is used for the following benefits (Gillham, 2007): (1) low cost in time and money, (2) 

easy to get information from a lot of people very quickly, (3) analysis of answers to closed questions 

is straightforward, (4) less pressure for an immediate response, (5) respondents’ anonymity, (6) lack 

of interviewer bias, (7) standardization of objective answers, and (8) can provide suggestive data for 

testing a hypothesis. 

The questionnaire was divided into two sections. The first section is about obtaining 

demographic information from respondents relating to their personal information like gender, age, 

and teaching experience. The second part is used to measure the challenges encountered by 

respondents towards implementing English Language Reforms towards secondary schools. It 

comprises the problems and difficulties in terms of curriculum planning, instructional processes, 

assessments, skills development in learning English, professional development, context setting, and 

collaboration with other stakeholders. The items were adapted from the research by Tosuncuoglu 

(2019). It was designed by Ozel (2011) in Turkish and later translated into English. It used the 3-item 

Likert Scale of Yes (1), Partially (2), and No (3). The validities of both questionnaires are reliable, 

relevant, applicable, and suitable for this study. 

 

3.5    Data Analysis  

 

Data analysis is the final stage of the methodology, where the collected data are analysed and 

reported. The data collected from respondents were coded and loaded into the SPSS statistical 

software. The data were presented in a systematic way for statistical analysis and testing of the 

hypothesis. The data on respondent demographics were analysed using descriptive statistics, i.e. 

frequency and percentage in terms of gender, age group, and experience of teaching. The data for 

challenges encountered by English teachers were analysed using descriptive statistics, which include 

frequency and percentage. As the data were based on the 3-Likert Scale, the use of frequency and 

percentage was sufficient for analysis. 

 

4.0    Research Findings and Discussions  

 

The respondents were English teachers from three secondary schools and one college from the 

Tanjong Lobang area in Miri. Due to the time constraint for this research, an online questionnaire 

was applied with the link of the questionnaire shared to teachers via social media and email. A total 

of 82 sets of responses were received for use in this study. The findings show that male respondents 

made up 39.3 percent and the majority are female respondents who take up 60.7%. The findings also 

showed that the majority of the respondents aged between 31-40 take up 35.7 percent, followed by 

21.4% (age group 41-50), 17.9% (age group 25 & below and age group 51 & above) and 7.1% (age 

group 26-30). An analysis of the respondents' teaching experience also found that 53.6% of the 

respondents had more than 10 years of teaching experience, followed by 21.4% of respondents with 

teaching experience less than 3 years of teaching experience, 17.9 percent of respondents with 7-10 

years of teaching experience, and 7.1% of respondents with 3-6 years of teaching experience. This 

shows that most of the respondents were very experienced in teaching English. 

The data regarding the challenges encountered by English teachers in implementing English 

Language Reforms for teaching secondary students are analysed. The data were collected from 

English teachers from secondary schools around the Tanjong Lobang area in Miri, who have 

participated in the online questionnaire. The descriptive data indicated the frequency with its 

corresponding percentage for each item in the questionnaire according to the dimensions of 

challenges encountered by English teachers in implementing English Language Reforms for teaching 

secondary students. The higher the frequency and percentage of the scale, the higher the responses 
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from the respondents to the scale in the questionnaire. Nevertheless, the higher the response on the 

scale “Yes” will represent the higher the extent of challenges of teaching English whereas the higher 

the response on the scale “No” will show the least challenging tasks of teaching English. Thus, the 

highest score in scale “Yes” for frequency and a percentage regarding the challenges encountered in 

teaching English is item B14 “developing students’ writing skills” with the percentage of 71.4 

percent; followed by item B13 “writing in English” and item B17 “reflecting the studies he/she carries 

out which are directed to his/her professional development on the teaching process applications” with 

the percentage of 67.9%. This indicates that most English teachers find fostering interest in writing 

skills among students the most challenging tasks, which could due to the low interest of students in 

English subjects, poor mastery of writing skills, poor grasp of English subject, and least exposure to 

English writing contexts. Consequently, English teachers find it difficult to teach English writing 

among students. The next challenge is to reflect on teachers’ professional development knowledge 

and skills in their teaching process application. On the other hand, the least challenging tasks of 

teaching English are item B3 “understanding what is read in English” and item B12 “being a model 

for students in terms of speaking English fluently and accurately” both with a percentage of 25.0%. 

This indicates that most English teachers are very confident with their English communication skills 

and that students have the least problems with reading skills. 

The analysis of challenges encountered by English teachers in teaching secondary English 

shows that “developing students’ writing skills” is the most challenging task of all. Followed by 

teaching “writing in English” and “reflecting the studies he/she carries out which are directed to 

his/her professional development on the teaching process applications”. Al Asmari (2015) reported 

in his study that the challenges of teaching English are related to student-related difficulties, passive 

style of learning, less confidence and less prepared, lack of motivation, and low-level proficiency. 

These are some of the reasons that hinder students from developing writing skills and learning writing 

skills in schools. In the study by Ramiada et al. (2017), it was revealed that some teachers are still 

uncertain about fitting CEFR into their language course. This could be the reason that some teachers 

find it difficult to reflect the professional development of the teaching process application. On the 

contrary, the least challenging task is “understanding what is read in English” and “being a model for 

students in terms of speaking English fluently and accurately” with the most percentage of 25 percent 

in the “No” category. This shows that reading is the easiest skill to learn, and the English teachers are 

very confident with their English proficiency. This is further supported by the data that the majority 

of respondents have more than 10 years of teaching experience. 

 

5.0    Conclusions  

 

The Ministry of Education is the policymaker for education in the country. This study can 

inform them of the challenges encountered by English teachers when teaching English in secondary 

schools and the important role of English Course Coordinator in the supervisory feedback 

environment. To ensure the successful implementation of the English Language Reforms (KSSM, 

DLP, and CEFR), the Ministry of Education can monitor the progress of its implementation through 

English Course Coordinator as the mediator.  Subsidies will be allocated for training and resources 

where necessary to ensure that the schools can achieve the goals of the Malaysia Education Blueprint 

(MEB) by 2025. The challenges encountered by English teachers in this study only take into account 

the problems faced by English teachers about Communicative Language Teaching (CLT). Future 

research should include problems specifically related to KSSM, DLP, and CEFR in terms of its 

policies, curriculum, instructional, and assessment approach. 
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CIDOS Usage among Students of Diploma in Geomatics: Empowering 
Web-Based Learning in Politeknik Kuching Sarawak 
 

 

Mohamed Yusup Mohamad Yackub1, a* and Joshua Ribi1,b  
 

 
Abstract. This research investigated the factors contributing to the usage of CIDOS among Diploma 

in Geomatics (DGU) students and identifies the comparison between the usages of free PKS internet 

with personal internet data among coverage in Politeknik Kuching Sarawak. This research also 

investigated the relationship between factors contributed to CIDOS usage among DGU students and 

free PKS internet in Politeknik Kuching Sarawak. In this research, the quantitative method with a 

random sampling technique was used to collect the data from respondents. The research population 

was made up of 78 DGU students of third, fourth, and fifth semester in Politeknik Kuching Sarawak. 

Questionnaires were constructed and adapted from the Technology Acceptance Model to suit the 

research objectives. According to this research analysis, the highest factor contributed to CIDOS 

usage was caused by the need for students to obtain lecture notes and teaching materials from CIDOS. 

Meanwhile, the usage of free PKS internet was low than the use of personal internet data among DGU 

students. Correlation analysis revealed that there was a significant relationship between factors 

contributed to CIDOS usage among DGU students and free PKS internet in Politeknik Kuching 

Sarawak. Factors that contributed to the usage of CIDOS must be taken into consideration by PKS 

Management in order to foster the adoption of a web-based learning management system such as 

CIDOS for teaching and learning. Free PKS internet needs to be improved in terms of speed and 

accessibility especially at locations that need an internet connection to ease access to CIDOS by 

students and lecturers. 
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1.0    Introduction 

 

The Curriculum Information Document Online System (CIDOS) is one of the web-based 

Learning Management System (LMSs) that is widely used in the community of higher institutions as 

a portal for connecting lecturers and students [1]. In Malaysian Polytechnic, CIDOS is managed by 

the Digital Learning Unit or know as Center for eLearning and Teaching (CeLT) under the purview 

of The Instructional and Digital Learning Division, The Department of Polytechnic Education, 

Ministry of Higher Education Malaysia. CIDOS platform was developed to provide an avenue for 

sharing the classroom materials or activities easily. Through the CIDOS platform, the lecturers and 

students are able to develop an online interaction such as class discussion through chat or forum as 

well as sharing lecture notes, assignments, course outline, and conducting online tests or quizzes 

efficiently. This method minimizes the barriers inherent in a traditional teaching method that is 

normally conducted in the classroom since it is more flexible and easy. 

Technology enhancement in this era enables the internet to be accessed easily and becoming an 

inevitable part of life. Teaching and learning have taken a new dimension as lecturers have taken 

advantage of information technology innovations to deliver lessons and fulfill other important roles 

as lecturers to their students [2]. The use of mobile devices among the lecturers and students and good 

internet access facilities contribute to the success of online learning implementation in Malaysia 

higher education institution including Malaysian Polytechnics. Nowadays, there are lots of 

smartphones available in the market thus become the most ubiquitous, dynamic, and sophisticated 

trends in communication [3]. 

The challenges of ensuring the effectiveness of CIDOS usage in Malaysian Polytechnics are 

depending on the mastery of students and lecturers in using this system. Since the CIDOS platform 

comprises various types of features, the difficulty faced by the lecturers or students in familiarizing 

themselves using this system will affect the effectiveness of CIDOS as a teaching and learning 

platform. Even though the CIDOS were widely used in all Malaysian Polytechnics, it is important to 

understand and identify the difficulty or limitation that might be faced by the students especially when 

the students are using this system independently with less guidance from lecturers or institution [4]. 

The adoption of web-based learning however confronted with various challenges such as inadequate 

training of lecturers and students, high cost of technology, lack of IT infrastructure, and strategies in 

implementing web-based technology in education [2]. In Malaysian Polytechnics, efforts and 

planning are currently implemented in fostering and blending the environments of web-based learning 

management systems with the traditional methods of lecturing to provide students with both online 

and face-to-face learning. 

  

1.1    Research Objectives 

 

This research was carried out to achieve the following objectives: 

i. To identify the factors contributing to CIDOS usage among DGU students in Politeknik 

Kuching Sarawak. 

ii. To compare the usage of free PKS internet with personal internet data among DGU students in 

Politeknik Kuching Sarawak. 

iii. To identify the relationship between factors contributed to CIDOS usage among DGU students 

and free PKS internet in Politeknik Kuching Sarawak. 

 

1.2    Research Questions 

 

Research questions in a research form the bases of the hypotheses: 

i. What are the factors that contribute to CIDOS usage among DGU students in Politeknik 

Kuching Sarawak? 

ii. What is the comparison between the usage of free PKS internet with personal internet data 

among DGU students in Politeknik Kuching Sarawak? 
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iii. Is there any relationship between factors contributed to CIDOS usage among DGU students 

and free PKS internet in Politeknik Kuching Sarawak? 

 

1.3    Research Hypotheses.  

 

Three main hypotheses were constructed and tested in order to make statistical inferences about 

the population parameters based on the sample data collected. These hypotheses were developed 

using the research questions stated above. 

 

H1: The usage of free PKS internet is higher than personal internet data among DGU students in  

    Politeknik Kuching Sarawak. 

H2: There is a significant relationship between factors contributed to CIDOS usage among DGU     

   students and free PKS internet in Politeknik Kuching Sarawak. 

 

2.0    Literature Review and Theoretical Model 

 

As one of the higher learning institutions in Malaysia, Politeknik Kuching Sarawak is taking 

one step ahead in fostering an additional method of teaching and learning processes to support 

conventional education for the Diploma level. This is an effort to meet the growing need for higher 

education globally. According to Phillipo and Krongard [5], a learning management system is the 

great enabler of many current and future education initiatives such as personalized learning, learner-

centered decision making, staff productivity, and curriculum development. For higher academic 

institutions that intend to deploy an LMS system, Ash [6] had proposed an online learning 

management systems implementation guide that requires the institutions to determine the overall 

teaching and learning structure of the organization and identify all the aspects needed from an LMS 

to meet these goals. Ash added the need for involvements from various colleges and universities 

stakeholder in the decision process. The implementation guide also requires a pilot test of LMS to 

provide helpful feedback which may assist fine-tune the system. 

According to Al-Alak and Alnwas [7], the technology acceptance model (TAM) was proposed 

by Davis [8] which is seen as an influential extension of the theory of reasoned action (TRA) to 

understand behavior and predict outcomes. Claar, et. al [9] stated that individuals who have positive 

attitudes towards technological innovations have a high tendency to accept web-based learning 

management systems, contrarily to individuals who have negative attitudes toward that innovation. 

According to these researchers, TAM suggests that external variables affect users' intention and actual 

use which is also affected by perceived usefulness and perceived ease of use. Park [10] highlighted 

TAM as a model that has been examined by several researchers to explain how people adopt and use 

web-based learning, but it was Selim [11] who proposed investigating TAM with web-based learning.

  

3.0    Research Methodology 

 

This research work was carried out by using quantitative methods for data collection which 

allow the measurement of variables and build numbers to reflect the findings. Survey techniques and 

questionnaires were used as research instruments to collect the data. By using quantitative methods, 

the researchers can measure the relationship with numbers and statistical facts and figures to assess 

the relationship, to describe the relationship of cause and effect, as well as to identify the extent to 

which the variables tested affect their CIDOS usage. Before the implementation of actual data 

collection, a pilot test has been carried out to test the reliability of items constructed in the 

questionnaire. The pilot test involved 40 respondents from the second semester of DGU students. 

Cronbach's Alpha analysis showed the reliability test has a value of more than 0.8 which indicated 

high reliability based on Cronbach's Alpha interpretation proposed by Chua Yan Piaw [12]. 

Actual research involved the population of 78 DGU students of third, fourth, and fifth semester 

in Politeknik Kuching Sarawak. The random sampling technique was used in this study. The sample 
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size for this survey was 78 respondents since the total of students in the third and fifth semester were 

less than 30 people respectively. These data will be analyzed using SPSS functioning as descriptive 

statistics, reliability analysis, and parametric testing. 

In terms of constructs development in the questionnaire, questionnaires were adapted from the 

TAM model proposed by Davis which fits as determinants for gathering information about acceptance 

and utilization of CIDOS as a viable and effective web-based learning technology. Two types of 

analysis will be used namely descriptive statistical analysis for analyzing the mean score and 

frequency. Meanwhile, the correlation analysis will be used to identify the relationship between 

factors contributed to CIDOS usage among DGU students and free PKS internet in Politeknik 

Kuching Sarawak. 

 

4.0    Research Findings 

  

All the data obtained from questionnaires had been analyzed using Statistical Package for the 

Social Sciences (SPSS) in order to generate a mean score, frequency, and correlation of items used 

in this research. 

 

4.1    Demographic Characteristics 

 

78 questionnaires were distributed to the respondents. Out of 78 questionnaires, one of the 

questionnaires was not properly filled by the respondent thus signifies a response rate of 98.04 

percent. The high response rate is attributed to the mode of selection of respondents. On gender bases, 

the males generally dominated and accounted for 55.1 percent of valid questionnaires used for 

analyses whilst females constituted the remaining 44.9 percent of the respondents. The respondents 

were selected from third, fourth, and fifth-semester students from Diploma in Geomatics, Politeknik 

Kuching Sarawak which comprises 18 students of the third semester, 39 students of the fourth 

semester, and 21 students of the fifth semester. 

Fig. 1 show that out of 18 students of the third semester, there were 17 students had used CIDOS 

for a whole semester of their study. Meanwhile, out of 39 students of the fourth semester, there were 

35 students had used CIDOS for a whole semester of their study. Figure 1 was also shown that all 21 

students of the fifth semester had used CIDOS for a whole semester of their study. 

 

 
Fig. 1: The frequent of CIDOS usage among DGU students based on semester of study  
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In terms of the method of accessing the CIDOS platform, 74 respondents (94.9%) had used 

their own postpaid or prepaid service provided by an Internet service provider such as Celcom, Maxis, 

U-Mobile, and other internet service providers. Only 4 respondents (5.1%) had used free PKS Wifi 

to access the CIDOS platform to obtain online learning materials, submitting online assignments, and 

completing online assessments such as quiz and tests. 

 

4.2    The Factors Contributed to CIDOS Usage among DGU Students 

 

In this research, the interpretation of the mean score was adopted from Chua Yan Piaw [11]. 

According to the mean score represented in Table 1, the highest factor of CIDOS usage among DGU 

students was caused by the need for students to obtain lecture notes and learning materials (mean 

score = 3.62). The second factor of CIDOS usage among DGU students was caused by the learning 

materials and lecture notes that obtained easily from CIDOS (mean score = 3.47). The third factor of 

CIDOS usage among DGU students was due to encouragement given by the lecturers (mean score = 

3.42). The fourth factor was caused by the need of using CIDOS for all subjects enrolled by the 

students. However, the mean score indicated that the factors of challenges faced by a student when 

using CIDOS due to lack of knowledge has the lowest mean score (mean score = 2.36). 

 

Table 1: Mean score of factors contributed to CIDOS usage among DGU students in Politeknik 

Kuching Sarawak 

Construct Mean Score Std. Deviation 

Student always using CIDOS to obtain notes and learning materials. 3.62 0.515 

Lots of learning materials and notes are obtained easily from CIDOS. 3.47 0.503 

Students are encouraged by lecturers to use CIDOS. 3.42 0.547 

Student uses CIDOS for all subjects. 3.12 0.756 

The use of CIDOS saves more time and cost. 3.10 0.815 

CIDOS is easy to use (user friendly). 3.08 0.640 

Student has self-exploratory skills in using CIDOS. 3.03 0.644 

Students are encouraged by PKS management to use CIDOS. 3.00 0.558 

Student will be left behind in learning process if not using CIDOS. 2.83 0.728 

Student is encouraged by friends to use CIDOS. 2.67 0.832 

Student feel bore easily when using CIDOS due to slow loading time. 2.47 0.751 

Lots of challenges faced by student due to lack of knowledge in using 

CIDOS. 

2.36 0.702 

 

4.3    Comparison between the Usages of Free PKS Internet with Personal Internet Data 

 

Fig. 2 shows that there were 74 students prefer to use personal internet data to access CIDOS. 

Out of 78 students, there were only 4 students prefer to use free PKS internet namely PKS Wifi. 

According to Fig. 2, there were only 3 students of the third semester and 1 student has used free PKS 

internet to access CIDOS. This graph representation indicated that the usage of free PKS internet was 

lower than the usage of personal internet data thus rejected the first hypothesis (H1). 
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Fig. 2: Type of Internet Service used by DGU students to access CIDOS 

 

4.4   Relationship between Factors Contributed to CIDOS Usage among DGU Students and 

Free PKS Internet in Politeknik Kuching Sarawak 

 

In this research, the Pearson correlation analysis method was used since the data was normally 

distributed. The analysis revealed that there was a significant relationship between CIDOS usage 

among DGU student and internet coverage in Politeknik Kuching Sarawak as shown in Table 3. 

Based on correlation analysis, the interpretation of correlation was done by referring to the table 

proposed by Chua Yan Piaw [12]. According to Table 3, it shows a negative correlation between 

factors contributed to CIDOS usage among DGU students and free PKS internet in Politeknik 

Kuching Sarawak (r = -.396, p <.05). However, it signifies a weak relationship as interpreted by the 

table proposed by Chua Yan Piaw. Therefore, the second hypothesis (H2) that stated there is a 

significant relationship between factors contributed to CIDOS usage among DGU students and free 

PKS internet in Politeknik Kuching Sarawak was accepted. 

 

Table 3: Correlation analysis of relationship between CIDOS usage among DGU students and 

Internet coverage 

 Factors contributed to CIDOS Usage Free PKS Internet 

Factors contributed to CIDOS Usage 1 -0.396** 

Free PKS Internet -0.396** 1 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

5.0 Discussions 

  

According to mean score analysis of factors contributed to CIDOS usage among DGU students 

had indicated that students always using CIDOS to obtain lecture notes and learning materials. The 

lecture notes and learning materials are important to students to ease them completing their 

assessments and doing revision. Encouragement from lecturers and coursemates had contributed to 

the interest of students in using CIDOS. In terms of effort, the students had built their self-exploratory 

skills for exploring all the features available in the CIDOS platform. Medium-low interpretation of 

the mean score indicated that the students had not faced lots of challenges due to a lack of knowledge 

in using CIDOS. As pointed out by Berggren et al. [13], the LMSs environment enables and facilitates 

class assignment, group assignments, communication, tests and quizzes, and discussion. However, 

the mean score indicated that the factors of challenges faced by a student when using CIDOS due to 
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lack of knowledge has the lowest mean score thus indicated that students had put their on the initiative 

in improving their knowledge to explore all the features available in CIDOS. 

In terms of internet coverage, medium-high interpretation of score mean contributed by the 

construct of students tend to use personal internet line compare to free PKS Wifi indicated that 

students preferred to use their internet line rather than using free Wifi provided by PKS. This 

statement was also supported by a demographic analysis that showed 74 respondents use a personal 

internet line and only 4 respondents use free Wifi provided by Politeknik Kuching Sarawak. This 

situation was contributed by the level of internet access and speed at different locations in Politeknik 

Kuching Sarawak. The mean score interpretation showed the medium-low level of PKS Wifi access 

and internet speed was only available at the lecturer's office, admin office, laboratory, and workshop 

areas. However, other locations such as lecture rooms, laboratories, workshops, and dormitories were 

facing a low level of PKS Wifi access and internet speed. Even though free PKS Wifi was available 

or provided in Politeknik Kuching Sarawak, the usage rate of PKS Wifi among students had gradually 

decreased due to the low level of access and internet speed. This situation led to the increment of 

personal internet line usage thus became more popular among the students. As the internet was a 

crucial aspect of accessing CIDOS, the lack of internet connectivity and internet infrastructure will 

possibly affect the accomplishment of blended status and overall students' participation in the CIDOS 

platform. Park and Mills [14] stated that students' interaction and participation in web-based learning 

activities will be positively enhanced if IT infrastructure, internet connectivity, and ICT capacity had 

been improved by the institution. 

 

6.0 Conclusion 

 

Hence, factors that contributed to the usage of CIDOS must be taken into consideration by PKS 

Management in order to foster the adoption of a web-based learning management system such as 

CIDOS for teaching and learning. Free PKS internet needs to be improved in terms of speed and 

accessibility especially at locations that need an internet connection to ease access to CIDOS by 

students and lecturers. It is imperative that post-implementation factors hindering the successes of the 

LMS are tackled in order to achieve the objectives for the introduction of the LMS into the educational 

curriculum of an institution. The provision of a reliable and fast internet connectivity system is 

essential to power the LMS. 
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Communication Apprehension among MUET Candidates in Politeknik 
Mersing 
 

 

Athirah Ahmad1,a* and Baizura Hasni1,b  
 

 
Abstract. This study explores Politeknik Mersing (PMJ) Malaysian University English Test (MUET) 

Session 1 2020 candidates’ oral communication apprehension level and the communication contexts 

that cause communication apprehension to them. In order to obtain the data for the study, 

McCroskey’s PRCA-24 questionnaire was distributed to 63 MUET Session 1 2020 candidates from 

three major departments which are Commerce Department, Electrical Engineering Department and 

Information Technology and Communication Department. The gathered data was then analysed using 

Microsoft Excel software. Based on the evaluated data, 16% of the respondents are discovered to 

possess high level of oral communication apprehension and only 6% of them possess low level of 

oral communication apprehension. Meanwhile, the rest 78% of them possess moderate level of oral 

communication apprehension. In addition, the communication context that causes them to be most 

apprehensive is group discussion with the highest CA score of 27. Group discussion also is the 

communication context that makes most of respondents feel apprehensive about. 
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1.0    Introduction 

 

Malaysia is one among the Asian countries that is implementing a bilingual system of 

education. The goal is established as one of the developing countries in region, the Malaysia education 

system is working to establish a balance between national and international needs and challenges. 

One of the efforts is evidently exhibited through the linguistic educational policies [1,2]. The 

Malaysian education policy has made the English language a compulsory subject at all levels of 

education, beginning from the primary until the tertiary level.  According to [3], the English language 

is used alongside with strong indigenous languages, extensive use in speaking, and intra-national 

outstanding, occasionally official functions, as the language of politics, the media, jurisdiction, 

education, and other such domains.  

However, the teaching of the English language in each level of education has its own objective 

which made the content and the delivery method may be different. For example, within the Malaysian 

Polytechnic system, students have to enrol in the compulsory English courses, which are 

Communicative English 1, 2 and 3 for students of most departments in polytechnic and English for 

Digital Technology for Information Technology and Communication Department students. In the 

mentioned courses, students are assessed of both written and verbal abilities. These courses are 

designed to prepare the polytechnic diploma students not only for the working world but also to 

continue their tertiary education in the public universities.  

Hence, to bridge the gap in English language needs between secondary and tertiary education 

[4] and to mostly prepare students from schools education system, to enter the tertiary level in 

Malaysian public universities, The Malaysian University English Test (MUET) is introduced into 

Malaysian education system in 1999. MUET is described as a competency test designed to measure 

students’ level of English proficiency. The test evaluates the four skills of language use: Listening 

(15%), Speaking (15%), Reading Comprehension (45%) and Writing (25%). The attainment on the 

test is reported in terms of an aggregated score with respect to six levels of achievement, referred to 

as Bands 1 to 6, Band 1 being the lowest and Band 6 the highest.  

Despite the intense implementation of the English language in the education system, ESL 

studies have found that most graduates are critically lacking in speaking skills, especially among 

Malaysia graduates [5]. They discovered that many Malaysian graduates become apprehensive when 

the need to use the language arises.  

Current input from the industries demonstrates that graduate students are lacking the required 

component of English proficiency in engaging actively and unhesitatingly within the working 

environment.  Meanwhile in the polytechnic education system, despite the integrated syllabus of 

English language communication in polytechnic programs, [6] unearthed after seven years of the 

implementation of Communicative English (CE) in the polytechnics, polytechnics students’ English 

proficiency level is still not satisfactory. [7] highlighted that students encountered difficulties in 

learning the second language due to feeling of anxiety. Learners’ language anxiety might not be 

disregarded or avoided.  

It is almost impossible for language learner not to have the feeling of anxious [8] as 

communication anxiety that is a part of communication apprehension affects most speakers at 

different rate of impact on their communication skills. This is also proven as [9] reveals in a study 

that 41% of the respondents from a polytechnic in Johor shows results of having average to high 

apprehension in English oral communication.  Students with low proficiency of English usually will 

feel inferior to speak the language in front of their classmates and lecturers, with the worry of 

embarrassing themselves by making grammatical and pronunciation mistakes. As a result, their worry 

transforms into a feeling of apprehension that would normally lead to failure in the development of 

the language proficiency [10]. Therefore, the problems of communicating effectively in a language 

may stem from the apprehension experienced by the users of the language. 
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1.1    OCA among Malaysian Students 

 

Previous studies unearthed the OCA level of Malaysian students at the local higher learning 

institutions. In a study conducted by [13], 45% of 50 final year students of UiTM Johor were 

discovered to possess high level of CA. In addition, [14] exposed that most (70.7%) respondents from 

final year chemical engineering students in Universiti Malaysia Pahang perceived themselves to have 

moderate communication apprehension and 10.7% had high communication apprehension in English 

communication. Besides that, [15] determined that 24.2% of respondents from Universiti Malaysia 

Perlis experience high communicative apprehension with 81.6% experience apprehension in public 

speaking. Additionally, [13] found that among seven speaking activities, public speaking was only 

preferred by only 3% of the total respondents. This is due to the fear of speaking in front of an 

audience of different genders and a new environment. Hence, the studies revealed that most local 

students possess moderate to high level of OCA and public speaking is the communication context 

that they mostly do not prefer and causes them apprehension. 

 

1.2 Objective Of The Study 

 

The objectives of the study are; 

i. To examine the communication apprehension level of PMJ MUET candidates. 

ii. To determine the communication context that mostly contributes to the overall Communication 

Apprehension (CA) level among PMJ MUET candidates. 

 

2.0 Theoretical Framework of the Study 

 

2.1    Oral Communication Apprehension 

 

Oral Communication Apprehension (OCA), or Communication Apprehension (CA) as defined 

by [11] is an individual’s level of fear or anxiety associated with either real or anticipated 

communication with another person or persons. OCA can pose to be a serious problem for many 

people. According to Spielberger (1966) in [11], OCA is viewed from both trait and state 

perspectives. 

Trait-like CA is observed as a relatively enduring, personality-type orientation toward oral 

communication across a wide variety of contexts [11]. Individuals with the innate qualities like shy 

and introverted will likely to experience apprehension in any kinds of communication contexts. 

Meanwhile, some individuals only experience high level of apprehension when they involve in certain 

communication contexts, for instance, public speaking or group discussion only. It is not regarded as 

personality based, but rather as a response to the situational constraints generated by the other person 

or group [11] and it is termed Situational CA. 

Oral communication apprehension can be caused by one’s personality and traits as well as other 

situational factors like audience, time and familiarity of subject matter and ambience. Nevertheless, 

both trait-like and situational factors can affect the same individuals simultaneously.  Inevitably, 

anxiety and fear affect a person’s ability to communicate well in social and work situations in many 

settings such as in meetings, in public speaking, and in interpersonal and group discussions [12]. 

 

3.0     Methodology, Scope and Limitation 

 

In order to investigate the issue of Oral Communication Apprehension (OCA) among MUET 

candidates of Politeknik Mersing, the quantitative method approach was employed. This study 

focuses only on 63 Electrical Engineering, Information Technology and Commerce Department 

students of PMJ who are also candidates of MUET Session 1 2020. MUET is a language proficiency 

test administered and supervised by the Malaysian Examination Council (MEC) that also serves to 

be prerequisite for Degree programs at the universities and colleges in Malaysia. The respondents 
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come from various backgrounds and most of them are in their final year of study and have taken at 

least 20 courses in English throughout their study in Politeknik Mersing. Previous research of OCA 

in polytechnic setting shows high level of apprehension in public speaking. Thus, the researcher 

intends to discover if the similar level of apprehension occurs among MUET candidates. 

The instrumentation for the quantitative method comprised of demographic questions, PRCA-

24 self-reporting survey and 30 items on common factors leading to CA in a small group discussion.  

It was administered as a paper-based, non-incentivized survey.  The language teachers disseminated 

the survey to respondents after the end of the group discussion practice.  The demographic questions 

were included to obtain information on the participants’ background, their English language level 

prior entrance to polytechnic and the common language used.  The second section of the survey 

questionnaire was a self-reporting instrument called the Personal Report of Communication 

Apprehension (PRCA-24).  In order to gain information on the matters concerning feelings and 

emotions like apprehension, self-reporting survey is an appropriate technique to be applied.  It is a 

form of survey in which respondents read and answer to the questions by themselves without any 

interference.  Hence the use of a self-reporting survey is very suitable to address the aforementioned 

issues of this particular study.   

The adoption of PRCA-24 by McCroskey (1982) is due to its verified validity. According to 

[16], the instrument has been validated to have a high level of reliability (Cronbach alpha > 0.90) and 

solid test-retest reliability of greater than .80 have been reported.  Thus, PRCA-24 is a valid and 

reliable instrument to measure the OCA level. Its high validity and reliability was applied in at least 

15 local studies which include [17] and [18] to determine OCA or CA level of respondents. Table 1 

shows the levels of CA according to the overall scores of PRCA-24 [19]. 

 

Table 1: Levels of CA according to overall scores of PRCA-24 
Level of CA Range of Scores 

High 88-120 

Moderate 56-87 

Low 24-55 

 

3.1    Data Collection and Analysis Procedures 

 

The survey questionnaire was distributed in early February 2020, to MUET Session 1 2020 

candidates of Politeknik Mersing. 63 candidates responded to the questionnaire. At the end of March 

2020, the process of transcribing the qualitative data began, followed by the data interpretation in 

mid-April until June 2020. The central limitation of the study is the scope comprises a very specific 

population of subjects. Thus, the findings of this study cannot be generalized and they cannot signify 

other circumstances and situations in Malaysia.  

 

 
 

Fig. 1: Data collection and analysis procedure 

 

Identify Participants 

 

Quantitative Data Collection 

1. Administer Survey Questionnaire 

Quantitative Data Analysis 

1.Examine the scores and sub-scores  

2. Descriptive analysis 

 

Data Interpretation and Discussion 
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4.0 Findings 

 

Based on Fig. 2, 16% of the respondents possess high level of OCA with CA score between 81 

and 100. Most of these students experience OCA in all four communication contexts or at least three 

of them. Only 6% of the total respondents have low level of OCA with the score of 24 to 49. All these 

respondents do not experience OCA in any of the communication contexts. For the rest of the 78% 

of respondents, they possess moderate level of OCA with the average score of 67.5. Nevertheless, 

among respondents who possess moderate level of OCA, 51% or more than half of them had above 

the average score of 67.5. And 35% of them are of higher average apprehensive group. 

Among four different communication contexts, more than half of respondents that is 59% of 

them are found to experience OCA in group discussion with CA score between 19 and 27. On the 

contrary, only 13% of respondents experience apprehension for public speaking with the highest CA 

score of 24. Meanwhile, 43% and 40% of respondents experience apprehension in meetings and 

interpersonal communication respectively. The highest CA score for both contexts are 24 and 26 

respectively.  

Table 2 depicts the respondents’ views on certain communication situations. They were 

required to decide if they were “Strongly Agree (SA)”, “Agree (A)”, “Undecided (U)”, “Disagree 

(D)” or “Strongly Disagree (SD)” to a set of situational statements. More than half of respondents 

strongly agree and agree to the statement “I am apprehensive to talk in a small group discussion 

because of a certain situation” and “I am apprehensive to talk in a small group discussion because of 

a certain topic”. Aside from that, 57% of respondents also strongly agree and agree to the statement 

“I am apprehensive to talk in a small group discussion as I am not familiar with topic”. On the other 

hand, about half which is 44-51% of them were undecided to the statement “I am apprehensive to talk 

in a small group discussion with my superiors” and “I am apprehensive to talk in a small group 

discussion with my subordinate”. 

Hence, this study reveals that most respondents experience OCA in group discussion and the 

highest score of CA is also for group discussion, that is, 27. The respondents also perceived that their 

level of apprehension is prompted by some communication situations and circumstances. 

 

 
 

Fig. 2: The level of oral communication apprehension among PMJ MUET candidates in 

general 
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Fig. 3: The level of oral communication apprehension among PMJ MUET candidates in 

four different communication contexts 

 

Table 2: PMJ MUET candidates’ perceptions towards communication situation 
 

No. 
STATEMENT 

 

(I am apprehensive to talk in a 

small group discussion . . .) 

RESPONDENTS’ PERCEPTION 

Strongly 

Agree 

(%) 

Agree 

 

(%) 

Undecided 

 

(%) 

Disagree 

 

(%) 

Strongly 

Disagree 

(%) 

1 because of a certain situation. 9.5 46.0 28.6 15.9 0.0 

2 because of a certain topic. 7.9 46.0 34.9 11.1 0.0 

3 with my superiors. 7.9 31.7 50.8 6.3 3.2 

4 with my subordinate. 3.2 27.0 44.4 22.2 1.6 

5 as I am not familiar with topic. 12.7 44.4 34.9 7.9 0.0 

 

5.0  Discussion 

 

The analysis indicates that most PMJ MUET candidates experience moderate to high level OCA 

in the four communication contexts on the whole. However, most of them experience apprehension 

in group discussion which is contrary to other study findings like [20] and [13]’s which exposed 

students mostly feel more apprehensive in public speaking than in group discussion and other 

communication contexts. In fact, [20] also discovered that public speaking causes the highest level 

of apprehension among all the four communication contexts in the United States of America. The 

difference this study shows should be due to the respondents’ situational factor, the consciousness to 

sit for MUET Speaking Test which adopts group discussion circumstance in few weeks’ time. 

Juggling between core subjects’ assessment and MUET Speaking Test, most students most likely 

have not prepared enough for the speaking test and making them worried and nervous thinking ahead 

of it. 

In contrast, only 13% of the respondents are apprehensive in public speaking is seemingly due 

to their experience as final year students who already delivered many series of oral presentation for 

different courses throughout their study in polytechnic. In addition, the survey was conducted at the 

end of the semester, the period of the semester where oral presentation assessment was already carried 

out by the lecturers. 

The possible explanation for 16% of respondents who are found to possess high level of OCA 

in at least three communication contexts is due to their personality and traits, in line with Opt and 

Loffredo (2000)’s view in [21] who said that CA may be a fairly stable personality trait that is not 

easily subject to change. Despite being placed in different situational contexts, the students still feel 

apprehensive to speak as it is due to their intrinsic quality which may be shy, fearful and restless. 
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Prominent child expert, John Rosemond (1996, p. 28) in [22] claims that shyness is an inborn 

temperamental trait with 15% of children “born shy.” Many of them outgrow it but one or two of 

them will still be very shy by their 20's. According to Farooqui (2007) in [23], shy students are more 

vulnerable in speaking classrooms where they do not intend to participate in speaking activities. 

Overall, the findings of this study correspond with the findings of [24] which exposed that the 

students’ response and behaviour during the small group discussion are a consequence of the constant 

interaction between personality and traits, the influence of their environment and the particular 

situation of the communication setting itself. 

As for most of the respondents, the level of OCA is dependent on the situations. Most of the 

respondents are learned to have high level of apprehension in either one or two of these 

communication contexts; group discussion, meetings, interpersonal communication and public 

speaking only. Prior to the respondents’ perceptions in Fig. 3, the respondents experience situational 

CA where they agreed that they are apprehensive in a small group discussion because of unfamiliar 

topics and due to certain situations. Meanwhile, more than half of the respondents were undecided 

and disagreed they are apprehensive in a small group discussion with superiors and subordinate which 

is due to their current employment status, unemployed. Thus, they could not decide if they will feel 

apprehensive being in a group discussion with superiors and subordinate because they haven’t had 

any experience of it. 

To sum up, OCA is normal and affects everyone regardless of age, gender and educational 

background. However, high level of OCA may significantly affect the performance of students in 

spoken assessment and further affecting their communication skills at work in their future life 

journey. Therefore, lecturers must be aware of students’ level of OCA and consider different teaching 

methods to approach students with high level OCA to help them cope with the apprehension and 

anxiety in the classroom. Students should also note that OCA is natural and can be reduced with 

proper training and assistance.  

   

6.0 Conclusion 

 

This paper has looked into the students’ level of oral communication apprehension in four 

different communication contexts. Evidently, apprehension or anxiety presents in all kinds of 

communication contexts. Some individuals with inborn traits like shy and introverted may experience 

apprehension in different kinds of spoken interaction with other individuals. For others, apprehension 

only arises in certain and specific unfamiliar and discomforting situations. Regardless of the factors 

causing the apprehension, high level of apprehension should be managed sensibly in order to ensure 

effective communication by the speakers. Nevertheless, future research on the issue may expand the 

scope of OCA in group discussion by having the participants of different population other than 

candidates of MUET for divergent findings. 
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E-Learning during Covid-19 Pandemic: The Case of College Community 
Sibu Students 
 

 

Dylinda Andrew Anem1,a* 

 
 
Abstract. The purpose of this study is to investigate the students’ acceptance of e-learning during the 

midst of the COVID-19 pandemic. Technology Acceptance Model (TAM) is mainly used as the form 

of the basic model to evaluate the 2 main variables found in the model namely Perceived Usefulness 

(PU) and Perceived Ease of Use (PEOU). This is a case study paper and the instrument used is semi-

structured interviews using WhatsApp and Telegram application. The researcher applied relevant 

construct interview questions which developed primarily based on the previous study with some 

minor modifications to suit the research context. The results indicate that students’ perceived ease of 

use positively since they can get more information to finish their assignments and creates a positive 

impact on their financial problem. However, the study also indicates that students’ were found to have 

less influence on perceived use because they have to deploy more effort during the e-learning class. 

Through this study, we hope action should be taken to upgrade the students' understanding and the 

lecturers’ knowledge of teaching e-learning skills. 

 

 

Keywords: E- learning, TAM, perceived usefulness, perceived ease of use, Community College  

 student 
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1.0    Introduction  

 

Due to the Covid-19 phenomena, many education sectors in Malaysia have introduced e-

learning to their students. On 15 April, Education Minister Dr. Mohd Radzi Md Jidin advised teachers 

to find the best way to deliver lessons within physical distancing requirements [1]. The concept of 

physical and social distancing requires teaching tasks to be performed virtually. E-learning allows 

learners to form the learning communities using digital web technology and tools such as instant 

messaging, discussion forum, Skype, Facebook, Telegram, Google class, Zoom, Cisco Webex 

meeting, and so on. The mobility involved in the e-learning program gives students the chance to 

study at home at any convenient time, accommodating their needs to stay safe so that the spread of 

the coronavirus is minimized. 

There are, however, numerous barriers to the integration of e-learning in the education sector.  

This has been recognized by the Ministry of education Malaysia (MOE) that the Corona Virus 

outbreak has impacted the education sector whereby nearly 4.9million students had been interrupted 

in their school activities and threaten their future education rights [2].  That was in line with a previous 

study that reported that universities that provide e-learning face difficulty in achieving good impact 

including the delivery of knowledge, effectiveness in teaching and learning, and students' acceptance 

of the courses [3]. Inadequate equipment and unconducive environment make the adoption of home-

based e-learning not user friendly for both teachers and students [4].  

Thus, this drives student-centered research on online education. Knowing the students’ 

intentions and understanding the factors that influence students’ beliefs about e-learning can help 

academic administrators and managers to create mechanisms to attract more students to adapt to this 

learning environment [5]. Even though students nowadays are digital natives, the development of e-

learning in the college community system is still new and at its initial stage. It is important to do a 

study that deals more intensively with students’ perception and intention to attend e-learning class. 

Therefore the theoretical framework of College Community Sibu students’ e-learning acceptance 

study is based on the technology acceptance model (TAM). This model considers the impact on 

perceived ease of use (PEOU) and perceived usefulness (PU) on e-learning in their education [6].   

 

2.0    Problem Statement 

 

The Covid-19 has resulted to make the teaching practice-oriented from the traditional method 

to pupils’ centered creative teaching which focuses on the e-learning approach. With this new shift 

which is away from the classroom situation, the researcher is wondering whether the adoption of 

online learning benefited the students more in their analytical skill development. Of course, this e-

learning is not something that can be acquired overnight, students certainly have their own perception 

in adopting e-learning during the COVID-19 phenomenon. This is in line with a study conducted by 

Markus who believed that students’ perception is important to be known as input for lecturers and 

institutions in running online learning in order to keep it running optimally and keep the transmission 

of COVID-19 widely spread [7]. In order to address this problem, this paper highlighted TAM as a 

base model to study the outcomes of e-learning among the Sibu Community College students. TAM 

is mainly used as one of the tools to introduce new service or new technological innovation [8].  

   

3.0    Framework 

 

Davis [9] proposed the TAM is useful because it describes well the process of consumer 

adopting new IT. With regard to this paper, TAM can explain and predict whether the status of the e-

learning program is accepted by the students or vice versa. This model affects the users’ internal 

cognitive beliefs and enhances the level of the user acceptance of information technology to achieve. 

[8]. TAM is also a popular choice among scholars for investigating the acceptance of any new 

technology primarily because of its robustness nature [10]. The factors in the model namely perceived 

usefulness (PU), perceived ease of use (PEOU), represent characteristics of the system, such as the 
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overall design and features, the user’s skills and capabilities, and the user’s belief and attitude towards 

the system [9]. In this study, perceived usefulness (PU) is seen as the extent to which the student 

believes that he or she would benefit from the e-learning system. Perceived ease of use (PEOU) on 

the other hand is defined as the degree in which a person believes that using a particular system would 

be free from effort [11]. This explains that the more e-learning is easy to use, the greater be the 

students’ sense of efficacy. If a person is self- motivated, e-learning is cheap and efficient.  

 

 
Fig. 1: The Technology Acceptance Model (TAM) [9] 

 

4.0    Research Objectives 

 

This study aimed to identify the 2 main variables found in the TAM (PU and PEOU): 

i. To identify the degree to which a student believes in adapting e-learning that enhances his/her 

performance. (Perceived usefulness)  

ii. To identify the degree to which a student believes that adapting e-learning would be free from 

effort. (Perceived ease of use) 

 

5.0    Methodology  

 

This research applied the qualitative method attempted to answer questions that developed 

primarily on the same basis of a previous study [8] with some minor modifications to suit the research 

context. Thus for the pandemic of COVID-19, the instrument used is a semi-structured interview 

where each student was interviewed via WhatsApp and Telegram. This semi-structured interview is 

done based on a guided interview that has key areas to follow but also allows students to add whatever 

they think they would like to say and this gives the researcher to explore some other areas of interest 

that can be added up to this study. This is a case study paper described as a detailed study of a specific 

phenomenon based on an extensive data collection [12].  

In this case, the TAM model is to be implied as it is one of the models that attempted to address 

the process of accepting a new technology used by consumers [9]. This research seeks to understand 

students’ perception of e-learning amid COVID-19 with selected factors as perceived usefulness (PU) 

and perceived ease of use (PEOU).  

 

6.0    Findings  

 

The purpose of this study is to adapt TAM to the use of the e-learning program to identify the 

students’ perception of perceived usefulness and perceived ease of use during the midst of a COVID-

19 pandemic. Here are the results obtained from the interviews on the subject of this study.  

 

6.1    Perceived Usefulness (PU)  

 

In the TAM theory, Perceived usefulness is an element that influences the usage and acceptance 

of technology users [8]. This research is to identify whether students’ perception of using e-learning 

during the COVID-19 pandemic enhance their study performance or not. The interview findings 

indicate that most of the students agree and like the e-learning approach. Students give positive 
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feedbacks like 1) e-learning enables me to finish my task faster 2) I gain more knowledge with my e-

learning program because I can access it easily and quickly 3) save my money.  

 

St. A : “Penggunaan kuliah on-line bagus miss, sebab senang cari informasi di Google, dan 

Youtube   juga.” [Using online coursework is good miss, because it is easier to look for 

information through Google and Youtube too.]   

St. B : “Banyak benda saya boleh dapat dari Google miss. Mau siapkan assignment senang 

sikit miss.” [I can get many things from Google miss. To complete my assignment is 

much easier miss.] 

St. C : “Tiada masalah miss. Saya okay saja.” [No problem miss, I’m okay with it.] 

St. D : “Senang untuk hantar terus kerja miss.” Tak perlu lagi guna kertas, jimat juga miss. [It 

is easy to hand in my work miss. I don’t need paper anymore, save money too miss.] 

St. E : “Saya pun rasa jimat jugala kalau kelas online miss. Tak perlu saya bazir duit beli 

minyak kereta miss.” [I feel I save attending online class miss. I don’t have to spend on 

car fuel miss.] 

 

According to the students, e-learning allows them to access different types of information resources 

easily for their assignments. E-learning is also considered as a low-cost program as the program is 

paperless in terms of sending assignments as well as saving on car fuel or using public transportation 

for students. Students feel comfortable learning from home too because they are safe. Therefore, 

perceived usefulness probably influenced students’ attitudes towards the e-learning program, which 

in turn positively influenced their acceptance in using it.   

 

6.2    Perceived Ease of Use (PEOU)  

 

Perceived ease of use means the degree in which a person believes that using a particular system 

would be free from effort [8]. Davis argued that perceived ease of use also influences the attitude of 

the individual through two main mechanisms: self-efficacy and instrumentality [9]. This explained 

that if the students have to deploy less effort during the e-learning class which means it is easy to use, 

they will probably positively influenced the students and vice versa.  As for this paper, it is contrary 

to PU, as students were found to have less influence on PEOU for their intention of adopting e-

learning. From the interview, the researcher identified a few features of the e-learning related 

perceived ease of use, which is 1) prefers lecturer giving instructions 2) lacking appropriate devices 

for e-learning 3) troubleshooting technical issues 4) difficulty in obtaining internet access.  

 

St. A : “Untuk buat assignment senang miss. Tapi sebelum buat assignment, saya rasa saya  

perlukan proses perkuliahan, nak dengar miss bagi kelas. Lebih mudah kalau miss 

terang daripada saya sendiri membaca.” [To make my assignment is easier. But before 

doing my assignments, I think I need to continue my conventional class, I want to hear 

you giving lectures. It is much easier to understand compared to self-reading.]  

St. B : “Untuk saya fahami satu subjek tu miss, memang perlukan miss bersemuka dalam kelas 

juga terangkan kepada kami miss.” [In order to understand certain subject, I still need 

face to face interaction in the class to understand better.] 

St. C : “Saya lagi suka miss terangkan. Malas na saya nk maca miss. Angol saya.” [I prefer 

miss do the eplaination. I’m lazy to read. I get dizzy.] 

 

Before the pandemic outbreak, lecturers lectures face to face with students in the classroom. During 

these online lectures, although students enjoyed online classes, they still rely on the conventional 

classroom method where they can be present in the class to hear a direct explanation from their 

lecturer. It might take time for them to adapt to the new era of learning and maybe due to cultural 

shock. 
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St. B : “Saya tak ada laptop miss. Susah sikit nk buat assignment pakai handphone.” [I don’t 

have a laptop miss. It’s hard to do assignments using handphone.] 

St. C : “Selalunya saya pakai PC di kolej miss untuk siapkan tugasan.” [Normally I used 

college’s pc to finish my assignments miss]. 

 

With regard to this study, only two out of five students interviewed owned a personal computer or a 

tablet. Hawati and Jamrud  [4] in their writings wrote that during these tough times,  students who 

come from poor families typically would prioritize family households such as food and sanitary over 

purchasing digital devices. This is in line with findings from a survey by the MOE [2] involving close 

to 900,000 students which indicates that 37% of students do not have appropriate devices. 

 

St. D : “Miss, saya tak tau ba pakai Google class.. hehehe.” [Miss, I don’t know how to use 

Google class.. hehehe.] 

St. E : “Saya install zoom pun tak pandai miss. Blur sekejap saya miss.” [I even don’t know 

how to install Zoom application miss. I’m a bit blur miss.] 

 

From the interview above, some could not set up a Google Classroom, or having troubleshooting 

technical issues, for example, using the Zoom application for meetings, and this requires assistance 

and guidance from the lecturer.  

 

St. D : “Kalau Google Class atau pakai aplikasi Kahoot atau Facebook sekalipun miss, lama 

betul loading. Itu yang saya malas tunggu kadang tu miss. Tapi kalau whatssap laju 

miss.” [To use Google class or Kahoot application or even Facebook, took so long when 

loading. I don’t like to wait. But Whatssap is fast miss.] 

St. E : “Kampung saya slow line miss. Mau ke luar tingkap dan beranda baru kuat line miss. 

Frust jugalah kadang.” [The internet connection line is slow at my place miss. I need to 

go to the window and balcony to get better line connection miss. Sometimes I get 

frustrated.] 

 

The students do enjoy their online lectures but the problem is obtaining Internet access. Internet access 

is difficult due to the geographical state of the student’s residency. Text from WhatsApp application 

is much easier to load but apparently learning materials and other information from the internet takes 

a long time to upload/ download which exhausted data quickly. This happened to a Sabahan student 

recently, Veveonah Mosibin who stayed overnight on a tree just to get good internet connectivity for 

her exam and it went viral [13]. 

 

6.3     Other Features: e-learning is only better to keep physically distancing due to the pandemic  

 

The design of this research is a semi-structured interview, therefore students are free to add 

whatever they want regarding the COVID-19 phenomenon.  

 

St. A : “Kalau tak kerana COVID-19, saya pilih untuk datang ke kelas miss.” [If not because 

of COVID-19, I want to attend actual class.] 

St. B : “Lepas PKP, saya pilih ke kelas saja miss.” [After the end of MCO, I choose to attend 

class.]   

 

Students’ perceiving online learning is very helpful amid the pandemic but they still choose to attend 

the actual class because of various reasons. This is in line with a previous study by Markus [7] that 

reported online learning is good amid COVID-19 pandemic but also spotted the light on the 

availability of internet access, financial issue and online learning implementation. Generally, students 

prefer to communicate with each other using oral interaction rather than virtual reality like e-learning.  
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 7.0    Discussions  

 

It was found that e-learning adoption is not affected by perceived usefulness variables found in 

the TAM model. The findings suggested that student perceived ease of use positively whereby e-

learning program is desirable to provide more information and facts for students’ task and 

assignments. During this online lecture, situation began to eliminate such as students assignments are 

paperless and creates positive impact on their financial problems as well. This finding is similar to 

the findings by Markus in which students support the online system as a tool to help them learn 

beyond their usual model and to gain more information than before [7].  

As for perceived ease of use, students responded passively.  Even if it is true that learning from 

home virtually is good, this is likely to be effective only for a proportion of adequately equipped 

students [4]. Based on the interview, instability of network resulted in the decrease for the adoption 

of e-learning programs. This is in line with one statement about the COVID-19 outbreak by The 

Sarawak Teachers’ Union (STU) which highlighted about limited internet access in some rural areas 

of Sarawak as one of the limitation faced by the teachers and students here [14].  Therefore, the free 

1GB mobile data provided daily by the government during the MCO is still not adequate to support 

students from rural areas in dealing with e-learning program. It is suggested that a better e-learning 

improvement in perceived ease of use may be beneficial to influence a positive attitude towards online 

classroom among students.  

From the student response, many of them go for full classroom learning rather than virtual 

reality e-learning as they perceived online learning very helpful only during the midst of COVID-19 

pandemic in order to stay safe by physical distancing.  

 

8.0    Conclusions 

 

In order to boost a good e-learning program for the future, understanding of a proper e-learning 

designed for a student centred requires usage of students’ perception. It is especially urgent to develop 

high quality digital content that can be access everywhere including the rural areas. As e-learning 

development in Community College is still in its early stage, it is also good to equip the lecturers with 

the skills to acquire effectively the use of e-learning technologies. Hence, lecturers require relevant 

standardized guideline and assessment strategies before teaching e-learning skills. A suggested future 

research to adopt the research methodology developed in this paper to conduct a study among 

lecturers and their readiness in implementing e-learning is much appreciated. 
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Abstract. The use of applications that combine various technologies in the teaching and learning 

(TnL) process at the school level as well as institutions of higher learning are gaining attention in the 

world of education to create a more enjoyable environment and then get better learning outcomes. 

Therefore, the provision of quality pdp materials online should be given emphasis to support the 9th 

leap of Malaysia education plan policy 2015-2025. The main purpose of this study was conducted to 

obtain feedback on the level of student evaluation of application development for the Information 

Security course (DFS30023). Student assessment is assessed in terms of design, content and overall 

level of application produced. This study uses a quantitative approach with questionnaires as a 

research instrument. Questionnaires were distributed to 34 students who took the DFS30023 course 

at the Department of Information and Communication Technology (JTMK), Mersing Polytechnic. 

The findings of the study were analyzed using SPSS version 16. The results of the study found that 

the application design is at a high level with a mean score of 4.39. While for the content of the 

application obtained a mean score of 4.46 and the overall level of the application developed is 4.52. 

In conclusion, the findings of the study show that students agree from the aspect of design and content 

used in application development for the course DFS30023. However, there are improvements that 

need to be implemented to make this application more effective such as improving the main page that 

contains information such as course synopsis, course syllabus, course duration, course videos and 

frequently asked questions (FAQ). In addition, the provision of stable and high-speed broadband 

facilities should be held to ensure that this application can be accessed by students more quickly, 

reduce the waiting time for file downloads and avoid interruptions while watching (TnL) videos. 
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1.0    Introduction 

Malaysia's has 33 million population, 24.5 million are internet users. Malaysia is ranked seventh 

with the most internet users in Asia. Based on a study conducted, 76.9% of internet users in Malaysia 

use the internet for the purpose of finding information. In line with that, more effective and fast online 

learning needs to be developed. The use of this Application also coincides with the National e-

Learning Policy or DePAN. 

Malaysia Education Development Plan (Higher Education) 2015-2025 (KPT, 2017) has 

outlined 10 jumps. The E-learning platform has been placed in the ninth leap of global online learning. 

The use of technology in the world of education is necessary to ensure that graduates and lecturers 

can compete globally. The Malaysian Education Development Plan (Higher Education) was produced 

with the aim of making Malaysia a developed country and achieving the status of a high-income 

economy by 2020. 

The development of this application can be used by students as a medium of communication, 

reference and training where there are many elements displayed including the course syllabus, notes 

and reference materials that can be viewed and downloaded as review material after classroom 

activities. Students can get a set of practice questions in preparation and can answer the set of 

questions online through this application provided. 

Learning to use this app is more relaxed and flexible. This is because the learning that takes 

place is according to the level of the students themselves. Access to this application can be done 

throughout the day regardless of time and place. 

Therefore, towards making online learning a global level, the development of many applications 

in learning as a tool to attract students in e-learning is very important. Online learning is one of the 

most important components of education at the higher education level, the academic community must 

be formed to ensure that applications are developed according to the current curriculum and 

appropriate activities according to the syllabus. Apart from that, to attract users to use this application, 

the design of the application is also an important element. This design consists of attractive interactive 

materials, layout and font size used. 

 

1.1    Objectives 

This study is to see the level of student evaluation of the use of Information Security App among 

Semester 4 Students for the course DFS30023. The objectives of the study are: 

 

i. Identify the level of student evaluation of the application design layout that has been developed 

for the DFS30023 Course. 

ii. Identify the level of student evaluation of the suitability of the application content that has been 

developed for the DFS30023 Course. 

iii. Identify the level of student assessment of the entire application developed for the DFS30023 

Course. 

 

1.2    Research Questions 

 

i. What is the level of student evaluation of application design for DFS30023 Course? 

ii. What is the level of student evaluation of the application content for the DFS30023 Course? 

iii. What is the level of student evaluation of the overall application for the DFS30023 Course? 
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1.3    Significance of the Study 

This study aims to see the level of student evaluation of the use of applications that have been 

developed for the DFS30023 Course. The findings obtained will be a benchmark for quality and 

quality improvement in terms of design and content of applications that have been developed.  

 

1.4    Limitations of the Study 

This study involved fourth semester students for the June 2020 session who took the 

Information Security course (DFS30023) at the Department of Information & Communication 

Technology, Mersing Polytechnic. All topics in the Information Security Course have been selected 

for implementation in the form of applications. This study also focuses only on the design layout and 

application content that has been developed for the DFS30023 course. 

2.0    Literature Review  

This chapter will discuss the meaning of some important concepts involved in this study such 

as pedagogy in education, learning system, development of education system, technology in 

education, e-learning especially applications that use m-learning (advantages and future prospects). 

These concepts are based on the views of past researchers or related book authors. The use of 

smartphones is increasingly popular among the Malaysian community. Smartphones refer to mobile 

phones that have advanced computing features and connectivity compared to regular mobile phones. 

Smartphones are one of the most famous phone gadgets in the world. The majority of the world 

community, especially in developed and developing countries, can afford to own at least one 

smartphone because the price is getting cheaper. There are four brands or smartphone applications 

available in the market, namely android, iPhone, blackberry and windows. Each of these major 

smartphone brands, offers different applications in different shapes, types and tastes. Its functions 

include access to fast worldwide information, automatic repair or upgrade of phones, data 

transmission, data reception, telephone-to-phone infrared, alphabetical input capabilities, built-in 

games and utilities. 

E-learning exists as a result of distance learning methods and electronic learning (Brown 2005; 

Keegan 2005). It is a continuation that offers users more flexible and mobile learning. The word 

"learning" itself actually carries the meaning of mobile because learning can happen anywhere and 

anytime (Vavoula & Sharples 2002). Therefore, it gives a new dimension to the field of education 

where e-learning methods provide more convenience to users to learn more flexibly. Advances in 

technology also have a huge impact on the field of education. The educational process is no longer 

concentrated in one platform only as in the classroom. E-learning is more of a self-learning pattern 

that only requires mobile equipment such as personnel data assistants (PDAs), Palm Talk, 

Smartphones, iPADs and Pocket PCs for access (Wagner 2008). This mobile device makes m-

learning happen anytime and anywhere compared to the use of perishable notebooks (Ahmad Sobri 

2010). The e-learning method has actually been practiced for a long time in developing countries such 

as European countries and the United States (Ahmad Sobri 2010). In Malaysia, the study of e-learning 

is actually still in its infancy. Among the preliminary studies related to e-learning that have been 

conducted in the country include studies on secondary school curriculum design (Ahmad Sobri 2010), 

studies on History subjects (Syafiza 2007), Mathematics subjects (Saipunidza et al. 2010), Science 

subjects (Dewitt & Saedah Siraj 2010), construction of handwriting recognition applications (Noor 

Azam et al. 2010) and sale and purchase applications for the Muslim community (Norleyza 2008). 
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2.1    E-Learning  

In a study (Zailan & Azmi 2006) stated that since the establishment of the Multimedia Super 

Corridor (MSC) in 1996, public universities in Malaysia began to change the pattern of learning from 

traditional learning to e-learning. E-learning is implemented using computers and online learning 

materials. This E-learning method is seen as more effective than the traditional method because 

students can access information and training at any time regardless of the number of members, time 

and distance. (Kamaludin Ahmad, 2006), 

Apart from videos and notes, this application also uses a combination of several other 

applications such as Presentation Tools, Interactive Contents, Google Drive and Gamification. The 

use of various applications in learning can attract interest and increase students' understanding. 

 

2.2    Likert Scale  

The analysis was conducted based on the schedule and based on the questionnaire submitted to 

the samples involved. A five-point Likert scale was used in this study. The scores used are Strongly 

Disagree with score 1, Disagree with score 2, Disagree with score 3, Agree with score 4 and Strongly 

Agree with score 5. The data obtained were analyzed using descriptive statistics involving percentage 

and mean. This questionnaire was also built based on Likert scale 1 to 5 which has been categorized 

and interpreted into four levels as in table 2.1 below: 

 

Table 2.1: Interpretation score min Likert scale 5 point (Azhar Ahmad, 2006; Ahmad Munawwar, 

2009) 
Mean score Interpretation score mean 

1.0 – 2.00 Low 

2.01 – 3.00 Moderate Low 

3.01 – 4.00 Moderate High 

4.01 – 5.00 High 

3.0    Methodology 

 

3.1    Research Methods 

This study is descriptive and it aims to study the level of student evaluation of several aspects 

such as design layout, content and overall level of application that has been developed for the course 

DFS30023. This study uses survey methods involving quantitative survey work. For more consistent 

answers, questionnaires can be used. (Mohd Majid, 2009). The questionnaire used in this study is 

using a questionnaire that has been adapted and modified from the questionnaire used by changle M. 

B. T. (2015). The data analyzed were in the form of frequency, mean and standard deviation. 

 

3.2    Pilot Study 

Before the questionnaire was distributed to the respondents, a pilot study was conducted to test 

the reliability of the items used. The researcher distributed the questionnaire to 7 randomly selected 

students to ensure that the questionnaire used can be well understood by the actual respondents of the 

study. The number of respondents in the pilot study is usually suitable to be distributed to between 5 

to 10 people. (Wiersman, 1995). All 39 items were tested for item reliability using Reliability 

Statistics in SPSS version 16 software and obtained Cronbach's Alpha values as shown in Table 3.1. 

Cronbach’s Alpha values in excess of 0.6 indicate the results of the reliability tests that have been 

conducted are reliable and trustworthy (Bond & Fox 2007). 
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Table 3.1: Item reliability index 
No Section Number of Items Alpha Cronbach Value 

1 Application Design 16 0.96 

2 Application Content 16 0.90 

3 Overall Application 7 0.94 

 

3.3    Population and Study Sample 

The population in this study consists of semester four students of the June 2020 session at the 

Department of Information and Communication Technology who took the DFS30023 Course which 

is 34 people. According to the research sample size determination table by Kerjcie and Morgan 

(1970); the minimum number of suitable samples is 28 people. 

 

3.4    Study Instruments  

The instrument that has been used to collect research data is to use the questionnaire method. 

This questionnaire contains three sections, namely demographic information, application design 

layout (16 items), application content suitability (18 items) and overall application level (7 items) to 

answer research questions. The data obtained were then analyzed using SPSS (Statistical Package for 

Social Science) version 16 software. 

4.0    Findings and Discussion 

 

The purpose of this study is to see the level of application usage evaluation among students for 

the DFS30023 course that has been developed. Data analysis is shown in the form of frequency tables, 

percentages and mean scores. 

 

4.1    Demographic Information 

The table below shows the analysis of the distribution of demographic information of the 

selected respondents in Part I of the questionnaire. 

 

Table 4.1: Respondent information 
Student Male Female 

Diploma of Digital Technology (Information Security) – DIS 16 18 

Total   34 

 

4.2    Analysis Part II: Application Design Information Security App 

What is the level of student evaluation of the Application Design that has been developed for 

the DFS30023 Course? Application design data analysis is divided into three parts namely user-

friendly, interactive and layout. The data shown in Table 4.2 indicates that students are satisfied with 

the navigation menu helping you to use the Application easily and the Options available facilitate the 

navigation process with the highest mean score of 4.44. While for items that involve full view in this 

application allows user to view the content easily and the ability to download files and navigation 

menu is also at a high level with mean scores of 4.32 and 4.38. This shows that students agree that 

the design of the application that has been developed is user friendly. 

In Table 4.3, the data obtained shows that the students agree that when clicked, the relevant 

options in the menu will work as expected with the highest mean score of 4.44. Students also agreed 

that the menu options used work well and the elements used are very interactive with a mean score 

of 4.32 and 4.38. On average, the mean score for the results of data analysis for the design evaluation 

level (interactive) is high at 4.38. This shows that students agree that the design of this application 
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that has been developed has a good interactive element. This element is very important to contribute 

to the excitement of using this application besides it can benefit students. (Hudiyah et al, 2017). 

The data obtained shows that the students agree that the writing size used in this application is 

in accordance with the highest mean score of 4.47. This is followed by the style used from PAGE to 

PAGE makes this application interesting and scrolling between pages used in the Application is easy 

with a mean score of 4.44. While background usage items, colors and styles used obtained mean 

scores of 4.41 and 4.38. On average, the mean score for the data analysis results for the design 

evaluation level is high at 4.42. This shows that students are satisfied with the overall style of 

application for the DFS30023 course that has been used. 

Table 4.5 shows that the level of student assessment of 28 students (82.35%) is at a high level.  

Next, 5 students (14.71%) are at a moderately high level for evaluation of the overall application 

design that has been developed. Overall the mean score of student assessment on application design 

for Course DFS30023 is high (4.39). Although the mean score of application design is at a high level, 

researchers still need to emphasize on some items that get the lowest score to improve the quality or 

quality of the application design produced. The concept used in this application is a concept applied 

from E-learning 2.0 which emphasizes on the aspect of knowledge through cooperation between 

students through various technological mediums and it is more social. This finding is supported by a 

study conducted by (Roslee et al, 2013) who stated that the use of technology can improve 

performance and interest in learning a subtopic.  
 

Table 4.2: Information security app design evaluation level (User Friendly) 
No Statement Mean Level 

1 Full view within this Application lets you view its contents easily 4.32 High 

2 Files can be easily downloaded 4.38 High 

3 The navigation menu helps you to use the Application easily. 4.44 High 

4 The available options simplify your navigation process. 4.44 High 

5 Links to the main menu (main page) from other menus make it easier for you to 

operate this application. 

4.32 High 

 Average Score Mean 4.38 High 
 

Table 4.3: Information security app design evaluation level (Interactive) 
No Statement Mean Level 

1 This app search engine on (playstore) is functioning properly. 4.32 High 

2 When clicked, the relevant options in the menu will work as expected 4.44 High 

3 The elements in this application are very interactive. 4.38 High 

 Average Score Mean 4.38 High 
 

Table 4.4: Evaluation level of information security app layout 
No Statement Mean Level 

1 The font size used in this application is appropriate. 4.47 High 

2 The background used is interesting. 4.41 High 

3 The graphics used make this app look interesting 4.35 High 

4 The use of color used is interesting. 4.38 High 

5 The style used from PAGE to PAGE makes this application interesting. 4.44 High 

6 Scrolling between pages in the app is easy 4.44 High 

 Average Score Mean 4.42 High 
 

Table 4.5: Frequency distribution of mean scores of overall design appraisal level information 

security app 
Mean score No Percentage (%) Acceptance Stage 

1.00-2.00 1 2.94 Low 

2.01-3.00 0 0.00 Moderate Low 

3.01-4.00 5 14.71 Moderate High 

4.01-5.00 28 82.35 High 

Total 34 100.0 High 



  

60 

 

Se
ct

io
n

 1
: 

So
ci

al
 S

ci
en

ce
 

 

4.3    Analysis Part III: Content Security App Content 

What is the level of student evaluation of the Application Content that has been developed for 

the DFS30023 Course? The level of content evaluation of this application is evaluated from the aspect 

of use and suitability of the content that has been developed. 

The results of the analysis of the findings shown in Table 4.6 show that the students agree the 

information provided is useful in the subject DFS30023 with the highest mean score of 4.53. Students 

also agree that the links provided can help students with a mean score of 4.38. Among the information 

included related to curriculum, assessment, resource materials and references. Overall, the level of 

evaluation of the use of Information Security App content developed is at a high level with an average 

mean score of 4.42. These findings are in line with what is outlined in the 9th jump of the Malaysian 

education plan 2015-2025 policy which states that online learning has been used in Malaysia for 

almost two decades, using electronic methods that are typically via the Internet. This teaching model 

is one of the main methods of expanding access to education, improving the quality of teaching and 

learning, while enabling learning to be tailored to the needs of students. (Department of Higher 

Education, Ministry of Higher Education, 2017). 

From Table 4.7, students agree that the instructions given in this application are easily followed 

with the highest mean score of 4.53. While the information items provided through this application 

are suitable for student use by obtaining the lowest score of 4.53. Overall the average mean score for 

the appropriateness of the application content is 4.49. This shows that the content of the application 

that has been developed is suitable for use in online learning. Average score mean of the overall level 

of Information Security App content is 4.46.     

 

Table 4.6: Level of evaluation of the contents of the Information Security App (Uses) 
No Statement Mean Level 

1 The information provided is useful 4.53 High 

2 The links provided can help students 4.38 High 

3 This application is very helpful for students in the DFS30023 Course 4.35 High 

 Average Score Mean 4.42 High 

 

Table 4.7: Level of evaluation of the contents of the Information Security App (Suitability) 
No Statement Mean Level 

1 The information provided through this application is suitable for the use of students 

of the DFS30023 course 

4.44 High 

2 The language used in this application is clear 4.50 High 

3 The language used in this application is easy to understand 4.50 High 

4 The instructions provided in this application are easy to follow 4.53 High 

 Average Score Mean 4.49 High 

 

Table 4.8: Frequency distribution for the mean score of the overall level of Information Security 

App content 
Mean score No Percentage (%) Acceptance Stage 

1.00-2.00 1 2.94 Low 

2.01-3.00 1 2.94 Moderate Low 

3.01-4.00 7 20.59 Moderate High 

4.01-5.00 25 73.53 High 

Total 34 100.0 High 

 

4.4    Analysis Part IV: Overall Information Security App 

What is the level of student evaluation of the entire Application for the DFS30023 Course? 

Referring to Table 4.8, the data obtained shows that students are positive about the items presented 

to them. Students agree this application is very user friendly with the highest mean score of 4.65. In 
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addition, students also agree that this application site is user friendly, attractive, easy to operate and 

very innovative by obtaining a mean score of 4.50. Meanwhile, for the suitability items, the links 

provided in the application get the lowest mean score of 4.59. To further improve the quality of 

applications produced by researchers still need to make improvements for the items that get the lowest 

mean score.  

Table 4.9 shows the level of evaluation of the overall application that has been developed, 

namely 26 students (76.47%) are at a high level. Next, 7 students (20.59%) were at a moderately high 

level. This means that the majority of students agree that the application developed meets the aspects 

of design suitability and content that can be used as one of the good online teaching medium for 

students. Overall, the application developed obtained an average mean score of 4.52. Thus, the 

findings obtained can provide an overview and suggestions that can be used as a guide to the 

development of good teaching materials to students to be more impactful. Average score mean of the 

overall assessment level of Information Security App is 4.52.                                  

 

Table 4.8: Results of data analysis overall assessment level Information Security App 
No Statement Mean Level 

1 This application is very interesting for the use of students of the course DFS30023 4.50 High 

2 This application is easy to control 4.47 High 

3 This application provides useful information 4.47 High 

4 This application provides relevant and useful links 4.59 High 

5 This application provides suitable materials for the use of students of the course 

DFS30023 

4.47 High 

6 This application is very innovative and gives new ideas to students of DFS30023 

course 

4.50 High 

7 This application is very user friendly 4.65 High 

 Average Score Mean 4.52 High 

 

Table 4.9: Frequency distribution for the mean score of the overall assessment level of Information 

Security App 
Mean score No Percentage (%) Acceptance Stage 

1.00-2.00 1 2.94 Low 

2.01-3.00 0 0.00 Moderate Low 

3.01-4.00 7 20.59 Moderate High 

4.01-5.00 26 76.47 High 

Total 34 100.0 High 

 

5.0    Conclusion 

 

The use of the Information Security App gives students the freedom to follow the learning 

process more easily, quickly and effectively. Students are free to study according to their comfort. 

This is evidenced by the findings of a score of 4.47 for this application provides material suitable for 

the use of students of the course DFS30023 and is at the highest level. In addition, this application 

provides complete videos and notes related to the DFS30023 course. This is supported by a score of 

4.50 which is at the highest level which is that this application is very innovative and gives new ideas 

to students of the course DFS30023. The advantage of this application is that it can provide easier 

and faster access to students for the DFS30023 course. However, some things need to be improved 

to ensure that students always use this application throughout the course of DFS30023. Among the 

improvements that need to be done is to improve the layout and design of this application to suit the 

current situation. 
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Factors Influencing Construction Waste Generation in Selected Building 
Sites in Kuching, Sarawak 
 

 
Flora Albert Daud1,a* and Sezee Gorotop1,b  
 

 
Abstract. Construction waste management issues in construction industry is a great challenge to 

various parties involving clients, suppliers, consultants, contractors and government sector. This is 

due to the environmental concern which it can affects the efficiency and productivity growth in 

construction industry. Therefore, this study was conducted to identify the sources and root causes of 

the construction waste generation especially in Kuching city. The questionnaires were distributed to 

the selected companies involved in building construction projects in Kuching city. Survey responses 

were analyzed using Statistical Package for Social Science (SPSS). From the data obtained; block, 

insulation and packaging are the major sources of construction waste generation at construction site 

compared to other sources such as steels and timber which remarked the least frequencies among the 

14 sources. The study also reveals that the most significant factor influencing construction waste 

generation is ordering error compared to other factors such as varying in tender method which has 

the least frequencies among 10 factors. Through this study, it helps to enhance a better understanding 

regarding the construction waste generation in some selected building sites in Kuching. 

 

 

Keywords: Construction industry, construction site, construction waste generation, factors 

influencing waste 
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1.0   Introduction 

 

Construction industry plays a major role in contributing to the economy and social growth 

especially in developing country such as Malaysia. This rapidly growth indirectly has caused the 

amount of construction waste generated to be increases each year. The low-level productivity and 

efficiency in the construction industry are mostly due to the waste generation at construction site as 

supported in (Formoso et al., 2003). This material waste has become a serious environmental concern 

in many country around the world (Papargyropoulou, 2011) which also contributing to negative 

impact to the environmental (Ara et al., 2009). Other researchers also reported that the materials 

delivered to sites are not totally used for intended purposes and end up as wastes on site (Enshassi, 

1996). A study reveals more than 175,000 tons of construction wastes generated annually in Kuching 

Division and more than 100,000 tons were generated in Samarahan Division (The Star, 2006). The 

specific objectives of the study are to find out the most common sources of construction waste 

generation and factors that contributing to material wastages in some selected building sites in 

Kuching city, Sarawak. This study will therefore contribute significantly toward solving and 

minimizing the common sources and causes of construction waste generation in Kuching area.  

 

2.0     Methodology 

 

The survey research was undertaken in selected building sites in Kuching Division, Sarawak, 

Malaysia. The population of the study is construction professionals within the research area. In this 

study, close-ended questions were administered through online and face to face to the targeted 

respondents. Developer companies that were randomly selected could submit their responses either 

via google form or by manually submission. The sample size is 9. The questionnaires sought to gather 

information about the respondent’s information, common sources of construction wastes generation 

and factors that influencing construction waste generation. For the purpose of confidentiality, the 

respondents and their organizations can request to remain anonymous when giving answers in the 

questionnaires. Statistical Package for Social Science (SPSS) was used to analyze the descriptive 

statistic data such as frequency and percentage.  

 

3.0     Results and Discussion 

 

3.1     Demographic Information of Respondents 

 

In this study, the background of the respondents is very important in order to know the 

capabilities in understanding the construction waste issues. The findings regarding the demographic 

information of the respondents are shown in Fig. 1a to c. Fig. 1a shows that 5 of the respondents are 

engineers, while 2, 1 and 1 are Quantity Surveyors, architect and site supervisor, respectively. Figure 

1b shows that 6 of the respondents are belong to G7, 2 respondents are G1 and 1 respondent from G3 

class of contractors. This indicates that mostly of the respondents are involving in large projects due 

to the fact that G7 category are generally large companies. Most of the respondents have at least 5 

years of experiences in construction industry and 1 of the respondent has over than 20 years of 

experiences especially in residential construction project.  Table 1 shows the categories of contractors 

in the construction industry of Malaysia and construction-related experiences according to 

(Construction Industry Development Board, 2002.) 

 

 



  

65 

 

Se
ct

io
n

 1
: 

So
ci

al
 S

ci
en

ce
 

 

 
Fig. 1a: Respondent profession                                                            

 
Fig. 1b: Respondent categories 

 
Fig. 1c: Respondents construction experiences 

 

Table 1: Categories of contractors in the construction industry of Malaysia 
Grade Tendering  

Capacity (RM) 

Paid-up 

capitala (RM) 

Minimum personnel resources requirementb 

G7 No limit 750000.00 1 Group A and 1 Group B (both minimum 5 years experience) 

or 2 Group A (one of whom must have 5 years experience) 

G6 Not exceeding 

10 million 

500000.00 1 Group A and 1 Group B (one of whom must have 3 years 

experience) 

G5 Not exceeding 

5 million 

250000.00 1 Group A or 1 Group B (minimum 5 years experience)  

G4 Not exceeding 

3 million 

150000.00 1 Group B 

G3 Not exceeding 

1 million 

50000.00 Course certificate or experience 

G2 Not exceeding 

500000.00 

25000.00 Course certificate or experience 

G1 Not exceeding 

100000.00 

5000.00 Course certificate or experience 

a Paid-up capital (for Private Limited Companies and Public Companies.)  
bGroup A – Degree holder in construction-related fields, Group B – Diploma holder in construction-related 

fields or other degree holder with experience in construction works 

 

3.2     Sources of Construction Waste Generation 

 

The sources of construction waste generation in the construction sites were shown in Table 2. 

The results reveal that blocks, insulation and packaging remark the highest frequency or 27.3% as a 

major sources of construction waste generation at sites. This packaging sources including the cement 

packaging, ceramic tiles packaging for finishing works and timber pallets. Usually, this packaging 

waste generated at site during delivery process. The excessive and wasteful cutting off blocks on sites 

also contributed to the waste generation. This factors also reported in previous studies conducted by 

(Nagapan et al., 2012; Foo et al., 2013). This is followed closely by cardboard, plasterboard, plaster, 

1
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tiles, bricks, sands and concrete with a percentage of 18.2%. This wastes might be due to over 

ordering, poor materials handling, poor workmanship and very poor quality of materials as reported 

by other researchers in (Nagapan et al., 2012; Foo et al., 2013; Whyte, 2008). Other common sources 

of construction waste such as mortar, aggregates, timber and steels have the least frequency chosen 

by the respondents as a major sources of construction waste generation. This is due to the relatively 

high cost and high recycles value in local market (Whyte, 2008; Poon et al., 2010).  

 

Table 2: Sources of construction waste generation 
No. Materials Frequency Percentage 

1 Concrete 2 18.2 

2 Mortar 1 9.1 

3 Aggregate 1 9.1 

4 Sand 2 18.2 

5 Timber 1 9.1 

6 Steel 1 9.1 

7 Bricks 2 18.2 

8 Blocks 3 27.3 

9 Packaging 3 27.3 

10 Tiles 2 18.2 

11 Plasterboard 2 18.2 

12 Plaster 2 18.2 

13 Cardboard 2 18.2 

14 Insulation 3 27.3 

 

3.3     Factors Influencing Construction Waste Generation 

 

In this study, various factors contributing to materials wastage were investigated and the results 

are presented in Table 3. The results reveal that ordering error remark the most significant factor with 

36.4% among 14 factors that had been identified. This including over ordering and under ordering. 

The example of over ordering such as excessive orders of concrete mixtures and brick or blocks. This 

factor are also reported in previous studies conducted by (Nagapan et al., 2012; Ikau et al., 2016). 

About 27.3% of the respondents indicated that the materials are not stored properly and large amount 

of packaging wastes from delivered materials as the causes of construction waste which increases at 

site. For instance, cement wrongly stored at open space without proper protection which can cause 

the materials to be exposed to moisture and rain. This is in line with (Tam et al., 2007.), where poor 

storage of materials will lead to the abundant of waste generated. Another 18.2% of the responses 

indicated the construction waste generation are due to poor handling of materials during delivery, 

ordering without specification details, varying in responsibilities of contractors toward wastes and 

theft of materials at site. Aggressive handling of materials such as bricks and blocks during 

construction can lead to crack and losses to the company. A study conducted by (Bossink & Brouwers, 

1996) indicated that the ordering error of materials that is not comply with the requirements or 

specification, can caused construction waste generation and will lead to delay in completion of the 

project. Lack of tight supervision and monitoring can caused theft of materials at site. Another 9.1% 

of responses indicated that varying in tender method and poor handling of materials (within the site 

area only) are the least factors that contributing to construction waste generation.  
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Table 3: Factor influencing construction waste generation 
Factors Frequency Percentage 

Material is delivered damaged to site by supplier 2 18.2 

Material is damaged while being transport at site from the storage area 1 9.1 

Materials is being inappropriately stored at site  3 27.3 

Large amount of packaging waste from delivered materials 3 27.3 

Poor handling of materials by operatives 2 18.2 

Theft of items / materials 2 18.2 

Ordering errors  4 36.4 

Materials purchased does not comply with specification / requirement 2 18.2 

Tendering method varying in setting the allowable wastage percentage 1 9.1 

Varying in contractor’s responsibility towards wastes 2 18.2 

 

4.0    Conclusion 

 

From this study, the major sources and factors contributing to the construction waste generation 

were identified. The amount of construction waste generated at construction sites is much depend on 

various factors. The current condition of construction waste in some selected building sites in 

Kuching Division reveals that blocks, insulation and packaging remark the most sources of 

construction waste generation. Therefore, these wastes are essential to manage properly. From the 

results obtained, ordering errors remark the most significant factor to the waste generation. Hence, it 

is recommended that the procurement document at site should be planned properly and monitored 

regularly. This including the updating of drawing or specification promptly for design changes. The 

construction waste generation could be substantially reduced by using off-site fabrication. Off-site 

fabrication refers to a process of assembling parts or item at a location away from the site project due 

to cost, tooling or space restrictions. This process can prevent and limit the generation of construction 

waste at construction site where the parts or items that fabricated at factory or other location will be 

installed directly at construction site. Construction waste management is a vital approach so that a 

sustainable construction can be achieved. It promotes a better understanding regarding issues related 

to environment, social and economy. By practice the best waste control practices in construction sites, 

it helps to avoid or minimizing the causes of waste generation in future construction.  
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Faktor Pendorong Kemasukan Pelajar Baharu ke Jabatan Kejuruteraan 
Awam, Politeknik Kota Kinabalu  
 

 

Norshilla Abdu Rasim1,a*  

 

 
Abstract. The increasing number of IPTAs and IPTSs provides ample opportunities for Sijil Pelajaran 

Malaysia (SPM) students to further their studies. The programs offered are geared towards the current market 

and employability demand. Therefore, the process of selecting a place for further study and the selection of a 

program of the study become more difficult and extensive. The purposes of this study are to identify the medium 

used by students to obtain information about the programs offered and to identify the factors that motivate 

students to choose the program. This study is a quantitative study using questionnaire instruments. The 

respondents consisted of 77 students in semester 1 of the Civil Engineering Department in Politeknik Kota 

Kinabalu (PKK). The findings of the study showed that most students obtain information from their parents, 

their friends and also the internet. While the factor driving the selection of study programs is the reputation of 

an IPT, which showed three items with the highest mean; experienced, qualified academic staff and recognized 

study program. Students relate these factors as a guarantee of success in their studies, enhance employability 

and post-graduation expectation. Therefore, institutions need to work hard in maintaining quality to convince 

students and prospective students. 

 

 

Keywords: Study program, driving factor, further study 

 

 

Abstrak. Jumlah IPTA dan IPTS yang semakin bertambah memberi peluang yang luas kepada pelajar-pelajar 

lepasan Sijil Pelajaran Malaysia (SPM) untuk melanjutkan pengajian. Program-program yang ditawarkan 

menjurus kepada permintaan pasaran dan industri pekerjaan semasa. Oleh itu, proses pemilihan tempat 

pengajian dan pemilihan program pengajian menjadi semakin sukar dan luas. Tujuan kajian ini adalah untuk 

mengenalpasti medium yang digunakan oleh pelajar untuk mendapatkan maklumat mengenai program-

program yang ditawarkan dan mengenalpasti faktor-faktor pendorong pelajar memilih program pengajian. 

Kajian ini adalah kajian kuantitatif mengunakan instrumen soal selidik. Sampel kajian terdiri daripada 77 orang 

pelajar semester 1 Jabatan Kejuruteraan Awam di Politeknik Kota Kinabalu (PKK). Dapatan kajian 

menunjukkan medium utama yang digunakan pelajar untuk mendapatkan maklumat adalah dari sumber ibu 

bapa, internet dan rakan-rakan. Manakala hasil kajian terhadap faktor pendorong pemilihan program pengajian 

adalah dari faktor reputasi IPT iaitu tiga item dengan min yang tertinggi; faktor kakitangan akademik yang 

berpengalaman, berkelayakan dan penawaran program pengajian yang diiktiraf. Pelajar beranggapan ini adalah 

jaminan kejayaan pelajar dalam pengajian, kebolehpasaran dan masa depan pelajar setelah tamat pengajian. 

Justeru itu, institusi perlu berkerja keras dalam menjaga kualiti bagi menyakinkan pelajar-pelajar dan bakal 

pelajar.   

 

 

Kata Kunci: Program pengajian, faktor pendorong, melanjutkan pengajian 
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1.0 Pengenalan 

 

Pada hujung tahun 2019 lapangan akademik dikejutkan dengan berita Institusi Pengajian Tinggi 

(IPT) yang akan memansuhkan 55 program kejuruteraan disebabkan faktor kebolehpasaran graduan 

dan kesesuaian program untuk ditawarkan. Jabatan Pengajian Tinggi (JPT) memaklumkan keputusan 

IPT menggugurkan program terbabit adalah rasional sejajar perkembangan semasa dan telah diteliti 

dengan mendalam. Langkah proaktif ini diambil bagi berdepan keperluan Revolusi Perindustrian 4.0 

(IR4.0) serta perubahan dalam trend pekerjaan hari ini. 

  Menurut JPT program yang dijumud, dibeku dan dilupus adalah bagi memberi laluan kepada 

program akademik yang menepati keperluan IR4.0. Namun begitu, ada program yang masih relevan 

tetapi dijumudkan kerana tidak mendapat sambutan. Kebanyakan program akademik yang tidak lagi 

ditawarkan adalah berkaitan pengajian sains dan kejuruteraan yang sebelum ini menjadi pilihan 

pelajar cemerlang. Bagi pengajian peringkat sarjana muda, program kejuruteraan yang digugurkan 

antaranya kejuruteraan mekanik dalam reka bentuk produk, kejuruteraan pembuatan, kejuruteraan 

elektronik komunikasi dan kejuruteraan elektrik telekomunikasi. Selain itu, bidang jurusan kimia dan 

matematik, psikologi sukan, keusahawanan dan perdagangan, pendidikan Islam bagi peringkat 

sekolah serta teknologi kreatif dan animasi. Bagi bidang kejuruteraan awam, program yang 

dijumudkan adalah Sarjana Muda Kejuruteraan Awam (Alam Sekitar) (UM dan UPSI) dan Sarjana 

Muda Kejuruteraan Awam (Kejuruteraan Awam dan Sekitaran) (UKM). Sungguhpun penjumudan 

ini tidak melibatkan program di peringkat diploma, namun penjumudan program di peringkat ijazah 

ini menjadikan peluang pelajar untuk melanjutkan pengajian dari diploma ke ijazah dalam bidang 

kejuruteraan awam semakin terhad. 

Walaubagaimanapun, perkembangan pendidikan di Malaysia dilihat semakin pesat dengan 

statistik terkini 20 buah Universiti Awam (UA), IPTA dengan 36 Politeknik dan 92 Kolej Komuniti, 

dan hampir 500 IPTS yang menawarkan pelbagai program akademik dan latihan. Pertambahan 

bilangan pelajar dan program-program pengajian yang baharu dilihat selari dengan fungsi IPT 

penyumbang kepada kemajuan sosioekonomi negara dan pembangunan modal insan. IPT perlu 

berdaya saing dalam membina imej dan reputasi bagi menarik pelajar.  

Jumlah IPTA dan IPTS yang semakin bertambah memberikan peluang yang luas kepada 

pelajar-pelajar lepasan Sijil Pelajaran Malaysia (SPM). Program-program yang ditawarkan menjurus 

kepada permintaan pasaran dan industri pekerjaan semasa. Oleh itu, bagi bakal pelajar IPT proses 

pemilihan tempat pengajian dan pemilihan program pengajian menjadi semakin sukar dan luas.   

 

1.2    Pernyataan Masalah 

 

Setiap orang mempunyai cita-cita dan impian yang ingin dikejar berdasarkan minat masing-

masing. Dalam menentukan hala tuju ini, pemilihan program pengajian yang bertepatan dengan 

kehendak adalah penting kerana ianya akan menentukan bidang kerjaya di masa hadapan [1], [2]. 

Proses pemilihan program pengajian merupakan satu fasa yang kritikal. Pelajar yang memilih 

program pengajian tanpa mempertimbangkan keutamaan mereka boleh hilang motivasi belajar serta 

menghadapi kesukaran dalam pelajaran dan mencari pekerjaan yang diingini kelak [2], [3]. Pelajar 

tahun pertama menghadapai masalah dalam akademik, persekitaran baru dan perkhidmatan yang 

disediakan oleh IPT. Ini boleh memberikan tekanan kepada pelajar sehingga menganggu prestasi 

akademik pelajar [3].  

Maka dengan itu maklumat berkenaan IPT adalah penting kepada bakal pelajar IPT untuk lebih 

bersedia semasa berada dalam pengajian. Ini kerana, sekiranya tersilap memilih bidang pengajian dan 

tidak bersedia kerana kurangnya maklumat kemungkinan pelajar hilang fokus dan mengalami 

masalah semasa dalam pengajian [5]. Kebanyakkan pelajar lebih suka mengikut sahaja cadangan 

tempat dan program pengajian yang dipilih oleh ibubapa mereka. Persoalannya adakah medium dan 

platform maklumat mempengaruhi keputusan untuk memilih program pengajian atau adakah reputasi 

dan imej yang dibawa oleh IPT itu sendiri menjadi faktor pemilihan program pengajian. 
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Mengenalpasti faktor-faktor yang mempengaruhi pilihan program pengajian pelajar dan 

medium untuk mendapatkan maklumat sangat penting bagi institusi pendidikan dalam usaha menarik 

lebih ramai pelajar ke IPT yang semakin kompetitif pada ketika ini [2]. Salah satu sebab utama 

persaingan di antara IPT adalah peningkatan bilangan IPT dalam beberapa tahun kebelakangan ini. 

Di negeri Sabah sendiri terdapat pelbagai pilihan IPT yang menawarkan program pengajian 

khususnya kepada anak jati negeri Sabah di peringkat Sijil, Asasi, Diploma, Ijazah dan seterusnya. 

Untuk negeri Sabah sahaja, terdapat 2 buah Universiti Awam (UA), sebuah Universiti swasta dan 3 

buah Kolej Universiti. Data juga menunjukkan terdapat 3 buah Politeknik, 6 Kolej Komuniti dan 

lebih 20 buah Kolej Swasta di negeri Sabah. Kesemua IPT ini berusaha menarik kemasukan pelajar 

ke IPT masing-masing melalui pelbagai kaedah dan promosi.  

Oleh itu, pihak IPT perlu mengetahui faktor-faktor yang mempengaruhi pilihan pelajar dan 

medium maklumat yang sesuai bagi melaksanakan strategi untuk penambahbaikan institusi dan 

perkhidmatan untuk menjadikan IPT yang lebih disukai terutama oleh calon pelajar cemerlang [2]. 

Berdasarkan pernyataan ini, penyelidik ingin mengenalpasti medium yang digunakan untuk 

mendapatkan maklumat pengajian dan mengenalpasti faktor-faktor pendorong pemilihan program 

pengajian agar pihak yang berkaitan dapat memainkan peranan. Kajian ini nanti akan mengisi jurang 

kajian literatur pendidikan tinggi dan memberi panduan kepada IPT khususnya Politeknik Kota 

Kinabalu dalam mempertimbang dan bersiap sedia dengan signifikasi enrolmen pelajar di IPT [4]. 

 

1.3    Objektif Kajian 

 

Kajian ini dijalankan bagi mencapai objektif yang berikut: 

i. Mengenalpasti medium yang digunakan oleh pelajar untuk mendapatkan maklumat mengenai 

program-program yang ditawarkan di Politeknik Kota Kinabalu 

ii. Mengenalpasti faktor-faktor pendorong pelajar memilih program di Jabatan Kejuruteraan 

Awam  

 

2.0 Kajian Literatur 

 

Medium mendapatkan maklumat pengajian. Sebaran maklumat merupakan strategi 

pemasaran yang dilakukan oleh IPT menjadi faktor pendorong pelajar memilih program pengajian 

yang ditawarkan oleh institusi tersebut [1]. Dengan mendapatkan sumber maklumat yang tepat pelajar 

dapat membuat pemilihan program pengajian dengan baik. Maklumat IPT yang lengkap seperti 

kemudahan kolej, pembiayaan serta aktiviti promosi yang menarik mendorong pelajar membuat 

pemilihan IPT tersebut [2]. Pengaruh ibu bapa dan rakan-rakan juga dikenalpasti membantu pelajar 

membuat keputusan dalam pemilihan institusi dan program pengajian [2]. Kebanyakkan pelajar lebih 

suka mengikut sahaja cadangan tempat dan program pengajian yang dipilih oleh ibubapa mereka [3]. 

Selain ibu bapa dan rakan, medium yang lazimnya digunakan bagi mendapatkan maklumat program 

pengajian adalah laman sesawang IPT tersebut, internet, majalah, surat khabar, radio, televisyen, 

kaunselor sekolah dan unit promosi IPT [7]. Keberkesanan penggunaan media Massa bagi 

mengiklankan sesuatu produk telah lama terbukti berkesan. Ini kerana jangkauan akses adalah meluas 

dan sampai kepada sasarannya.  

Unit promosi IPT atau unit pengambilan pelajar masing-masing berperanan penting dalam 

menyebarkan maklumat institusi kerana merekalah duta dan barisan hadapan dalam mempromosikan 

dan menyebarkan maklumat [8]. Dengan kepesatan teknologi dan maklumat dihujung jari, jaringan 

teknologi malumat, penggunaan internet dan media sosial kini menjadi medium utama dalam 

penyampaian maklumat kepada orang awam. Promosi IPT boleh dilakukan menerusi aplikasi 

Facebook, Instagram, Twitter, WhatsApp, Telegram dan sebagainya. Kini bukan sahaja pelajar malah 

ibubapa zaman kini juga celik komputer dan boleh menggunakan teknologi yang ada untuk 

mendapatkan maklumat pengajian. Oleh itu, IPT perlu mengemaskini maklumat dengan kerap bagi 

memastikan informasi yang dikongsikan kepada umum di platform media sosial ini adalah tepat, 

terkini dan menarik [9].  
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     Faktor pendorong pemilihan program pengajian. Tumpuan utama kebanyakan pelajar 

dalam proses pemilihan program pengajian adalah dengan melihat IPT yang popular dalam satu-satu 

bidang [6]. Populariti IPT merujuk kepada kedudukan dan reputasi IPT yang dikenali umum. Proses 

pemilihan tempat pengajian dan program pengajian menjadi sukar disebabkan IPT menawarkan 

pelbagai pilihan program berkualiti yang menarik minat pelajar. Faktor kualiti program menarik 

minat pelajar kerana jaminan kemudahpasaran, kebolehpasaran dan menjamin masa depan setelah 

tamat pengajian [5]. Jaminan ini lazimnya datang dari pengiktirafan oleh Agensi Kelayakan Malaysia 

(MQA) [6]. IPT yang diiktiraf atau diakreditasi menjadi pilihan pelajar bagi menjamin 

kebolehpasaran dalam bidang pengajian dan menjamin masa hadapan setelah tamat pengajian. Aspek 

lain dalam pemilihan IPT dan program pengajian adalah berdasarkan kualiti perkhidmatan IPT seperti 

proses pengajaran dan pembelajaran, kakitangan akademik dan staf yang berkemahiran [5]. 

Kemudahan infrastruktur yang lengkap di institusi pengajian tinggi turut dinilai oleh bakal pelajar 

memandangkan aspek ini juga mempengaruhi perjalanan proses P&P [6], [9]. Kemudahan yang 

lengkap akan menjadikan pelajar seronok dan bersemangat mengikuti pembelajaran di kampus [8]. 

Lokasi dan bandar di mana institusi terletak juga menjadi faktor yang sangat penting kerana 

kebanyakan pelajar ingin menghadiri kelas di IPT yang berdekatan dengan keluarga mereka atau di 

bandar-bandar besar dimana apa sahaja keperluan boleh dicari berbanding memilih institusi yang jauh 

dan di bandar kecil [2]. Selain itu, hasil kajian terdahulu membuktikan banyak faktor yang 

mempengaruhi pemilihan pelajar antaranya sumber maklumat, reputasi dan kos pengajian. 

Kebanyakan IPTS mengenakan yuran pengajian yang lebih tinggi berbanding IPTA [6]. Pelajar luar 

bandar akan cederung dalam memilih IPTA dengan kos yang rendah dan tidak terlalu jauh dari 

keluarga.  

Proses permohonan melanjutkan pengajian. Lazimnya di Malaysia pelajar-pelajar lepasan 

Sijil Pelajaran Malaysia (SPM) akan membuat permohonan melanjutkan pengajian ke IPT menerusi 

portal UPU Online. Bahagian Kemasukan Pelajar IPTA adalah badan yang memproses dan 

menyelaras kemasukan pelajar ke Univeristi Awam dan Politeknik Premier bagi Program Pengajian 

Lepasan SPM dan Setaraf dan Program Pengajian Lepasan STPM dan Setaraf. Mulanya dikenali 

sebagai Unit Pusat Universiti (UPU), kemudian pada tahun 1995 hingga 2004 UPU dinaiktaraf 

sebagai Bahagian Pengurusan Kemasukan Pelajar IPT (BPKP IPT). Bahagian ini dijenamakan 

semula pada tahun 2005 dan dikenali sebagai Bahagian Pengurusan Kemasukan Pelajar (BPKP). Pada 

tahun 2019, BPKP sekali lagi dijenamakan semula sebagai Bahagian Kemasukan Pelajar IPTA. Bagi 

proses permohonan melanjutkan pengajian menerusi portal UPU online, bakal pelajar boleh membuat 

12 pilihan program pengajian [10]. Proses pemilihan program pengajian dan pemilihan IPT mungkin 

menjadi sukar dan rumit bagi kebanyakan pelajar kerana banyak perkara yang perlu diambil kira [2]. 

Oleh itu, semasa pelajar membuat pilihan mereka boleh dipengaruhi oleh pelbagai faktor yang akan 

dibincangkan dalam kajian ini. 

 

3.0 Metodologi Kajian 

 

Populasi Kajian. Bilangan populasi kajian adalah seramai 77 orang pelajar.  Kesemua 

responden ini adalah pelajar semester 1 Jabatan Kejuruteraan Awam ambilan sesi Jun 2020 yang 

berada di kampus Politeknik Kota Kinabalu.  Populasi adalah keseluruhan kumpulan sama ada 

manusia, objek atau peristiwa yang mempunyai persamaan umum [4]. Pemilihan peserta kajian dibuat 

menggunakan teknik persampelan bertujuan (purposive sampling) iaitu sampel kajian dipilih dengan 

tujuan tertentu. Manakala pemilihan sampel pula adalah menggunakan kaedah persampelan rawak 

berstrata (stratified random sampling). Kesemua pelajar tadi dibahagikan kepada tiga program 

pengajian iaitu pelajar dari program Diploma Kejuruteraan Awam (DKA), Diploma Ukur Bahan 

(DUB) dan Diploma Teknologi Berasaskan Kayu (DBK).  

Instrumen Kajian. Kajian ini adalah kajian kuantitatif yang menggunakan borang soal selidik. 

Borang soal selidik yang baik membolehkan objektif kajian tercapai, maklumat yang diperoleh adalah 

tepat dan lengkap serta mencapai sasaran sebenar kajian. Tujuan soal selidik adalah untuk 

mendapatkan data daripada responden menerusi ransangan soalan bagi mendapatkan jawapan 
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daripada responden. Borang soal selidik juga membolehkan responden menjawab dengan mudah [5]. 

Oleh itu, penyelidik pembangunkan borang soal selidik untuk dijadikan instrumen kajian.  

Borang soal selidik ini terbahagi kepada tiga bahagian iaitu Bahagian A, Bahagian B dan 

Bahagian C. Bahagian A adalah mengenai latar belakang responden iaitu data mengenai jantina, 

program pengajian, nombor pilihan program, kelayakan masuk ke Politeknik dan aliran semasa di 

sekolah menengah. Bahagian B pula adalah mengenai medium yang digunakan untuk mendapatkan 

maklumat pengajian. Manakala Bahagian C mengandungi persoalan kajian bagi mengenalpasti 

faktor-faktor pendorong pelajar memilih program pengajian di Jabatan Kejuruteraan Awam. 

Responden menjawab pernyataan mengikut Skala Likert iaitu skala 1 “Sangat Tidak Setuju (STS)” 

hingga skala 5 “Sangat Setuju (ST)”. 

Kajian Rintis. Kajian rintis perlu dilakukan sebelum kajian sebenar dijalankan dengan 

menggunakan sampel yang mempunyai ciri-ciri yang sama dengan populasi yang hendak diuji [8]. 

Kajian rintis dijalankan terhadap 20 orang pelajar semester 2 di JKA. Soal selidik perlu diuji dengan 

ujian kebolehpercayaan bagi membantu mencapai objektif kajian. Mengikut kaedah statistik, semakin 

hampir nilai Alpha Cronbach (α) dengan 1, maka semakin tinggi kebolehpercayaan alat ukuran 

seperti dalam Jadual 1. Dapatan kajian rintis menunjukkan nilai Alpha Cronbach yang diperolehi 

adalah 0.963 iaitu kebolehpercayaan yang sangat tinggi. 

Dapatan Kajian. Dapatan kajian sebenar dianalisis dengan menggunakan perisian Statistical 

Package for Social Science (SPSS) versi 21.0. Analisis adalah melibatkan kekerapan, peratus, min 

dan sisihan piawai bagi menentukan medium yang digunakan oleh pelajar bagi mendapatkan 

maklumat dan faktor-faktor pendorong pelajar memilih program pengajian. Jadual 2 menunjukkan 

pengkelasan skor min bagi dapatan kajian.  

 

Jadual 1: Nilai Alpha Cronbach dan kebolehpercayaan alat ukuran (Krik, 1984; Babbie, 1992) 
Nilai Alpha Cronbach (α) Indikator 

> 0.90 Sangat tinggi 

0.70 – 0.89 Tinggi 

0.30 – 0.69 Sederhana  

< 0.29 Rendah 

    

Jadual 2: Pengkelasan skor min (Pallant, 2007) 
Skor min Interpretasi 

3.67 – 5.00 Tinggi 

2.34 – 3.66 Sederhana  

1.00 – 2.33 Rendah 

 

4.0 Dapatan Kajian dan Perbincangan 

 

Profil demografi. Kajian ini melibatkan pelajar semester 1 Jabatan Kejuruteraan Awam, PKK 

seramai 77 orang pelajar. Data demografi yang diperoleh adalah jantina, program pengajian, nombor 

pilihan program, kelayakan masuk ke Politeknik dan aliran semasa di sekolah menengah. Profil 

demografi kajian adalah seperti Jadual 3.  

Jadual 3 menunjukkan jantina responden seramai 49 orang (63.6%) adalah pelajar lelaki 

manakala 28 orang (36.4%) adalah pelajar perempuan semester 1 di JKA. Berdasarkan program 

pengajian, 57.1% iaitu 44 orang adalah pelajar dari program Diploma Kejuruteraan Awam (DKA), 

18.2% adalah pelajar dari program Diploma Ukur Bahan (DUB) dan 24.7% adalah pelajar dari 

program Diploma Teknologi Berasaskan Kayu (DBK). Didapati seramai 34 orang (44.2%) mendapat 

program pengajian di JKA dari pilihan yang pertama. Manakala 20 orang (26.0%) menjadikan JKA 

sebagai pilihan kelima dan ke atas. 100% responden menggunakan kelayakan SPM untuk 

permohonan kemasukan ke Politeknik. Berdasarkan aliran sekolah menengah pula, sebanyak 41.6% 

(32 orang) adalah pelajar dari lain-lain aliran (selain dari aliran sains tulen, sastera, perdagangan, 

teknik dan vokasional dan aliran agama). Seramai 20 orang (26.0%) adalah pelajar dari aliran 
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perdagangan dan 16 orang (20.8%) adalah pelajar dari aliran sastera. Hanya dua sahaja pelajar 

masing-masing seorang dari aliran Teknik Vokasional dan seorang dari aliran agama.  

Medium yang digunakan oleh pelajar untuk mendapatkan maklumat mengenai 

program-program yang ditawarkan di Politeknik Kota Kinabalu. Hasil medium yang digunakan 

oleh pelajar JKA untuk mendapatkan maklumat mengenai program pengajian di JKA dipaparkan 

dalam bentuk kekerapan seperti dalam Jadual 4.  

Jadual 4 menunjukkan medium-medium yang digunakan oleh pelajar bagi mendapatkan 

maklumat program pengajian di PKK. Daripada data yang diperolehi, sebanyak 45 orang (58.4%) 

mendapat maklumat daripada ibu bapa mereka sendiri. Diikuti 41 orang (53.2%) menggunakan 

medium internet untuk mendapat maklumat program pengajian. Maklumat rakan juga digunakan oleh 

pelajar JKA iaitu sebanyak 42.9%. Medium laman sesawang dan kaunselor sekolah mencatatkan 

peratusan yang sama iaitu 20.8%. Medium yang paling rendah yang digunakan untuk mendapatkan 

maklumat adalah menerusi radio dan televisyen iaitu sebanyak 2.6%, surat khabar 3.9% dan promosi 

luar iaitu 5.2%.   

 

Jadual 3: Profil demografi pelajar 
Aspek demografi Kekerapan Peratusan 

Jantina Lelaki 49 63.6% 

Perempuan 28 36.4% 

Program pengajian DKA 44 57.1% 

DUB 14 18.2% 

DBK 19 24.7% 

Pilihan program pengajian Pilihan pertama 34 44.2% 

Pilihan kedua 12 15.6% 

Pilihan ketiga 3 3.9% 

Pilihan keempat 8 10.4% 

Pilihan kelima dan ke atas 20 26.0% 

Kelayakan masuk ke Politeknik SPM 77 100% 

Kolej Vokasional 0 0% 

Kolej Komuniti 0 0% 

Lain-lain 0 0% 

Aliran sekolah menengah Sains tulen 7 9.1% 

Sastera 16 20.8% 

Perdagangan 20 26.0% 

Teknik/Vokasional 1 1.3% 

Agama 1 1.3% 

Lain-lain 32 41.6% 

 

Jadual 4: Medium sumber maklumat program pengajian bagi pelajar JKA 
Medium Kekerapan Peratusan 

Ibu bapa 45 58.4% 

Rakan 33 42.9% 

Laman sesawang PKK 16 20.8% 

Internet 41 53.2% 

Surat khabar 3 3.9% 

Radio/Televisyen 2 2.6% 

Kaunselor sekolah 16 20.8% 

Promosi luar 4 5.2% 

 

Reputasi imej sesuatu perkhidmatan atau produk adalah dari komunikasi tidak formal (word-

of-mouth) yang membantu mempromosikan sesebuah Institusi Pengajian Tinggi (IPT). Pengiklanan 

dan promosi oleh IPT mempengaruhi pelajar membuat pemilihan program pengajian [6]. Dapatan 
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kajian menunjukkan ibu bapa, sumber internet dan rakan-rakan berperanan besar dalam 

mempengaruhi pemilihan program pengajian di JKA.  

Faktor-faktor pendorong pelajar memilih program di Jabatan Kejuruteraan Awam. Bagi 

mengkaji faktor-faktor pelajar memilih program pengajian di JKA, analisis deskriptif digunakan 

untuk mentafsir data yang diperolehi. Hasil analisis ini dipaparkan dalam bentuk jadual yang 

menunjukkan nilai min dan sisihan piawai seperti dalam Jadual 5.   

Jadual 5 menunjukkan min bagi setiap item bagi faktor-faktor pendorong pemilihan program 

pelajar JKA.  Didapati kesemua 20 item mencapai min yang tinggi. Nilai min yang paling tinggi 

adalah dari item 11 (kakitangan akademik terdiri daripada mereka yang berpengalaman) dan item 13 

(kakitangan akademik adalah berkelayakan) kedua-duanya dengan nilai min 4.52. Diikuti item 4 

(saya yakin PKK menawarkan program yang diiktiraf) iaitu dengan nilai min 4.51. Manakala item 

yang mendapat nilai min yang paling rendah adalah item 6 (bidang pengajian yang ditawarkan 

menepati kehendak dan cita-cita saya). Walaubagimanapun, nilai min ini masih berada pada tahap 

yang tinggi iaitu 3.82. Perbezaan kadar nilai skor min antara kesemua faktor-faktor pendorong adalah 

tidak terlalu signifikan dengan kadar perbezaan yang tidak terlalu tinggi. Secara keseluruhannya, min 

faktor-faktor pendorong pelajar memilih program pengajian di JKA berada pada tahap yang tinggi 

iaitu dengan nilai min 4.28.  

Faktor reputasi IPT yang memiliki kakitangan akademik yang berpengalaman dan 

berkelayakan menjadi keutamaan pelajar dalam pemilihan pengajian ke IPT. Selain itu, faktor 

pendorong pemilihan program pengajian ini membuktikan bahawa kualiti program yang diiktiraf 

adalah faktor penting yang mempengaruhi keputusan pelajar kerana adanya jaminan kebolehpasaran 

[7]. Ini membuktikan pelajar-pelajar yang melanjutkan pengajian mengharapkan dari pendidikan dan 

pembelajaran yang diterima dapat menawarkan peluang pekerjaan dan menjamin masa depan yang 

lebih baik [2]. Hasil pembelajaran yang ditawarkan di IPT juga mendorong pemilihan program 

pengajian tersebut [4]. Pelajar-pelajar memilih program pengajian kerana adanya praktikal dan amali, 

menggunakan bahasa penghantar yang sesuai dalam pengajaran dan pembelajaran, serta berpeluang 

menjalani latihan industri sebagai persediaan memasuki alam pekerjaan.       

 

Jadual 5: Faktor-faktor pendorong pelajar memilih program pengajian di JKA 
No. Item Min Sisihan 

piawai 

Interprestasi 

1. Saya memilih untuk melanjutkan pengajian di PKK kerana 

yuran pengajian yang berpatutan 

4.19 0.81 Tinggi 

2. Saya mudah diterima masuk kerana syarat kemasukan yang 

minimum 

3.92 0.97 Tinggi 

3. Saya merasakan lokasi kampus PKK adalah strategik 3.84 1.03 Tinggi 

4. Saya yakin PKK menawarkan program yang diiktiraf 4.51 0.74 Tinggi 

5. Pinjaman dan biasiswa yang ditawarkan dapat membantu 

pelajar 

4.42 0.80 Tinggi 

6. Bidang pengajian yang ditawarkan menepati kehendak dan cita-

cita saya 

3.82 1.05 Tinggi 

7. Bidang pengajian yang ditawarkan menepati kehendak industri 

semasa 

4.17 0.85 Tinggi 

8. Saya boleh menamatkan pengajian dalam tempoh yang 

ditetapkan 

4.36 0.74 Tinggi 

9. Saya berpeluang menjalani latihan industri sebagai persediaan 

memasuki alam pekerjaan 

4.47 0.75 Tinggi 

10. Program pengajian menyediakan peluang perkerjaan yang luas 4.36 0.81 Tinggi 

11. Kakitangan akademik terdiri daripada mereka yang 

berpengalaman 

4.52 0.75 Tinggi 

12. Kampus PKK mempunyai persekitaran yang selamat 4.13 0.83 Tinggi 

13. Kakitangan akademik adalah berkelayakan 4.52 0.72 Tinggi 

14. Program pengajian di PKK setara dengan program pengajian di 

IPT yang lain 

4.45 0.74 Tinggi 
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15. Program pengajian menyediakan peluang untuk melanjutkan 

pengajian ke peringkat ijazah 

4.48 0.77 Tinggi 

16. Pengajaran dan pembelajaran menggunakan teknologi yang 

terkini 

4.39 0.76 Tinggi 

17. Program pengajian menggunakan Bahasa Melayu dan Bahasa 

Ingggeris sebagai bahasa pengantar 

4.45 0.74 Tinggi 

18. Kemudahan pengajaran dan pembelajaran yang kondusif 4.18 0.81 Tinggi 

19. Saya minat dalam bidang pengajian yang dipilih 4.01 0.98 Tinggi 

20. Saya meminati pembelajari di PKK kerana ada kerja-kerja 

praktikal dan amali 

4.38 0.81 Tinggi 

 Min keseluruhan 4.28  Tinggi 

 

7.0 Cadangan dan Kesimpulan 

 

Dalam bahagian ini, penyelidik mengariskan rumusan yang dapat menjawab persoalan kajian 

berdasarkan dapatan dan analisis kajian yang telah dibuat. 

Kajian ini mendapati medium yang digunakan oleh pelajar untuk mendapatkan maklumat 

mengenai program pengajian adalah dari sumber ibu bapa, internet dan rakan-rakan. Selain itu, laman 

sesawang PKK dan kaunselor sekolah juga menjadi sumber utama maklumat pelajar. Oleh itu, 

publisiti dan promosi secara meluas perlu dipergiat dalam usaha memberikan sebaran maklumat yang 

tepat kepada pelajar apatah lagi di zaman teknologi ini dimana maklumat mudah didapati dihujung 

jari. Dengan maklumat yang mencukupi, pelajar akan lebih yakin dalam pemilihan program pengajian 

yang diputuskan.   

Kajian ini mendapati faktor reputasi IPT sendiri mempengaruhi pemilihan program pengajian 

oleh pelajar JKA. Tiga item dengan min yang tertinggi adalah dari kakitangan akademik yang 

berpengalaman, berkelayakan dan penawaran program pengajian yang diiktiraf. Pelajar beranggapan 

ini adalah jaminan kejayaan pelajar dalam pengajian, kebolehpasaran dan masa depan pelajar setelah 

tamat pengajian. Justeru itu, institusi perlu berkerja keras dalam menjaga kualiti bagi menyakinkan 

pelajar-pelajar dan bakal pelajar.   

Kesimpulannya, faktor-faktor penting yang menjadi asas pelajar memilih program pengajian 

dan datang ke institusi ini diharap menjadi keutamaan pihak berkaitan semasa mempromosikan 

institusi khususnya PKK kepada bakal pelajar. Jabatan Hal Ehwal Pelajar khususnya perlu meneliti 

faktor-faktor pemilihan program pengajian ini agar aktiviti promosi, hebahan dan tawaran kemasukan 

ke IPT adalah selari dengan kehendak pelajar.   
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Gaya Pengajaran Pensyarah dan Hubungannya dengan Pencapaian 
Pelajar dalam Kursus Matematik Kejuruteraan  
 

 

Siti Huzaima Jamri1,a* and Hetiyanah Jatjo1,b 
 

 
Abstract. This study aims to identify the common practice of lecturers' teaching style among the 

Engineering Mathematics lecturers. This study also aims to determine the students' achievement in 

the Engineering Mathematics course. Other than that, the other aim is to determine whether there is 

a significant correlation between lecturers' teaching style and students' achievement. A survey was 

conducted among 150 students from Politeknik Kota Kinabalu that took the Engineering Mathematics 

1 course by using a questionnaire. The teaching styles used in the study are based on Grasha’s 

Teaching Style Inventory questionnaire. Data were analyzed using SPSS. The highest teaching style 

practice by Engineering Mathematics 1 lecturer is expert style with a mean 4.47, followed by 

facilitator 4.44, personnel model 4.37, delegator styles 4.26, and authority styles 4.19. The analysis 

shows that there is no significant relationship between teaching styles and students' achievement in 

Engineering Mathematics 1. 

 

 

Keywords: Teaching style, achievement, Engineering Mathematics 1, Politeknik 

 

 

Abstrak. Kajian ini bertujuan untuk melihat dan mengenalpasti gaya pengajaran pensyarah yang 

dominan dalam kalangan Pensyarah Matematik Kejuruteraan. Kajian ini juga bertujuan untuk 

mengenalpasti apakah pencapaian pelajar dalam Matematik Kejuruteraan 1. Selain itu, tujuan lain 

kajian ini adalah untuk mengenalpasti samada terdapat hubungan yang signifikan antara gaya 

pengajaran pensyarah dengan pencapaian akademik pelajar. Kaedah tinjauan menggunakan borang 

soal selidik dijalankan terhadap 150 orang pelajar Politeknik Kota Kinabalu yang mengambil kursus 

Matematik Kejuruteraan. Gaya pengajaran yang digunakan dalam kajian ini adalah berpandukan 

Model Grasha (1996). Data kajian diperolehi melalui borang soal selidik yang menggunakan skala 

Likert. Data dianalisis menggunakan perisian SPSS. Dapatan kajian menunjukkan majoriti pensyarah 

Matematik Kejuruteraan mengamalkan gaya pakar dengan min 4.47, diikuti gaya fasilitator dengan 

min 4.44, min 4.37 untuk gaya pengajaran Model Personel, min 4.26 bagi gaya pengajaran delegator 

dan seterusnya min 4.19 untuk gaya pengajaran autoriti. Dapatan juga menunjukkan tidak terdapat 

hubungan yang signifikan antara gaya pengajaran dan pencapaian pelajar dalam Matematik 

Kejuruteraan. 

 

 

Kata kunci: Gaya pengajaran, pencapaian, Matematik Kejuruteraan 1, Politeknik 
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1.0    Pengenalan 

 

Pengajaran merupakan satu proses penyampaian ilmu oleh seorang pensyarah. Keberkesanan 

pengajaran boleh dilihat dengan mengukur sejauh mana pensyarah dapat mencapai objektif 

pengajaran dalam membantu pelajar mempelajari apa yang perlu diajar. Justeru itu, pensyarah boleh 

dianggap sebagai pendorong dan penggerak utama kepada semua proses pengajaran dan 

pembelajaran yang berlaku di dalam sesebuah kelas. 

Gaya pengajaran yang diamalkan oleh seorang pensyarah semestinya memberi impak terhadap 

keberkesanan sesuatu proses pengajaran dan pembelajaran (PdP). Gaya pengajaran seorang 

pensyarah boleh dilihat semada proses PdP dilakukan berdasarkan cara penyampaian isi pengajaran. 

Pensyarah yang bijak akan berupaya menarik minat pelajar dan memudahkan pelajar memahami isi 

pengajaran dan seterusnya berjaya menguasai pelajaran tersebut. Manakala pensyarah yang kurang 

mahir akan membuatkan pelajar tidak serius dalam pembelajarannya dan berasa bosan untuk memberi 

tumpuan kepada isi [10].  

Terdapat beberapa pengkaji yang berbeza dan menggunakan definisi yang berbeza dalam 

mentakrif istilah gaya pengajaran. Antaranya ialah Peacock (2001) menyatakan bahawa gaya 

pengajaran adalah cara-cara seseorang itu mengajar secara semulajadi, tabiat, kecenderungan atau 

kebiasaan yang digunakan untuk menyampaikan maklumat dan kemahiran dalam bilik darjah. 

Menurut Wright (1987) pula gaya pengajaran seseorang melibatkan gabungan yang kompleks antara 

kepercayaan, sikap, strategi, teknik, motivasi, personaliti dan kawalan. Menurut Gregoc (1985), gaya 

pengajaran yang diamalkan oleh guru memberikan kesan yang amat besar dan merupakan faktor 

terpenting dalam menentukan suasana pembelajaran. Menurut beliau lagi, gaya pengajaran guru ialah 

tingkah laku peribadi guru dan media yang digunakannya bagi memindahkan data dan maklumat 

kepada pelajar. 

 

2.0   Pernyataan Masalah 

 

Sebagai seorang pensyarah seharusnya bijak dan mampu mewujudkan suasana pembelajaran 

yang menyeronokkan dan penglibatan pelajar secara aktif semasa proses PdP. Seorang pensyarah 

juga seharusnya 79erjaya mewujud perasaan ingin tahu yang tinggi terhadap pelajar supaya 

mendorong mereka untuk meminati pelajaran yang diajar [11]. Berdasarkan data yang diperolehi 

daripada unit peperiksaan Politeknik Kota Kinabalu pada sesi Jun 2018, didapati bahawa keputusan 

peperiksaan bagi kursus Matematik Kejuruteraan setiap semester adalah kurang memuaskan. 

Peratusan pelajar gagal dan lulus bersyarat bagi kursus Matematik Kejuruteraan 1 adalah 20.3 peratus. 

Pelajar yang gagal ini akan diberi peluang untuk mengulang kursus sehingga lulus. Sekiranya pelajar 

masih gagal pada percubaan kali ketiga, status pelajar tersebut adalah gagal berhenti, bermaksud tidak 

layak meneruskan pengajian diploma di politeknik. 

 Memandangkan kajian terhadap gaya pengajaran Matematik Kejuruteraan di Politeknik belum 

pernah dijalankan, maka pengkaji telah berhasrat untuk mengkaji gaya pengajaran yang diamalkan 

oleh pensyarah Matematik Kejuruteraan di Politeknik dan seterusnya membuat analisis sekiranya 

terdapat hubungan antara gaya pengajaran dan pencapaian pelajar. Maklumat yang diperolehi dapat 

membantu pensyarah memilih pendekatan yang sesuai dan terbaik dalam memenuhi keperluan 

pelajar. Pencapaian dan minat pelajar untuk mempelajari kursus Matematik Kejuruteraan 

berkemungkinan dapat ditingkatkan sekiranya pensyarah mengaplikasikan gaya pengajaran yang 

selari dengan gaya pengajaran yang digemari oleh pelajar. 

 

3.0    Objektif Kajian 

 

Objektif kajian ini adalah: 

i. Mengenalpasti gaya pengajaran yang dpiiamalkan oleh pensyarah Matematik Kejuruteraan di 

Politeknik 

ii. Mengenalpasti pencapaian pelajar bagi kursus Matematik Kejuruteraan. 
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iii. Mengkaji hubungan antara gaya pengajaran pensyarah dengan pencapaian Matematik 

kejuruteraan.  

 

4.0    Sorotan Kajian 

 

4.1    Gaya Pengajaran 

 

Terdapat beberapa kajian lepas berkaitan dengan persepsi pelajar terhadap gaya pengajaran 

pensyarah. Antaranya adalah kajian yang dijalankan oleh [2] dalam kajiannya terhadap 260 orang 

responden dari kalangan guru-guru KAFA Integrasi di sekitar Hulu Langat Selangor. Hasil kajian 

menunjukkan gaya pengajaran yang paling dominan digunakan oleh guru-guru KAFA adalah gaya 

pakar. Hasil dapatan ini menyamai dengan hasil kajian yang dijalankan oleh [12] di mana beliau 

mendapati gaya pengajaran yang paling kerap digunakan adalah gaya pakar. Kajian beliau telah 

dijalankan terhadap 330 orang pelajar yang terdiri dari 12 fakulti di Universiti Kebangsaan Malaysia. 

Norzila (2007) dalam kajiannya tentang persepsi pelajar terhadap gaya pengajaran pensyarah 

pula mendapati mendapati bahawa gaya pengajaran yang paling dominan adalah gaya pakar, diikuti 

oleh model personel dan seterusnya gaya delegator. Kajian dijalankan di tiga jabatan kejuruteraan 

yang terdapat di Politeknik Sultan Salahuddin Abdul Aziz Shah, Shah Alam. 

 

4.2    Pencapaian 

 

Pencapaian dalam akademik merupakan salah satu perkara yang membuktikan proses 

pembelajaran telah berlaku ke atas pelajar. Proses pembelajaran berlaku dengan adanya proses 

pengajaran di mana proses pengajaran disampaikan dengan kaedah, strategi serta gaya yang pelbagai. 

Pengajaran yang baik, akan mempengaruhi tumpuan pelajar serta penguasaannya terhadap 

kandungan pelajaran yang disampaikan.  

Menurut [9] pencapaian akademik adalah keseluruhan hasil yang telah dicapai setelah melalui 

proses pembelajaran dalam bidang akademik. Pencapaian akademik juga dirujuk sebagai penilaian 

pendidikan tentang perkembangan dan kemajuan pelajar, yang berkaitan dengan penguasaan bahan 

pelajaran yang diajarkan kepada mereka serta nilai-nilai yang terdapat dalam kurikulum tersebut. 

Hasil daripada kajian menunjukkan bahawa faktor pengajaran pensyarah sangat mempengaruhi 

pencapaian pelajar Melayu bagi mata pelajaran Matematik Kejuruteraan [7]. 

 

5.0    Metodologi Kajian 

 

Rekabentuk kajian ini adalah berbentuk tinjauan di mana instrumen menggunakan borang soal 

selidik. Instrumen soal selidik yang digunakan adalah diadaptasi dan diubahsuai daripada inventori 

Gaya Pengajaran Grasha (1996). Instrumen ini megandungi dua (2) bahagian iaitu bahagian A bagi 

latar belakang demografi pelajar manakala bahagian B adalah instrumen gaya pengajaran Grasha 

yang mempunyai lima (5) konstruk iaitu gaya pakar, gaya autoriti formal, gaya model personel, gaya 

fasilitator dan gaya delegator. 

Kajian rintis telah dijalankan bagi menguji kebolehpercayaan item. Kajian rintis dijalankan 

untuk menguji kebolehpercayaan instrumen soal selidik gaya pengajaran pensyarah. Analisis Alfa 

Cronbach digunakan untuk mengukur kebolehpercayaan item-item soal selidik menggunakan lima 

skala likert. Hasil analisis menunjukkan indeks kebolehpercayaan Alfa Cronbach bagi keseluruhan 

soal selidik adalah 0.835. Nilai Alfa Cronbach menunjukkan item-item dalam soal selidik boleh 

diterima berdasarkan Nunally dan Berstein (1994) yang menyatakan bahawa pengamal penyelidikan 

bidang sains sosial menerima nilai Alfa Cronbach 0.6 dan ke atas. 
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6.0    Hasil Kajian 

 

Data kajian yang diperolehi telah dianalisis menggunakan perisian SPSS. Data demografi 

dalam kajian ini mencakupi profil pelajar semester 1 yang terplilih di Politeknik Kota Kinabalu 

mengikut jantina, jabatan dan markah pencapaian bagi kursus Matematik Kejuruteraan. Kesemua 

data profil pelajar semester satu ini akan dihuraikan melalui statistik deskriptif melalui kekerapan dan 

peratusan. Jadual 1 menunjukan taburan responden pelajar kejuruteraan semester satu mengikut 

jantina, jabatan dan pencapaian. Dapatan kajian menunjukkan majoriti sampel kajian pelajar 

kejuruteraan semester satu 61.3 peratus (92) terdiri daripada pelajar lelaki berbanding pelajar 

perempuan 38.7 peratus (58).  

Bagi taburan responden pelajar kejuruteraan mengikut jabatan, dapatan kajian menunjukkan 

kebanyakan sampel kajian pelajar kejuruteraan semester satu 40.0 peratus (60) terdiri daripada pelajar 

dari Jabatan Kejuruteraan Elektrik (JKE), diikuti pelajar dari Jabatan Kejuruteraan Mekanikal 38.7 

peratun (58) dan yang paling sedikit adalah 21.3 peratus (32) iaitu pelajar daripada Jabatan 

Kejuruteraan Awam (JKA). 

Jadual 2 menunjukkan taburan gaya pengajaran yang diamalkan pensyarah Matematik 

kejuruteraan mengikut persepsi pelajar. Dapatan kajian menunjukkan majoriti pensyarah Matematik 

Kejuruteraan mengamalkan gaya pakar dengan min 4.47, diikuti gaya fasilitator dengan min 4.44, 

min 4.37 untuk gaya pengajaran Model Personel, min 4.26 bagi gaya pengajaran delegator dan 

seterusnya min 4.19 untuk gaya pengajaran autoriti. 

Jadual 3 juga menunjukkan taburanm markah pencapaian responden dalam ujian Matematik 

Kejuruteraan. Hasil kajian menunjukkan majoriti sampel kajian pelajar kejuruteraan semester satu 54 

peratus (36.0) mempunyai markah pencapaian di antara 40 hingga 59 peratus lebih ramai berbanding 

27.3 peratus (41) mereka yang mempunyai pencapaian markah 0 hingga 39, 25.3 peratus (38) mereka 

yang mempunyai pencapaian markah 60 hingga 79 diikuti 11.3 peratus (17) yang mempunyai markah 

pencapaian 80 hingga 100. 

 

Jadual 1: Taburan demografi responden pelajar kejuruteraan semester 1 
Bil Kategori Pelajar Semester satu(N=150) 

   Kekerapan Peratus (%) 

1 Jantina Lelaki 92 61.3 

Perempuan 58 38.7 

2 Jabatan JKM 58 38.7 

JKE 60 40.0 

JKA 32 21.3 

 

Jadual 2: Amalan gaya pengajaran pensyarah matematik kejuruteraan mengikut persepsi pelajar 

Gaya Pengajaran 
N Min Sisihan Piawai Tahap Amalan 

Valid Missing 

Gaya Pakar 150 0 4.47 0.41 Tinggi 

Gaya Fasilitator 150 0 4.44 0.42 Tinggi 

Gaya Model Personel 150 0 4.37 0.44 Tinggi 

Gaya Delegator 150 0 4.26 0.55 Tinggi 

Gaya Autoriti 150 0 4.19 0.49 Tinggi 

 

Jadual 3: Profil responden kajian mengikut kumpulan pencapaian dalam kursus Matematik 

Kejuruteraan 
Pencapaian Ujian Matematik Tahap Pencapaian Kekerapan Peratus (%) 

80-100 Cemerlang 17 11.3 

60-79 Kepujian 38 25.3 

40-59 Lulus 54 36.0 

0-39 Gagal 41 27.3 

 Jumlah 150 100 
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Berdasarkan Jadual 4, dapatan kajian menunjukkan tidak terdapat hubungan negatif yang 

signifikan antara variebel gaya pengajaran pakar dengan pencapaian akademik pelajar dalam kursus 

Matematik Kejuruteraan (r=-0.153, p=0.062). Walau bagaimanapun hubungan antara kedua-dua 

pembolehubah adalah pada tahap rendah. Oleh yang demikian, ujian korelasi menunjukkan tidak 

terdapat hubungan yang signifikan antara gaya pengajaran pakar dan pencapaian pelajar dalam kursus 

Matematik Kejuruteraan. 

 

Jadual 4: Korelasi variabel amalan gaya pengajaran pensyarah mengikut persepsi pelajar dengan 

pencapaian ujian matematik kejuruteraan 
Pencapaian Matematik Kejuruteraan 

(Nilai Korelasi Pearson’s) 

Gaya Pakar -0.153 

Gaya Autoriti -0.127 

Gaya Model Personel -0.222 

Gaya Fasiltator 0.069 

Gaya Delegator -0.179 

 

Bagi gaya pengajaran autoriti pula, dapatan kajian menunjukkan tidak terdapat hubungan yang 

signifikan antara variebel gaya pengajaran autoriti dengan pencapaian akademik pelajar dalam kursus 

Matematik Kejuruteraan (r=-0.153, p=0.12). Ini kerana hubungan antara kedua-dua pembolehubah 

adalah pada tahap rendah sepertimana yang ditunjukkan dalam jadual. Oleh yang demikian, ujian 

korelasi menunjukkan tidak terdapat hubungan yang signifikan antara gaya pengajaran autoriti dan 

pencapaian pelajar dalam kursus Matematik Kejuruteraan. 

Bagi amalan gaya pengajaran model personel dan pencapaian pelajar, dapatan kajian 

menunjukkan terdapat hubungan yang signifikan yang negatif antara variebel gaya pengajaran model 

personel dengan pencapaian akademik pelajar dalam kursus Matematik Kejuruteraan (r=-2.22, 

p=0.006). Walau bagaimanapun hubungan antara kedua-dua pembolehubah adalah pada tahap rendah 

sepertimana yang ditunjukkan dalam jadual 3.9 (Bab 3). Oleh yang demikian, ujian korelasi 

menunjukkan terdapat hubungan yang signifikan antara gaya pengajaran model personel dan 

pencapaian pelajar dalam kursus Matematik Kejuruteraan. 

Bagi amalan gaya pengajaran fasilitator dan pencapaian pelajar, dapatan kajian menunjukkan 

terdapat bahawa tidak hubungan signifikan yang positif antara variebel gaya pengajaran fasilitator 

dengan pencapaian akademik pelajar dalam kursus Matematik Kejuruteraan (r=0.069, p=0.401). 

Walaupun wujud hubungan, namun nilai hubungan antara kedua-dua pembolehubah adalah pada 

tahap sangat rendah dan boleh diabaikan. Oleh yang demikian, ujian korelasi menunjukkan tidak 

terdapat hubungan yang signifikan antara gaya pengajaran model personel dan pencapaian pelajar 

dalam kursus Matematik Kejuruteraan. 

Bagi amalan gaya pengajaran delegator dan pencapaian pelajar, dapatan kajian menunjukkan 

terdapat hubungan signifikan yang negatif antara variebel gaya pengajaran model personel dengan 

pencapaian akademik pelajar dalam kursus Matematik Kejuruteraan (r=-0.179, p=0.029). Walau 

bagaimanapun hubungan antara kedua-dua pembolehubah adalah pada tahap rendah. Oleh yang 

demikian, ujian korelasi menunjukkan terdapat hubungan yang signifikan antara gaya pengajaran 

model personel dan pencapaian pelajar dalam kursus Matematik Kejuruteraan. 

 

7.0    Rumusan dan Perbincangan 

 

Hasil kajian juga mendapati pensyarah-pensyarah yang mengajar kursus Matematik 

kejuruteraan di Politeknik Kota Kinabalu mempunyai dan mengamalkan gaya pengajaran yang 

pelbagai (semua jenis gaya pengajaran). Gaya pengajaran yang diamalkan mengikut keutamaan ialah 

gaya pakar, gaya fasilitator, gaya model personel, gaya delegator dan akhir sekali gaya autoriti. 

Kesemua gaya ini telah dikenalpasti menurut persepsi pelajar kejuruteraan semester satu di Politeknik 

Kota Kinabalu. 



  

83 

 

Se
ct

io
n

 1
: 

So
ci

al
 S

ci
en

ce
 

 

Gaya pengajaran yang kedua diamalkan adalah gaya pengajaran fasilitator di mana dalam gaya 

pengajaran ini pensyarah bertindak sebagai seorang yang sentiasa membimbing pelajar, memberikan 

peluang pelajar meneroka, dan memberikan cadangan alternatif kepada penyelesaian tugasan di 

dalam kelas. Pensyarah dengan gaya fasilitator amat mementingkan interaksi antara pelajar dengan 

pensyarah. Pelajar biasanya akan diberi permasalahan untuk diselesaikan, manakala tugas pensyarah 

adalah untuk membimbing pelajar, dan menggalakkan pelajar meneroka bagi mendapatkan 

penyelesaian. Komunikasi dua hala yang berlaku sepanjang proses pengajaran akan menyebabkan 

sesi PdP menjadi lebih menarik dan tidak bosan. 

Seterusnya gaya pengajaran yang ketiga diamalkan adalah gaya model personel. Bagi gaya ini, 

seorang pensyarah mengajar dengan cara menunjukkan kaedah atau cara melakukan sesuatu. 

Bersesuaian dengan kursus Matematik Kejuruteraan, dalam proses pengajaran, pensyarah biasanya 

menunjukkan contoh soalan dan cara penyelesaiannya terlebih dahulu sebelum pelajar diminta 

menyelesaikan sebarang permasalahan dalam topik yang baru dipelajari. Gaya pengajaran ini 

biasanya menggalakkan pelajar memerhati terlebih dahulu bagaimana melakukan sebelum pelajar 

sendiri akan melalukan sendiri mengikut kaedah yang ditunjukkan. 

Gaya pengajaran yang keempat diamalkan adalah gaya pengajaran delegator. Melalui gaya 

pengajaran delegator, pelajar akan diberikan tugasan untuk diselesaikan dan ini membetuk pelajar 

tersebut menjadi seorang yang berdikari dan berkeyakinan tinggi untuk belajar secara autonomi. Gaya 

pengajaran ini biasanya diamalkan oleh pensyarah ketika melaksanakan penilaian Group Discussion. 

Melalui penilaian ini, pelajar akan dibahagikan kepada kumpulan tertentu dan diberikan set soalan 

untuk diselesaikan dalam kumpulan.  

Gaya pengajaran yang paling kurang diamalkan oleh pensyarah menurut persepsi pelajar adalah 

gaya autoriti. Gaya autoriti merupakan satu proses pengajaran yang bersifat saintifik. Ini bermaksud, 

segala kandungan, aktiviti dan penilaian kelas ditentukan sepenuhnya oleh pensyarah. Pensyarah 

hanya mementingkan segala kandungan pelajaran disampaikan mengikut kurikulum yang ditetapkan. 

Gaya pengajaran jenis ini lebih menggunakan pendekatan pembelajaran berpusatkan guru. 

Secara kesimpulannya, didapati bahawa terdapat hubungan yang signifikan bagi dua (2) amalan 

gaya pengajaran iaitu gaya model personel dan gaya delegator dengan pencapaian pelajar. Walau 

bagaimanapun, bagi gaya pengajaran pakar, gaya pengajaran fasilitator dan gaya pengajaran autoriti, 

tidak terdapat hubungan yang signifikan dengan pencapaian pelajar dalam kursus Matematik 

Kejuruteraan.  

 

8.0    Cadangan 

 

Menerusi kajian yang telah dijalankan ini. Pengkaji mendapati masih terdapat banyak ruang 

dan peluang untuk pihak-pihak yang mempunyai kepentingan melakukan kajian seterusnya dan 

penambahbaikan. Penambahbaikan perlu dirancang dengan teliti dan dilaksanakan secara 

berperingkat-peringkat bagi meluaskan lagi skop kajian dan seterusnya akan membuahkan hasil yang 

sangat memuaskan.  

Antara cadangan kepada penyelidikan akan datang adalah dengan melihat dan memperluaskan 

lagi isu ini dari perspektif lain. Kajian semasa yang dijalankan oleh penyelidik adalah hanya 

mengambil kira dari perspektif pelajar sahaja. Kajian yang sama boleh dijalankan dengan membuat 

perbandingan antara persepsi pensyarah dan juga persepsi pelajar dalam aspek gaya pengajaran. 

Dalam usaha memastikan dapatan boleh digeneralisasikan kepada keseluruhan politeknik, kajian ini 

boleh dilaksanakan dengan melibatkan kesemua 27 buah politeknik yang ada di malaysia. Selain itu, 

kajian yang sama juga boleh dilakukan terhadap pensyarah Matematik Kejuruteraan yang baru 

mengajar dan juga pensyarah Matematik Kejuruteraan yang sudah berpengalaman amatlah 

digalakkan kerana perbandingan ini akan memberi gambaran yang lebih baik terhadap situasi gaya 

pengajaran yang sebenar bagi pensyarah Matematik Kejuruteraan di politeknik. 
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Kajian Punca Kelewatan Projek Cadangan Pengoperasian Fast Track 
Institut Aminuddin Baki (IAB) Cawangan Sabah Mengunakan Kabin di 
atas Kampus IAB Menggatal, Kota Kinabalu, Sabah  

 
 

Renny Joseph1,a* and Rukinah Samuing1,b  

 
 

Abstract. Delays are usually defined to the project completion period that exceeds the time period specified 

in the contract or any agreed date. The risk of delay in construction can be reduced by identifying the causes 

of delays for a project. This study was conducted to identify the causes of construction delays and proposed 

solutions based on the study cases from a "fast track" project at Aminuddin Baki Institution, Menggatal, Kota 

Kinabalu Sabah. Construction of Aminuddin Baki Institution (IAB) Sabah branch is the first project in Sabah 

that uses "fast track" project management techniques where the construction period is five months but only 

completed after ten months. The "fast track" technique refers to short construction management techniques, 

the introduction of new construction techniques and the use of new building materials. The "fast track" project 

refers to the construction completion period is less than 70% of the traditional construction period. This study 

was conducted based on a questionnaire distributed to the three sectors directly involved in the project, namely 

the Public Works Department, Aminuddin Baki Institution Sabah branch and EQKA Sdn.Bhd contractor. There 

are three main causes of delays namely, procurement of building materials from abroad, incomplete 

construction drawings and weaknesses in contractual and construction management. Among the proposed 

solutions identified are stricter contractor selection criteria, preparation of more detailed design drawings 

and the use of equivalent and quality local materials. 

 

Keywords: Fast track, delay 

 

Abstrak.  Kelewatan biasanya didefinisikan kepada tempoh penyiapan projek yang melebihi jangka masa 

yang ditetapkan dalam kontrak atau apa-apa tarikh yang telah dipersetujui. Risiko kelewatan dalam pembinaan 

dapat dikurangkan dengan mengenalpasti punca-punca kelewatan bagi sesebuah projek. Kajian ini dijalankan 

adalah bertujuan untuk mengenalpasti punca-punca kelewatan pembinaan dan cadangan penyelasaian terhadap 

projek “fast track” Institusi Aminuddin Baki, Menggatal, Kota Kinabalu Sabah.  Pembinaan Institusi 

Aminuddin Baki (IAB) cawangan Sabah merupakan projek pertama di Sabah yang menggunakan teknik 

pengurusan projek “fast track” dimana tempoh pembinaan adalah lima bulan tetapi hanya siap selepas sepuluh 

bulan. Teknik “fast track” adalah merujuk kepada teknik pengurusan pembinaan yang singkat, pengenalan 

teknik-teknik pembinaan yang baharu dan penggunaan bahan binaan yang baharu. Projek “fast track” adalah 

merujuk kepada tempoh penyiapan pembinaan dalam masa kurang dari 70% dari jangka masa pembinaan 

tradisional. Kajian ini dijalankan berdasarkan soal selidik yang diedarkan kepada tiga jabatan yang terlibat 

secara langsung keatas projek berkenaan iaitu Jabatan Kerja Raya, Institusi Aminuddin Baki cawangan Sabah 

dan Kontraktor EQKA sendirian berhad. Terdapat tiga punca utama menyebabkan kelewatan iaitu, Perolehan 

bahan binaan dari luar negara, lukisan pembinaan yang tidak lengkap dan Kelemahan prestasi dan keupayaan 

kontraktor pelaksanan. Antara cadangan penyelasaian yang dikenalpasti adalah kriteria pemilihan kontraktor 

yang lebih ketat, penyediaan lukisan rekabentuk yang lebih terperinci dan Penggunaan bahan tempatan yang 

setara dan berkualiti. 

 

Kata Kunci: Fast track, kelewatan 
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1.0 Pengenalan 

 

Teknik pembinaan Fast track merujuk kepada teknik pembinaan yang singkat, pengenalan 

teknik-teknik pembinaan yang baru dan penggunaan bahan binaan yang baru dan berkualiti tinggi. 

Teknik ini juga sinonim dengan perlaksanaan kerja bertindih atau serentak dengan menjalankan reka 

bentuk dan proses pembinaan projek pembinaan secara serentak. Williams (1995) menyatakan 

bahawa dengan menggunakan teknik pembinaan  Fast track projek dapat disiapkan dalam masa 

kurang dari 70% dari jangka masa projek tradisional. Walau bagaimanapun pengurusan yang 

sistematik merupakan kunci utama untuk kejayaan projek Fast track. Menurut Burgmann (1982) 

disiplin dan pemantauan terhadap semua kegiatan, terutama yang berkaitan dengan kerja pembinaan 

dan biaya, adalah penting dalam pengurusan projek Fast track. 

Kelewatan projek adalah merujuk kepada projek yang gagal disiapkan mengikut tempoh yang 

ditetapkan dalam kontrak atau masa yang telah dipersetujuai setelah mengambilkira tempoh lanjutan 

masa. Kelewatan boleh mempengaruhi perlaksanaan projek dari pelbagai aspek. M.A.Othuman 

Mydin et al (2014), berpendapat akibat  daripada  kelewatan  akan  menyumbang  kepada  kelewatan  

masa, terlebih  kos,  berbeza  pendapat,  rundingan dan tindakan  undang-undang. Para penyelidik 

menyatakan masalah kelewatan merupakan masalah yang paling biasa dihadapi dalam projek 

pembinaan. Bassioni et al (2008) mengenal pasti bahawa kelewatan dalam projek pembinaan 

dianggap sebagai salah satu masalah yang paling biasa dan menyebabkan banyak kesan negatif 

terhadap projek dan pihak yang terlibat secara langsung dan tidak langsung dalam projek berkenaan.  

 

2.0  Pernyataan masalah 

 

Projek pembinaan Institut Aminuddin Baki (IAB) cawangan Sabah merupakan projek Fast 

track yang pertama dilaksanakan di Sabah. Tempoh projek pembinaan IAB adalah singkat iaitu lima 

bulan sahaja dan tiada diperuntukan tempoh lanjutan masa (EOT) diberikan. Kontraktor utama perlu 

bertanggungjawab sepenuhnya keatas kos sekiranya berlaku kelewatan iaitu denda berasaskan 

bayaran sehari iaitu sebanyak RM250 sehingga RM1000.  Namun, hakikatnya projek ini mengambil 

masa selama sepuluh bulan untuk penyiapan. Kelewatan ini bukan sahaja mendatangkan kerugian 

kepada pihak kontraktor tetapi juga menimbulkan situasi saling menuding jari antara satu sama lain 

menjadi penyebab kepada kelewatan penyiapan projek. Berdasarkan isu ini, maka satu kajian perlu 

dilakukan bagi mengenalpasti faktor-faktor kelewatan pembinaan dan mencadangkan 

penyelesaiannya. 

 

3.0     Objektif Kajian 

 

Kajian ini dijalankan adalah bertujuan mengkaji faktor-faktor yang menyebabkan projek 

pembinaan pembinaan IAB cawangan Sabah mengalami kelewatan dan mencadangkan penyelasaian. 

Matlamat kajian akan dapat dicapai melalui objektif-objektif berikut: 

 

i. Mengenalpasti punca-punca kelewatan penyiapan projek. 

ii. Mengenalpasti cadangan penyelesaian keatas punca kelewatan projek. 

 

4.0 Skop kajian 

 

Kajian ini dijalankan keatas projek Fast track pembinaan IAB cawangan Sabah. Soal selidik 

dibangunkan untuk diedarkan kepada 50 orang responden. Responenden sasaran adalah dari tiga 

jabatan yang berbeza iaitu IAB, Jabatan Kerja Raya (JKR) dan Kontraktor Utama (EQKA Sdn Bhd). 

Temu bual juga dijalankan terhadap 6 orang responden di kalangan wakil setiap jabatan. 
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5.0    Tinjauan Literatur 

 

Istilah Fast track digunakan untuk menggambarkan sesuatu yang berlaku lebih cepat daripada 

biasa Eastham (2002). Projek Fast track adalah berkait rapat dengan masa atau jangka masa yang 

perlu dipendekkan dengan aktiviti yang bertindih atau menggunakan pendekatan teknik pembinaan 

serentak . Banyak artikel menyokong kenyataan bahawa pertindihan atau menjalankan aktiviti proses 

pembinaan secara serentak adalah definisi pembinaan Fast track Kasim et al (2005), Laiserin (2002), 

dan Burgmann (1982). 

Konsep utama Fast track adalah menjalankan rekabentuk dan proses pembinaan projek 

pembinaan secara serentak. Fazio et al (1988) mencadangkan bahawa, teknik pembinaan dan 

pengurusan Fast track telah dibangunkan sebagai sebahagian dari pendekatan “Professional 

Construction Management” (PCM) dalam usaha memastikan penyelesaian projek lebih cepat dan 

ekonomik. Aplikasi Fast track menggunakan pendekatan kerja bertindih atau serentak bagi kerja-

kerja pembinaan dan rekabentuk untuk meminimumkan tempoh masa perlaksanaan projek. Ianya 

juga dikenali sebagai fasa pembinaan dipercepatkan. Jika dibandingkan dengan teknik pembinaan 

lain Fast track ternyata lebih cepat dan jimat masa perlaksanaan projek.  

Mengikut kajian Assaf et al (2006), kelewatan boleh didefinisikan sebagai jangka masa yang 

berlanjutan sama ada melebihi tarikh siap yang ditentukan dalam kontrak atau di luar tarikh yang 

dipersetujui oleh pihak untuk penyerahan projek. Dalam kajian Alaghbari, et al (2007), menyatakan 

masasalah kelewatan merupakan masalah yang paling biasa berlaku, mahal, kompleks dan berisiko 

dihadapi dalam projek pembinaan. Theodore (2009) menyatakan punca kelewatan boleh dipecahkan 

kepada tujuh kategori iaitu kelewatan disebabkan oleh pemilik, kontraktor, perunding, isu bekalan 

bahan binaan, isu peralatan dan jentera, isu buruh dan faktor luaran. 

Risiko berlakunya kelewatan dapat dikurangkan apabila penyebabnya dikenal pasti Majid 

(2006). Wei, K. S. (2010) dan Theodore (2009) menyatakan bahawa terdapat empat asas untuk 

mengkategorikan jenis kelewatan iatu kritikal atau tidak kritikal, boleh dimaafkan atau tidak boleh 

dimaafkan, berganti rugi dan tidak berganti rugi dan serentak atau tidak serentak 

 

6.0 Metodologi Kajian 

 

Perlaksanaan kajian adalah seperti yang ditunjukkan dalam Rajah 1  untuk mencapai objektif 

kajian. Lokasi kajian yang dipilih adalah ke atas projek Fast track pembinaan IAB cawangan Sabah. 

Selepas penentuan lokasi maka proses pengumpulan data menggunakan tinjauan literatur, soal selidik 

dan temu bual sebagai instrumen utama. Kaedah pengiraan min digunakan untuk tujuan analisis  data 

dapatan daripada soal selidik. Soal Selidik ini dibangunkan untuk tujuan mendapatkan maklumat 

tentang punca kelewatan projek pembinaan bagi menjawab objektif pertama kajian. Temu bual pula 

dijalankan untuk tujuan mendapatkan maklumat tentang cadangan mengatasi masalah kelewatan 

projek pembinaan bagi menjawab objektif kedua kajian. Kaedah pengiraan min digunakan untuk 

tujuan analisis  data dapatan daripada soal selidik. Cara mengira min adalah dengan mengambil 

jumlah skor daripada setiap responden dalam setiap item, kemudian dibahagikan dengan jumlah 

responden untuk mendapat min. Selepas analisis data, semua data diulas dan dibincangkan dengan 

lebih terperinci dalam perbincangan. Kesimpulan keseluruhan tentang kajian akan disimpulkan dalam 

bab kesimpulan dan cadangan kepada pengkaji akan datang akan dinyatakan dalam bab kesimpulan. 

 

 
Rajah 1: Kerangka metodologi 

Penentuan Lokasi Kajian Pengumpulan Data 
(Soal Selidik & Temu bual) 

Analisis Data 
(Kaedah pengiraan min) 

Kesimpulan dan 

Cadangan 
Ulasan dan Perbincangan 
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7.0 Dapatan Kajian 

 

Hasil dapatan kajian yang diperolehi berdasarkan maklumat hasil daripada instrumen soal 

selidik dan juga temubual dipaparkan dalam bentuk carta pai dan carta bar serta dibentangkan dengan 

mudah dan jelas. 

 

7.1    Soal Selidik 

 

Rajah 2 menunjukkan peratusan responden dari tiga jabatan dan jawatan reponden daripada 

setiap jabatan tersebut iaitu daripada IAB, Kontraktor EQKA Sdn.Bhd dan juga Jabatan Kerja Raya. 

Rajah 3 memaparkan skor punca yang melebihi skor min 3.00 menunjukkan IAB dan pihak 

kontraktor bersetuju dengan punca kelewatan adalah disebabkan oleh 3 item iaitu kurang jelas dan 

tidak cukup butiran dalam pelan lukisan, kelewatan kelulusan rekabentuk dan kontraktor mengambil 

masa yang lama menunggu bahan binaan sampai dipesan dari luar negara. Sementara pihak JKR 

bersetuju bahawa punca yang melebihi skor min 3.00 adalah kelewatan pembayaran setiap progress 

kerja dan kelewatan pembinaan oleh kontraktor. 

  
Respondent Department Respondent position from three (3) department 

 
 

 

Rajah 2: Jabatan dan jawatan responden 

 
Punca Kelewatan (IAB & Kontraktor) Punca Kelewatan (JKR) 

 

 

 
  

Item 1 Kontraktor kekurangan pengalaman dalam 

pengurusan pembinaan projek. 

Item 1 Kelewatan pembayaran setiap progress kerja 

Item 2 Berlaku kesilapan dan perbezaan dalam 

dokumen rekabentuk. 

Item 2 Kelewatan menyerahkan tapak kepada kontraktor 

Item 3 Kurang jelas dan tidak cukup butiran dalam 

pelan lukisan 

Item 3 Arahan perubahan kerja oleh pihak pelanggan 

semasa pembinaan. 

Item 4 Kelewatan kelulusan rekabentuk Item 4 Kelewatan kelulusan rekabentuk 

Item 5 Kontraktor mengambil masa yang lama 

menunggu bahan binaan sampai dipesan dari 

luar negara 

Item 5 Kelewatan pembinaan oleh kontraktor 

 

Rajah 3: Punca kelewatan  
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7.2    Temubual 

 

Temu bual ini telah dijalankan kepada 6 orang responden keatas 3 pihak iaitu pihak klien IAB, 

kontraktor dan JKR. Antara tujuan utama kaedah temu bual ini dijalankan adalah untuk mendapatkan 

makumbalas cadangan bagaimana untuk memperbaiki masalah kelewatan projek Fast Track. 

Berdasarkan daripada data temubual maka ia boleh dibahagikan kepada tiga tema utama merujuk 

kepada Rajah 4. 

Daripada tema cadangan ini ia boleh dikaitkan dengan beberapa punca kelewatan projek yang 

dapat diringkaskan berdasarkan Jadual 1 dibawah. 

 

 
 

Rajah 4: Cadangan punca kelewatan Fast Track  

  

Jadual 1: Kaitan antara punca kelewatan projek dengan cadangan punca kelewatan 
Tema cadangan Punca kelewatan 

Tempoh masa projek  (pengurusan 

masa) 

1. Kontraktor mengambil masa yang lama untuk 

     menunggu bahan binaan yang dipesan daripada luar negara. 

2. Kelewatan kelulusan reka bentuk 

Kepakaran teknikal (pengurusan 

teknikal) 

Kontraktor kurang pengalaman dalam pengurusan pembinaan projek 

“Fast track” 

Pengurusan projek Kurang jelas dan tidak cukup butiran dalam pelan lukisan 

 

8.0 Perbincangan 

 

8.1    Objektif 1: Punca utama kelewatan projek Fast Track 

  

Berdasarkan item yang dianalisis terdapat empat punca utama yang meyebabkan kelewatan 

projek Fast track iaitu Kontraktor mengambil masa yang lama untuk menunggu bahan binaan yang 

dipesan daripada luar negara, kelewatan kelulusan reka bentuk, kontraktor kurang pengalaman dalam 

pengurusan pembinaan projek Fast track, Kurang jelas dan tidak cukup butiran dalam pelan lukisan 

dan ini disokong oleh Theodore (2009) yang menyatakan beberapa punca kelewatan projek.  

 

i. Kontraktor mengambil masa yang lama menunggu bahan binaan sampai dipesan dari 

luar negara 

Untuk punca kontraktor mengambil masa yang lama untuk menunggu bahan binaan yang 

dipesan daripada luar negara ini boleh dikategorikan sebagai faktor kelewatan disebabkan isu 

bekalan bahan binaan.  

ii. Kurang jelas dan tidak cukup butiran dalam pelan lukisan 

Semasa tempoh pembinaan terdapat Arahan Perubahan Kerja (APK) yang melibatkan 

perubahan rekabentuk daripada pejabat Pegawai Penguasa iaitu JKR, Sabah.  APK ini akan 

melibatkan perubahan skop kerja dan seterusnya akan mempengaruhi tempoh penyiapan kerja 

di tapak.  Isu mendapatkan kelulusan APK bukan sahaja memerlukan masa tetapi juga akan 

mempengaruhi kos siling sesuatu projek. 

iii. Kontraktor kekurangan pengalaman dalam pengurusan pembinaan projek 

Hasil daripada soal selidik yang dilaksanakan, didapati kontraktor yang dilantik untuk 

melaksanakan projek ini adalah tidak berpengalaman melaksanakan projek jenis Fast track.     

Ketidakcekapan kontraktor dalam mengurus pelaksanaan kerja fizikal ditapak dari segi 

Cadangan punca 
kelewatan projek “Fast 

Track”

Tempoh masa 
projek

Kepakaran 
teknikal

Pengurusan 
projek
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kecukupan bahan binaan, sumber kewangan, peralatan binaan dan tenaga buruh telah 

menyebabkan projek lewat siap dan tidak dapat diserahkan mengikut tempoh kontrak asal.  

Kontraktor telah gagal melaksanakan urutan kerja, melaksanakan kadar produktiviti bagi setiap 

aktiviti, tidak dapat penyediakan sumber yang mencukupi bagi aktiviti-aktiviti yang terletak 

dalam laluan kritikal. 

iv. Kelewatan kelulusan rekabentuk 

Kelemahan rekabentuk juga merupakan penyumbang dalam kelewatan projek ini.  Respondan 

menyatakan bahawa, terdapat lukisan-lukisan pembinaan yang tidak jelas butirannya dan 

menyebabkan ketidakpastian di tapak bina.  Keadaan ini menyebabkan Pengurus Projek sukar 

untuk merealisasikan kerja pembinaan di tapak bina. 

 

8.2     Objektif 2 : Cadangan penambahbaikan masalah kelewatan projek Fast Track 

 

Daripada data analisis hasil temubual, beberapa cadangan untuk memperbaiki masalah 

kelewatan projek Fast track. Pengurusan adalah kunci utama pentingnya penyiapan sesuatu projek. 

Diantara cadangan adalah seperti berikut:- 

 

i. Kriteria pemilihan kontraktor yang lebih ketat 

Bagi pelaksanaan projek berprofail tinggi dan Fast track seperti ini, kontraktor yang dipilih 

untuk melaksanakan projek ini seharusnya yang mempunyai kriteria kontraktor yang 

cemerlang, yakni berpengalaman, berkeupayaan dari segi kewangan dan pernah melaksanakan 

projek setara atau sebanding sebelum ini.  Projek Fast track seperti ini memerlukan kaedah atau 

sistem pembinaan yang inovatif dan tidak boleh menggunapakai kaedah pembinaan yang 

konventional yang mengambil masa yang lama untuk satu – satu proses pembinaan.  

ii. Penyediaan Lukisan Rekabentuk yang lebih terperinci 

Bagi pelaksanaan projek fast track, rekabentuk awalan dan kesemua lukisan pembinaan 

sepatutnya telah siap dan lengkap sebelum kerja pembinaan fizikal di tapak dimulakan.  Ini bagi 

mengelakkan berlaku pertikaian rekabentuk semasa kerja pembinaan di tapak berlaku diantara 

pejabat Pegawai Penguasa dan kontraktor.  Ini pertikaian kontraktual seringkali akan 

menyebabkan kelewatan serius dalam pelaksanaan projek Kerajaan.  

iii. Penggunaan bahan tempatan yang setara dan berkualiti. 

Salah satu sebab utama kelewatan pelaksanaan projek ini adalah disebabkan kelewatan bahan 

binaan yang diimport dari luar negara.  Perekabentuk sepatutnya telah mengenalpasti masalah 

penggunaan bahan lebih awal dan mencadangkan penggunaan bahan tempatan yang berkualiti 

dan setara.  Ini kerana, proses pengimportan bahan binaan daripada luar negara memerlukan 

sumber kewangan yang tinggi dan tempoh yang penghantaran yang lama berbanding bahan 

binaan tempatan.  

iv. Kelayakan Pengurus Pembinaan di tapak bina 

Personal yang bertanggunjawab di tapak bina sepatutnya dilantik dari kalangan yang 

berpengalaman, berkeupayaan untuk memantau dan berkeupayaan membuat keputusan 

kontraktual di tapak bina.  Personal ditapak bina seharusnya berkeupayaan memacu kemajuan 

projek setiap hari kearah tarikh penyiapan asal.  Sekiranya personal yang dilantik tidak 

berkeupayaan untuk mentadbir kontrak secara profesional maka pelaksanan kerja fizikal di 

tapak akan mengalami kelewatan.  

v. Kaedah pembinaan yang inovatif 

Bagi pelaksanan projek fast track, sistem pembinaan yang inovatif seperti penggunaan IBS dan 

sistem modular sepatutnya diwajibkan untuk kerja pembinaan di tapak.  Kaedah ini memberi 

impak positif dari segi kos, kualiti bahan binaan dan juga tempoh pembinaan yang lebih pendek.  

Sepatutnya kaedah pembinaan yang inovatif diwajibkan dalam pelaksanaan projek ini. 
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9.0   Kesimpulan dan Cadangan 

 

9.1    Kesimpulan kajian 

 

Objektif utama kajian ini adalah untuk mengenalpasti punca-punca yang menyebabkan 

berlakunya kelewatan projek Fast track IAB dan mengenalpasti cadangan penambahbaikan keatas 

projek tersebut. Bagi memenuhi keperluan objektif yang ditetapkan kaedah-kaedah kajian yang sesuai 

turut dikenalpasti dan dipraktikkan. Kajian literatur, soal selidik dan temubual merupakan tiga kaedah 

utama yang digunakan dalam kajian ini untuk pengumpulan maklumat dan data. Kajian literatur 

adalah melalui kaedah pengumpulan maklumat sumber sedia ada seperti jurnal, tesis, buku-buku dan 

kertas seminar. Carian maklumat menerusi internet juga digunakan untuk memperolehi dan 

mendalami sesuatu perkara secara menyeluruh. Dalam kajian literatur, segala maklumat berkaitan 

definisi, kategori dan jenis punca kelewatan telah dibincangkan. 

Pelaksanaan terhadap soal selidik dalam kajian ini merangkumi beberapa siri turutan aktiviti 

yang bermula dari penyediaan borang soal selidik, pemilihan responden yang terlibat, pengumpulan 

dan penyusunan data. Responden yang dipilih dalam kajian soal selidik adalah terdiri daripada pihak 

kontraktor, pihak klien IAB dan pihak Jabatan Kerja Raya. Kaedah temubual adalah untuk 

mengenalpasti cadangan untuk penambahbaikan projek Fast track. 

Setelah data kajian siap dikumpulkan, ianya akan disusun dan dianalisis menggunakan kaedah 

min. Hasil analisis secara terperinci punca-punca kelewatan projek diterangkan dalam bab analisis 

dan dapatan dengan perincian dalam bentuk carta pai, carta bar dan jadual. Daripada kajian yang telah 

dibuat berdasarkan dari perspektif responden, penemuan punca-punca kelewatan projek Fast track 

IAB diperolehi. Hasil daripada punca kelewatan ini terdapat beberapa cadangan yang telah 

dibincangkan dalam cadangan untuk penambahbaikan kelewatan projek Fast track. 

Secara umumnya, projek Fast track ini memang sesuai diperkenalkan buat masa ini kerana 

kebanyakan projek yang dilaksanakan mengalami kegagalan dan menjadi gajah putih. Fast track 

seiring dengan projek Design and build tempoh penyiapan bergantung kepada kecekapan pelaksana 

dan tempoh penyiapan memang singkat. Oleh tu kontraktor yang melaksanakan projek ini sepatutnya 

mempunyai pengurusan projek yang baik. 

 

9.2    Cadangan kepada pengkaji akan datang 

 

Kajian yang terhad ini memang tidak mencukupi bagi mengupas punca-punca sebenar yang 

mempengaruhi kelewatan sesuatu projek. Oleh itu, beberapa cadangan yang boleh dijalankan sebagai 

lanjutan untuk kajian ini adalah:- 

 

i. Kajian untuk memfokuskan kepada isu-isu pihak kontraktor dengan skop yang khusus dan 

tepat. Kajian ini boleh dilaksanakan terhadap pemilihan responden yang mempunyai 

pengalaman yang luas dalam industri pembinaan. 

ii. Mengadakan kajian secara terperinci mengenai model ramalan tempoh penyiapan projek bagi 

memfokuskan kaedah-kaedah efektif pihak yang terlibat bagi pencapaian projek dalam masa 

yang ditetapkan. 
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Kajian Terhadap Penerimaan Bidang Keusahawanan dalam Kalangan 
Pelajar Semester 2 hingga 5 di Politeknik METrO Betong Sarawak  
 
 
Siti Hajar Arani1,a 
 

 

Abstract. Entrepreneurship is one of the most salient career fields and is a paramount contributor to 

the country's economic development. This coincides with the government's call to encourage 

Malaysians to make this field as their fundamental career choice. This study was conducted in the 

session of December 2019 on 125 students who were in their 2nd to 5th semesters at The Polytechnic 

of METrO Betong, Sarawak (PMBS). This study was enacted to identify the acceptance of 

entrepreneurship among students. The respondents of this research were students from two different 

programs namely; Diploma in Finance and Banking and the Diploma in Tourism Management. The 

data in findings have been analyzed to acquire the values of frequency, percentage, and mean. The 

results of the analysis depict that the mean value in identifying students’ interest when it comes to the 

field of entrepreneurship is 3.84, which is at a high point. Concurrently, the results of the analysis 

for the study of factors that attract students to the field of entrepreneurship recorded a loftier mean 

for motivational factors, which is 3.96. It is evident that there are factors that influence students' 

interests in the field of entrepreneurship as can be comprehended from the findings of this study. 

 

 

Keywords: Entrepreneurship, interest, motivation 

 

 

Abstrak. Bidang keusahawanan adalah antara bidang kerjaya terpenting dan merupakan 

penyumbang besar kepada pembangunan ekonomi negara. Hal ini bertepatan dengan seruan kerajaan 

yang banyak memberi dorongan agar rakyat Malaysia menjadikan bidang ini sebagai pilihan kerjaya 

utama. Kajian ini dijalankan ke atas 125 orang pelajar semester 2 hingga 5 pada sesi Disember 2019 

di Politeknik METrO Betong Sarawak. Ianya bertujuan untuk mengenalpasti penerimaan bidang 

keusahawanan dalam kalangan pelajar. Pelajar yang terlibat terdiri daripada dua program iaitu 

Diploma Kewangan dan Perbankan dan Diploma Pengurusan Pelancongan. Data penemuan kajian 

ini dianalisis untuk mendapatkan nilai kekerapan, peratusan, dan min. Hasil analisis menunjukkan 

bahawa nilai min bagi mengenalpasti tahap minat pelajar terhadap bidang keusahawanan adalah 3.84 

yang mana ianya berada pada tahap tinggi. Hasil analisis untuk mengkaji faktor-faktor yang 

mempengaruhi minat pelajar terhadap bidang keusahawanan mendapati bahawa faktor motivasi 

merekod min tertinggi iaitu 3.96. Hasil kajian membuktikan bahawa terdapat faktor-faktor yang 

mempengaruhi tahap minat pelajar terhadap bidang keusahawanan. 

 

 

Kata kunci: Bidang keusahawanan, minat, motivasi 
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1.0    Pengenalan 

 

Bidang keusahawanan sudah tidak asing lagi dalam membantu perkembangan ekonomi di 

Malaysia. Pelan Pembangunan Pendidikan Malaysia 2015-2025 (Pendidikan Tinggi) atau PPPM(PT) 

menggariskan 10 lonjakan utama dalam usaha untuk mewujudkan sistem pendidikan tinggi yang 

terbaik bagi membolehkan Malaysia bersaing di peringkat global. Selaras dengan lonjakan pertama 

iaitu melahirkan graduan holistik, bercirikan keusahawanan dan seimbang, Kementerian Pendidikan 

Tinggi (KPT) memperkenalkan Pelan Tindakan Keusahawanan IPT 2016-2020. Pengwujudan Pelan 

Tindakan ini adalah sebagai usaha untuk melestari pelaksanaan pendidikan dan pembangunan 

keusahawanan IPT serta memastikan pencapaian matlamat PPPM(PT). 

Menurut Nooraini dan Siti Soleha (2010), minat perlu ada sebagai asas kepada bidang 

keusahawanan dan seringkali dikaitkan sebagai pengaruh utama kepada seseorang individu dalam 

melakukan apa jua perkara. Minat juga dikatakan sebagai satu kecenderungan bagi seseorang untuk 

mengetahui, mempelajari sesuatu perkara yang menjurus mereka kepada pilihan yang diinginkan. 

Menurut Norfadhilah dan Halimah (2010), kajian mereka menunjukkan pelajar IPTA masih 

belum menunjukkan minat untuk menjadi usahawan. Ini menunjukkan pelajar IPTA masih 

menyimpan hasrat untuk bekerja makan gaji apabila tamat pengajian mereka. Dengan adanya minat 

usahawan dalam diri pelajar dapat menambahkan peluang pekerjaan untuk rakyat Malaysia, maka 

budaya makan gaji dapat dikurangkan dengan kewujudan usahawan dalam pasaran pekerjaan. 

Dalam pengkajian yang berkaitan keusahawanan, minat dapat memberi kesan yang khusus 

kepada tingkah laku, daya usaha, sikap dan kesedaran seseorang terhadap apa yang dilakukan, (Abdul 

Rahim, 2001). Menurut Ravi N. (2015), sikap terhadap kerjaya keusahawanan dikatakan boleh 

meramalkan tahap keinginan bagi membentuk tingkah laku pemilihan kerjaya keusahawanan. 

Mohd Shahrir (2015) dalam kajiannya yang bertajuk “Faktor-Faktor Yang Mempengaruhi 

Pelajar-Pelajar Diploma Kejuruteraan Politeknik Dalam Menceburi Bidang Keusahawanan” 

menyatakan bahawa faktor sikap yang mempengaruhi diri pelajar politeknik berada pada tahap 

sederhana manakala dorongan, kepimpinan, kemahiran, motivasi, dan pengalaman adalah tinggi. 

Bagi menggalakkan pelajar memilih Program Keusahawanan sebagai kerjaya, IPTS perlu 

memahami faktor pendorong dalam pembentukan sikap kerana faktor ini mendominasi pemilihan 

pelajar. Pendapat ini diutarakan oleh Roslinawati (2017) dalam kajiannya Faktor Pendorong 

Pemilihan Program Keusahawanan Di Negeri Melaka. 

Hasil kajian Yusof (2009), menyatakan bahawa telah menjadi tanggungjawab pendidik untuk 

membentuk dan mengasuh minda serta sikap pelajar supaya melihat keusahawanan sebagai satu 

mekanisme yang boleh menjana pendapatan, membolehkan mereka memiliki kelebihan kompetitif 

yang tersendiri dan seterusnya memiliki kejayaan. Hal ini bertepatan dengan faktor dorongan sama 

ada dorongan daripada keluarga, rakan-rakan, mahupun pendidik. 

  

2.0    Pernyataan Masalah 

 

Kajian ini dijalankan untuk mengenalpasti minat dan faktor-faktor yang mempengaruhi minat 

pelajar semester 2 hingga 5 sesi Disember 2019, Politeknik METrO Betong Sarawak terhadap bidang 

keusahawanan. Pelajar yang terlibat dalam kajian ini terdiri daripada mereka yang telah mengambil 

kursus keusahawanan dalam kurikulum berkredit di PMBS. Kebanyakan mereka dapat melaksanakan 

tugasan kursus dengan baik, namun ada diantara mereka merasakan tugasan praktikal seperti berjual 

adalah sesuatu yang sukar dan meletihkan.  

Persoalannya disini, adakah pelajar semester 2 hingga 5 yang diwajibkan mengambil kursus 

keusahawanan meminati bidang tersebut pada masa akan datang? Jika ya, apakah faktor-faktor yang 

mempengaruhi minat mereka terhadap bidang ini? Objektif kajian ini adalah untuk mengenalpasti: 

(1) Minat pelajar terhadap bidang keusahawanan; (2) Faktor-faktor yang mempengaruhi minat pelajar 

terhadap bidang keusahawanan. 
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3.0    Kerangka Kajian 

 

Dalam kajian ini, pembolehubah bersandar adalah minat pelajar terhadap bidang 

keusahawanan, manakala pembolehubah tidak bersandar adalah faktor-faktor yang mempengaruhi 

minat pelajar terhadap bidang keusahawanan seperti yang ditunjukkan di Rajah 1. 

 

 
Rajah 1: Kerangka Kajian 

 

4.0    Metodologi Kajian 

 

Reka bentuk dalam kajian ini bertujuan untuk mengetahui penerimaan pelajar semester 2 

hingga 5 di PMBS terhadap bidang keusahawanan. Pengkaji mendapatkan maklumbalas daripada 

responden untuk meninjau tentang minat pelajar terhadap bidang keusahawanan seterusnya faktor-

faktor yang mempengaruhi minat mereka terhadap bidang keusahawanan. Kajian ini berbentuk 

deskriptif dengan mengedarkan soal selidik kepada sampel kajian iaitu pelajar yang telah mengambil 

kursus keusahawanan. 

Dalam kajian ini populasi yang dipilih adalah pelajar semester 2 hingga 5 Politeknik METrO 

Betong Sarawak yang telah mengambil kursus keusahawanan dalam kurikulum berkredit. Pemilihan 

populasi dan sampel kajian ini dipilih menggunakan kaedah Krejcie dan Morgan, 1970. Daripada 

152 populasi, pengkaji telah memilih sampel seramai 125 orang iaitu seramai 51 orang daripada 

Diploma Kewangan dan Perbankan dan 74 orang daripada Diploma Pengurusan Pelancongan. 

Pengkaji menggunakan instrumen soal selidik untuk mendapatkan data daripada pelajar-

pelajar di Politeknik METrO Betong Sarawak. Penggunaan borang soal selidik membolehkan 

pengkaji mendapat banyak maklumat dalam masa yang singkat, selanjutnya jawapan yang akan 

diberikan oleh responden akan lebih tepat dan benar kerana mereka tidak akan dipengaruhi oleh 

personaliti dan tingkah laku semasa menjawab soal selidik. 

Soal selidik yang dihasilkan mempunyai 3 bahagian iaitu Bahagian A, B dan C. Bahagian A 

terdiri daripada 5 item yang berkaitan dengan latar belakang respoden iaitu jantina, umur, program 

pengajian, semester, dan bangsa. Bahagian B pula terdiri daripada 10 item yang berkaitan dengan 

minat pelajar terhadap bidang keusahawanan. Manakala, Bahagian C terdiri daripada item yang 

berkaitan dengan faktor-faktor yang mempengaruhi minat pelajar terhadap bidang keusahawanan. 

Kaedah yang digunakan pada Bahagian B dan C adalah menggunakan skala Likert yang 

mempunyai 5 pilihan jawapan. Responden perlu memberikan pendapat atau pandangan dengan 

menandakannya pada bahagian skala ‘Likert’ 5 poin dengan skor (1) Sangat Tidak Setuju, (2) Tidak 

Setuju, (3) Tidak Pasti, (4) Setuju, (5) Sangat Setuju. 

Tatacara pengumpulan data adalah melalui item soal selidik yang dibentuk dan diubahsuai 

berdasarkan kajian oleh Roslinawati (2017). Dalam kajian beliau, nilai kebolehpercayaan kajian 

secara keseluruhan ialah 0.898 selepas melakukan kajian rintis. Borang soal selidik yang disediakan 

dan diedar adalah menggunakan aplikasi atas talian Google Form. Borang soal selidik yang telah siap 

diisi telah dikumpulkan untuk tujuan analisa dan semakan. Data dan maklumat yang diperolehi akan 

dianalisis dengan menggunakan perisian Microsoft Excel. Keputusan kajian akan ditunjukkan dengan 

menggunakan jadual. Kaedah yang digunakan untuk memproses data-data yang diperolehi adalah 

berdasarkan kepada kekerapan dan peratusan serta bagi mendapatkan nilai min. 
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5.0    Analisis Dan Dapatan Kajian 

 

Bahagian ini menghuraikan penemuan daripada analisis data bagi tujuan menjawab dua 

persoalan kajian. Analisis data adalah mengikut kaedah turutan iaitu bermula dengan mengukur ciri-

ciri demografi responden dan seterusnya ujian minat dan faktor yang mempengaruhi minat pelajar 

terhadap bidang keusahawanan. Analisis data dilakukan berdasarkan kepada objektif kajian dan nilai 

min bagi kajian ini diterjemahkan menurut terjemahan dalam Jadual 1. 

Analisis Bahagian A adalah untuk mendapatkan maklumat demografi responden. Analisis data 

yang diperolehi ditunjukkan dalam bentuk peratus (%) dan min. Maklumat profil responden kajian 

terdiri daripada jantina, umur, program pengajian, semester, dan bangsa. 

Analisis Bahagian B adalah berkenaaan minat terhadap bidang keusahawanan. Pada aspek ini, 

perkara utama yang ingin dikenalpasti dari kajian yang telah dijalankan adalah untuk melihat adakah 

pelajar minat terhadap bidang keusahawanan setelah mengikuti kursus Keusahawanan di Politeknik 

METrO Betong Sarawak. Dapatan analisis menunjukkan pernyataan berkaitan minat pelajar untuk 

melihat dan menguji sama ada pelajar mempunyai minat terhadap bidang keusahawanan. Hasil 

analisis menunjukkan nilai skor min keseluruhan berada pada 3.84 iaitu pada tahap tinggi. 

Analisis Bahagian C menentukan faktor- faktor minat terhadap bidang keusahawanan. Pada 

bahagian ini, hasil analisis memfokuskan kepada capaian objektif kedua iaitu mengenalpasti faktor-

faktor yang mempengaruhi minat pelajar terhadap bidang keusahawanan. Jadual 3 menunjukkan 

taburan min faktor bagi item-item di dalam soal selidik bagi mengkaji faktor-faktor yang 

mempengaruhi minat responden. 

Hasil analisis keseluruhan menunjukkan bahawa faktor yang mendapat min paling tinggi ialah 

faktor motivasi dalam diri yang menarik minat responden dalam menceburi bidang keusahawanan 

dengan skor min 3.96. Faktor kedua tertinggi adalah faktor kemahiran atau pengalaman yang 

diperolehi oleh responden dengan nilai skor min sebanyak 3.95. Seterusnya, dengan nilai min 3.94 

adalah faktor dorongan sama ada dorongan daripada keluarga, para pensyarah, mahupun rakan-rakan. 

Faktor kedua terendah adalah kepimpinan dengan nilai skor min sebanyak 3.90, diikuti faktor 

terendah adalah sikap responden yang memperoleh nilai min 3.86. 

 

Jadual 1 : Interpretasi min (Wiersma, 1995) 
Skor min Tahap 

1.00 – 2.33  Rendah  

2.34 – 3.67 Sederhana  

3.68 – 5.00 Tinggi 

 

Jadual 2: Profil responden kajian 
Item Kategori  Bilangan Peratus 

Jantina 

 

Lelaki 

Perempuan  

33 

92 

26.4 

73.6 

Umur 18 – 22  

21 – 23  

24 – 26  

27 – 29  

75 

40 

8 

2 

60 

32 

6.4 

1.6 

Program 

 

Diploma Kewangan dan Perbankan 

Diploma Pengurusan Pelancongan 

51 

74 

40.8 

59.2 

Semester 2  

3  

4  

5  

51 

17 

32 

25 

40.8 

13.6 

25.6 

20 

Bangsa Melayu  

Cina 

India 

Iban 

Lain-lain 

41 

8 

1 

42 

33 

32.8 

6.4 

0.8 

33.6 

26.4 
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Jadual 3: Taburan min keseluruhan bagi faktor-faktor yang mempengaruhi minat responden 

terhadap bidang keusahawanan 
Bil Faktor Min Interpretasi 

1 

2 

3 

4 

5 

Dorongan  

Motivasi  

Sikap  

Kemahiran / Pengalaman 

Kepimpinan 

3.94 

3.96 

3.86 

3.95 

3.90 

Tinggi  

Tinggi 

Tinggi 

Tinggi 

Tinggi 

 

6.0    Perbincangan dan Rumusan 

 

Hasil daripada penganalisaan data serta perbincangan dapatan kajian dapat dirumuskan bahawa 

pelajar yang mengambil kursus Keusahawanan di Politeknik METrO Betong Sarawak dari Diploma 

Kewangan dan Perbankan dan Diploma Pengurusan Pelancongan mempunyai minat dalam bidang 

keusahawanan. Walaupun dapatan kajian tidak selari dengan kajian lepas oleh Norfadhilah (2010) 

yang merumuskan pelajar dari tiga buah IPTA iaitu Universiti Utara Malaysia, Universiti Islam 

Antarabangsa Malaysia, dan Universiti Teknologi Malaysia masih belum berminat untuk menjadi 

usahawan walaupun lebih 80 peratus menunjukkan sikap positif terhadap kerjaya usahawan. Ini 

disebabkan oleh faktor-faktor dari diri sendiri yang mahu menceburkan diri dalam bidang 

keusahawanan serta sokongan dari rakan, keluarga dan pensyarah di Politeknik METrO Betong 

Sarawak. Dalam masa yang sama, kajian lepas juga mendapati pelajar mempunyai minat yang 

mendalam dalam bidang keusahawanan kerana lebih separuh pelajar jurusan bukan teknikal telah 

memilih kerjaya keusahawanan sebagai aspirasi  kerjaya mereka. 

Faktor utama mereka minat dalam bidang keusahawanan adalah mereka mempunyai motivasi 

dan kemahiran serta mempunyai cita-cita untuk menjadi usahawan suatu hari kelak. Hasil dapatan 

kajian ini selari dengan hasil kajian Salmianti (2016) melalui dapatan kajian beliau menunjukkan 

faktor motivasi merupakan faktor utama yang mempengaruhi pelajar untuk cenderung ke dalam 

bidang keusahawanan. Ini disokong dengan penemuan oleh Noraini yang mendapati 84.7% 

responden bersetuju bahawa kejayaan usahawan berjaya menjadi inspirasi kepada mereka untuk 

menceburi bidang keusahawanan.  

Bagi faktor dorongan dan kepimpinan pula diantara faktor kedua tertinggi untuk pelajar 

menceburi bidang keusahawanan. Ini disokong oleh hasil kajian Mohd Nawi (2011) dalam kajiannya 

bertajuk “Budaya Keusahawanan Di Kalangan Pelajar Politeknik Port Dickson Merentas Aliran 

Pengajian” menyatakan bahawa faktor keluarga merupakan sumber dorongan yang paling tinggi bagi 

pelajar menceburi bidang keusahawanan sebagai kerjaya. Selain itu, Yusof (2009) ada menyatakan 

bahawa golongan pendidik merupakan pendorong dan juga penyuntik pada penghayatan nilai-nilai 

keusahawanan dalam kalangan modal insan iaitu pelajar. 

Sikap pula merupakan faktor terendah yang mempengaruhi minat pelajar terhadap bidang 

keusahawanan. Sikap dalam diri pelajar sendiri yang tidak suka mencabar diri untuk melakukan 

sesuatu perkara baharu antara peratusan terendah. Ini bermaksud pelajar lebih berminat menceburi 

bidang keusahawanan berdasarkan faktor luaran. Dapatan ini selari dengan kajian yang dilakukan 

oleh Salmianti (2016) yang menyatakan faktor luaran lebih mempengaruhi responden daripada faktor 

tarikan dalaman diri pelajar sebagai mencetus minat kerjaya sebagai usahawan. 

 

7.0    Kesimpulan 

 

Hasil melalui soal selidik mendapati minat pelajar berada pada min yang tinggi iaitu sebanyak 

3.83. Faktor utama yang mempengaruhi minat mereka terhadap bidang keusahawanan adalah faktor 

motivasi dengan nilai min sebanyak 3.96. Faktor dorongan, sikap, kemahiran, dan kepimpinan juga 

adalah tinggi.  Hal ini menunjukkan pelajar Politeknik METrO Betong Sarawak di semester 2 hingga 

5 pada sesi Disember 2019 mempunyai minat yang tinggi dalam bidang keusahawanan dan ini 

memberikan impak yang positif kepada diri mereka sendiri juga kepada pihak politeknik yang 

menguruskan aktiviti keusahawanan mereka iaitu Unit Keusahawanan, PMBS. 
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Berdasarkan hasil kajian ini, beberapa cadangan boleh dilaksanakan antaranya, 

mempelbagaikan aktiviti keusahawanan di peringkat politeknik mahupun di peringkat kementerian. 

Oleh itu, program-program berbentuk seminar atau motivasi keusahawanan oleh usahawan berjaya 

boleh dilaksanakan bagi meningkatkan lagi minat pelajar untuk menceburi bidang keusahawanan. 
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Keberkesanan Alat Bantu Mengajar Easy Bend dalam Amali Pendawaian 
Elektrik Fasa Tunggal di Kolej Komuniti Beaufort 
 

Felani Stefanzie Choe1,a*, Nuratika Asyurah Abdullah1,b dan Christoper Asok1,c 

 
Abstract. The function of Easy Bend teaching aid is to assist students in a process to shape PVC conduit during 

practical session for the subject of single-phase electric wiring. Easy Bend Teaching Aid is made from 

hardwood that has been cut and carved to provide a mold for creating 90 degrees conduit bend and 135 

degrees offset. The teaching aid is capable to solve problems that students encounter such as conduit shape is 

not uniform, folded effect at the curve and can be as one of the alternatives in contrast to conventional method 

which uses human knee cap to bend. Thus, research has been undergone to identify the effect of Easy Bend 

teaching aid to fulfil all the objectives. Research has been conducted by using feedback from which consists of 

section A-Demographic, B-Knowledge, C-Design dan D- Motivation. The feedback form was distributed to 35 

respondent comprises of students from Electrical Technology Programme (SKE) 1st semester Jun 2019 and 

Disember 2019 Kolej Komuniti Beaufort intake. Data collected was analysed by using IBM SPSS V26 software. 

Therefore, the outcome of this research shows that most of the students have better understanding that they 

required to fulfil towards their practical session of conduit bending. The result number of total min score 

acquired is at high level of 4.3 which shows the design can help students in teaching and learning process and 

thus increase the motivation among them during practical session. This research findings show there is 

significant relation between the design and student’s motivation via analysis of Pearson correlation (r) which 

indicates higher reading of 0.953. Therefore, Easy Bend teaching aid is an effective tool to assist students and 

capable to be as solution provider especially during practical session.  

 

Keywords: Easy Bend , teaching aid  

 

Abstrak. Alat Bantu Mengajar Easy Bend berfungsi untuk memudahkan pelajar melakukan proses membentuk 

konduit PVC semasa amali bagi subjek Pendawaian Elektrik Fasa Tunggal. Alat Bantu Mengajar Easy Bend 

diperbuat daripada bahan kayu yang diukir dan dipotong bagi menyediakan acuan bagi membentuk konduit 

90 darjah bengkok dan 135 darjah offset. Alat ini mampu menyelesaikan masalah yang sering dihadapi oleh 

pelajar iaitu bentuk konduit yang tidak sekata, kesan lipatan pada lengkung dan merupakan alternatif kepada 

kaedah konvensional menggunakan lutut untuk membengkok. Alat ini telah diimplementasikan dalam 

pengajaran dan pembelajaran amali Pendawaian Elektrik Fasa Tunggal. Oleh itu, satu kajian keberkesanan 

Alat Bantu Mengajar Easy Bend dijalankan bagi mengenalpasti alat tersebut mencapai objektif yang 

dikehendaki. Kajian dibuat menggunakan borang soal selidik yang terdiri daripada bahagian A-Demografi, B-

Pengetahuan, C-Rekabentuk dan D- Motivasi. Borang soal selidik diedarkan kepada 35 orang responden yang 

terdiri daripada pelajar Program Teknologi Elektrik (SKE) semester 1 bagi ambilan Jun 2019 dan Disember 

2019 Kolej Komuniti Beaufort. Data yang diperolehi telah dianalisis menggunakan perisian IBM SPSS V26. 

Hasil kajian menunjukkan hampir keseluruhan pelajar mempunyai kefahaman yang tinggi terhadap amali 

membentuk konduit yang perlu mereka laksanakan. Skor min keseluruhan yang diperolehi ialah 4.30 iaitu 

berada pada tahap tinggi dan menunjukkan rekabentuk alat memudahkan proses pengajaran dan pembelajaran 

amali pelajar seterusnya meningkatkan motivasi pelajar semasa amali tersebut. Kajian ini juga mendapati 

terdapat hubungan yang signifikan diantara rekabentuk alat dengan motivasi pelajar melalui analisis bacaan 

nilai pekali Pearson (r) yang tinggi iaitu 0.953. Oleh yang demikian, Alat Bantu Mengajar Easy Bend berkesan 

sebagai alat pemudahcara yang mampu menyelesaikan pelbagai masalah pelajar semasa melakukan amali 

pendawaian elektrik. 

 

Kata kunci: Easy Bend, alat bantu mengajar  
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1.0    Pengenalan 

 

Sepertimana yang diketahui, proses pengajaran dan pembelajaran adalah melibatkan proses 

menghantar maklumat daripada pensyarah sebagai pengajar kepada pelajar yang melalui proses 

pembelajaran. Alat Bantu Mengajar (ABM) mengikut pada takrifan iaitu sebagai audio visual dan 

bahan-bahan yang berkaitan dengannya yang berfungsi dalam perlaksanaan sesuatu pengajaran 

(Heinich et.al 2002). Mengikut pada takrifan tersebut dapatlah diketahui bahawa apa-apa sahaja 

penggunaan bahan ataupun alat yang memudahkan proses pengajaran dan pembelajaran adalah 

termasuk dalam kategori ini. 

Alat Bantu Mengajar (ABM) merupakan antara elemen yang penting dalam memastikan 

keberkesanan proses pengajaran dan pembelajaran. Namun tahap penggunaan ABM ini masih lagi di 

peringkat sederhana walaupun masyarakat kini sudah memasuki era revolusi industri 4.0. Hal ini telah 

dinyatakan oleh Abdul Rahim Hamdan & Hayazi Mohd Yasin (2010) dalam kajiannya iaitu secara 

keseluruhannya, tahap penggunaan ABM di kalangan guru-guru teknikal adalah pada tahap 

sederhana. Sekiranya pengajar seperti guru atau pensyarah dapat membuat satu anjakan yang positif 

kearah mempergiatkan lagi pembangunan Alat Bantu Mengajar (ABM) yang diterapkan di dalam 

kelas, hasil pembelajaran pelajar akan dapat dicapai dengan lebih cekap. 

Di Kolej Komuniti Beaufort, pensyarah memainkan peranan yang penting dalam memastikan 

produk pelajar yang dihasilkan mempunyai pengetahuan yang tinggi dan berdaya saing Di samping 

menjadi pelajar yang holistik. Menurut Hamdan & Mohd Yasin (2010) dalam penulisannya iaitu guru 

sewajarnya menjalankan tanggungjawab mereka sebagai pendidik dengan mendidik pelajar dengan 

sebaik-baiknya supaya pelajar dapat menguasai pembelajaran yang diajar oleh guru. 

Di samping itu juga dalam dunia kini yang memasuki revolusi industri 4.0, memerlukan proses 

pengajaran dan pembelajaran juga dikendalikan dengan lebih cekap dan pantas. Justeru pelajar 

dikehendaki untuk menguasai sesuatu subjek dalam tempoh masa yang lebih singkat. Sekiranya ini 

berlaku sudah tentu kaedah pengajaran dan pembelajaran juga harus mengalami satu anjakan dari 

segi pendekatan, kaedah dan kreativiti yang digunakan bagi memenuhi silibus subjek tersebut. 

Pensyarah harus lebih kreatif dalam membangunkan Alat Bantu Mengajar (ABM) atau Bahan Bantu 

Mengajar (BBM) tersendiri bagi menambahbaik pembelajaran pelajar yang sedia ada di dalam kelas. 

Seperti yang telah dinyatakan oleh Noordin & Zainal Abiden, (2010) iaitu guru dapat menghasilkan 

pelbagai BBM yang sesuai dan menarik serta dapat menjana idea yang bernas untuk menentukan 

aktiviti yang lebih kreatif di dalam PdP. 

Alat Bantu Mengajar (ABM) dan Bahan Bantu Mengajar (BBM) adalah penting dalam 

memastikan penyampaian maklumat yang lebih berkesan. Pelajar yang mampu memahami 

pembelajaran dengan lebih berkesan akan dapat menguasai isi kandungan subjek yang diajar dengan 

lebih mudah. Menurut Marzuki (2005) sesuatu proses PdP dianggap berkesan jika sebelum proses 

PdP guru telah menyediakan BBM, mendalami isi kandungan yang hendak diajar dan 

mempelbagaikan kaedah pengajaran. 

 

2.0    Pernyataan Masalah 

 

Di Kolej Komuniti Beaufort, pengajaran dan pembelajaran banyak tertumpu kepada penilaian 

amali iaitu sebanyak 70% manakala baki 30% kepada penilaian teori. Fokus utama yang dberikan 

ialah kepada subjek amali pendawaian elektrik fasa tunggal SKE 1033. Salah satu matlamat yang 

perlu dicapai dalam subjek ini ialah pelajar perlu menguasai amali pemasangan litar pendawaian 

dengan jumlah markah sebanyak 70% bagi ujian amali 1 dan ujian amali 2. Jumlah markah ini tinggi 

dan mempengaruhi pencapaian pelajar pada hujung semester. Permasalahan yang didapati dalam 

subjek ini ialah tempoh masa pembelajaran praktikal yang diperuntukkan dalam silibus telah 

dikurangkan daripada 104 jam kepada 70 jam per semester. Pengurangan masa pembelajaran ini akan 

mempengaruhi proses PdP. Pengajar perlu memastikan pelajar menguasai Course Learning Outcome 

(CLO) ini dalam tempoh masa yang lebih singkat. 
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Di samping itu juga, permasalahan timbul apabila pelajar perlu membentuk konduit PVC 

dengan ukuran 90 darjah bengkok dan 135 darjah offset tanpa dibekalkan alat yang sesuai. Kaedah 

yang digunapakai selama ini ialah membentuk dengan medium permukaan lengkung yang terdapat 

pada anggota badan pelajar seperti paha, lutut, lengan dan kaki. Kaedah ini menghasilkan bentuk 

yang tidak sekata kerana anggota badan bagi setiap pelajar adalah tidak sama. Hal ini akan 

menyebabkan pelajar menghasilkan lengkung yang tidak memenuhi kehendak dalam pembelajaran. 

Selain itu juga, membangunkan Alat Bantu Mengajar (ABM) ini juga salah satu 

penambahbaikkan dalam pembelajaran yang mana telah dimasukkan dalam salah satu cadangan 

dalam Continous Quality Improvement (CQI) unit elektrik di Kolej Komuniti Beaufort. Alat Bantu 

Mengajar (ABM) seperti ini belum pernah dibangunkan lagi, oleh yang demikian inisiatif ini adalah 

dilaksanakan bagi memastikan kecekapan dalam PdP adalah berterusan. 

 

2.1    Objektif Kajian 

 

i. Mengukur tahap keberkesanan alat Easy Bend dalam membantu menyelesaikan masalah 

membentuk konduit pelajar semasa sesi amali pendawaian elektrik SKE1033 

ii. Mengenalpasti tahap pengetahuan pelajar berkenaan pelaksanaan amali membentuk konduit 

dalam subjek SKE1033 

iii. Mengenalpasti kesesuaian rekabentuk alat Easy Bend sebagai alat bantu mengajar dalam amali 

membentuk konduit. 

iv. Memahami kesan rekabentuk alat Easy Bend terhadap motivasi pelajar semasa amali. 

 

2.2    Persoalan Kajian/Hipotesis Kajian 

 

Bagi mencapai objektif kajian yang telah ditetapkan, beberapa persoalan kajian telah 

dikenalpasti dan disenaraikan seperti berikut;  

i. Sejauh mana pengetahuan pelajar berkenaan amali membentuk konduit 90 darjah bengkok dan 

135 darjah offset? 

ii. Adakah alat bantu mengajar Easy Bend memenuhi kesesuaian rekabentuk dalam melaksanakan 

amali membentuk konduit dalam subjek SKE1033 Pendawaian Elektrik Fasa Tunggal? 

iii. Sejauh mana tahap motivasi pelajar terhadap alat Easy Bend yang diterapkan dalam 

pelaksanaan amali? 

iv. Adakah wujud hubungan antara kesesuaian rekabentuk dengan tahap motivasi pelajar? 

 

Selain daripada persoalan di atas, kajian ini juga ingin mengenalpasti hubungan yang wujud antara 

indikator yang digunakan. Beberapa penyataan hipotesis kajian yang telah dikenalpasti seperti 

berikut;  

 

H1 - Terdapat hubungan yang positif di antara rekabentuk alat bantu mengajar Easy Bend dengan 

tahap motivasi pelajar. 

 

2.3    Skop dan Batasan Kajian 

 

Skop kajian ini hanya terhad kepada pelajar elektrik yang mengambil Program Sijil Teknologi 

Elektrik di Kolej Komuniti Beaufort. Bilangan sampel yang diambil ialah sebanyak 35 orang 

responden yang terdiri daripada pelajar Program Teknologi Elektrik (SKE) semester 1 bagi ambilan 

Jun 2019 dan Disember 2019. Populasi pelajar Kolej Komuniti Beaufort yang mengambil bidang 

Program Teknologi Elektrik ialah seramai 55 orang. Kajian ini juga tertumpu kepada pembelajaran 

subjek SKE 1033 Pendawaian Elektrik Fasa Tunggal yang mana mengandungi jumlah markah 

sebanyak 70% bagi ujian amali 1 dan ujian amali 2. Silibus subjek ini juga memperuntukkan jumlah 

masa pembelajaran terpandu sebanyak 70 jam bagi sesi praktikal. 
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3.0   Tinjauan Literatur 

 

Alat Bantu Mengajar (ABM) ini memainkan peranan penting dalam memastikan pengajaran 

dan pembelajaran (PdP) di dalam kelas berjalan dengan lancar. Pensyarah iaitu sebagai pengajar 

mempunyai tanggungjawab untuk menghabiskan silibus mengikut tempoh yang telah dirancang. 

Silibus yang sedia ada sentiasa berubah mengikut keperluan dan kehendak semasa. Oleh yang 

demikian, pensyarah haruslah bersikap dinamik dan kreatif antaranya membangunkan sendiri alat 

bantu mengajar (ABM) sebagai pemudahcara terhadap pelaksanaan pengajaran dan pembelajaran 

(PdP). Seperti yang dinyatakan oleh Hamdan et.al. (2004) bahawa bagi memastikan setiap objektif 

pengajaran guru tercapai, guru perlu menyusun strategi pengajaran terlebih dahulu sebelum proses 

PdP dijalankan. Hal ini akan dapat mengatasi masalah kekangan masa yang dihadapi pensyarah untuk 

menghabis silibus dan memastikan pelajar menguasai pembelajaran yang disampaikan. 

Selain itu juga, penggunaan Alat Bantu Mengajar (ABM) haruslah diterapkan dalam pengajaran 

pensyarah-pensyarah terutamanya di Kolej Komuniti yang menitik beratkan pembelajaran amali 

(hands-on). Hal ini ada dinyatakan dalam kajian Abdul Rahim Hamdan & Hayazi Mohd Yasin (2010) 

iaitu penggunaan ABM perlulah dititik beratkan dalam pengajaran guru-guru teknikal agar pelajar-

pelajar ini mampu menjadikan mata pelajaran tersebut sebagai asas untuk melibatkan diri dalam 

dunia pekerjaan atau meneruskan pengajian ke peringkat yang lebih tinggi.  

Selain itu juga pensyarah seharusnya sentiasa membangunkan idea-idea baru Alat Bantu 

Mengajar (ABM) sebagai persiapan diri dalam proses pembelajaran. Seperti yang ditulis oleh Mohd 

Ariff Albakri et.al (2001) menyatakan kaedah pengajaran yang berkesan, guru khususnya perlu 

mempersiapkan diri dengan kaedah pengajaran yang benar-benar berkesan. Penggunaan bahan 

bercetak juga dilihat tidak mencukupi bagi membantu proses pengajaran dan pembelajaran (PdP). 

Terutamanya pembelajaran di Kolej Komuniti, 70% daripadanya adalah pembelajaran berasaskan 

amali (hands-on). Alat Bantu Mengajar (ABM) adalah pendekatan yang paling sesuai bagi 

memastikan amali dilaksanakan dengan lebih cekap. Menurut kajian yang telah dibuat oleh Abdul 

Rahim Hamdan & Hayazi Mohd Yasin (2010), hasil kajian mendapati daripada sepuluh ABM yang 

disenaraikan, hanya bahan bercetak sahaja yang mempunyai tahap penggunaan yang tinggi di 

kalangan guru-guru teknikal di SMT daerah Johor Bahru. 

Terdapat kajian penggunaan Alat Bantu Mengajar (ABM) yang diadaptasikan terus kepada 

pelajar antaranya ialah ialah kajian yang dibuat oleh pensyarah Kolej Komuniti Tawau terhadap 48 

orang pelajar yang mengambil Program Sijil Teknologi Elektrik. Kajian ini dapat membuktikan Alat 

Bantu Mengajar (ABM) dapat meningkatkan tahap kefahaman pelajar dan menjadi pemudahcara 

kepada proses pengajaran dan pembelajaran di Kolej Komuniti Tawau. Seperti yang dinyatakan oleh 

MA Abdulahim, MZ Mat dan F Bacho (2019), penggunaan alat Penguji Komponen Litar Kawalan 

Motor sebagai salah satu kaedah pengajaran meningkatkan persekitaran pembelajaran yang aktif 

dalam kuliah terutama sekali ketika pelaksanaan kelas amali. 

Kajian lain ialah Pensyarah Kolej Komuniti Padang Terap telah mengaplikasikan penggunaan 

Alat Bantu Mengajar (ABM) dalam proses pengajaran dan pembelajaran bagi amali Motor Elektrik 

Fasa Tunggal dan Tiga Fasa. Keberkesanan terhadap pembelajaran adalah positif dan memberikan 

impak tinggi terhadap pelajar. Hal ini dinyatakan dalam kajian Zakiul Human Bin Mahamud, 

Syarafina Binti Shahril dan Nurr Hidayah Binti Abdus Salam (2018) iaitu ia juga menunjukkan 

berlakunya perubahan pengalaman belajar sebelum dan selepas menggunakan ABM BACADOL 

yang mengambarkan reaksi positif oleh pelajar yang menyokong penggunaan ABM BACADOL di 

dalam aktiviti pengajaran dan pembelajaran.  

 

4.0    Metodologi 

 

Kajian ini menggunakan kaedah kuantitatif. Bersesuaian dengan rekabentuk kajian kuantitatif, 

soal selidik merupakan alat pengumpulan data yang paling sesuai untuk digunakan kerana kaedah 

pengedaran soal selidik ini memudahkan proses pengumpulan data daripada responden [12]. Untuk 

proses pengumpulan data, borang soal selidik skala Likert 5 (sangat tidak setuju, tidak setuju, tidak 
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pasti, setuju dan sangat setuju) telah digunakan. Perincian skala tersebut seperti dalam Jadual 1 dan 

Jadual 2. 

 

Jadual 1: Skala Likert 5 
Skala Tafsiran 

1 Sangat tidak setuju 

2 Tidak setuju 

3 Tidak pasti 

4 Setuju 

5 Sangat setuju 

 

Jadual 2: Tahap kecenderungan skor min 
Skor min Tahap 

1.00 – 2.33 Rendah 

2.34 – 3.67 Sederhana 

3.68 – 5.00 Tinggi 

 

Terdapat empat bahagian dalam item borang soal selidik iaitu bahagian A-Demografi, B-

Pengetahuan, C-Rekabentuk dan D- Motivasi. Bahagian A terdapat 4 soalan berkaitan dengan jantina, 

umur, bangsa dan ambilan pelajar. Bahagian B terdapat 10 soalan yang melibatkan jawapan Ya atau 

Tidak. Bahagian ini akan mengukur tahap pengetahuan pelajar berkenaan amali yang sedang mereka 

pelajari iaitu membentuk konduit 90 darjah bengkok dan 135 darjah offset. 

Bahagian C terdapat 10 soalan yang menggunakan skala Likert 1 hingga 5 untuk dijawab oleh 

responden. Bahagian ini adalah untuk mengenalpasti kesesuaian rekabentuk alat Easy Bend dalam 

membantu pelajar menyelesaikan masalah. Bahagian D pula terdiri daripada 10 soalan yang 

menggunakan skala Likert 1 hingga 5 untuk dijawab. Bahagian ini adalah untuk mengenalpasti tahap 

motivasi pelajar terhadap pembelajaran amali membentuk konduit selepas mengunakan alat Easy 

Bend . 

 

4.1    Kajian Rintis 

 

Skor Alpha Cronbach digunakan sebagai kayu ukur terhadap penentuan kebolehpercayaan 

sesuatu instrument. Instrument boleh dianggap tidak konsisten dan berlaku ralat sekiranya skor yang 

diperolehi daripada kajian rintis ini tidak mencapai julat yang dikehendaki. Terdapat beberapa 

pengkaji yang telah memberi kadar julat tertentu bagi menentukan kebolehpercayaan sesuatu 

instrument. Merujuk kepada model pengukuran Rasch, julat skor nilai Alpha Cronbach yang 

menunjukkan instrumen tersebut boleh digunapakai adalah 0.71-0.99 sepertimana yang diterangkan 

oleh (Bond & Fox 2015). Selain itu juga, Mohd Majid (1990) menyatakan bahawa penanda aras untuk 

menentukan nilai pekali kebolehpercayaan sesuatu item alat ukur ialah >0.60. Bagi kajian ini, jadual 

skor Alpha Cronbach yang digunakan adalah seperti yang telah diterangkan oleh Hashimah, M., 

Mohd Isa, H., & Shahlan, S. (2018). Julat skor tersebut adalah seperti Jadual 3.  

Jadual 4 menunjukkan nilai skor Alpha Cronbach bagi instrumen soalan kajian yang telah 

diedarkan kepada 10 orang responden. Skor menunjukkan Instrumen soalan rekabentuk memperolehi 

nilai 0.889 manakala keberkesanan Easy Bend mendapat 0.856. Nilai min keseluruhan ialah 0.873. 

Oleh yang demikian nilai skor ini termasuk dalam julat instrumen yang baik dan boleh diterima.  

 

Jadual 3: Skor Alpha Cronbach interprestasi kebolehpercayaan 
Skor Tafsiran 

0.9-1.0 Sangat baik dan efektif dengan tahap konsistensi yang tinggi 

0.7-0.8  Baik dan boleh diterima 

0.6-0.7 Boleh diterima 

< 0.6 Item Perlu dibaiki 

< 0.5 Item Perlu digugurkan 
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Jadual 4: Analisis keseluruhan skor Alpha Cronbach 
Konstruk Bilangan Item (n) Nilai α 

Rekabentuk 10 0.889 

Keberkesanan Easy Bend  10 0.856 

Keseluruhan 32 0.873 

 

5.0    Dapatan Kajian 

 

Hasil daripada analisis yang dijalankan, demografi responden pelajar Kolej Komuniti Beaufort 

terdiri daripada 100% responden lelaki dan tiada responden perempuan daripada 35 orang jumlah 

responden. Selain itu, pelajar yang berumur 18-19 tahun adalah responden tertinggi iaitu sebanyak 

54% diikuti 20-21 tahun sebanyak 40% dan umur 22 tahun keatas sebanyak 6%. Bagi kluster bangsa 

pula, majoriti adalah bumiputera Sabah iaitu 89% manakala bumputera Sarawak seramai 6%, cina 

seramai 3% dan melayu juga 3%. Latar belakang Pendidikan pula hampir 100% responden yang 

masuk ke Kolej Komuniti Beaufort adalah menggunakan sijil SPM. 

Rajah 1 menunjukkan peratusan pelajar menjawab setiap item soalan bagi mengkaji tahap 

pengetahuan pelajar terhadap amali pendawaian elektrik yang sedang dipelajari. Terdapat 10 item 

soalan yang diberikan kepada pelajar. Merujuk kepada graf tersebut terdapat 100% pelajar yang 

menjawab TIDAK pada item soalan B1. Selain itu, terdapat 100 % pelajar yang memberikan jawapan 

YA pada item soalan B2, B4, B5, B6, B7 dan B10. Bagi item soalan B3 terdapat 94.3% pelajar 

menjawab YA manakala hanya 5.7% menjawab TIDAK. Bagi item soalan B8 pula terdapat 5.7% 

pelajar menjawab YA manakala 94.3% menjawab TIDAK. Bagi item soalan B9 terdapat 82.9% 

pelajar menjawab YA manakala selebihnya 17.1% pelajar menjawab TIDAK. 

Melalui item soalan B1 hingga B3 dapatlah diketahui bahawa pelajar tahu akan keperluan 

permukaan yang lengkung bagi membentuk konduit PVC dan tiada alat yang terdapat di dalam 

bengkel bagi melakukan amali tersebut. Sementara itu, hasil dapatan bagi item soalan B4 dan B5 pula 

menunjukkan pelajar tahu dan faham pelaksanaan amali pendawaian elektrik yang memerlukan 

mereka untuk menghasilkan bentuk konduit 90 darjah bengkok dan 135 darjah offset.  

Hasil dapatan bagi item soalan B5 hingga B10 menunjukkan majoriti pelajar bersetuju bahawa 

berlaku permasalahan terhadap kaedah yang pelajar guna pakai sekarang iaitu bentuk konduit yang 

tidak sekata, kesan lipatan pada permukaan lengkung dan kesukaran untuk memasukkan kabel dalam 

konduit. Permasalahan ini berpunca daripada kaedah konvensional yang dilaksanakan oleh pelajar 

iaitu menggunakan tubuh badan mereka seperti lutut, paha, betis dan lengan sebagai permukaan 

lengkung bagi menghasilkan bentuk konduit yang dikehendaki semasa amali. Kaedah ini 

menyebabkan hasil bentuk konduit yang tidak sekata, berpotensi untuk mencederakan pelajar dan 

tidak sesuai bagi mereka yang mempunyai anggota tubuh badan yang tidak normal. 

 

 
Rajah 1: Graf pengetahuan pelajar berkenaan amali membentuk konduit PVC 
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Item Soalan: 
B1: Adakah anda menggunakan alat tertentu ketika melakukan amali membengkok konduit PVC? 

B2: Medium permukaan yang lengkung diperlukan untuk melakukan proses membengkok konduit PVC  

B3: Anggota badan yang mempunyai permukaan lengkung dijadikan medium dalam melakukan proses 

membengkok konduit PVC 

B4: Ukuran bengkok yang dipelajari ialah menghasilkan 90 darjah 

B5: Ukuran offset yang dipelajari ialah menghasilkan 135 darjah 

B6: Bentuk konduit bengkok 90 darjah yang anda hasilkan adalah sama dengan rakan anda 

B7: Bentuk konduit bengkok 90 darjah yang anda hasilkan mempunyai kesan lipatan pada permukaan 

lengkung bawah conduit. 

B8: Bentuk konduit offset 135 darjah yang anda hasilkan adalah sama dengan rakan anda 

B9: Bentuk konduit offset 135 darjah yang anda hasilkan mempunyai kesan lipatan pada permukaan 

lengkung conduit. 

B10: Kesan lipatan pada bentuk bengkok dan offset konduit PVC akan menyebabkan kabel sukar untuk 

dimasukkan. 

 

Jadual 5 menunjukkan analisis keseluruhan kajian yang melibatkan rekabentuk Easy Bend dan 

tahap motivasi pelajar. Melalui jadual tersebut menunjukkan item C iaitu rekabentuk Easy Bend 

memperolehi min 4.283 iaitu berada pada tahap tinggi manakala sisihan piawai ialah 0.717. Hasil 

dapatan ini menunjukkan kecenderungan positif yang tinggi pelajar terhadap rekabentuk Easy Bend 

iaitu memudahkan pelajar, sesuai dengan rekabentuk dan membantu pelajar menghasilkan bentuk 

konduit yang dikehendaki. Melalui hasil dapatan ini telah dapat menjawab persoalan kajian 2. 

Selain itu juga, item D iaitu motivasi pelajar mendapat min 4.317 iaitu berada pada tahap tinggi 

manakal sisihan piawai ialah 0.670. Hasil dapatan ini menunjukkan kesan yang positif terhadap 

motivasi pelajar selepas penggunaan alat Easy Bend semasa amali. Keputusan analisis ini 

menunjukkan alat Easy Bend membantu pelajar menyelesaikan masalah membentuk konduit dan 

seterusnya secara tidak langsung mempengaruhi motivasi pelajar semasa melakukan amali. Melalui 

hasil dapatan ini telah dapat menjawab persoalan kajian 3.  

 

Jadual 5: Analisis keseluruhan kajian 

No Perkara Min Tahap 
Sisihan 

Piawai 
N Median 

1 C – Rekabentuk Easy Bend  4.283 Tinggi 0.717 10 4 

2 D – Motivasi pelajar 4.317 Tinggi 0.670 10 4 

 Keseluruhan 4.300 Tinggi 0.694 20  

 

5.1    Korelasi 

 

Menurut MM Esa & RM Basri (2018), Korelasi Pearson merupakan ukuran kekuatan yang 

wujud di antara pembolehubah bersandar dan pembolehubah tidak bersandar. Pekali Pearson (r) 

adalah garisan yang paling banyak merentasi data antara kedua-dua pembolehubah tersebut. 

 

H1 - Terdapat hubungan yang positif di antara rekabentuk alat bantu mengajar Easy Bend dengan 

tahap motivasi pelajar. 

 

Jadual 6 menunjukkan analisis data korelasi yang dibuat menggunakan SPSS IBM V26. 

Hubungan di antara rekabentuk alat Easy Bend dengan motivasi pelajar dalam pembelajaran amali 

SKE1033 iaitu membentuk konduit adalah signifikan iaitu mencatatkan nilai (r) yang tinggi iaitu 

0.953. Manakala nilai P ialah 1.24E-18 yang mana nilai tersebut adalah lebih kecil berbanding 0.05 

menunjukkan bahawa null hipotesis ditolak dan alternatif hipotesis diterima. 
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Jadual 6: Korelasi antara item soalan C (Rekabentuk) dan item soalan D (Kesan) 
  Kesan 

Rekabentuk 

Pearson Correlation 0.953** 

Sig. (2-tailed) 0.000 

N 35 

 **Signifikan pada aras 0.01 (2-tailed) 

 

6.0    Perbincangan 

 

Hasil analisis keseluruhan kajian menunjukkan keseluruhan Alat Bantu Mengajar Easy Bend 

mempunyai rekabentuk yang sesuai dengan kerja amali pelajar membentuk konduit. Kesesuaian ini 

termasuklah, senang untuk disimpan, bersifat mudah alih, cara penggunaan yang ringkas dan 

menghasilkan bentuk konduit seperti yang dikehendaki.  

Selain itu juga, motivasi pelajar juga turut meningkat disebabkan penggunaan Alat Bantu 

Mengajar Easy Bend. Pelajar tidak lagi perlu menggunakan anggota badan sendiri semasa melakukan 

proses membentuk konduit yang menyebabkan pelbagai masalah seperti kecedaraan pada anggota 

badan, hasil bentuk konduit yang tidak sekata dan kesan lipatan pada lengkung konduit.  

Korelasi Pearson yang dilakukan telah menunjukkan terdapat hubungan yang positif antara 

rekabentuk Alat Bantu Mengajar Easy Bend dengan motivasi pelajar. Hal ini menunjukkan bahawa 

semakin baik kesesuaian rekabentuk alat Easy Bend, semakin tinggi motivasi pelajar semasa 

melakukan amali. Apabila alat yang direkabentuk itu memudahkan, menyelesaikan masalah dan 

selesa digunakan maka pelajar akan semakin yakin dengan hasil kerja amali, seronok melaksanakan 

kerja amali dan pensyarah berpuas hati dengan hasil kerja pelajar. 

Keputusan ini selari dengan kajian yang dijalankan oleh MA Abdulahim, MZ Mat dan F Bacho 

(2019) yang melibatkan 48 orang pelajar Kolej Komuniti Tawau iaitu tajuk kajian Penggunaan 

Penguji Komponen Litar Kawalan Motor Bagi Pelajar Program Sijil Teknologi Elektrik Kolej 

Komuniti Tawau. Dapatan kajian mereka menunjukkan terdapat hubungan yang positif antara 

motivasi pelajar, rekabentuk Alat Bantu Mengajar dan pemahaman pelajar  

 

7.0    Kesimpulan 

 

Melalui analisis keseluruhan, dapatlah disimpulkan bahawa objektif kajian tercapai. Hal ini 

adalah berdasarkan analisis skor min yang tinggi untuk domain kajian iaitu rekabentuk dan motivasi 

pelajar. Melalui kajian korelasi juga menunjukkan terdapat impak yang positif terhadap motivasi 

pelajar dengan rekabentuk Easy Bend. Penggunaan alat bantu mengajar Easy Bend dapat membantu 

pelajar dalam meningkatkan lagi pengetahuan dan kemahiran dalam bidang teknologi elektrik 

seterusnya menjadikan mereka sebagai seorang graduan yang holistik. Kajian ini boleh ditambah baik 

dengan meluaskan lagi skop iaitu melibatkan kolej- kolej lain zon Borneo yang juga menawarkan 

Program Teknologi Elektrik. Dengan itu, jika keberkesanannya terbukti maka alat bantu mengajar ini 

mampu untuk diguna pakai secara meluas. 
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Keberkesanan Gamifikasi My Arc Game (MAG) Terhadap Pelajar Program 
Sijil Teknologi Elektrik di Kolej Komuniti Beaufort 
 

Felani Stefanzie Choe1,a*, Nuratika Asyurah Abdullah1,b dan Christoper Asok1,c 

 
Abstract. My Arc Game (MAG) is an educational approach via gamification that is implemented in the teaching 

and learning session of Single-Phase Electrical Wiring subject at Kolej Komuniti Beaufort. This approach is a 
solution to several problems encountered by students such as lack of motivation, less focus, and too many names of 

accessories students required to memorize. Research is conducted to identify the effectiveness of the gamification 

approach by using My Arc Game (MAG) to 1st-semester students. The research is using a quantitative method to 
35 respondents by using feedback form which consists of section A-Demographic, B-Design, C-Motivation, and D-

Comprehension. Research findings show the highest total min value is 4.26 and the standard deviation is 0.708. 

This indicates that students have a positive tendency to state that the design of My Arc Game (MAG) is suitable and 
capable to influence student’s motivation to develop better comprehension skills in the theoretical study. Other than 

that, this research has implemented a pre and post-test to analyzed student’s understanding. The result shows that 
majority of students obtained marks within the range of 45-75 (%) for the pre-test while for the post-test the students 

obtained marks within the range of 80-100 (%). This shows that the student’s understanding is increased after 

playing My Arc Game (MAG). There is also a strong positive relation between independent variables of the game’s 
design and dependent variables of student’s motivation and comprehension. Pearson coefficient (r) value obtained 

is 0.919 for a relation between the game’s design and student’s motivation variable. Besides that, the Pearson 
coefficient (r) value obtained is 0.979 for relation between the game’s design and student’s comprehension variable. 

Hence, a gamification approach via My Arc Game (MAG) affect student’s motivation and comprehension in 

learning Single-Phase Electrical Wiring subject. 
 

Keywords: My Arc Game (MAG), gamification 

 

Abstrak. Permainan papan My Arc Game (MAG) merupakan pendekatan gamifikasi yang diimplementasikan ke 

dalam pengajaran dan pembelajaran subjek Pendawaian Elektrik Fasa Tunggal di Kolej Komuniti Beaufort. 

Pendekatan ini mampu menyelesaikan pelbagai masalah yang pelajar hadapi seperti kurang motivasi, kurang 

tumpuan semasa dalam kelas dan terdapat banyak nama aksesori yang perlu pelajar ingat. Kajian ini dijalankan 

adalah untuk mengenalpasti keberkesanan pendekatan gamifikasi menggunakan My Arc Game (MAG) terhadap 

pelajar semester 1. Kajian dilakukan secara kaedah kuantitatif kepada 35 orang responden iaitu menggunakan 

borang soal selidik yang terdiri daripada bahagian A-Demografi, B-Rekabentuk, C-Motivasi dan D- Kefahaman. 

Hasil kajian menunjukkan nilai keseluruhan min yang tinggi iaitu 4.26 dan sisihan piawai 0.708. Hal ini 

menunjukkan pelajar mempunyai kecenderungan yang positif menyatakan rekabentuk permainan papan MAG 

adalah bersesuaian dan dapat mempengaruhi motivasi pelajar untuk membangunkan kemahiran pemahaman dengan 

lebih baik dalam pembelajaran teori. Selain itu juga, kajian ini telah melaksanakan ujian pra dan pos yang bertujuan 

menganalisa tahap kefahaman pelajar. Hasil ujian ini mendapati majoriti pelajar mendapat markah dalam julat 45-

75 (%) bagi ujian pra manakala bagi ujian pos pula majoriti pelajar mendapat markah dalam julat 80-100 (%). Hal 

ini menunjukkan kefahaman pelajar meningkat selepas bermain permainan papan MAG. Selain itu juga, terdapat 

hubungan positif yang kuat diantara pembolehubah tak bersandar iaitu rekabentuk dengan pembolehubah bersandar 

iaitu motivasi dan kefahaman pelajar. Nilai pekali Pearson (r) yang diperolehi ialah 0.919 bagi hubungan diantara 

pembolehubah rekabentuk permainan dan motivasi pelajar. Selain itu, nilai pekali Pearson (r) ialah 0.979 bagi 

hubungan diantara pembolehubah rekabentuk permainan dan kefahaman pelajar. Oleh yang demikian, pendekatan 

gamifikasi iaitu permainan papan MAG memberi kesan terhadap motivasi dan kefahaman pelajar dalam 

pembelajaran subjek Pendawaian Elektrik Fasa Tunggal. 

 

Kata kunci: My Arc Game (MAG), gamifikasi 
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1.0    Pengenalan 

 

Aktiviti permainan yang diterapkan dalam pengajaran dan pembelajaran kini tidak lagi asing. 

Istilah permainan ini telah pun berkembang sehingga wujudnya istilah gamifikasi seperti yang selalu 

digunakan kini. Menurut Deterding, Sebastian, et al (2011), gamifikasi ditakrifkan 

sebagai penggunaan permainan yang mempunyai unsur-unsur reka bentuk dalam konteks bukan 

permainan. Sesuatu aktiviti yang pada asalnya aktiviti pengajaran dan pembelajaran konvensional 

melibatkan pengajaran slaid dan penulisan nota, sekarang ini sudah bertukar kepada aktiviti yang 

mempunyai unsur-unsur gamifikasi. Menurut Dewan Bahasa& Pustaka (2004), gamifikasi 

bermaksud proses menjadikan sesuatu aktiviti yang asalnya bukan permainan sebagai aktiviti 

bermain. 

Era kecanggihan pada masa kini, pelajar-pelajar lebih banyak menghabiskan masa bermain 

game yang banyak ditawarkan secara atas talian dan mudah utuk dimuat turun dalam telefon pintar 

secara percuma. Tumpuan pelajar di dalam kelas semasa sesi pengajaran dan pembelajaran terganggu 

kerana terlalu terjebak dengan ketagihan bermain game ini. Bourgonjon, Valcke, Soetaert dan 

Schellens (2009) dalam penulisannya ada menyatakan iaitu Gen-Z adalah berbeza dari generasi 

terdahulu kerana adanya perubahan dalam corak penggunaan media. Oleh yang demikian, pengajar 

perlu peka dengan permasalahan ini dan salah satu penyelesaian ialah dengan membangunkan akviti 

gamifikasi sebagai salah satu proses pengajaran dan pembelajaran. Tujuan utama gamifikasi ini 

adalah untuk memberi motivasi kepada pelajar serta merangsang minat (Kiili, 2014). 

Terdapat satu kajian oleh Dr. Andrew Przybylski dari Universiti Oxford terhadap 5,000 kanak-

kanak yang mana kajian ini pernah keluar dalam akhbar Utusan Malaysia bertarikh 1 Ogos 2018. 

Kajian tersebut mendapati mereka yang menghabiskan masa sekurang-kurangnya satu jam adalah 

mempunyai tahap gembira yang tinggi, hiperaktif yang kurang dan mudah bersosial dengan orang 

sekeliling dibandingkan dengan kanak-kanak yang langsung tidak bermain permainan video.  

Elemen penerapan gamifikasi oleh pengajar dalam proses pengajaran dan pembelajaran dapat 

membantu pelajar dalam tiga aspek utama iaitu aspek kognitif, emosional dan sosial. Hal ini selaras 

dengan Lee & Hammer (2011) iaitu terdapat tiga perkara asas yang penting dan dititik beratkan dalam 

penggunaan sesuatu gamifikasi iaitu dari segi pembinaan pemikiran (kognitif) pelajar, emosi dan 

sosial pelajar Aspek kognitif gamifikasi dapat membimbing mental pelajar mentafsir, mempelajari 

dan memahami pembelajaran dalam kelas. Dengan mewujudkan matlamat yang hendak dicapai dan 

insentif yang akan diterima mendorong pelajar menggunakan aspek kognitif dengan lebih berkesan 

dalam pembelajaran.  

Selain itu, aspek emosional melibatkan perasaan dalam jiwa yang kuat seperti ingin tahu, 

kegembiraan, kecewa, marah dan sebagainya. Kaedah pengajaran dan pembelajaran konvensional 

kadang kala menyebabkan pelajar bosan dan hilang tumpuan. Kaedah gamifikasi menerapkan 

perasaan keghairahan ingin menang, tidak putus asa, kegembiraan dan sedih ketika kalah. Menurut 

Lazarro, et al., (2011) permainan melibatkan pelbagai emosi yang kuat, bermula dari rasa ingin tahu, 

kegembiraan, sehingga kecewa. 

 

2.0    Pernyataan Masalah 

 

Pengajaran dan pembelajaran haruslah bergerak seiring dengan peredaran zaman. Kaedah                             

konvensional kurang berkesan dalam meningkatkan kefahaman pelajar di dalam kelas dan 

mewujudkan perasaan bosan dikalangan pelajar. Menurut Abdul Rahim Hamdan & Hayazi Mohd 

Yasin (2010) dalam kajiannya iaitu guru haruslah melakukan anjakan paradigma dalam pengajaran 

mereka dan tidak semata-mata menggunakan kaedah ‘chalk and talk’ dalam pengajaran. Ini kerana 

kaedah ini membosankan dan cenderung kearah menurunkan motivasi pelajar untuk belajar.  

Kaedah pengajaran dan pembelajaran di Kolej Komuniti Beaufort juga masih menggunakan 

kaedah visual dan auditori. Berdasarkan kajian oleh Nur Fadzilah (2010) mendapati bahawa, 

kebanyakan pengajaran di peringkat tertinggi di Malaysia dijalankan secara kaedah visual dan 

auditori serta perbincangan di dalam kelas. Kaedah ini pernah menjadi teknik yang berkesan dalam 
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pengajaran dan pembelajaran akan tetapi perubahan arus perdana sekarang yang mana pelajar ramai 

terjebak dengan permainan atas talian meyebabkan tumpuan mereka juga terganggu. World Health 

Organization (WHO) juga telah mengklasifikasikan ketagihan permainan video adalah salah satu 

diagnosis gangguan mental, tingkah laku atau perkembangan otak dalam deraf kemaskini ke-11 

International Classification of Diseases (ICD-11). 

Aktiviti pengajaran dan pembelajaran di Kolej Komuniti Beaufort berasaskan hasil 

pembelajaran yang akan diperolehi pelajar pada akhir semester atau program. Tumpuan permasalahan 

ialah pada subjek SKE 1033 Pendawaian Elektrik Fasa Tunggal yang memerlukan pelajar menguasai 

hasil pembelajaran (CLO1) iaitu mengenalpasti aksesori, papan kawalan dan perlindungan dan juga 

pendawaian elektrik fasa tunggal. Kekangan yang pelajar hadapi dalam subjek ini ialah pelajar 

semester 1 yang mendaftar mengikuti program elektrik sebahagiannya tidak mempunyai latar 

belakang elektrik atau pengetahuan asas sains. Hal ini menyebabkan pelajar menghadapi kesukaran 

dalam memahami pembelajaran elektrik dan memerlukan masa yang lama untuk menguasai 

pengetahuan berkaitan elektrik.  

 

2.1    Objektif Kajian 

 

i. Mengenalpasti kesesuaian rekabentuk My Arc Game (MAG) dalam pembelajaran teori subjek 

SKE1033 Pendawaian Elektrik Fasa Tunggal. 

ii. Mengenalpasti tahap motivasi pelajar semasa pembelajaran subjek SKE1033 Pendawaian 

Elektrik Fasa Tunggal. 

iii. Mengukur tahap kefahaman pelajar terhadap subjek SKE1033 Pendawaian Elektrik Fasa 

Tunggal. 

iv. Mengenalpasti korelasi antara kesesuaian rekabentuk, motivasi pelajar dan kefahaman pelajar 

dalam subjek SKE1033 Pendawaian Elektrik Fasa Tunggal. 

 

2.2    Persoalan Kajian/Hipotesis Kajian 

 

Bagi mencapai objektif kajian yang telah ditetapkan, beberapa persoalan kajian telah 

dikenalpasti dan disenaraikan seperti berikut;  

v. Adakah permainan papan My Arc Game (MAG) memenuhi kesesuaian rekabentuk dalam 

pembelajaran teori subjek SKE1033 Pendawaian Elektrik Fasa Tunggal? 

vi. Apakah tahap motivasi pelajar semasa pembelajaran subjek SKE1033 Pendawaian Elektrik 

Fasa Tunggal apabila My Arc Game (MAG) diterapkan sebagai bahan bantu mengajar. 

vii. Adakah permainan papan My Arc Game (MAG) dapat membantu meningkatkan kefahaman 

pelajar dalam pembelajaran teori subjek SKE1033 Pendawaian Elektrik Fasa Tunggal? 

viii. Adakah wujud korelasi antara kesesuaian rekabentuk dengan kefahaman pelajar? 

ix. Adakah wujud korelasi antara tahap motivasi pelajar dengan kefahaman pelajar? 

 

Selain daripada persoalan di atas, kajian ini juga ingin mengenalpasti hubungan yang wujud antara 

indikator yang digunakan. Beberapa penyataan hipotesis kajian yang telah dikenalpasti seperti 

berikut;  

 

i. H1 - Terdapat hubungan yang positif di antara rekabentuk papan permainan MAG dengan tahap 

kefahaman pelajar 

ii. H2 - Terdapat hubungan yang positif di antara motivasi pelajar dengan tahap kefahaman pelajar.  

 

2.3    Skop dan Batasan Kajian 

 

Skop kajian ini tertumpu kepada pelaajr semester 1 ambilan Jun 2019 dan Disember 2019 yang 

mendaftar dalam program Sijil Teknologi Elektrik dan mengambil subjek SKE1033 Pendawaian 

Elektrik Fasa Tunggal. Bilangan sampel yang diambil ialah sebanyak 35 orang responden dan 
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populasi pelajar Kolej Komuniti Beaufort yang mengambil bidang Program Teknologi Elektrik ialah 

seramai 55 orang. 

 

3.0    Tinjauan Literatur 

 

Gamifikasi telah memberi kesan terhadap pembelajaran pelajar kearah yang lebih positif. 

Menurut Heni Jusuf (2016) kaedah gamifikasi ini diklasifikasikan sebagai satu pendekatan 

pendidikan untuk memberi motivasi kepada murid untuk fokus terhadap pembelajaran dengan 

menggunakan unsur pemainan dalam proses pengajaran dan pembelajaran. Permainan yang 

berunsurkan hendak mencapai matlamat tertentu disamping mendapat ganjaran dan perasaan ingin 

bersaing telah membuka minda pelajar supaya menggunakan pemikiran kreatif dan kritis bagi 

memenangi permainan tersebut. 

Seperti dalam kajian Aparicio,Vela, Sánchez, dan Montes (2012) telah menyatakan tiga (3) 

perkara penting yang perlu diberi perhatian untuk melaksanakan gamifikasi dalam pendidikan iaitu, 

(1) memahami pengguna sasaran iaitu pemain, (2) mengenal pasti tugasan yang perlu diselesaikan 

oleh pemain (contohnya objektif aktiviti mengikut aras atau tahap), dan (3) menggunakan gabungan 

mekanik dan dinamik permainan yang sesuai dengan pemain sebagai galakan penyertaan serta 

memotivasikan mereka untuk menyelesaikan tugasan dengan baik. 

Selain itu juga, gamifikasi juga mendorong pelajar untuk lebih terlibat dalam aktiviti dalam 

kelas. Hal ini ada dinyatakan dalam kajian Nurhuda & Fariza (2017) iaitu gamifikasi dalam 

pendidikan juga merupakan satu kaedah dan cara untuk meningkatkan motivasi dan penglibatan 

murid dalam PdPc. Pelajar yang bersikap pasif di dalam kelas akan dapat meningkat keyakinan diri 

mereka masing-masing dalam penglibatan aktiviti pembelajaran. 

Terdapat juga kajian penggunaan bahan gamifikasi seperti kad dalam aktiviti pembelajaran. 

Daripada kajian oleh Salinatul Saadiah Saat (2016), beliau telah mendapati bahawa pendekatan 

pengajaran Sains yang dijalankan dengan menggunakan kaedah permainan seperti penggunaan kad 

lebih berkesan daripada pembelajaran secara pasif apabila pelajar dapat menamakan serta 

menjelaskan penggunaan sesuatu radas dalam makmal sains dengan lebih baik dengan kerjasama 

dalam satu kumpulan.  

 

4.0    Metodologi 

 

Kaedah kajian ini dilaksanakan ialah secara kuantitatif dan menggunakan instrumen borang 

soal selidik. Menurut Chua (2011) soal selidik merupakan alat pengumpulan data yang paling sesuai 

untuk digunakan kerana kaedah pengedaran soal selidik ini memudahkan proses pengumpulan data 

daripada responden. Instrumen boring soal selidik ini digunakan kerana kaedah ini lebih menjimatkan 

masa dan kos serta lebih berkesan dalam menerima maklumbalas terus daripada responden. Proses 

pengumpulan data melibatkan borang soal selidik yang perlu dijawab mengikut skala Likert 5 iaitu 

sangat tidak setuju, tidak setuju, tidak pasti, setuju dan sangat setuju. Perincian skala tersebut adalah 

seperti dalam Jadual 1. 

Jadual 1: Skala Likert 5 
Skala Tafsiran 

1 Sangat tidak setuju 

2 Tidak setuju 

3 Tidak pasti 

4 Setuju 

5 Sangat setuju 

 

Borang soal selidik terdiri daripada 4 bahagian iaitu bahagian A, B, C dan D. Bahagian A 

melibatkan item soalan berkenaan demografi responden. Bahagian ini akan mengambil maklumat 

ringkas berkenaan latar belakang responden seperti umur, bangsa dan sebagainya. Bahagian B pula 

melibatkan item soalan rekabentuk permainan papan MAG. Terdapat 8 soalan dalam bahagian ini 

yang perlu dijawab oleh responden. Bahagian C pula melibatkan item soalan motivasi pelajar 
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terhadap permainan papan MAG. Bahagian D pula melibatkan item soalan kefahaman pelajar 

terhadap pembelajaran teori pendawaian elektrik fasa tunggal selepas bermain permainan papan 

MAG. Selain itu juga bagi mengukur tahap kefahaman responden, terdapat kaedah ujian pra dan pos 

diterapkan dalam kajian ini. Ujian yang diberikan kepada responden terdiri daripada 7 soalan 

subjektif yang mengandungi 10 markah. Soalan 1 hingga 4 adalah berkaitan dengan mengenalpasti 

nama aksesori elektrik yang melibatkan 1markah bagi setiap soalan. Bagi soalan 5 hingga 6 ialah 

berkaitan dengan fungsi aksesori elektrik yang melibatkan 1 markah bagi setiap soalan. Soalan 7 pula 

melibatkan melukis litar pendawaian elektrik yang mngandungi 3markah.  

 

4.1    Rekabentuk My Arc Game (MAG) 

 

My Arc Game (MAG) adalah sebuah rekabentuk papan permainan yang terdiri daripada 2 

pemain yang menggunakan kad aktiviti yang berfungsi untuk memberikan arahan, soalan dan bonus 

terhadap setiap pemain. Kad aktiviti ini terdiri daripada bentuk nombor, QR Code dan Augmented 

Reality (AR) yang menggantikan kaedah konvensional permainan papan menggunakan teks dicetak 

terus atas kad. Selain itu, permainan ini menggunakan konsep token dalam bentuk Ringgit Malaysia 

sebagai medium hadiah, bonus, denda dan pembelian barang. Konsep token ini penting bagi 

pendedahan terhadap nilai keusahawanan pelajar untuk subjek ini. Objektif utama permainan ini ialah 

pemain perlu mengumpulkan seberapa banyak token bagi melengkapkan pembelian barang aksesori 

yang dikehendaki. Pemain yang berjaya melengkapkan pembelian, perlu melengkapkan sambungan 

litar mini sehingga litar LED tersebut menyala menandakan ia berfungsi lengkap dan pemain tersebut 

dikira pemenang. Rekabentuk fizikal My Arc Game (MAG) ialah sebuah papan berukuran saiz A3 

yang mempunyai warna pelbagai dan teratur bagi menarik minat pelajar untuk bermain. 

 

4.2    Kajian Rintis 

 

Kajian rintis adalah penting bagi melihat tahap kebolehpercayaan sesuatu instrument kajian. 

Mohd Majid (1990) menyatakan penanda aras yang digunakan untuk menentukan nilai pekali 

kebolehpercayaan sesuatu item alat ukur ialah nilai tersebut haruslah >0.60.  Dalam kajian ini, rujukan 

interprestasi skor Alpha Cronbach diambil daripada Hashimah, M., Mohd Isa, H., & Shahlan, S. 

(2018). Jadual 2 menunjukkan analisis keseluruhan skor Alpha Cronbach bagi item alat ukur. Hasil 

dapatan menunjukkan item rekabentuk memperolehi nilai 0.911, item motivasi 0.917 dan item 

kefahaman 0.905. Keseluruhan nilai skor pula ialah berada pada min 0.911. Hal ini menunjukkan 

bahawa item tersebut mempunyai kebolehpercayaan yang sangat baik dan tahap konsistensi yang 

tinggi.  

 

Jadual 2: Analisis keseluruhan skor Alpha Cronbach 

Konstruk Bilangan Item (n) Nilai α 

Rekabentuk 8 0.911 

Motivasi 12 0.917 

Kefahaman 12 0.905 

Keseluruhan 32 0.911 

 

5.0    Dapatan Kajian 

 

Jumlah responden adalah terdiri daripada 35 orang. Selepas melakukan analisis demografi 

responden iaitu pelajar Kolej Komuniti Beaufort yang mengambil jurusan Sijil Teknologi Elektrik, 

didapati 100% responden ialah lelaki. Dari segi pecahan umur responden pula, 54% daripada 

responden berumur 18-19 tahun manakala 40% berumur 20-21 tahun dan 6% berumur 22 tahun dan 

keatas. Komponen bangsa pula 89% responden adalah bumiputera sabah manakala 6% bumiputera 

Sarawak dan 3% masing-masing berbangsa cina dan melayu. Latar belakang Pendidikan pula ialah 

100% responden yang masuk ke Kolej Komuniti Beaufort adalah daripada pelajar lepasan SPM.  
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Soalan kaji selidik yang telah diedarkan kepada 35 orang responden telah dikumpulkan dan 

dimasukkan ke dalam perisian SPSS IBM V26. Keputusan analisis data yang dikeluarkan telah 

disusun seperti dalam Jadual 3. Merujuk kepada Jadual 3 menunjukkan item soalan yang telah 

dibahagikan kepada tiga komponen utama iaitu item B-Rekabentuk Permainan Papan MAG, item C 

– Motivasi pelajar dan item D –Kefahaman pelajar terhadap subjek pendawaian elektrik fasa tunggal. 

Melalui jadual tersebut, item B mempunyai nilai min 4.171 iaitu berada pada tahap kecenderungan 

tinggi dengan sisihan piawai 0.774. Dapatan daripada nilai data ini menunjukkan pelajar bersetuju 

bahawa rekabentuk permainan papan MAG menarik, mudah difahami dan sesuai diaplikasikan. Oleh 

yang demikian, hasil dapatan ini telah menjawab persoalan kajian 1. 

 

Jadual 3: Analisis keseluruhan kajian 
No 

 
Item Min Tahap 

Sisihan 

Piawai 
N Median 

1 B – Rekabentuk Permainan Papan MAG 4.171 Tinggi 0.774 8 4 

2 C – Motivasi pelajar 4.298 Tinggi 0.678 12 4 

3 
D – Kefahaman pelajar terhadap subjek 

pendawaian elektrik fasa tunggal 
4.311 Tinggi 0.672 12 4 

 Keseluruhan 4.26 Tinggi 0.708   

 

Selain itu juga, dapatan kajian pada item C memberikan nilai min 4.298 iaitu pada tahap tinggi 

dan sisihan piawai 0.678. Nilai min yang tinggi menunjukkan motivasi pelajar meningkat cenderung 

kearah positif dari segi keseronokkan bermain, fokus terhadap matlamat permainan dan yakin pada 

diri. Selain itu juga, motivasi pelajar untuk mengulangkaji pelajaran juga meningkat dan mereka lebih 

tahu bagaimana mencari pautan maklumat secara atas talian bagi persoalan berkaitan pendawaian 

elektrik. Oleh yang demikian hasil dapatan item C ini telah menjawab persoalan kajian 2. Bagi item 

D pula hasil dapatan analisis kajian memberikan nilai min 4.311 iaitu berada pada tahap tinggi dan 

sisihan piawai 0.672. Melalui dua nilai min dan sisihan piawai ini menunjukkan pelajar bersetuju 

bahawa kefahaman mereka terhadap subjek pendawaian elektrik fasa tunggal terutamanya dalam 

pembelajaran teori meningkat secara positif. Selepas bermain permainan papan MAG pelajar lebih 

mudah untuk mengingat jenis aksesori dan faham fungsi setiap jenis tersebut. Oleh yang demikian 

hasil dapatan item D ini telah menjawab persoalan kajian 3. 

 

5.1    Korelasi 

 

Menurut MM Esa & RM Basri (2018), korelasi Pearson merupakan ukuran kekuatan yang 

wujud di antara pembolehubah bersandar dan pembolehubah tidak bersandar. Pekali Pearson (r) 

adalah garisan yang paling banyak merentasi data antara kedua-dua pembolehubah tersebut. 

 

H1 - Terdapat hubungan yang positif di antara rekabentuk papan permainan MAG dengan tahap 

kefahaman pelajar 

 

Jadual 4 menunjukkan analisis data korelasi yang dibuat menggunakan SPSS IBM V26. Hubungan 

di antara rekabentuk papan permainan dengan kefahaman pelajar dalam pembelajaran teori 

pendawaian elektrik fasa tunggal adalah signifikan iaitu mencatatkan nilai (r) yang tinggi iaitu 0.919. 

Manakala nilai P ialah 7.24E-15 yang mana nilai tersebut adalah lebih kecil berbanding 0.05 

menunjukkan bahawa null hipotesis ditolak dan alternatif hipotesis diterima. 

 

Jadual 4: Korelasi di antara rekabentuk papan permainan dengan tahap kefahaman pelajar 
  Rekabentuk 

Kefahaman 

Pearson Correlation 0.919** 

Sig. (2-tailed) .000 (7.24E-15) 

N 35 

 **Signifikan pada aras 0.01 (2-tailed) 
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H2 - Terdapat hubungan yang positif di antara motivasi pelajar dengan tahap kefahaman pelajar.  

 

Jadual 5 menunjukkan analisis data korelasi yang dibuat menggunakan SPSS IBM V26. Hubungan 

di antara motivasi pelajar dengan kefahaman pelajar dalam pembelajaran teori pendawaian elektrik 

fasa tunggal adalah signifikan iaitu mencatatkan nilai (r) yang tinggi iaitu 0.979. Manakala nilai P 

ialah 1.85E-24 yang mana nilai tersebut adalah lebih kecil berbanding 0.05 menunjukkan bahawa null 

hipotesis ditolak dan alternatif hipotesis diterima. 

 

Jadual 5: Korelasi di antara motivasi pelajar dengan tahap kefahaman pelajar 
  Motivasi 

Kefahaman 

Pearson Correlation 0.979** 

Sig. (2-tailed) .000 (1.85E-24) 

N 35 

 **Signifikan pada aras 0.01 (2-tailed) 

 

Berdasarkan Rajah 1 menunjukkan perbandingan markah yang diperolehi oleh pelajar dalam 

ujian pra dan pos. Merujuk kepada graf, terdapat 8 orang pelajar dalam ujian pra memperolehi julat 

markah 0-44 (%) manakala tiada pelajar yang termasuk dalam julat ini bagi ujian pos. Selain itu, 

terdapat 25 orang pelajar dalam ujian pra dan 13 orang pelajar dalam ujian pos yang memperolehi 

julat markah 45-75 (%). Bagi julat markah 80-100 (%) pula terdapat seramai 2 orang sahaja pelajar 

dalam ujian pra manakala bagi ujian pos pula terdapat seramai 22 orang pelajar. Hasil perbandingan 

daripada kaedah ujian pra dan pos ini menunjukkan kefahaman pelajar meningkat secara positif 

selepas bermain permainan papan MAG. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Rajah 1: Graf perbandingan ujian pra dan pos melawan julat peratus markah ujian (%) 
 

6.0    Perbincangan 

 

Analisis keseluruhan kajian menunjukkan majoriti pelajar mengakui bahawa permainan papan 

MAG mempunyai rekabentuk yang menarik, cara permainan yang mudah untuk difahami dan 

rekabentuk fizikal yang mudah untuk disimpan. Selain itu, terdapat hubungan yang mempunyai tahap 

kecenderungan positif yang tinggi antara pembolehubah tak bersandar iaitu rekabentuk permainan 

papan MAG dengan dua pembolehubah bersandar iaitu tahap motivasi pelajar dan kefahaman pelajar 

dalam pembelajaran. Keinginan untuk belajar, keyakinan diri dan keseronokan pembelajaran menjadi 

antara elemen motivasi pelajar dalam pembelajaran. Melalui rekabentuk permainan papan MAG ini, 

keseluruhan elemen tersebut telah dapat dirangsang secara positif.  

Semakin tinggi kesesuaian rekabentuk permainan tersebut, semakin tinggi elemen motivasi 

pelajar yang dapat dirangsang. Apabila rekabentuk itu telah dapat meningkatkan motivasi pelajar, 

maka secara tidak langsung kefahaman pelajar juga dapat ditingkatkan. Kesesuaian rekabentuk yang 

dimaksudkan tertumpu kepada dua bahagian iaitu cara permainan dan rekaan fizikal. Cara permainan 

haruslah menarik, seronok, mempunyai objektif jelas, merangsang minda dan mudah untuk difahami. 

Permainan papan MAG menerapkan elemen kad aktiviti yang terdiri daripada bentuk nombor, QR 
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Code dan Augmented Reality (AR). Rekaan fizikal pula haruslah mempunyai ukuran sesuai, pemilihan 

warna yang terang dan menarik, elemen grafik yang sesuai, mudah dipegang dan dibaca oleh pemain. 

Permainan papan MAG mempunyai rekaan fizikal bersaiz A3 yang boleh dilipat, menggunakan 

warna terang dan tulisan yang mempunyai saiz mudah untuk dibaca oleh pemain. 

Terdapat beberapa kajian sebelum ini yang mengaitkan hubungan antara pembolehubah ini. 

Dalam kajian Nurhuda Ahmad1, Fariza Khalid (2017), mereka menyatakan hubungan yang berkait 

rapat antara gamifikasi dalam pendidikan mempengaruhi tahap motivasi dan penglibatan pelajar. 

Hasil kajian mereka menggunakan gamifikasi dalam Pendidikan sebagai salah satu Teknik 

pengajaran yang dapat membantu meningkatkan motivasi dan minat pelajar untuk belajar. 

Keberkesanan rekabentuk papan permainan MAG terhadap kefahaman pelajar boleh diukur 

menggunakan kaedah ujian pra dan pos. Hasil dapatan kajian menunjukkan kefahaman pelajar 

meningkat terutamanya dalam pembelajaran teori yang melibatkan mengenalpasti aksesori, fungsi 

aksesori dan litar pendawaian elektrik. Kaedah ini ujian pra dan pos ini juga digunakan oleh Rosnah 

Bt Yunus (2016) dalam kajiannya keatas 24 orang murid tahun 5 Sekolah Kebangsaan Parit Jawa, 

Muar. Beliau membuat kajian keberkesanan kad imbasan bergambar dalam meningkatkan kemahiran 

membaca suku kata jawi. 

 

7.0    Kesimpulan 

 

Berdasarkan hasil kajian yang telah dijalankan, pendekatan gamifikasi iaitu papan permainan 

My Arc Game (MAG) telah memberi kesan yang positif terhadap motivasi dan kefahaman pelajar 

Program Teknologi Elektrik terutamanya dalam subjek Pendawaian Elektrik Fasa Tunggal. 

Pendekatan gamifikasi adalah antara yang terawal diimplementasikan di Kolej Komuniti Beaufort 

dan dilihat mampu memacu bidang Pendidikan Kolej Komuniti kearah pembelajaran yang moden 

dan terkini seterusnya memenuhi teras-teras pendidikan yang ingin dicapai. Kajian ini boleh 

diperbaiki lagi dengan memperluaskan lagi penggunaannya di peringkat Kolej Komuniti seluruh 

Malaysia dan seterusnya mengukur tahap keberkesanan alat ini dengan populasi yang lebih besar. 
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Kepentingan Kemudahan Teknologi dan Motivasi Membentuk Kesedaran 
Pelajar dalam Pembelajaran Digital 
 

Nur Syarafina Abdul Rahman1,a*, Zainal Fitri Mohd Zolkifli1,b and Ying-Leh 
Ling2,c 

 
Abstract. A couple of years back, the internet revolution and communication technology have 

immensely growing and have since caused many interactive multimedia networks to popped up and 

one of them is digital learning. The awareness of the importance of digital learning is very much 

needed to be emphasized because, without it, students will be left behind in terms of education. This 

research is conducted to study technology facilities factors and motivation to shape student 

awareness towards digital learning. The research has been conducted to overall 99 respondents from 

a population of 119 students. The data analysis methods used are independent sample t-test and 

Pearson correlation test. Three conclusions have been made to the analysis of this research. The first 

conclusion is, researchers found that there is no significant relationship between technology facilities 

and student residence. Next, from the analysis, there is a significant relationship between students’ 

motivation and their gender. Finally, findings show that there is also a significant relationship 

between technology facilities, students’ motivation, and students’ awareness of digital learning.  

Thus, it is important to note that the task and goal to help students to accept technology facilities and 

to motivate them towards awareness of digital learning lies on the shoulder of the educators and the 

institution. 

 

Keyword: technology facilities, motivation and awareness, digital learning   

 

Abstrak. Sejak beberapa tahun kebelakangan ini, revolusi intenet dan teknologi komunikasi telah 

berkembang dengan pesat dan menyebabkan kemunculan pelbagai rangkaian multimedia interaktif 

termasuklah pembelajaran digital. Kesedaran terhadap kepentingan pembelajaran digital pada masa 

kini sangat dititik beratkan kerana tanpa pembelajaran digital, pelajar akan jauh ketinggalan di 

belakang. Kajian ini dijalankan bagi mengkaji faktor kemudahan teknologi dan motivasi dalam 

membentuk kesedaran pelajar dalam pembelajaran digital. Kajian dijalankan ke atas 99 orang 

responden daripada jumlah populasi 119 orang pelajar. Kaedah analisis data yang digunakan adalah 

ujian-t sampel tidak bersandar dan ujian korelasi Pearson. Terdapat tiga kesimpulan yang dibuat ke 

atas analisis kajian ini. Hasil yang pertama adalah pengkaji mendapati tidak ada hubungan signifikan 

antara kemudahan teknologi dan tempat tinggal pelajar. Analisis turut mendapati wujudnya hubungan 

signifikan di antara motivasi dan jantina pelajar. Seterusnya, dapatan juga menunjukkan terdapatnya 

hubungan signifikan antara kemudahan teknologi, motivasi, dan kesedaran pelajar terhadap 

pembelajaran digital.  Justeru, adalah menjadi tugas dan matlamat institusi dan para pendidik untuk 

membantu pelajar menerima kemudahan teknologi dan motivasi dalam membentuk kesedaran 

terhadap pembelajaran digital. 

 

Kata kunci: kemudahan teknologi, motivasi, kesedaran, dan pembelajaran digital 
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1.0    Pengenalan 

 

Sejak beberapa tahun kebelakangan ini, revolusi intenet dan teknologi komunikasi telah 

berkembang dengan pesat dan menyebabkan kemunculan pelbagai rangkaian multimedia interaktif 

seperti pembelajaran mudah alih (mobile learning), pesanan suara (mobile voice) dan pesanan segera 

(instant messaging) seperti yang terdapat pada aplikasi Whatapps dan Telegram. Industri pendidikan 

harus mengambil peluang kewujudan dan populariti internet ini untuk melaksanakan pembelajaran 

digital bagi mencapai objektif kebangsaan dalam meningkatkan daya saing negara dalam era global 

berteraskan ilmu pengetahuan. Perkongsian bahan pembelajaran menerusi internet membolehkan 

pendidik mendapatkan bahan yang bertepatan dengan kandungan pembelajaran dan mengurangkan 

jurang perbezaan dalam kalangan pelajar bandar dan luar bandar. Selaras dengan perkembangan 

teknologi, adalah menjadi tanggungjawab pendidik bagi mempelbagaikan kaedah dan gaya 

pembelajaran dalam melahirkan generasi yang berfikiran kreatif dan kritis. Pai dan Tu (2011) telah 

menyatakan pembelajaran digital bertujuan bagi menggalakkan penglibatan aktif pelajar dalam 

mencapai hasil pembelajaran yang ditetapkan.   

Orientasi pendidikan TVET di Institusi Pengajian Tinggi Awam (IPTA) secara terarah kepada 

pembelajaran yang berasaskan pengetahuan dan kemahiran perlu menyediakan produk modal insan 

yang benar-benar bertepatan dengan kehendak industri. Institusi pengajian seharusnya menyediakan 

tenaga pekerja mengikut keperluan industri. Abd Rahim dan Abdul Syukor (2008) menekankan 

institusi   pendidikan   diibaratkan   seperti   sebuah   kilang   yang   berperanan dalam menghasilkan 

produk sumber modal insan dalam memenuhi keperluan pasaran pekerjaan. Oleh demikian, adalah 

menjadi tanggungjawab institusi untuk meningkatkan kualiti penyampaian pembelajaran dan 

pengajaran dari semasa ke semasa.  

Konsep pembelajaran digital menghubungkan pengguna iaitu pelanggan dengan pelayan 

melalui rangkaian intenet. Selaras dengan keperluan TVET, Lai, Huang, dan Yang (2012) telah 

menjelaskan strategi pengajaran praktikal dapat dikembangkan dengan menggabungkan kaedah 

pengajaran semasa dan memanfaatkan kelebihan pembelajaran digital untuk mencapai keberkesanan 

pengajaran. Justeru, politeknik sebagai salah satu institusi pendidikan teknikal (TVET) di Malaysia 

turut tidak terkecuali dalam memainkan peranan menjana modal insan berkualiti untuk negara dengan 

melibatkan pembelajaran secara pendigitalan.  

 

2.0     Latar Belakang 

 

Kehidupan normal pada masa kini yang dikelilingi oleh peralatan canggih tidak mengira 

peringkat umur telah memungkinkan keberhasilan satu sistem atau corak pembelajaran digital. Kini, 

secara berperingkat proses pengajaran dan pembelajaran tradisional telah berubah ke arah 

pembelajaran berasaskan teknologi komputer (Aziah & Taufik, 2016).  

 

2.1    Pembelajaran Digital 

 

Walaupun telah lama digunakan dalam dunia pendidikan, namun perkataan pembelajaran 

digital sukar untuk didefinisikan secara jelas. Menurut Yoon dan Shim (2012), pembelajaran digital 

telah mula diperkenalkan pada tahun 1999 oleh Jay Cross. Dengan perkembangan dan teknologi pada 

masa itu, pendidikan digital itu telah diklasifikasikan dengan pelbagai terminologi yang berbeza 

termasuklah pembelajaran berasaskan internet, pembelajaran berasaskan web, pembelajaran atas 

talian dan pembelajaran jarak jauh. American Society of Training and Education (ASTD) 

menakrifkan pembelajaran digital sebagai proses engaplikasikan media digital ke dalam proses 

pengajaran dan pembelajaran (PdP). Aplikasi ini merangkumi pembelajaran berasaskan rangkaian, 

pembelajaran berasaskan komputer, bilik darjah maya dan kerjasama digital. Antilla, Valimaki, 

Hatonen, Luukkaala, dan Kaila (2012) menganggap pembelajaran digital sebagai satu kaedah 

mendapatkan bahan pengajaran digital untuk melaksanakan pembelajaran dalam talian atau 

bersemuka melalui rangkaian wayar atau tanpa wayar. 
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2.2    Kemudahan Teknologi 

 

Teknologi  dalam  penggunaan  komputer  banyak  mempengaruhi  kehidupan  masyarakat kini.  

Munculnya  teknologi  komputer  dan  alat-alat  komunikasi  moden  ini  dapat  membantu manusia  

untuk  mengumpul,  memproses,  dan  mengendalikan  maklumat  secara  mudah  dan sistematik 

(Anggraini dan Mukhadis, 2013). Pengajar-pengajar kini digalakkan mahir dalam literasi terhadap 

pembelajaran digital supaya pengetahuan dalam dunia alaf 21 dapat diterokai  dan seterusnya  

dimanfaatkan  melalui  proses  pengajaran  dan  pembelajaran  (PdP) (Penny, Friston, Ashburner dan  

Kiebel (2011). Penggunaan komputer semakin penting dalam kehidupan seharian sama ada di pejabat 

ataupun  di  rumah. Kemudahan teknologi dalam bidang akademik dan industri telah mula dikaji bagi 

meneroka potensi teknologi serta peralatan mudah alih untuk menyokong pembelajaran (Sharples, 

2006). Kajian-kajian lalu telah menunjukkan teknologi mudah alih dapat memberi kesan yang 

signifikan dalam menyokong pengajaran dan pembelajaran (Perry, 2003; Zurita dan Nussbaum, 

2004). Sementara itu, Wood (2003) berpendapat penggunaan teknologi tanpa wayar dalam 

pendidikan dapat menyumbang ke arah menyelesaikan jurang digital dalam kalangan negara-negara 

membangun. Secara umumnya peralatan teknologi seperti telefon bimbit dan PDA adalah lebih 

murah berbanding dengan komputer meja.  

 

2.3    Motivasi 

 

Motivasi   terhadap   pembelajaran   memainkan   peranan   penting   dalam pencapaian  pelajar 

(Williams  &  Williams,  2011).  Motivasi  pelajar  dilihat  sinonim  dengan minat  terhadap  proses 

pengajaran  dan  pembelajaran (Taormina  &  Gao,  2013).  Oleh itu,  memberikan  peluang  

pendidikan  yang  saksama  dan  mencerdaskan  minda  serta menajamkan akal mampu dijadikan 

sebagai motivasi dalam kaedah pelajar belajar. Pendekatan ini dapat melonjakkan motivasi murid 

untuk meneroka dan mencabar keupayaan diri (Corno & Anderman, 2015). Secara umumnya, 

motivasi menurut Matsumoto (2009) bermaksud kesediaan untuk berusaha dalam mengejar sesuatu 

matlamat. Salah satu aspek penting dalam pembangunan dan kecemerlangan pelajar adalah motivasi 

pelajar itu sendiri dan sekaligus memberi kesan positif dalam pencapaian akademik pelajar. Pelajar 

yang bermotivasi adalah pelajar yang berminat untuk belajar dan ada usaha untuk berubah. Tidak 

dinafikan, amalan pengajaran guru juga merupakan salah satu faktor yang mendorong motivasi 

pelajar (Nik Shahrul Nizan, 2014). Selain itu, Zainal (2014) menyatakan sikap atau minat terhadap 

P&P dapat membudayakan amalan  literasi  digital  bagi  semua  warga  akademik  institusi  supaya  

mendukung  konsep  pembelajaran digital sebagai kaedah pembelajaran yang efektif.  Ini selaras 

dengan kehendak  dasar  pembelajaran pendigitalan  negara  dan  pendidikan  abad  ke-21  yang 

mengetengahkan  pembelajaran berpusatkan pelajar. 

 

2.4    Kajian-kajian Lepas tentang Hubungan Antara Motivasi, Kemudahan Teknologi dan  

         Kesedaran Pelajar 

 

Zuraini, Fatimah, Hasmawati, dan Noresah (2006) menjelaskan penggunaan ICT memang 

diakui sebagai suatu alatan yang berupaya membantu menambahbaikkan dan meningkatkan prestasi 

pelajar terutama pelajar jarak jauh. Sebaliknya, Qureshi, Morton, dan Antosz (2000) turut 

menyatakan pelajar pendidikan jarak jauh menggunakan mod pembelajaran kendiri, telesidang audio 

dan video, dan portal pembelajaran digital mempunyai tahap motivasi yang kurang berbanding 

dengan tahap motivasi pelajar semasa dalam kampus. Dapatan kajian ini bertentangan dengan kajian 

Parrott (1995) dan Wilis (2002) di mana pelajar pendidikan jarak jauh mempunyai motivasi yang 

tinggi.  

Namun,  di  negara  asing  seperti  Nigeria,  pencapaian  akademik pelajar  sekolah  menengah  

mereka,  menunjukkan  kekurangan  motivasi  dalam  diri pelajar  menjadikan  jurang  pemisah  dan  

punca  kepada  penyelewengan  dalam  peperiksaan (Awanbor, 2005).  Chen,  Masek,  dan  Amiruddin  

(2014) telah mengemukakan pandanagan mereka di mana kemerosotan  pencapaian  pelajar  boleh 
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disebabkan  oleh  motivasi.  Pelajar yang kurang bermotivasi akan menunjukkan prestasi yang rendah 

dalam mencapai matlamat akademik (Awanbor, 2005). Motivasi pembelajaran dalam kalangan  

pelajar  disebabkan  oleh  sifat  pengajaran  yang  homogen  dan  berbentuk  sehala antara  pengajar  

menjejaskan  prestasi  mereka (Norzan,  2016).  Justeru,  kaedah bagi memotivasikan pelajar untuk 

mencapai kecemerlangan dalam akademik merupakan perkara penting yang perlu disedari dan diberi 

perhatian oleh pihak terlibat.   

Pembelajaran pendigitalan dikatakan berupaya meningkatkan motivasi pembelajaran. Kajian 

Theodoropoulos, Antoniou, dan Lepouras (2017) telah membuktikan permainan berbentuk digital 

dalam mempelajari pengaturcaraan komputer boleh diguna pakai sebagai persekitaran pembelajaran 

yang berkesan dan meningkatkan  motivasi  pelajar  kerana  ianya  menyediakan  pengalaman  

pembelajaran  yang berkualiti tinggi. Pada masa yang sama, Hosseini, Maxwell dan Mehrnaz (2019) 

turut menyatakan pembelajaran berasaskan digital atau teknologi telah menerima perhatian yang 

ketara dalam pedagogi pendidikan sebagai cara yang berkesan untuk meningkatkan motivasi dan 

penglibatan pelajar di dalam kelas. Dapatan kajian ini selari dengan kajian Dan Wang dan Mas Nida 

(2020) di mana penggunaan  kaedah pembelajaran digital dalam subjek bahasa  mempunyai pengaruh  

yang  positif  terhadap hasil pembelajaran Bahasa Inggeris dalam kalangan pelajar di dalam kelas. 

Kelebihan ini dikenal pasti sebagai faktor pendorong kepada keperluan kajian ini dilakukan untuk 

mengesan kepentingan kemudahan teknologi dan motivasi dalam membentuk kesedaran pelajar 

dalam perlaksanaan pembelajaran digital untuk mengoptimumkan kelebihan pembelajaran digital 

semasa proses PdP dilaksanakan. 

 

3.0   Penyataan Masalah Kajian 

 

Seiring dengan perkembangan teknologi informasi dan komunikasi yang semakin meningkat 

yang  amat  memerlukan  kaedah  pembelajaran  dan  pengajaran  berasaskan  teknologi maklumat.  

Pengajaran berasaskan  tradisional  melibatkan  penggunaan  buku  teks  dan  kaedah  pengkuliahan 

membuatkan pelajar tidak gemar belajar dengan hanya mengunakan papan hitam sahaja (Mohd 

Razali,  2015). Dalam pada itu, kecemerlangan akademik bukan sahaja boleh dicapai melalui minat 

pelajar terhadap penggunaan teknologi sahaja malah secara tidak langsung turut melibatkan beberapa 

pembolehubah lain seperti persekitaran tempat belajar, motivasi dan latar belakang diri pelajar. 

Justeru, kemahiran atau kepakaran dalam pembelajaran atas talian berkonsepkan pembelajaran digital  

dapat  menongkah  arus  perdana  dengan  begitu  cemerlang.  Namun, biasanya terdapat pelbagai 

kekangan kepada pelajar untuk cemerlang dalam bidang yang diceburi seperti latar belakang 

seseorang pelajar dan tahap pontensi individu sendiri. Dengan ini,  pembolehubah  yang  dikenal  

pasti  mempengaruhi  pencapaian  pelajar  perlu  ditangani supaya  dapat  menghasilkan  graduan  

berkualiti  dan  menyumbang  idea  untuk  memajukan masyarakat dan negara pada masa hadapan. 

Pengkaji merasakan terdapat pengaruh daripada kemudahan teknologi dan motivasi pelajar yang akan 

membentuk kesedaran pelajar ke atas perlaksanaan pembelajaran digital. Justeru, pengkaji merasakan 

terdapat keperluan untuk mengenal pasti hubungan signifikan antara ketiga-tiga pembolehubah iaitu 

kemudahan teknologi dan motivasi pelajar terhadap kesedaran pelajar dalam pembelajaran digital. 

 

4.0    Objektif 

 

Kajian ini bertujuan untuk menentukan sejauh mana kemudahan teknologi dan motivasi 

memberi kesan ke atas kesedaran pelajar dalam pembelajaran digital. Secara spesifik, objektif kajian 

adalah seperti berikut: 

i. Untuk mengenal pasti sama ada terdapat perbezaan yang signifikan bagi kemudahan teknologi 

mengikut lokasi rumah. 

ii. Untuk mengenal pasti sama ada terdapat perbezaan yang signifikan bagi motivasi pelajar 

mengikut jantina.    

iii. Untuk mengenal pasti sama ada terdapat hubungan signifikan antara kemudahan teknologi dan 

motivasi ke atas kesedaran pelajar dalam pembelajaran digital. 
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5.0    Metodologi Kajian 

 

5.1    Reka Bentuk Kajian 

 

Reka bentuk kajian merupakan panduan tentang pendekatan kaedah yang sesuai digunakan bagi 

sesuatu kajian (Othman, 2001). Reka bentuk kajian dapat ditetapkan sekiranya pernyataan masalah, 

tujuan kajian serta persoalan kajian telah dikenal pasti. Secara umum, kajian ini berbentuk kuantitatif 

deskriptif bagi mengenal pasti dan mengkaji secara empirikal dan sistematik pengaruh kemudahan 

teknologi dan motivasi ke atas kesedaran pelajar dalam pembelajaran digital. Perlaksanaan kajian ini 

dijalankan secara tinjauan ke atas perkara yang sedang berlaku dengan mendapatkan data dalam 

tempoh masa tertentu (Mohd. Najib, 2003). Tinjauan digunakan  untuk   mengukur   pembolehubah-

pembolehubah   berkaitan   dengan   fenomena tanpa menyoal sebab pembolehubah tersebut wujud 

(Mohd. Majid, 2005).  

 

5.2    Kajian Rintis 

 

Kajian rintis adalah fasa terakhir tinjauan sebelum kajian sebenar dilaksanakan. Untuk 

menjalankan kajian rintis, Johanson dan Brooks (2010) mencadangkan bilangan sampel minimum 

yang dipilih adalah seramai 30 orang sahaja. Seterusnya, Nadhilah dan Kamarul Shukri (2019) turut 

menjelaskan kajian rintis perlu dijalankan ke atas sebilangan responden dalam populasi yang 

mempunyai ciri persamaan dengan sampel sebenar kajian, gambaran awal mengenai dapatan kajian 

yang bakal diperoleh setelah menjalankan kajian sebenar dapat dianggarkan.  

Melalui kajian rintis yang telah dilaksanakan, pengkaji akan dapat mengesan kesesuaian 

instrumen kajian yang disediakan untuk kajian sebenar. Beberapa isu telah dikenal pasti semasa 

mentadbir kajian rintis termasuk dari segi arahan soalan yang mudah difahami, kejelasan item dari 

aspek penyampaian dan kesalahan tatabahasa mahupun kesalahan yang perlu dibuat penambahbaikan 

sebelum kajian sebenar dijalankan. Selain itu, kajian rintis ini dilakukan untuk menentukan 

kebolehpercayaan dan ketekalan instrumen kajian melalui nilai pekali indeks Alfa Cronbach yang 

boleh diterima pakai dalam kajian sebenar. Bagi menentukan tahap kebolehpercayaan item dalam 

instrumen yang digunakan, pengkaji telah menggunakan skala Nanding dan Singgih (2018) di mana 

nilai alpha yang kurang daripada .20 akan ditolak manakala .201-.400 item diragui, .401-.600 

mengkategori item sebagai sederhana, dan .601-.800 item dikenal pasti sebagai item yang baik. Item 

dalam instrumen yang digunakan akan dikenal pasti sebagai item yang berkualiti melalui nilai alpha 

melebihi .801.  

 

Jadual 2: Tahap kebolehpercayaan item mengikut Nanding dan Singgih (2018) 
Nilai alpha, α Tahap kebolehpercayaan 

0.00 – 0.20 Ditolak 

0.201 – 0.40 Diragui 

0.401 – 0.60 Sederhana 

0.601 – 0.80 Baik 

0.801 – 1.00 Amat baik 

 

Kajian rintis telah dilaksanakan ke atas 30 orang pelajar Semester 3 bagi program pengajian 

DDT dalam institusi pendidikan TVET. Dapatan kajian rintis telah mendapati konstruk kesedaran 

umum (5 item) dan motivasi (8 item) berada pada tahap bebolehpercayaan yang sangat baik dengan 

indeks kebolehpercayaan setinggi .832 dan .897. Seterusnya, kontruk kemudahan teknologi (4 item) 

berada pada pada tahap yang baik nilai kebolehpercayaan setinggi .724. Dapatan ini menunjukkan 

item-item dalam soal selidik yang digunakan mempunyai kebolehpercayaan dan ketekalan yang 

memuaskan.  Oleh demikian, instrumen ini sesuai digunakan kajian sebenar.  
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5.3    Populasi dan Persampelan 

 

Populasi kajian ini merujuk kepada pelajar yang sedang mengikuti pengajian Diploma di 

institusi pendidikan TVET di negeri Sarawak. Dalam kajian ini, sebanyak 119 orang pelajar Semester 

3 yang sedang mengikuti pengajian Diploma telah dipilih sebagai responden kajian. Kumpulan 

responden ini telah dipilih memandangkan mereka berada dalam lingkungan umur awal 20-an dan 

mereka sudah berada dalam Semester 3. Kumpulan responden ini didapati berupaya untuk membuat 

justifikasi ke atas item-item yang disoal dalam instrumen yang telah diedarkan. Berdasarkan Krejcie 

dan Morgan (1970), sekurang-kurangnya 99 orang responden perlu digunakan sebagai sampel kajian 

bergantung kepada jumlah pelajar di institusi berkenaan. Sebanyak 45 orang respondan lelaki (45.5 

peratus) dan 54 orang respondan perempuan (54.5%) telah dikenal pasti sebagai responden kajian ini. 

Dapatan turut mendapati 57 orang respondan berasal dari bandar dengan kadar setinggi 57.6% 

manakala 42 orang responden iaitu 42.4% pelajar berasal dari luar bandar.  

 

5.4    Instrumen Kajian 

 

Data primer diperoleh daripada soal selidik yang digunakan untuk mengkaji pengaruh 

kemudahan teknologi dan motivasi ke atas kesedaran pelajar dalam pembelajaran digital. Kaedah soal 

selidik digunakan kerana dapat meningkatkan ketepatan dan kebenaran respon responden terhadap 

rangsangan soalan yang diberi. Ini kerana respon yang diberikan tidak dipengaruhi oleh personaliti 

dan tingkah laku pengkaji. Mohd. Majid (2005) turut menjelaskan penggunaan soal selidik memberi 

rasa selamat kepada responden yang menjawabnya memandangkan respon yang diberi adalah di 

bawah kerahsiaan.  

Terdapat dua bahagian dalam soal selidik yang digunakan iaitu Bahagian A – Demografi dan 

Bahagian B – Kesedaran umum, kemudahan teknologi, dan motivasi. Kajian ini menggunakan skala 

Likert lima poin, iaitu 1 = Sangat Tidak Setuju, 2 = Tidak Setuju, 3 = Kurang Setuju, 4 = Setuju, dan 

5 = Sangat Setuju. Soal selidik diedarkan secara atas talian menggunakan aplikasi Google Form.  

 

5.5    Analisis Kajian 

 

Analisis kajian menggunakan kaedah ujian-t tidak bersandar bagi mengenal pasti sama ada 

terdapat perbezaan yang signifikan bagi kemudahan teknologi mengikut lokasi rumah. Seterusnya,  

pengkaji menggunakan analisis yang sama untuk mengenal pasti sama ada terdapat perbezaan yang 

signifikan ke atas motivasi pelajar mengikut jantina. Manakala bagi objektif terakhir iaitu mengenal 

pasti sama ada terdapat hubungan signifikan antara kemudahan teknologi dan motivasi ke atas 

kesedaran pelajar dalam pembelajaran digital, analisis korelasi Pearson telah digunakan.  

 

6.0    Dapatan dan Perbincangan 

 

6.1     Objektif 1: Untuk mengenal pasti sama ada terdapat perbezaan yang signifikan ke atas  

          kemudahan teknologi mengikut lokasi rumah. 

 

Daripada analisis ujian-t sampel tidak bersandar yang telah dijalankan bagi mengenal pasti 

sama ada terdapat perbezaan signifikan antara teknologi mengikut lokasi tempat kediaman pelajar, 

dapatan menunjukkan tidak ada perbezaan yang signifikan bagi kemudahan teknologi mengikut 

lokasi kediaman pelajar (t=1.955; p>.05). Ini bermaksud tidak terdapat perbezaan skor min bagi 

kemudahan teknologi dengan tempat tinggal pelajar sama ada di bandar (M=3.85; SD=.975) atau di 

luar bandar (M=3.48; SD=.858).  

Hal ini menunjukkan kesedaran pelajar terhadap  pembelajaran digital tidak dipengaruhi oleh 

kemudahan teknologi, walaupun pelajar tinggal di kawasan luar bandar yang tidak mempunyai 

capaian internet yang bagus. Dapatan ini disokong oleh kajian Anas Redzuan dan Saifullizam (2018) 

di mana tidak  terdapat perbezaan  yang  signifikan  antara  sekolah  menengah  kawasan  bandar dan 
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luar bandar terhadap pengintegrasian teknologi maklumat dan komunikasi (TMK). Tahap 

pengintegrasian TMK dalam PdP guru-guru kemahiran hidup didapati akan meningkat jika 

kemudahan TMK yang disediakan di sekolah. Walau bagaimanapun menurut Siti Masayu Rosliah 

(2016), hasil daripada kajiannya mendapati peniaga wanita luar bandar yang menggunakan 

kemudahan teknologi mampu memperolehi pendapatan yang tinggi. Peniaga lain yang tidak mampu 

mendapatkan pendapatan yang tinggi kerana tidak mengaplikasikan sepenuhnya penggunaan ICT 

dalam aktiviti perniagaan mereka. Hal ini jelas menunjukkan kemudahan teknologi tidak mempunyai 

hubungan signifikan antara penduduk yang tinggal di bandar mahupun luar bandar. Kemudahan 

teknologi hanya akan dipengaruhi apabila seseorang itu hanya mahu menggunakannya tidak kira 

walaupun berada di bandar mahupun luar bandar.  

 

6.2    Objektif 2: Untuk mengenal pasti sama ada terdapat perbezaan yang signifikan ke atas motivasi  

         pelajar mengikut jantina.    

 

Dapatan telah menunjukkan terdapat perbezaan yang signifikan bagi motivasi mengikut jantina 

(t=2.634; p<.05). Dalam erti kata lain,  terdapat perbezaan skor min bagi motivasi pelajar mengikut 

responden lelaki (M=4.16; SD=.678) dan responden perempuan (M=3.83; SD=.552). Dapatan ini 

telah menunjukkan responden lelaki mempunyai motivasi yang lebih tinggi berbanding dengan 

responden perempuan dalam konteks kajian ini. Dapatan ini disokong oleh Nurul Hafizah, Norfiza, 

Nurul Suzaina, dan Rorlinda (2020) yang mendapati pelajar lelaki Asas 3 dan Tahap 2 mempunyai 

skor min yang  lebih  tinggi  berbanding  dengan pelajar  perempuan daripada aspek sikap  pelajar. 

Menurutnya lagi, ini boleh dikaitkan dengan sifat pelajar lelaki yang lebih mudah berasa teruja dan 

seronok dengan sesuatu konsep permainan yang diperkenalkan di dalam kelas.  Hasil kajian ini juga 

disokong oleh Syahid, Norlena, Fuad, dan Khairul Anwar (2018) yang menunjukkan  terdapat 

perbezaan  yang signifikan di antara jantina dengan tahap motivasi pelajar dalam penglibatan aktiviti 

luar. Namun, hasil kajian mereka menunjukkan tahap motivasi pelajar perempuan lebih tinggi 

berbanding dengan pelajar lelaki. Kajian yang dijalankan menunjukkan terdapat hubungan yang 

signifikan di antara motivasi dan jantina pelajar.   

 

6.3    Objektif 3: Untuk menentukan hubungan signifikan antara kemudahan teknologi dan motivasi  

ke atas kesedaran pelajar dalam pembelajaran digital. 

 

Dapatan analisis korelasi yang dijalankan telah menunjukkan kedua-dua pembolehubah 

motivasi (r=.491, p<.05) dan kemudahan teknologi (r=.397, p<.05) mempunyai hubungan yang 

signifikan ke atas kesedaran pelajar dalam pembelajaran digital. Dapatan ini disokong oleh Talirkodi 

(2016) yang menegaskan semakin tinggi tahap motivasi guru, semakin rendah masalah penggunaan 

ICT dan sebaliknya semakin rendah tahap motivasi guru maka semakin tinggi masalah penggunaan 

ICT. Fazillah dan Tengku Nurhudah (2020) juga menganalisis bahawa penggunaan peralatan ICT 

dalam PdP merupakan salah satu kaedah yang efektif bagi merangsang minat para pelajar terhadap 

pelajaran bahasa Melayu serta melahirkan pemikiran kreatif dan kritis dalam kalangan para pelajar 

mengenai pelbagai isu yang berkaitan dengan budaya dan masyarakat melayu. Namun begitu, hasil 

kajian daripada Norfarahi, Mohd Isa, dan Khadijah (2020) menunjukkan sumber kemudahan 

teknologi menjadi halangan utama penggunaan Massive Open Online Courses (MOOC) dalam proses 

pengajaran dan pembelajaran walaupun pelajar memberikan komitmen dan bermotivasi untuk 

menggunakan MOOC.  

Kajian Noraberah, Halimah, dan Azlina (2012) menegaskan tahap kesedaran guru Bahasa 

Melayu terhadap penggunaan ICT dalam pendidikan adalah rendah. Majoriti daripada mereka tidak 

pernah mengetahui mahupun melihat teknologi ini di mana-mana. Namun begitu mereka memberi 

persepsi yang amat positif terhadap penggunaan ICT dalam pendidikan terutama bagi mata pelajaran 

Bahasa Melayu. ICT dilihat sebagai media pengajaran masa depan yang inovatif, menarik dan efektif. 

Hal ini menunjukkan mereka amat bermotivasi dalam melaksanakan PdP menggunakan kemudahan 

ICT. Hasil kajian daripada Ming, Huang, dan Kuang (2017) mendapati pembelajaran digital mampu 
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meningkatkan prestasi pelajar. Faktor yang mempengaruhi kesediaan pelajar terhadap pembelajaran 

digital adalah guru bijak menyusun strategi pembelajaran bagi menarik minat pelajar dam 

memberikan respon. 

Hubungan di antara ketiga-tiga pembolehubah ini menunjukkan kemudahan teknologi dan 

motivasi pelajar dapat membentuk kesedaran tentang kepentingan pembelajaran digital pada masa 

kini. Kemudahan teknologi mempunyai hubungan signifikan dengan kesedaran pelajar tentang 

pembelajaran digital. Justeru, tanpa kemudahan teknologi, pelajar  tahu dan percaya bahawa 

pembelajaran digital tidak dapat dilaksanakan. Lokasi tempat kediaman pelajar tidak mempengaruhi 

kemudahan teknologi kerana ianya hanya bergantung kepada kesedaran pelajar tentang kepentingan 

kesedaran dan penggunaan kemudahan teknologi. Walaupun berada di bandar, tetapi tidak 

menggunakan kemudahan teknologi yang disediakan, tetap tidak memberikan apa-apa manfaat. 

Motivasi pelajar juga mempunyai hubungan yang signifikan dengan kesedaran kepentingan 

pembelajaran digital. Hal ini disebabkan oleh kerana pelajar yakin dan percaya motivasi dalam 

penggunaaan kemudahan teknologi mampu meningkatkan kesedaran kepentingan pembelajaran 

digital. Menurut Hazwani, Noor Raudhiah, dan Norziah (2016), pembelajaran  digital adalah  mod 

pembelajaran sepanjang hayat yang membolehkan pelajar mengawal aspek waktu dan tempat belajar. 

Sifat kendiri pelajar iaitu motivasi pelajar merupakan faktor paling signifikan yang menunjukkan 

peranan penting  dalam  keberkesanan pembelajaran digital.  

 

7.0    Implikasi, Cadangan Kajian Akan Datang, dan Kesimpulan 

 

Bagi mencapai keputusan kajian seperti di atas, cadangan berikut diutarakan di dalam kajian 

ini. Kesedaran pelajar dalam pembelajaran digital boleh dipertingkatkan apabila kemudahan 

teknologi disediakan dengan lengkap dan boleh meningkatkan motivasi pelajar untuk belajar melalui 

kaedah pembelajaran digital. Kemudahan teknologi yang disediakan oleh pihak institusi pendidikan 

TVET tidak menggambarkan kesungguhan dalam melaksanakan pembelajaran digital.  Pihak institusi 

seharusnya menyediakan sokongan dan bantuan dalam bentuk perkakasan dan perisian kepada 

pendidik dan pelajar berdasarkan keperluan, untuk mendokong visi dan misi bagi melahirkan produk 

modal insan yang benar-benar bertepatan dengan kehendak industri. Dalam galakan tersebut, akan 

terbentuklah penyatuan di kalangan pendidik untuk membentuk organisasi seperti komuniti 

profesional untuk mempromosikan pembelajaran digital. Hal ini akan menggalakkan pengajaran 

berlangsung secara berkumpulan dari kalangan pendidik di mana pembangunan sumber dalapat 

dilakukan secara kolaboratif dan dapat mempromosikan pembelajaran digital dengan lebih produktif 

dan memberi kesan motivasi kepada lebih ramai pelajar.  

Untuk kajian seterusnya, dicadangkan melibatkan lebih banyak sampel dari institusi pendidikan 

TVET yang lain di seluruh negara. Seterusnya pengkaji turut merasakan terdapat keperluan untuk 

menggunakan reka bentuk kajian iaitu gabungan kuantitatif dan kualitatif bagi menampakkan kesan 

kedua-dua pembolehubah ke atas kesedaran pelajar dalam pembelajaran digital. Dalam kata lain, 

sekiranya pembelajaran digital dapat dicapai dengan berkesan, ia boleh menyediakan satu alternatif 

kepada inovasi pembelajaran. Untuk melakukan perubahan kepada pengajaran secara tradisional 

adalah sukar, namun boleh dicapai sekiranya kemudahan teknologi disediakan dengan sempurna dan 

pelajar mempunyai motivasi dalam membentuk kesedaran terhadap pembelajaran digital. Oleh itu, 

kesedaran kepentingan pembelajaran secara digital akan dapat diterima sepenuhnya, lebih-lebih lagi 

dengan kemajuan teknologi maklumat dan teknologi-teknologi dalam PdP. Justeru, adalah menjadi 

tugas dan matlamat institusi dan para pendidik untuk membantu pelajar menerima kemudahan 

teknologi dan motivasi dalam membentuk kesedaran terhadap pembelajaran digital. 
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Kesan Bekerja Sambil Belajar di Kalangan Pelajar Kursus Secara 
Sambilan di Politeknik Sultan Haji Ahmad Shah 
 
Azimah Jusoh @ Alias1,a*, Anis Salwani Abu Bakar1,b dan Nor Hamiza 
Ghazali1,c  
 
Abstract. This study was conducted to study the effects of working while studying among students of 

Part-Time Courses at Sultan Haji Ahmad Shah Polytechnic (POLISAS). A total of 25 respondents 

were selected from the Diploma in Electronic Engineering (Communication) course and the Diploma 

in Civil Engineering course at random from all students who took the Part-Time Course. The 

objective of the study was to identify the effects of the three main aspects, namely self-management, 

time management and the social life pattern of the respondents. The study source consists of primary 

and secondary data. Questionnaires were distributed to respondents to obtain research information. 

This data is processed using Statistical Package for Social Science (SPSS) software. The results of 

the study showed that the average mean score obtained by the three objectives was at a moderate 

level of 3.70 for self-management, 3.71 for time management and 3.55 for social life. This means that 

the effects of working while learning on self-management, time and social life patterns are still at a 

moderate level. Therefore to achieve excellent in academics every students needs to wisely manage 

themselves, times and social activities. Implications from this study in order to encourage more 

employees who are working in the organization to continue the intention to continue their studies 

without thinking about the negative effects that will be received. 

 

Keywords: The effect of working while studying, Sultan Haji Ahmad Shah Polytechnic students 
 

Abstrak. Kajian ini dilakukan bertujuan untuk mengkaji kesan bekerja sambil belajar di kalangan 

pelajar Kursus Secara Sambilan di Politeknik Sultan Haji Ahmad Shah (POLISAS). Seramai 25 orang 

responden telah dipilih daripada kursus Diploma Kejuruteraan Elektronik (Komunikasi) dan kursus 

Diploma Kejuruteraan Awam secara rawak daripada keseluruhan pelajar yang mengambil Kursus 

Secara Sambilan. Objektif kajian adalah untuk mengenal pasti kesan dari tiga aspek yang utama iaitu 

pengurusan diri, pengurusan masa serta corak kehidupan sosial responden. Sumber kajian terdiri dari 

data primer dan sekunder. Borang soalselidik telah diedarkan kepada responden untuk memperolehi 

maklumat kajian. Data ini diproses dengan menggunakan perisian Statistical Package for Social 

Science (SPSS). Hasil dapatan kajian menunjukkan purata skor min yang diperolehi oleh ketiga-tiga 

objektif berada di tahap yang sederhana iaitu 3.70 untuk pengurusan diri, 3.71 bagi pengurusan masa 

serta 3.55 untuk kehidupan sosial. Ini bermakna kesan bekerja sambil belajar terhadap pengurusan 

diri, masa dan corak kehidupan sosial masih berada di tahap yang sederhana.    Oleh yang demikian 

untuk mencapai kecemerlangan di dalam akademik setiap pelajar perlu bijak menguruskan diri,masa  

dan aktiviti sosial. Implikasi daripada kajian ini agar dapat mendorong lebih ramai pekerja yang 

sedang bekerja di organisasi untuk meneruskan niat menyambung pelajaran tanpa memikirkan kesan 

negatif yang bakal di terima.  

  

Kata kunci: Kesan bekerja sambil belajar, pelajar Politeknik Sultan Haji Ahmad Shah 
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1.0    Pengenalan 

 

Pembelajaran sepanjang hayat (PSH) bertujuan untuk meningkatkan kemahiran, pengetahuan 

dan ketrampilan individu. Di samping itu, ia dapat menerapkan nilai yang positif di mana setiap 

individu akan menjadi lebih kreatif dan inovatif di dalam setiap perkara yang dilakukan. PSH juga 

berjaya meningkatkan prestasi kerja dan produktiviti seseorang individu di mana secara tidak 

langsung ianya akan menyumbang kepada pembangunan ekonomi negara. Pekerjaan merupakan 

salah satu sumber kewangan bagi individu untuk menjalani kehidupan seharian. Belajar secara 

sambilan merupakan platform yang menjadi pilihan kerana ia dapat menambah pengetahuan dan hala 

tuju pembangunan kerjaya seseorang. Di samping itu ia juga mempengaruhi gaya hidup seseorang 

individu untuk mendapatkan kehidupan yang lebih baik dan teratur. Ia juga dapat membantu individu 

untuk bebas dari konflik kewangan dan mempunyai pendapatan yang tidak terhad. Walau 

bagaimanapun kajian yang dilakukan oleh [1] mendapati penglibatan pekerja sambil belajar memberi 

kesan kepada pencapaian dalam akademik.  

Tidak ramai pelajar yang bekerja mendapat prestasi yang baik dan cemerlang, terutama bagi 

pelajar yang bekerja setiap hari sehingga lewat malam. Mereka tidak mempunyai masa untuk 

mengulang kaji pelajaran, membuat tugasan serta latihan bagi menghadapi peperiksaan. Dalam 

keadaan sedemikian, mereka tidak akan mencapai keputusan yang baik dalam peperiksaan.  

 

1.1  Penyataan Masalah 
 

Terdapat beberapa masalah yang mempengaruhi pekerja belajar secara sambilan seperti masalah 

keluarga, rakan sebaya dan persekitaran. Kesannya adalah bervariasi antara positif dan negatif. 

Berdasarkan kepada masalah tersebut, penyelidik berasa amat wajarlah sekiranya satu kajian 

dilakukan bagi mengenalpasti kesan yang mempengaruhi pekerja memilih untuk belajar sambil 

bekerja. Fokus kajian ini adalah dari aspek kesan bekerja sambil belajar terhadap pengurusan diri, 

masa dan kehidupan sosial pelajar. Kajian ini akan memberi kepentingan kepada pelbagai pihak, di 

antaranya adalah kepentingan kepada pelajar itu sendiri, pensyarah, keluarga dan Politeknik. 

 

1.2    Objektif Kajian 

 

i. Mengenalpasti kesan bekerja sambil belajar terhadap pengurusan diri pelajar 

ii. Mengenalpasti kesan bekerja sambil belajar terhadap pengurusan masa pelajar 

iii. Mengenalpasti kesan bekerja sambil belajar terhadap kehidupan sosial pelajar 

 

2.0    Kajian Literatur 

 

2.1    Bekerja Sambil Belajar 

 

Bekerja sambil belajar dalam kajian ini adalah berkaitan dengan aspek pengurusan diri, 

pengurusan masa dan kehidupan sosial. 

 

2.1.1 Pengurusan Diri 

 

Menurut [2] mengurus diri penting jika mahu menjadi seorang yang berjaya. Seseorang perlu 

mengimbangi pelbagai aspek dalam pengurusan diri mereka. Sebagai contoh, seseorang  jangan  

terlalu  menumpukan  kepada  satu -satu aspek kecemerlangan sahaja. Orang yang berjaya adalah 

orang yang tahu menguruskan diri sendiri dengan sempurna sebelum menguruskan orang lain. 

Maksud menguruskan diri dengan sempurna adalah dengan tahu menjaga kebersihan, penampilan, 

kesihatan diri dan jadual harian.  

Jika seseorang pelajar yang bekerja sambil belajar terlalu memfokuskan hanya satu benda 

sahaja iaitu hanya fokus pada pekerjaannya, nescaya pelajar tersebut akan mengalami kegagalan 
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dalam pelajaran dan begitu juga sebaliknya. Pelajar harus bijak dalam pengurusan diri jika mahu 

mengambil keputusan untuk belajar secara sambilan kerana ia bukan sesuatu yang mudah. 

 

2.1.2 Pengurusan Masa 

 

Pengurusan masa yang baik bergantung kepada sejauh mana seseorang itu bersikap realistik 

terhadap sesuatu perkara yang perlu diselesaikan dalam masa tertentu. Pengurusan masa yang betul 

juga ialah melebihkan masa untuk belajar dan mengurangkan masa untuk perkara-perkara yang lain 

supaya dapat mengatur aktiviti seharian dengan baik dan terancang. Merancang belajar dengan 

sistematik bermakna merancang untuk lulus dengan cemerlang.  

Berdasarkan kajian daripada penyelidik terdahulu [3] mendapati terdapat beberapa kelemahan 

dan halangan yang terpaksa dihadapi oleh pelajar dan mahasiswa dalam pengurusan masa belajar 

khususnya yang telah berkeluarga dan bekerja. Para pelajar seharusnya bijak membahagikan masa 

untuk bekerja dan belajar serta tugasan yang diberikan. Oleh itu, pengurusan masa yang baik sangat 

penting. Pelbagai teknik menguruskan masa telah diperkenalkan oleh pakar-pakar motivasi. 

Kepentingan masa dan sikap pelajar yang sering dan mudah alpa dan membazirkan masa, maka 

adalah penting untuk membina jadual pengurusan masa dan belajar. Pengurusan masa yang berkesan 

akan meningkatkan keberkesanan pembelajaran, cekap dalam pengurusan peribadi dan meningkatkan 

motivasi. 

 

2.1.3 Sosial 

 

Sosial merujuk kepada hal-hal yang berkaitan dengan masyarakat dan kemasyarakatan. 

Manakala kehidupan sosial manusia berkait dengan interaksi sosial dan proses sosial di mana 

berlakunya komunikasi antara dua individu atau kelompok manusia lainnya.  Menurut [4] proses 

sosial adalah cara-cara berhubung yang dapat dilihat apabila  antara  individu dan  kelompok-

kelompok  manusia  saling  bertemu,  kemudian menentukan sistem serta bentuk-bentuk hubungan 

tersebut. Dengan ini perhubungan dari interaksi tersebut akan mempengaruhi kehidupan sosial antara 

individu atau kelompok.  

Sehubungan dengan itu, sikap dan perasaan yang diterima oleh masyarakat sebagai dasar untuk 

merumuskan apa yang benar dan penting.Oleh itu, interaksi hubungan seseorang dengan individu 

yang lain atau kumpulan adalah penting bagi memastikan sosialisasi antara masyarakat sentiasa 

terjalin dengan baik dan membantu individu untuk menyesuaikan diri agar ia dapat berfungsi dalam 

masyarakat. Disamping itu, memberikan ilmu pengetahuan dan keterampilan yang diperlukan bagi 

kehidupan bermasyarakat. 

 

3.0    Metodologi 

 

Kajian  yang  dijalankan  ini  adalah  kajian deskriptif yang berbentuk  tinjauan  dengan 

menggunakan borang soal selidik sebagai alat untuk mendapatkan maklumat. Menurut [5] kajian 

tinjauan digunakan untuk mendapatkan maklumat daripada responden yang ramai iaitu ratusan 

ataupun ribuan responden. Pengumpulan data dilakukan melalui dua kaedah iaitu menggunakan data 

sekunder dan data primer. Populasi kajian adalah tertumpu kepada semua pelajar yang mengambil 

kursus secara sambilan (KSS) di Politeknik Sultan Haji Ahmad Shah (POLISAS) dari semester 1 

sehinggalah semester 6. Namun begitu hanyalah 25 borang soal selidik yang diedarkan. Rasionalnya 

pengambilan pelajar KSS sebagai sampel kajian kerana terdapat data yang menunjukkan mereka 

mengikuti kursus secara sambilan dan mempunyai kerja sepenuh masa. Dalam kajian ini, instrumen 

yang akan digunakan untuk mengumpul data adalah dengan menggunakan borang soal selidik dan 

responden akan menjawab berdasarkan Skala Likert (Rujuk Jadual 1). 
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Jadual 1: Markah, skala Likert dan penyataan 
Markah 1 2 3 4 5 

Skala Penyataan Sangat Tidak 

Setuju 

Tidak Setuju Tidak Tahu Setuju Sangat Setuju 

 

Sebelum pengedaran borang selidik yang sebenar, pengkaji akan membuat pilot test atau ujian 

rintis kepada beberapa orang responden bagi menguji kebolehpercayaan dan kesahan borang 

soalselidik tersebut. Data yang diperolehi daripada kajian rintis ini dianalisis dan item yang 

bermasalah dibaiki sehingga ia mencapai nilai Alpha Cronbach melebihi 0.8. Borang  soalselidik  ini  

akan  diproses  dengan  menggunakan  perisian  SPSS (Statistical Packages for Social Sciences). 

Borang soal selidik ini dibahagikan kepada dua bahagian iaitu Bahagian I mengandungi soalan-soalan 

yang lebih menjurus kepada latar belakang pihak responden itu sendiri iaitu jantina, umur, jabatan 

dan sektor pekerjaan responden. Manakala bahagian II mengandungi 20 soalan dan dipecahkan 

kepada tiga bahagian iaitu 8 soalan tentang pengurusan masa, 8 soalan pengurusan diri dan seterusnya 

4 soalan berkaitan pengurusan sosial. 

 

4.0     Dapatan Kajian dan Perbincangan 

 

4.1     Latar Belakang Responden dan Pelajar 

 

Jumlah responden bagi kajian adalah seramai 25 orang. Terdiri daripada 19 orang lelaki (76%) 

dan 6 orang perempuan (24%). Jika dilihat dari taburan responden berdasarkan umur iaitu sebanyak  

30% pada umur 21-23 tahun, 20% pada umur 24-26 tahun dan 43% pada umur 27-29 tahun. Manakala 

taburan responden berdasarkan jabatan pula sebanyak 36% daripada Jabatan Kejuruteraan Elektrik 

dan 64%  daripada Jabatan Kejuruteraan Awam. Secara keseluruhan majoriti responden adalah dari 

sektor swasta 65% dan sektor awam 35%. 

 

4.2     Analisis Pembolehubah Pengurusan Diri  

 

 Bagi pembolehubah pengurusan diri, min skor bagi setiap item soalan berada dalam tahap 

yang sederhana iaitu di antara 3.20 hingga 4.02. Item yang mendapat min skor tertinggi adalah item 

soalan 2 iaitu pada nilai 4.02 dan 76% responden berpuashati dengan tahap pengurusan diri mereka 

semasa bekerja sambil belajar. Ini menunjukkan bahawa pelajar pada keseluruhannya mempunyai 

tahap pengurusan diri yang sangat baik dalam membahagikan kerja dan pembelajaran. Min skor 

terendah adalah pada nilai 3.20, iaitu berkaitan dengan masa bagi seorang pelajar untuk beriadah. 

Secara keseluruhannya, ia menunjukkan pengurusan diri pelajar yang bekerja sambil belajar juga 

adalah berada dalam keadaan yang memuaskan, di mana nilai min skor puratanya adalah pada nilai 

3.70. Kebanyakan responden telah berjaya menguruskan diri dengan mengimbangkan pengurusan 

diri di tempat kerja dan belajar supaya lebih berjaya di tempat kerja dan di tempat belajar. Lebih 

berketepatan lagi dengan apa yang dinyatakan oleh [6] bahawa pekerja yang beretika akan dapat 

memantapkan kestabilan, seterunya meningkatkan produktiviti, kredibiliti dan reputasi serta 

menjamin perkembangan yang berterusan. 

 

     Jadual 2: Analisis min bagi pembolehubah pengurusan diri 
  Kekerapan Peratusan 

 

Skor 

Min 

Tafsiran 

No Item Soalan STS TS TT S SS 

 

1 

Pelajar hadir ke kelas dalam keadaan 

terurus 

0 1 5 11 8 4.00 Tinggi 

0% 4% 20% 44% 32% 

 

2 

Pelajar berpakaian kemas ke kelas 0 1 5 12 7 4.02 Tinggi 

0% 4% 20% 48% 28% 

 Pelajar jarang menghadapi penyakit 0 2 8 9 6 3.72 Sederhana 
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3 0% 8% 32% 36% 24% 

4 Kediaman pelajar berada dalam 

keadaan kemas 

0 2 7 10 6 3.74 Sederhana 

0% 8% 28% 40% 24% 

5 Pelajar berjaya menguruskan diri 

dengan baik 

1 1 6 11 6 3.88 Tinggi 

4% 4% 24% 44% 24% 

6 Pelajar makan tepat pada waktunya 1 2 11 8 3 3.38 Sederhana 

4% 8% 44% 32% 12% 

7 Pelajar mempunyai masa untuk 

beriadah 

1 3 13 6 2 3.20 Sederhana 

4% 12% 52% 24% 8% 

8 Pelajar dapat mengimbangi emosi di 

tempat kerja dan belajar 

1 1 8 11 4 3.66 Sederhana 

4% 4% 32% 44% 16% 

Peratusan, Skor Min dan Tafsiran 

Keseluruhan 

2% 6.5% 31.5% 39% 18 3.70 Sederhana 

 

4.3   Analisis Pembolehubah Pengurusan Masa  

 

Pada keseluruhannya skor min bagi pengurusan masa berada pada tahap yang sederhana iaitu 

antara nilai 3.42 hingga 3.96. Kebanyakan item mendapat nilai skor min lebih dari 3.50, kecuali bagi 

item 1 (pelajar hadir ke kelas tepat pada masanya) di mana mendapat min 3.42 dan item 4 (pelajar 

dapat menyiapkan kerja yang diberi di tempat kerja) iaitu pada min 3.44. Walau bagaimanapun nilai 

ini masih berada pada tahap yang baik. Ini menunjukkan bahawa pelajar dapat menguruskan masa 

dengan seimbang walaupun bekerja sambil belajar. Pelajar ini sudah tentu mempunyai komitmen 

yang lain akan tetapi mereka mampu juga untuk menguruskan masa mereka dengan teratur dan dapat 

mengimbangi masa antara belajar dan bekerja. Secara tidak langsung, hasil dapatan ini dapat 

meningkatkan semangat orang di luar sana yang bekerja untuk melanjutkan pelajaran. Ini disokong 

oleh kajian [7] masalah ketepatan masa juga mempengaruhi pelajar untuk menghadiri kuliah. 

 

4.4   Analisis Pembolehubah Kehidupan Sosial  

 

Penilaian terhadap persoalan kajian yang ketiga iaitu berkaitan dengan tahap sosial pelajar telah 

dianalisis melalui 4 item soalan seperti yang ditunjukkan dalam Jadual 4. Dari jadual tersebut dimana 

item (1) memberikan nilai kekerapan sebanyak 8 responden menyatakan tahap sosial setuju dan 

sangat setuju, item (2) 16 orang dan item (3) 12 orang sementara item (4) pula adalah item yang 

paling rendah bilangan responden yang mengatakan setuju dengan tahap sosial pelajar yang bekerja 

sambil belajar. Dari aspek skor min pula hampir keseluruhan item soalan berada pada tahap sederhana 

iaitu pada nilai 2.98 hingga 4.72. Secara keseluruhannya, pelajar mempunyai tahap sosial yang 

sederhana semasa bekerja sambil belajar iaitu dengan nilai min skor purata sebanyak 3.55. Hasil 

kajian ini mendapati bahawa keseluruhan responden yang bekerja sambil belajar di dalam kajian ini 

berpuashati dengan tahap kehidupan sosial mereka walaupun berada pada tahap sederhana. Ini kerana 

interaksi sosial dan proses sosial di mana berlakunya komunikasi antara pelajar dan rakan mereka 

tidak mempunyai sebarang komplikasi, ini dapat dilihat melalui dapatan kajian yang telah dilakukan 

di mana ia menunjukkan tahap skor min yang tinggi iaitu 4.72 dan disokong oleh [8]. 

 

Jadual 3: Analisis min bagi pembolehubah pengurusan masa 
  Kekerapan Peratusan 

 

 

Skor 

Min 

 

Tafsiran 

No Item Soalan STS TS TT S SS 

 

1 

Pelajar hadir ke kelas tepat pada 

masa 

1 2 13 6 3  

3.42 

 

Sederhana 4% 8% 52% 24% 12% 

 

2 

Pelajar hadir ke tempat kerja tepat 

pada masa 

1 2 5 10 7  

3.86 

 

Tinggi 4% 8% 20% 40% 28% 

 0 1 10 11 3   
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3 Pelajar dapat menyiapkan tugasan 

yang diberi oleh pensyarah 

mengikut tempoh yang ditetapkan 

 

0% 

 

4% 

 

40% 

 

44% 

 

12% 

 

3.66 

 

Sederhana 

         
  

 

       

4 Pelajar dapat menyiapkan kerja yang 

diberi di tempat kerja 

1 2 9 10 3  

3.44 

 

Sederhana 4% 8% 36% 40% 12% 

5 Kehadiran pelajar melebihi 80% 0 1 5 13 6 3.94 Tinggi 

0% 4% 20% 52% 24% 

6 Rekod kehadiran pelajar di tempat 

kerja adalah memuaskan 

0 1 3 11 7 3.96 Tinggi 

0% 4% 24% 44% 28% 

7 Pelajar mempunyai jadual 

pengurusan masa sendiri 

1 4 5 11 4 3.60 Sederhana 

4% 16% 20% 44% 16% 

8 Pelajar merancang masa berehat 

bersama keluarga dan kawan-kawan 

1 4 5 11 4 3.60 Sederhana 

4% 16% 20% 44% 16% 

Peratusan, Skor Min dan Tafsiran 

Keseluruhan 

2.5% 8.5% 29% 41.5% 18.5% 3.71 Sederhana 

 

Jadual 4: Analisis min bagi pembolehubah kehidupan sosial 
  Kekerapan Peratusan 

 

 

Skor 

Min 

 

Tafsiran 

No Item Soalan STS TS TT S SS 

 

1 

Pelajar berpeluang beriadah bersama 

keluarga 

1 2 14 6 2 3.16 Sederhana 

4% 8% 56% 24% 8% 

 

2 

Pergaulan pelajar dengan rakan tidak 

renggang 

0 1 8 11 5 4.72 Tinggi 

0% 4% 32% 44% 20% 

 

3 

Pelajar masih menyertai aktiviti yang 

dianjurkan oleh organisasi tempat kerja 

2 2 9 8 4 3.32 Sederhana 

8% 8% 36% 32% 16% 

4 Pelajar mempunyai masa untuk 

merehatkan diri 

3 3 12 5 2 3.74 Sederhana 

12% 12% 48% 20% 8% 

Peratusan, Skor Min dan Tafsiran 

Keseluruhan 

6% 8% 43% 30% 13 3.55 Sederhana 

 

5.0    Kesimpulan 

 

Berdasarkan hasil kajian yang telah dijalankan, min keseluruhan yang diperoleh bagi 

pengurusan masa adalah sebanyak 3.71, pengurusan diri pada skor min 3.70 dan pengurusan sosial 

pada min 3.55. Hal ini menunjukkan responden lebih berhati-hati apabila membuat keputusan bekerja 

sambil belajar. Meskipun mereka menerima dan membenarkan diri mereka untuk bekerja, tetapi ianya 

bersyarat dan perlu memenuhi kriteria tertentu. Majoriti responden berpendapat bahawa pencapaian 

akademik mesti diutamakan. Walau bagaimanapun, responden masih ingin bekerja kerana mereka 

lebih suka berdikari dan lebih menghargai pendapatan yang di terima serta perlu bijak menguruskan 

wang hasil titik peluh mereka sendiri. Mereka juga berminat untuk menabung wang simpanan untuk 

tujuan-tujuan tertentu seperti berumahtangga atau menanggung isi rumah tetapi ia bukanlah faktor 

yang dominan. Pelajar yang bekerja sambil belajar perlu lebih matang terutama sekali untuk 

menguruskan masa bekerja dan belajar. Implikasi daripada kajian ini agar dapat mendorong lebih 

ramai pekerja yang sedang bekerja di organisasi untuk meneruskan niat menyambung pelajaran tanpa 

memikirkan kesan negatif yang bakal di terima dan para pensyarah yang mengajar pelajar yang 

bekerja sambil belajar juga harus bersedia dan mencari cara mudah untuk mengajar agar tidak 

membebankan pelajar tersebut. Oleh yang demikian untuk mencapai kecemerlangan di dalam 

akademik setiap pelajar perlu bijak menguruskan diri, masa dan aktiviti sosial. 
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6.0    Cadangan  

 

Terdapat limitasi kepada kajian ini di mana ia hanya tertumpu kepada bekerja sambil belajar di 

kalangan pelajar Kursus Secara Sambilan di Politeknik Sultan Haji Ahmad Shah (POLISAS) iaitu 

yang hanya mengambil kursus Diploma Kejuruteraan Elektronik (Komunikasi) dan kursus Diploma 

Kejuruteraan Awam sahaja. Walaubagaimanapun kajian lanjut boleh dijalankan dengan 

memperluaskan populasi yang melibatkan semua pelajar politeknik yang bekerja membuat kursus 

secara sambilan yang ada di Malaysia supaya data yang lebih tepat dan berkesan dapat diperolehi 

serta akan lebih cemerlang dalam pencapaian akademik mahupun pekerjaan. 

 

Rujukan 

 

[1] E. Mardelina dan A. Muhson, “Mahasiswa bekerja dan dampaknya pada aktivitis belajar dan 

akademik,” Jurnal Economia, vol. 5, no. 3, pp. 361, 2017. 

[2]  H. M. Zakaria, “Motivasi diri,” dicapai daripada https://hajimuhammadzakaria.blogspot.com, 

2009. 

[3]  B. S. Grave, “The effect of student time allocation in academic achievement,” Educational 

Economics, vol. 19, no. 3, pp. 291-310, 2011. 

[4]  J. L. Gillin, Pengantar Ilmu Antropologi, Edisi revisi in Koenjtraningrat., pp. 118, 2009. 

[5]  Y. P. Chua, Mastering Research Methods, 2nd Ed. Shah Alam. McGraw-Hill Education, 2016. 

[6]  Muluk, “Part-Time Job and student’s Academic Achievement, ” Jurnal Ilmiah Peuradeun, vol 

5, no. 3, pp. 361, 2017 

[7]  S. B. Sofwan Bin Ramli, Masalah ketepatan masa menghadiri kuliah di kalangan pelajar 

Jabatan Kejuruteraan Elektrik, Jabatan Kejuruteraan Elektrik. Politeknik Sultan Abdul Halim 

Mu’adzam Shah, 2010 

[8]  Z. Stapa, A. M Ismail dan N. Yusuf, “Faktor Persekitaran sosial dan hubungannya dengan 

pembentukan jati diri,” Fakulti Pengajian Islam. Universiti Kebangsaan Malaysia. Jurnal 

Hadhari Special Edition, pp. 155-172, 2012. 

 

 

https://hajimuhammadzakaria.blogspot.com/


  

134 

 

Se
ct

io
n

 1
: 

So
ci

al
 S

ci
en

ce
 

 

Kesan Penggunaan Aplikasi WARIS Terhadap Sikap, Motivasi dan 
Kecekapan Kendiri Pelajar dalam Mempelajari Warisan Sejarah 
 

Ab Aziz Ikhwan Ab Wahab1,a*, Siti Farahiah Mohamed1,b dan Mohd Fadli 
Ahdon2,c  
 
Abstract. Mobile learning is a transformation into learning methods without being subject to the physical location 

of the learning process. The evolution in educational technology has led to the use of mobile learning in line with 
heutagogical based learning and the industrial revolution 4.0 which covers various areas of learning including 

history-based learning. Therefore, a mobile learning application called WARIS (Warisan Perlis) has been 
developed as one of the learning alternatives for the historical heritage of the state of Perlis which includes 

historical places in the state of Perlis Indera Kayangan. A pilot study shows that 78.2% of students from Arau 

Community College have problems to know about Perlis’s historical heritage due to the difficulties in obtaining the 

necessary reading and references. The WARIS application was developed to aid the public, especially the younger 

generation (digital native) to refer to the historical heritage information of the state of Perlis and also allows user 
to test their understanding through reinforcement training provided. A study was conducted to see the potential use 

of the WARIS application by using the Kurt Lewin model in looking at the effect of the use of the WARIS application 

on students' attitudes, motivations and self-efficacy. Pre and post tests were conducted on the study respondents to 
compare the total marks obtained by the respondents before and after WARIS application was used. The findings 

showed an increase of score of 28.4% from 55.60% in the pre-test to 84% in the post-test. In addition, a likert scale 

testing instrument containing 4 constructs of the Instructional Materials Motivation Scale (IMMS) was used to test 
the respondents' feedback while using the WARIS application. The results of the study found that mobile-based 

learning applied in WARIS can be one of the alternatives to preserve culture in enriching and preserving the 
heritage of the nation.  

 

Keywords: heritage history, mobile learning, Android, history of Perlis 
 

Abstrak. Pembelajaran mobil (mobile learning) merupakan transformasi kepada kaedah pembelajaran tanpa 

tertakluk kepada lokasi fizikal proses pembelajaran tersebut dijalankan. Evolusi yang menjurus kepada perubahan 

dalam teknologi pendidikan telah membawa kepada penggunaan teknologi mobil sejajar dengan pembelajaran 

berasaskan heutagogi dan revolusi industri 4.0 yang meliputi pelbagai bidang pembelajaran termasuklah 

pembelajaran berasaskan sejarah. Justeru itu satu aplikasi mobile learning yang bernama WARIS (Warisan Perlis) 

telah dibangunkan sebagai salah satu alternatif pembelajaran warisan sejarah negeri Perlis yang merangkumi 

tempat-tempat bersejarah di negeri Perlis Indera Kayangan. Ini lantaran daripada kajian rintis yang dilakukan yang 

mendapati 78.2% responden yang terdiri daripada pelajar di Kolej Komuniti Arau mengalami masalah untuk 

mengetahui warisan sejarah negeri Perlis kerana kesukaran mendapatkan sumber bacaan dan rujukan yang 

diperlukan. Aplikasi WARIS ini dibangunkan sebagai kemudahan kepada orang ramai khususnya generasi muda 

yang dikenali sebagai digital native untuk merujuk maklumat warisan sejarah negeri dan juga membolehkan 

menguji kefahaman melalui latihan pengukuhan yang disediakan. Satu kajian telah dijalankan bagi melihat potensi 

penggunaan aplikasi WARIS dengan menggunakan model Kurt Lewin dalam melihat kesan  penggunaan aplikasi 

WARIS terhadap sikap, motovasi dan kecekapan kendiri pelajar. Ujian pra dan pasca telah dijalankan kepada 

responden kajian untuk membandingkan jumlah markah yang telah diperoleh oleh responden sebelum dan selepas 

aplikasi WARIS digunakan. Dapatan menunjukkan peningkatan markah sebanyak 28.4% dari 55.60% dalam ujian 

pra ke 84% dalam ujian pasca. Selain itu, instrumen pengujian berskala likert yang mengandungi 4 konstruk Ujian 

Ukuran Skala Motivasi Bahan Pengajaran (IMMS) digunakan untuk menguji maklumbalas responden semasa 

menggunakan aplikasi WARIS. Hasil kajian mendapati pembelajaran berteraskan mobile learning yang diterapkan 

dalam WARIS dapat menjadi salah satu alternatif kepada usaha memelihara budaya dalam memperkayakan dan 

memelihara khazanah warisan bangsa.  

 

Kata Kunci: Warisan Sejarah, Mobile learning, Android, sejarah Perlis 
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1.0    Pengenalan 

 

Perubahan teknologi berkembang pesat tanpa batasan. Perkembangan teknologi ini berkait 

rapat dengan komunikasi yang merupakan suatu proses pertukaran dan perkongsian maklumat di 

antara satu dengan yang lain. Ini disokong dengan kenyataan Elaish et al.[1] yang menyifatkan proses 

pembelajaran dan pengajaran sekarang tidak terhad di dalam bilik darjah sahaja namun lebih bersifat 

globalisasi dan ke arah pembelajaran sepanjang hayat. Ini sejajar dengan perkembangan teknologi 

masa kini terutamanya yang melibatkan peralatan mudah alih seperti telefon bimbit, PDA dan tablet 

yang banyak memberikan kesan yang signifikan kepada proses pembelajaran tanpa had dan ruang 

sempadan. Selain itu, faktor harga kebanyakan telefon bimbit yang lebih murah berbanding komputer 

riba juga menjadi salah satu pemangkin kepada penggunaan teknologi tanpa wayar dalam pendidikan 

yang menurut Khalid dan Yusoff [2] menjadi faktor penyumbang dalam mengurangkan jurang digital 

di kalangan negara-negara membangun. Tambahan pula, kajian dari Nascimento [3] mendapati 

penggunaan peranti mudah alih dalam pembelajaran dan pengajaran seperti sains dan matematik 

dapat merangsang minat pelajar untuk lebih mempelajari mata pelajaran ini. Ini menunjukkan bahawa 

penggunaan peralatan mudah alih dalam pembelajaran memberikan kesan yang positif dalam 

meningkatkan minat dan motivasi pelajar.  

Warisan sejarah negeri Perlis merangkumi pelbagai tinggalan sejarah dan tempat menarik yang 

masih wujud di negeri Perlis. Pelbagai maklumat dan info berkaitan sejarah negeri Perlis ditulis di 

dalam buku dan juga bahan ilmiah untuk bacaan masyarakat yang ingin mengetahui dan mendapatkan 

maklumat berkaitan sejarah warisan negeri Perlis. Namun begitu tidak semua bahan bacaan mudah 

didapati dan kebanyakannya ditulis dalam bentuk penulisan yang memerlukan pembacaan yang 

mendalam. Berdasarkan kajian rintis yang dilakukan, sebanyak 78.2% responden yang terdiri 

daripada pelajar di Kolej Komuniti Arau mengalami masalah untuk mengetahui warisan sejarah 

negeri Perlis kerana kesukaran mendapatkan sumber bacaan dan rujukan yang diperlukan. Lantaran 

kurangnya sumber rujukan yang boleh diperolehi, para pelajar memerlukan medium tambahan 

pembelajaran yang membolehkan mereka membuat pembelajaran kendiri bagi meningkatkan lagi  

pengetahuan dalam mengetahui warisan sejarah negeri Perlis. 

 

1.1 Objektif Kajian  

 

Kajian ini dijalankan bagi mengkaji potensi aplikasi WARIS sebagai alat pembelajaran kendiri 

menerusi penggunaan medium pembelajaran mudah alih dengan menggunakan platform android 

untuk topik warisan sejarah negeri Perlis. Objektif khusus kajian ini adalah: 

 

i. Mengkaji kesan penggunaan WARIS di antara kumpulan kawalan dan kumpulan eksperimen 

terhadap sikap pelajar Kolej Komuniti. 

ii. Mengkaji kesan penggunaan WARIS di antara kumpulan kawalan dan kumpulan eksperimen 

terhadap motivasi pelajar Kolej Komuniti. 

iii. Mengkaji kesan penggunaan WARIS di antara kumpulan kawalan dan kumpulan eksperimen 

terhadap kecekapan kendiri pelajar Kolej Komuniti. 

 

Berdasarkan objektif serta faktor yang mempengaruhi kajian ini, beberapa hipotesis telah 

dibangunkan untuk diuji bagi mendapatkan keputusan kajian yang lengkap. Hipotesis tersebut adalah: 

 

i. H1: Terdapat perbezaan yang signifikan di antara skor Min kumpulan kawalan dan kumpulan 

eksperimen terhadap sikap pelajar Kolej Komuniti kesan daripada penggunaan WARIS. 

ii. H2: Terdapat perbezaan yang signifikan di antara skor Min kumpulan kawalan dan kumpulan 

eksperimen terhadap motivasi pelajar Kolej Komuniti kesan daripada penggunaan WARIS. 

iii. H3: Terdapat perbezaan yang signifikan di antara skor Min kumpulan kawalan dan kumpulan 

eksperimen terhadap kecekapan kendiri pelajar Kolej Komuniti kesan daripada penggunaan 

WARIS. 
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2.0    Kajian Literatur 

 

Mobile learning boleh didefinasikan sebagai kaedah pembelajaran yang menggunakan peranti 

mudah alih seperti PDA, tablet dan telefon mudah alih dalam melalui proses pembelajaran dan 

pengajaran.  Menurut Lamsah dan Chear [4], mobile learning merupakan satu proses pembelajaran 

yang memfokuskan kepada transformasi proses pembelajaran tanpa tertakluk kepada lokasi fizikal 

proses pembelajaran tersebut dijalankan. Evolusi yang menjurus kepada perubahan dalam teknologi 

pendidikan telah membawa kepada penggunaan mobile learning sejajar dengan pembelajaran 

berasaskan heutagogi. Teknologi pendidikan ini dilihat dapat meningkatkan lagi tahap pembelajaran 

dan pengajaran disamping menarik minat pelajar untuk belajar. 

Teknologi komunikasi juga telah berkembang apabila fungsi penggunaan telefon bimbit 

bukanlah sekadar hanya untuk membuat panggilan dan menerima panggilan, menghantar dan 

menerima pesanan semata-mata. Ini disokong oleh kenyataan Cheng et al., [5] yang menyebut tentang 

fungsi telefon bimbit yang telah dilengkapi dengan pelbagai kemudahan seperti internet, email, sms, 

mms dan pelbagai aplikasi yang menyokong penggunaan elemen animasi dan multimedia seperti 

gambar dan video. Selain itu jika dilihat senario semasa, telefon mudah alih pintar yang menggunakan 

sistem pengoperasian Android telah menjadi alat komunikasi yang digunakan dan diperlukan bagi 

kebanyakan pengguna telefon bimbit terutamanya di kalangan pelajar lantaran kelebihan Android 

yang percuma menjadi faktor yang memudahkan pelajar untuk menggunakan pelbagai aplikasi di 

bawah platform Android terutamanya yang melibatkan aplikasi pembelajaran dan pengajaran. 

Sebagai pelajar gen Z di institusi pengajian tinggi khususnya di Kolej Komuniti Malaysia, 

telefon mudah alih pintar yang berharga sederhana merupakan peranti yang mampu dimiliki. 

Menerusi pendekatan heutagogi yang menawarkan kebebasan kepada pelajar untuk menentukan 

sendiri apa yang ingin dipelajari, telefon mudah alih pintar menjadi medium penting dalam mencipta 

komuniti pembelajaran maya yang luas di samping menghubungkan manusia pada masa nyata 

ataupun dunia maya. Ini disokong oleh Normah et al. [6], yang menyebut tentang faedah telefon 

mudah alih pintar dalam menyokong pembelajaran sepanjang hayat di samping menyediakan tenaga 

pakar yang diperlukan dalam pembelajaran maya. 

Motivasi penting dalam menarik minat pelajar untuk terus menggunakan peralatan mudah alih 

sebagai platform pembelajran. Menurut Greenberg dan Baron [7] motivasi ditakrifkan sebagai suatu 

proses yang mendorong, mengarahkan, memelihara perilaku manusia kearah pencapaian suatu 

tujuan. Motivasi juga membuat kita bergerak untuk melakukan sesuatu dan membantu kita untuk 

menyelesaikannya. Dalam konteks kajian ini, motivasi merujuk kepada kesediaan seseorang pelajar 

untuk belajar menggunakan telefon bimbit dengan penuh minat dan menyiapkan tugasannya dengan 

berusaha keras hasil daripada peningkatan motivasi di dalam diri. Manakala sikap adalah suatu 

keadaan dimana seseorang mempunyai perhatian terhadap sesuatu dan disertai keinginan untuk 

mengetahui dan mempelajari bagi membuktikan sesuatu dengan lebih lanjut lagi dalam proses 

pembelajaran mobil. Dalam konteks kajian ini, sikap juga berkait rapat dengan motivasi dalaman 

yang akan meningkat menerusi kaedah pengajaran dan aktiviti pembelajaran yang menarik yang 

tersedia dalam pembelajaran mobil. 

 

3.0    Methodologi Kajian 

 

Aplikasi yang dipanggil WARIS telah dibangunkan seperti di paparan Rajah 1 yang terdiri 

daripada dua modul utama iaitu informasi dan latihan. Aplikasi WARIS boleh digunakan untuk semua 

pengguna bagi mendalami warisan sejarah negeri Perlis dengan lebih terperinci menerusi penggunaan 

elemen grafik dan interaktiviti yang disediakan. Peranti yang diperlukan untuk menggunakan WARIS 

adalah semua peranti mudah alih yang menggunakan platform Android.  

Kerangka kerja konseptual seperti yang ditunjukkan dalam Rajah 2 menerangkan bahawa 

pengkaji menggunakan 80 orang pelajar Sijil Sistem Komputer dan Rangkaian daripada Unit 

Teknologi Komputer, Kolej Komuniti Arau, Perlis sebagai sampel kajian terhadap keberkesanan 
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penggunaan aplikasi WARIS. Mereka dipecahkan kepada kumpulan kawalan seramai 40 orang dan 

kumpulan eksperimen seramai 40 orang pelajar. 

 

 
Rajah 1: Paparan aplikasi Waris 

 

 
Rajah 2: Kerangka kerja konseptual 

 

Terdapat tiga pembolehubah yang ingin dilihat oleh pengkaji iaitu kesan kepada sikap, motivasi 

dan kecekapan kendiri pelajar terhadap penggunaan aplikasi WARIS dalam pembelajaran mobil. 

Untuk melihat keberkesanan penggunaan aplikasi WARIS, satu kajian telah dilaksanakan terhadap 

dua kumpulan pelajar iaitu kumpulan kawalan dan eksperimen yang terdiri daripada pelajar Sijil 

Sietem Komputer dan Rangkaian (SSK) semester 1 bagi kelas SSK1A dan SSK1B di Unit Teknologi 

Komputer di Kolej Komuniti Arau dengan merujuk kepada model Kurt Lewin [8] sebagai panduan 

melaksanakan kajian. Model Kurt Lewin melibatkan lima langkah utama iaitu mengenal pasti aspek 

amalan, merancang pelan tindakan, melaksanakan pelan tindakan, melihat kesan tindakan, dan 

membuat refleksi ke atas segala tindakan. Dalam mengenal pasti aspek amalan, para pengkaji telah 

mengenal pasti aspek amalan dengan menggunakan tiga kaedah iaitu menemubual pelajar secara 

tidak rasmi, menjalankan pemerhatian semasa proses pembelajaran dan menganalisis markah 

penilaian sebelum ini. Selepas masalah dikenal pasti, satu pelan tindakan bagi mengatasi masalah 

telah direkabentuk. 

Seterusnya strategi untuk menyelesaikan masalah yang wujud dan mengenal pasti instrumen 

dipilih bagi proses pengumpulan data. Sebelum sesi pengujian dijalankan, para pengkaji telah 

menjalankan ujian pra ke atas peserta-peserta kajian. Langkah seterusnya adalah memberi rawatan 

menggunakan strategi yang telah ditentukan. Dalam langkah ini, aplikasi WARIS telah dipilih sebagai 

alat pembelajaran kendiri bagi mengatasi masalah yang telah dikenal pasti. Langkah seterusnya bagi 

memenuhi reka bentuk kajian tindakan mengikut model Kurt Lewin adalah membuat penilaian 

terhadap strategi yang telah dipilih dan dijalankan ke atas peserta kajian dengan menjalankan ujian 
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pasca. Tujuan penilaian tersebut adalah bagi menentukan keberkesanan strategi yang telah diberikan 

terhadap peserta. Akhirnya refleksi dilakukan terhadap rawatan yang telah diberikan terhadap peserta 

kajian. 

Dalam pelaksanaan kajian ini, beberapa kaedah digunakan untuk pengumpulan data iaitu 

pemerhatian, ujian pra dan pasca, soal selidik serta temubual bersemuka dengan kumpulan sasaran. 

Pemerhatian terhadap tingkah laku dan tindak balas pelajar telah dibuat semasa proses pembelajaran 

bagi subjek sejarah. Adalah didapati pelajar menunjukkan tindakbalas yang minima dan minat yang 

kurang terhadap pembelajaran secara teori ketika sesi soal jawab dilaksanakan. 

Ujian pra diberikan kepada kumpulan sasaran yang terdiri daripada 40 orang pelajar untuk 

mengesan sejauh mana kefahaman mereka mengenai topik sejarah melalui pembelajaran kendiri 

menggunakan nota kuliah dan latihan amali makmal. Selepas pelajar menjawab soalan ujian pra, 

markah mereka direkodkan dan kertas jawapan pelajar tidak dipulangkan. Seterusnya, para pelajar 

didedahkan pula dengan kaedah pembelajaran mobile dengan menggunakan telefon bimbit untuk 

melayari aplikasi WARIS. Pelajar kemudiannya diberikan ujian pasca dengan set soalan yang sama 

untuk menguji kefahaman dan ingatan mereka mengenai topik-topik yang diajar. Daripada keputusan, 

para pengkaji membuat analisa untuk menrusi Ujian-t bagi menilai keberkesanan penggunaan 

WARIS. 

Borang soal selidik tadbir sendiri turut disediakan dan diedarkan kepada pelajar dalam 

kumpulan sasaran untuk mendapatkan maklumbalas pelajar selepas WARIS digunakan. Untuk tujuan 

ini, instrumen pengujian berskala likert yang mengandungi 4 konstruk Ujian Ukuran Skala Motivasi 

Bahan Pengajaran (IMMS) digunakan. Selain itu, kaedah temubual bersemuka dilakukan selepas soal 

selidik dijalankan bertujuan untuk mengesahkan maklum balas berkaitan pembelajaran kendiri 

pelajar menggunakan WARIS. Temubual ini hanya dilaksanakan ke atas beberapa pelajar dari 

kumpulan sasaran yang dipilih secara rawak. Berdasarkan temubual yang dilakukan kepada 10 orang 

responden, 80% mengakui bahawa penggunaan WARIS membantu menarik minat mereka untuk 

mempelajari warisan sejarah negeri Perlis. Seramai 7 orang responden bersetuju bahawa penggunaan 

WARIS membantu meningkatkan kefahaman mereka mengenai warisan sejarah negeri Perlis. Namun, 

30% responden berpendapat bahawa sejarah negeri Perlis bukanlah sesuatu yang mudah untuk 

dipelajari tanpa melihat secara real-life. 

 

4.0    Dapatan Kajian 

 

Hasil analisis Ujian-t bagi menjawab soalan kajian tersebut adalah seperti dalam Jadual 1, 

Jadual 2 dan Jadual 3. 

Jadual 1 menunjukkan Ujian-t perbandingan skor min ujian pra antara kumpulan eksperimen 

dan kumpulan kawalan. Berdasarkan jadual tersebut nilai t bagi perbandingan skor ujian min ujian 

pra terhadap sikap pelajar Kolej Komuniti kesan daripada penggunaan WARIS adalah t=1.902. Tahap 

signifikan tersebut adalah lebih besar dari 0.05, (p>0.05). Oleh itu tidak dapat perbezaan yang 

signifikan terhadap skor min ujian pra terhadap sikap pelajar Kolej Komuniti. 

Jadual 2 menunjukkan Ujian-t perbandingan skor min ujian pra antara kumpulan eksperimen 

dan kumpulan kawalan. Berdasarkan jadual tersebut nilai t bagi perbandingan skor ujian min ujian 

pra terhadap motivasi pelajar Kolej Komuniti kesan daripada penggunaan WARIS t=0. 905. Tahap 

signifikan tersebut adalah lebih kecil dari 0.05, (p<0.05). Oleh itu terdapat perbezaan yang signifikan 

terhadap skor min ujian pra terhadap motivasi pelajar Kolej Komuniti. 

Jadual 3 menunjukkan Ujian-t perbandingan skor min ujian pra antara kumpulan eksperimen 

dan kumpulan kawalan. Berdasarkan jadual tersebut nilai t bagi perbandingan skor ujian min ujian 

pra terhadap kecekapan kendiri pelajar Kolej Komuniti kesan daripada penggunaan WARIS adalah 

t=0.883. Tahap signifikan tersebut adalah lebih besar dari 0.05, (p>0.05). Oleh itu tidak dapat 

perbezaan yang signifikan terhadap skor min ujian pra terhadap kecekapan kendiri pelajar Kolej 

Komuniti. 
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Jadual 1:  Ujian-t Perbandingan skor min ujian pra antara kumpulan eksperimen dengan kumpulan kawalan  

 terhadap sikap pelajar Kolej Komuniti kesan daripada penggunaan WARIS 

Kump. Bil. Skor Min Sisihan lazim Nilai-t Tahap Signif. 

Eksperimen 40 48.5 18.590 
1.902 0.061 

Kawalan 40 41.1 16.127 

 *Signifikan pada tahap p<0.05 

 **Signifikan pada tahap p<0.01 

 

Jadual 2: Ujian-t perbandingan skor min ujian pra antara kumpulan eksperimen dengan kumpulan kawalan  

 terhadap motivasi pelajar Kolej Komuniti kesan daripada penggunaan WARIS 

Kump. Bil. Skor Min Sisihan lazim Nilai-t Tahap Signif. 

Eksperimen 40 40.9 20.244 
0.905 0.00 

Kawalan 40 46.3 16.226 

 *Signifikan pada tahap p<0.05 

 **Signifikan pada tahap p<0.01 

 

Jadual 3: Ujian-t perbandingan skor min ujian pra antara kumpulan eksperimen dengan kumpulan kawalan   

  terhadap kecekapan kendiri pelajar Kolej Komuniti kesan daripada penggunaan WARIS 

Kump. Bil. Skor Min Sisihan lazim Nilai-t Tahap Signif. 

Eksperimen 40 44.500 19.222 
0.883 0.380 

Kawalan 40 41.200 13.714 

 *Signifikan pada tahap p<0.05 

 **Signifikan pada tahap p<0.01 

 

Hasil dapatan mendapati tidak terdapat perbezaan yang signifikan di antara skor Min kumpulan 

kawalan dan kumpulan eksperimen terhadap sikap dan kecekapan kendiri pelajar Kolej Komuniti 

kesan daripada penggunaan WARIS. Namun yang demikian terdapat perbezaan yang signifikan di 

antara skor Min kumpulan kawalan dan kumpulan eksperimen terhadap skor min ujian pra terhadap 

motivasi pelajar Kolej Komuniti. 

Selain itu, berdasarkan pemerhatian selepas kajian dijalankan terhadap kumpulan eksperimen, 

pelajar lebih berkeyakinan untuk menjawab soalan yang diajukan oleh berkaitan sejarah negeri Perlis. 

Selain itu suasana pembelajaran menjadi lebih aktif dan memberangsangkan berikutan pemahaman 

yang lebih jelas terhadap fakta sejarah yang dibincangkan. Perbandingan bilangan pelajar mengikut 

markah di dalam Ujian Pra dan Pasca adalah seperti yang ditunjukkan di dalam Jadual 4. 

Daripada 20 sampel yang mengambil kedua-dua ujian, hasilnya pengurangan sebanyak 100% 

terhadap bilangan pelajar yang mendapat markah di bawah 5 berjaya dilakukan pada ujian. Bilangan 

pelajar yang mendapat markah penuh di dalam ujian pasca juga meningkat daripada tiada ketika ujian 

pra kepada 7 orang. Seperti yang ditunjukkan di dalam Jadual 3, tiada pelajar yang mendapat markah 

50 dan ke bawah di dalam ujian pasca. 

 
Jadual 4: Analisis Markah Ujian Pra dan Pasca 

 Bilangan Pelajar 

Markah Pra Pasca 

100 0 7 

90 0 5 

80 1 5 

70 6 2 

60 3 1 

50 3 0 

< 50 7 0 

Jumlah Pelajar 20 20 
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5.0    Kesimpulan 

 

Pendedahan yang terhad kepada teknologi mudah alih perlulah diatasi dengan mengadakan 

kursus kemahiran berhubung teknologi ini. Selain itu, faedah-faedah yang dapat diperolehi dengan 

penggunaan mobile learning dalam aplikasi WARIS boleh dijadikan motivasi dalam menjayakan 

transformasi pengajaran ini. Kesan-kesan positif ini jika dapat diterapkan di dalam suasana 

pembelajaran di institusi pengajian tinggi di Malaysia khususnya di Kolej Komuniti semestinya dapat 

meningkatkan prestasi seseorang pelajar dalam semua aspek yang ingin dicapai. Selain itu, implikasi 

daripada kajian ini, para pelajar dapat melihat dan menggunakan teknologi mudah alih ini dengan 

perspektif yang lebih luas melalui pendidikan berteraskan m-Learning yang diterapkan dalam WARIS 

dengan menjadi salah satu alternatif kepada pembelajaran kendiri kepada pelajar. Ini bertepatan 

dengan pembelajaran berteraskan heutagogi yang sesuai digunakan untuk generasi z masa kini yang 

lebih menjurus kepada pembelajaran berpusatkan diri sendiri. Justeru itu kajian lanjutan berhubung 

kaedah pembelajaran yang berteraskan mudah alih ini perlulah diuji secara kolektif untuk memastikan 

dapat merasai keseronokan pembelajaran di mana-mana sahaja tanpa dibatasi had, tempat dan masa.  
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Kondisi Tempat Kerja di Ladang Kelapa Sawit Felda Umas, Tawau, Sabah 
Dari Perspektif Pekerja 
 
 
Anbukkarasu Paramasivam1,a*, Rusli Amir1,b dan Dalinah Banting1,c  
 
 
Abstract. The discussion of the issue of working conditions in the plantation sector has been a debate 

since the 1970s until today, especially after the introduction of the Roundtable Sustainable Palm Oil 

(RSPO) element. To review this issue, a study was conducted in Felda Umas Tawau, Sabah to find 

out the working conditions in oil palm plantations in terms of safety and health, basic facilities as 

well as wages and salaries. This study discusses three questions and objectives about the working 

conditions of workers in oil palm plantations. Researchers have used quantitative approaches to 

gathering information for this study. A total of 88 sets of questionnaires were distributed to the 

respondents. The results of the study discussion showed that employees have a perception that the 

working conditions in oil palm plantations are at a great level. The results of this study are also 

important in providing guidance on the appropriate conditions to be practiced in oil palm plantations 

as well as being a measure of the quality of efficient management of oil palm plantations. 

 

 

Keywords: Employee condition, oil palm plantation workers, safety and health, facilities, wages  

                  and salaries 

 

 

Abstrak. Perbincangan isu kondisi pekerjaan di sektor perladangan menjadi satu perdebatan sejak 

tahun 1970an hingga hari ini terutama sekali selepas pengenalan elemen RSPO. Untuk meninjau isu 

ini, satu kajian telah dijalankan di Felda Umas Tawau, Sabah untuk mengetahui kondisi tempat kerja 

di ladang kelapa sawit dari aspek keselamatan dan kesihatan, kemudahan asas serta upah dan gaji. 

Dalam kajian ini terdapat tiga persoalan dan objektif kajian yang mana kesemuanya membincangkan 

mengenai kondisi pekerjaan di ladang kelapa sawit. Pengkaji telah menggunakan pendekatan 

kuantitatif dalam mengumpul maklumat untuk kajian ini. Sebanyak 88 set borang soal selidik telah 

diedarkan kepada responden. Hasil daripada perbincangan kajian menunjukkan pekerja mempunyai 

persepsi bahawa kondisi tempat kerja di ladang kelapa sawit berada pada tahap yang baik. Hasil kajian 

ini juga penting dalam memberikan panduan berkaitan kondisi yang sesuai diamalkan di ladang 

kelapa sawit selain menjadi pengukur kepada kualiti pengurusan ladang kelapa sawit yang efisyen. 

 

 

Kata kunci: Kondisi pekerja, pekerja ladang kelapa sawit, keselamatan dan kesihatan, kemudahan,  

         upah dan gaji 
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1.0    Pengenalan 

   

Minyak sawit adalah minyak sayuran yang paling popular di dunia dengan menyumbang lebih 

daripada 30 peratus daripada penggunaan minyak sayuran global. Ia digunakan sebagai minyak 

masak, dalam produk rumah seperti bahan pencuci, kosmetik dan makanan yang diproses untuk 

biofuel (Kadir, 2020).  Menurut Datuk Dr Mohd Khairuddin Aman Razali, industri sawit Malaysia 

kekal antara sektor yang banyak menyumbang kepada kemampanan ekonomi negara. Industri sawit 

Malaysia mampu menghasilkan 20 juta tan minyak sawit mentah (CPO) dengan nilai pasarannya 

sekitar RM72 billion setahun (Razali, 2020). Justeru perhatian kepada semua aspek secara berterusan 

ke atas industri sawit ini mampu membantu meningkatkan daya saing ekonomi negara. 

Statistik yang dikeluarkan oleh Lembaga Minyak Sawit Malaysia (MPOB) menunjukkan 

bahawa kawasan kelapa sawit yang ditanam pada tahun 2016 mencapai 5.74 juta hektar, iaitu 

peningkatan sebanyak 3.2% berbanding 5.64 juta hektar yang dicatatkan pada tahun 2015 dengan 

pertambahan kawasan penanaman baru di negeri Sarawak yang telah meningkat sebanyak 4.7%. 

Negeri Sabah kekal menjadi penyumbang penanaman kelapa sawit yang terbesar, dengan 1.55 juta 

hektar atau 27%, diikuti oleh Sarawak dengan 1.51 juta hektar (26%) manakala Semenanjung 

Malaysia menyumbang 2.68 juta hektar atau 47% pada tahun 2016 (Malaysian Oil Palm Statistic, 

2017).  

Walaupun Malaysia pengeksport minyak kelapa sawit yang terbesar, dari segi tenaga kerja, 

kebanjiran pekerja asing gagal dibendung ekoran permintaan tinggi tenaga kerja dalam pelbagai 

sektor selain sikap terlalu memilih pekerjaan dalam kalangan rakyat tempatan di negara ini (Richard, 

2017). Statistik yang diterbitkan oleh Jabatan Buruh Malaysia menyatakan seramai 454,450 pekerja 

asing yang berkerja dalam sektor pertanian dan industri komoditi, terutamanya di ladang kelapa sawit 

pada masa ini (Azman, 2014). Statistik Lembaga Minyak Sawit Malaysia sehingga April 2014 

mencatatkan jumlah buruh perladangan seramai  448,461 pekerja, dimana 78.08% adalah pekerja 

asing dari Indonesia, Bangladesh, Myanmar dan Nepal. Daripada jumlah tersebut, sebanyak 94.60% 

adalah daripada operasi pengeluaran sebagai penuai kelapa sawit. Dengan membawa masuk pekerja 

asing ini, ia akan memberi impak terhadap masyarakat Malaysia bukan hanya dari segi ekonomi tetapi 

turut melibatkan masalah sosial (Ismail, 2016). Fakta ini jelas menunjukkan petunjuk merbahaya dan 

tidak mampan dalam industri perladangan kelapa sawit di Malaysia. 

Persoalan yang sering dibangkitkan oleh pihak kerjaan dan majikan adalah kenapa golongan 

belia tempatan tidak berminat menceburi dalam sektor perladangan. Jawapa yang sering diberi oleh 

golongan belia dalam tinjauan yang lepas adalah kerana kondusi pekerjaan yang tidak baik.  

Responden menyatakan bahawa punca utama adalah disebabkan oleh kekurangan kemudahan yang 

disediakan untuk pekerja.  Responden juga bersetuju bahawa keadaan kerja yang tidak selesa 

menyebabkan mereka tidak berminat untuk bekerja di ladang-ladang kelapa sawit.  Selain itu, tiada 

gaji tetap dan tempat kerja jauh dari bandar. Tambahan itu, responden kajian tersebut menyatakan 

bahawa minat mereka tidak berminat untuk bekerja di ladang kelapa sawit kerana majikan lebih suka 

mengambil pekerja asing (Mohammad Amizi Ayob, Norehan Abdullah, Jamal Ali, 2017). 

Kebanjiran pekerja asing juga berlaku akibat daripada keengganan majikan untuk melakukan 

peralihan kepada penggunaan automasi dan seterusnya masih kekal bergantung kepada pekerja asing 

yang dianggap sebagai buruh murah di pasaran (Azahar, 2020). Dengan tanggapan ini, kesediaan 

majikan untuk mengubah kondisi ladang kelapa sawit kepada yang lebih baik adalah tipis dan ini 

menjadi faktor penolak kepada pekerja tempatan. 

Walau bagaimanapun, mengikut statistik semasa akibat dari pandemik COVID-19, Malaysia 

mengalami masalah kekurangan lebih 500,000 pekerja sektor perladangan termasuk di ladang-ladang 

kelapa sawit (Sinar Harian, 2020). Justeru ini sebenarnya memberikan pelbagai implikasi sama ada 

kepada pemilik ladang, warga kerja tempatan dan kepada Malaysia secara amnya. Sekatan 

pengambilan pekerja asing sebenarnya membuka peluang kepada pekerja tempatan. Namun ini tidak 

dapat direalisasikan jika pengurusan ladang kelapa sawit masih lagi tidak menarik dan efisyen. 
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Oleh itu, kajian ini dijalankan adalah untuk membekalkan maklumat kepada belia terhadap 

kondusi dan suasana kerja yang sebenar di ladang kelapa sawit, agar perspektif negatif mereka 

terhadap pekerjaan di sektor perladangan ini berubah kepada positif serta dapat menarik golongan 

belia yang menganggur menceburi sektor perladangan. Lanjutan dari itu, mereka akan menjadi 

pengganti yang terbaik untuk mengurangkan kebergantungan negara kepada tenaga kerja pendatang 

asing dan dapat mengurangkan kadar pengangguran di negara. Maka objektif kajian ini adalah untuk 

mengenalpasti persepsi belia yang berkerja di ladang kelapa sawit terhadap kondisi sebenar di tempat 

kerja dari aspek (i) keselamatan dan kesihatan, (ii) kemudahan asas dan (iii) upah dan gaji.  

 

2.0    Sorotan Kajian 

   

Kajian lepas telah menunjukkan persepsi negatif dan sikap di kalangan belia tempatan tentang 

mengapa mereka tidak berminat untuk berkerja di ladang kelapa sawit (Gidarakou, 1999). Hasil 

dapatannya disokong oleh Norsida (2008), belia tempatan mendakwa berkerja dalam sektor pertanian 

sebagai membebankan dan kerja yang memenatkan. Kenyataan ini menjadi lebih kukuh apabilah 

Nurina Awanis Mohamed (2019), menyatakan bahawa belia tempatan menganggap kerja 

perladangan sebagai pekerjaan 3D (Sukar, Kotor dan Berbahaya). Malaysia Statistik Sumber Manusia 

(2013), mengeluarkan kenyataan yang mengejutkan iaitu sebahagian besar daripada golongan belia 

yang tinggal di kawasan perladangan tidak berminat untuk berkerja di ladang kelapa sawit dan 

memilih sektor pembuatan dan sektor runcit sebagai pilihan utama mereka. Belia kurang berminat 

dalam bidang pertanian kerana persepsi mereka yang masih menganggap bidang pertanian sesuai 

untuk orang tua dan orang kampung sahaja berbanding dengan berniaga yang suasananya lebih bersih 

dan kondusif (Sabri 2009). Dapatan Yahya Buntat&Asadul Khair Osman (2010), menerangkan 

bahawa belia kerap menganggap sektor pertanian tidak mampu memberikan jaminan masa depan 

yang baik kepada mereka. Mereka lebih berminat untuk berhijrah ke bandar bagi mendapatkan 

pekerjaan yang menjanjikan pendapatan yang tetap. 

Maka sektor perladangan dan kerajaan perlu mencari penyelesaian kolektif mengenai belia 

tempatan kerana mereka adalah pengganti terbaik dalam mengurangkan kebergantungan kepada 

tenaga kerja asing. Syarikat perladangan kelapa sawit mampu meningkatkan nilai sosioekonomi belia 

tempatan yang berkerja di lapangan. Semua faedah dan kemudahan yang diperlukan oleh pekerja 

seperti gaji asas yang tinggi, kemudahan perumahan, air dan elektrik, elaun, Kumpulan Wang 

Simpanan Pekerja (KWSP), faedah perubatan, bantuan persekolahan, insurans dan lain-lain perlu 

ditambahbaik dan dikaji semula (Selvakumaran dan Shanmugam, 1995). Tambahan pula 

perlaksanaan RSPO di Malaysia pada tahun 2008 telah membawa banyak perubahaan dari segi 

pengurusan, polisi syarikat dan keadaan pekerjaan di tempat kerja. Dalam pelaksanaan RSPO juga, 

ia lebih mementingkan konsep 3P (people, profit dan planet) bagi membentuk satu pengurusan ladang 

yang mampan. Prinsip RSPO ini merupakan prinsip yang akan menarik minat belia untuk menceburi 

sektor perladangan kelapa sawit. Hal ini juga secara tidak langsung dapat mengurangkan 

pengangguran di kalangan belia tempatan serta dapat mengurangkan kemasukan buruh asing di 

negara ini. 

 

3.0    Metodologi  

 

Reka bentuk kajian ini ialah kajian yang berbentuk tinjauan yang menggunakan pendekatan 

kuantitatif. Dalam kajian ini, persampelan bertujuan/pertimbangan dipilih dan dilaksanakan kerana 

dalam sampel tersebut mempunyai semua ciri-ciri yang terdapat dalam populasi kajian yang ingin 

dikaji. Persampelan bertujuan/pertimbangan merujuk kepada prosedur persampelan iaitu sekumpulan 

subjek yang mempunyai ciri-ciri tertentu sahaja dipilih sebagai responden kajian berdasarkan 

pengetahuan dan tujuan khusus penyelidikan pengkaji. Soal selidik digunakan untuk mengumpul 

maklumat mengenai perspektif pekerja belia tentang kondisi tempat kerja di ladang Felda Umas 

Tawau, Sabah. Borang soal selidik yang digunakan diadaptasi dan diubahsuai daripada kajian lepas 

Parasuraman et al, (2012). Set soalan diedarkan kepada responden iaitu pekerja-pekerja yang berkerja 
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dalam sektor perladangan yang mana kumpulan ini adalah kumpulan yang khusus untuk kajian ini. 

Tahap kondisi tempat kerja dalam kajian ini terbahagi kepada dua iaitu tahap rendah dan tahap tinggi. 

Pengkategorian tahap mengikut skor dilakukan dengan merujuk kepada Cooper dan Schinder (2011). 

Mereka mencadangkan kaedah pengiraan skor secara pemeringkatan (Balance rating scale) agar 

berlaku keseimbangan. Jumlah skor dipecahkan kepada dua bahagian iaitu rendah dan tinggi. Jadual 

1, di bawah menunjukkan pemeringkatan skor tersebut dalam dua kategori. 

Teknik statistik deskriptif, iaitu taburan kekerapan, peratusan dan min digunakan untuk 

memerihal perspektif pekerja belia tentang kondisi kerja di ladang Felda Umas.  

 

Jadual 1: Pemeringkatan skor [3] 

Skor 88 - 175 176 – 264 

Tahap presepsi kondisi di tempat kerja Rendah Tinggi 

 

4.0    Dapatan Kajian  

 

Seramai 88 pekerja yang terlibat dalam kajian ini. Ringkasan maklumat latar belakang 

responden ditunjukkan dalam jadual 2. Hasil daripada edaran borang soal selidik untuk pekerja, 

didapati seramai 65 orang dengan 73.9% responden adalah lelaki dan 23 orang dengan 26.1% ialah 

perempuan. Kewarganegaraan responden terdiri daripada 57 (64.7%) orang rakyat Malaysia dan 

seramai 31 orang iaitu 35.3% ialah bukan warganegara. Majoriti responden dalam kajian ini memiliki 

tahap pendidikan di peringkat Sekolah Menegah, iaitu seramai 36 (40.9%) orang responden. Diikuti 

oleh 35 orang responden iaitu (39.8%), mempunyai tahap pendidikan peringkat sekolah rendah dan 

seramai 3 orang responden iaitu 3.4% mempunyai tahap pendidikan ke peringkat setaraf dengan 

STPM/Diploma. Manakalah seramai 14 orang responden iaitu 15.9%, tidak memiliki sebarang 

pendidikan. Daripada dapatan kajian di Felda Umas Tawau, seramai 48 orang responden berada 

dalam lingkungan umur 19 sehingga 30 tahun dengan 54.5%. Manakala seramai 40 orang responden 

berada dalam lingkungan umur 31 sehingga 40 tahun iaitu 45.5% yang bekerja di ladang Felda Umas 

Tawau. Dapatan kajian menunjukkan taburan bilangan pekerja dan peratusan mengikut tempoh 

perkhidmatan di ladang Felda Umas Tawau. Seramai 46 orang responden yang mempunyai peratusan 

yang tertinggi dengan tempoh perkidmatan antara 2 hingga 5 tahun iaitu 52.3%. Diikuti dengan 

tempoh perkidmatan 6 hingga 10 tahun seramai 20 orang responden iaitu 22.7%. Seterusnya, tempoh 

berkidmatan kurang daripada 1 tahun seramai 18 orang responden dengan 20.5% dan pekerja yang 

berkhidmat 11 sehingga 15 tahun seramai 3 orang dengan 3.4%. Akhir sekali, peratusan terendah 

adalah 16 sehingga 20 tahun hanya 1 orang dengan 1.1% sahaja. Terdapat beberapa jenis pekerjaan 

yang terdapat di Felda Umas Tawau, antaranya ialah penuai kelapa sawit. Seramai 26 orang 

responden iaitu 29.5% dan diikuti dengan pengutip biji kelapa sawit seramai 23 orang responden iaitu 

26.1%. Seterusnya pekerjaan membaja dan mandor am seramai 8 orang responden dengan 9.1% dan 

pekerjaan loader iaitu pekerja yang menaikkan buah kelapa sawit ke lori ialah seramai 4 orang 

responden dengan 4.5%. Manakalah pemungkusa dan pemandu traktor mempunyai bilangan pekerja 

yang sama iaitu seramai 3 orang responden dengan 3.4%. Selain itu, pekerjaan merumput bulatan 

iaitu merancun atau merumput kawasan bulatan kelapa sawit seramai 2 orang responden iaitu 2.3% 

diikuti dengan jumlah responden yang sama iaitu penjaga malam, penjagaan jalan, pemandu lori dan 

kualiti iaitu penentu buah kelapa sawit yang berkualiti sebelum di hantar ke kilang untuk di proses. 

Akhir sekali, pekerjaan am, tukang timbang buah kelapa sawit dan pembantu hal ehwal pekerja 

mempunyai 1 orang responden sahaja iaitu 1.1%. 

Jadual 3 menunjukkan skor min bagi kondisi pekerja di ladang kelapa sawit dari aspek 

keselamatan dan kesihatan. Skor purata bagi aspek keselamatan dan kesihatan pekerja di ladang 

kelapa sawit Felda Umas tawau berada pada tahap yang tinggi, iaitu dengan mencatat skor 263/264. 

Jadual 4 menunjukkan skor min bagi perspektif pekerja terhadap kondisi tempat kerja di ladang 

kelapa sawit Felda UMAS Tawau dari aspek kemudahan asas ditempat kerja. Pada keseluruhan skor 

bagi dapatan kemudahan asas di tempat kerja berada pada tahap tinggi iaitu 261.75/264. 
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Jadual 5 menunjukkan peratusan skor yang dijawab oleh responden bagi perspektif pekerja 

terhadap kondisi tempat kerja di ladang kelapa sawit Felda Umas Tawau. Dapatan bahagian ini 

menunjukkan bahawa skor bagi dapatan upah dan gaji berada pada tahap yang tinggi iaitu sebanyak 

244.4/264.  

Kesimpulannya, analisis data kuantitatif menunjukkan bahawa kondisi pekerjaan di ladang 

kelapa sawit dari aspek keselamatan dan kesihatan, kemudahan asas dan upah/gaji berada pada tahap 

yang tinggi. 

 

Jadual 2: Latar belakang responden 
Pembolehubah 

 demografi 

Kategori Kekerapan  

(responden) 

Peratus 

(%) 

Jantina Lelaki 

Perempuan 

65 

23 

73.9 

2.1 

 Jumlah 88 100 

Warganegara Malaysia 

Bukan Warganegara 

57 

31 

64.7 

35.3 

 Jumlah 88 100 

Tahap pendidikan Tidak Bersekolah 

Sekolah Rendah 

Sekolah Menengah 

STPM/Diploma 

Sarjana Muda (Ijazah) 

14 

35 

36 

3 

0 

15.9 

39.8 

40.9 

3.4 

0 

 Jumlah 88 100 

Umur 19-30 Tahun 

31-40 Tahun 

48 

40 

54.5 

45.5 

 Jumlah 88 100 

Tempoh perkhidmatan Kurang Daripada Satu Tahun 

2-5 Tahun 

6-10 Tahun 

11-15 Tahun 

16-20 Tahun 

18 

46 

20 

3 

1 

20.5 

52.3 

22.7 

3.4 

1.1 

 Jumlah 88 100 

Jenis pekerjaan 

(Pekerja) 

Kutip biji 

Merumput bulatan 

Penuai 

Pemangkasan  

Pemandu traktor 

Mandor am  

Penjaga malam 

Loader  

Penjagaan jalan 

Membaja  

Pekerja am 

Kualiti  

Pemandu lori 

Tukang timbang 

Pembantu hal ehwal pekerja 

23 

2 

26 

3 

3 

8 

2 

4 

2 

8 

1 

2 

2 

1 

1 

26.1 

2.3 

29.5 

3.4 

3.4 

9.1 

2.3 

4.5 

2.3 

9.1 

1.1 

2.3 

2.3 

1.1 

1.1 

 Jumlah 88 100 
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Jadual 3: Analisis dapatan keselamatan dan kesihatan 
Bil Item Setuju 

(3) 

Tidak 

pasti 

(2) 

Tidak 

setuju 

(1) 

Skor 

1 Di tempat kerja saya terdapat Jawatan Kuasa Keselamatan 

dan Kesihatan (JKKP) yang mengurus aspek keselamatan 

dan kesihatan di tempat kerja. 

88 

(100%) 

- - 264 

2 JKKP sentiasa memantau dan mengawal kemalangan dan 

penyakit di tempat kerja. 

79 

(89.8%) 

9 

(10.2%) 

- 255 

3 Di tempat kerja saya terdapat peraturan-peraturan yang 

khas dalam aspek keselamatan dan kesihatan di tempat 

kerja. 

88 

(100%) 

- - 264 

4 JKKP dapat membantu meningkatkan kualiti keselamatan 

dan kesihatan di tempat kerja. 

88 

(100%) 

- - 264 

5 JKKP sentiasa menangani isu kemalangan di tempat kerja. 88 

(100%) 

- - 264 

6 Saya melibatkan diri dalam beberapa aktiviti dan program 

yang berkaitan dengan aspek keselamatan dan kesihatan di 

tempat kerja yang dianjurkan oleh pihak pengurusan. 

88 

(100%) 

- - 264 

7 Saya telah mendapat latihan daripada JKKP untuk 

meningkatkan kemahiran dalam pekerjaan. 

87 

(98.9%) 

1 

(1.1%) 

- 263 

8 Pihak pengurusan menerangkan langkah-langkah 

keselamatan sebelum memulakan pekerjaan. 

88 

(100%) 

- - 264 

9 Pihak pengurusan memberi taklimat mengenai keselamatan 

dan kesihatan sebelum memulakan pekerjaan. 

88 

(100%) 

- - 264 

10 Pihak majikan menyediakan peralatan keselamatan ( 

sarung tangan ,baju pelindung diri, kasut, penghadang 

muka dan sebagainya) 

88 

(100%) 

- 

 

 

- 264 

JUMLAH KESELURUHAN 263 

 

Jadual 4: Analisis dapatan kemudahan asas di tempat kerja 

Bil Item Setuju 

(3) 

Tidak 

pasti 

(2) 

Tidak 

setuju 

(1) 

Skor 

1 Kawasan perumahan yang disediakan oleh pihak 

pengurusan mempunyai bekalan elektrik. 

88 

(100%) 

- - 264 

2 Kawasan perumahan yang disediakan oleh pihak 

pengurusan mempunyai bekalan air. 

88 

(100%) 

- - 264 

3 Pihak majikan menyediakan kemudahan perumahan yang 

baik dan bagus kepada pekerja ladang. 

87 

(98.9%) 

1 

(1.1%) 

- 263 

4 Keluasan perumahan di ladang ini amat memuaskan untuk 

keselesaan kehidupan pekerja. 

85 

(996.6%) 

3 

(3.4%) 

- 261 

5 Saya pernah mencadangkan kepada pihak pengurusan 

terhadap kekurangan kemudahan asas di tempat kerja dan 

kawasan perumahan. 

86 

(97.7%) 

1 

(1.1%) 

1 

(1.1%) 

261 

6 Pihak pengurusan menyediakan kemudahan rawatan  

seperti klinik di ladang ini. 

88 

(100%) 

- - 264 

7 Klinik yang disediakan mempunyai kelengkapan yang 

cukup untuk rawatan pekerja. 

84 

(95.5%) 

4 

(4.5%) 

 

- 260 

8 Pihak pengurusan menyediakan perkhidmatan rawatan 

selama 24 jam dan membantu dalam masa kecemasan. 

85 

(96.6%) 

3 

(3.4%) 

 261 

9 Pihak pengurusan menyediakan peti kecemasan ( ubat-

ubatan) di tempat kerja. 

88 

(100%) 

- - 264 
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10 Sistem jalan raya dalam ladang amat baik dan 

memudahkan pekerja.  

85 

(96.6%) 

3 

(3.4%) 

- 261 

11 Dalam ladang ini menyediakan kemudahan pengangkutan 

seperti bas, kereta, lori, dan lain-lain untuk kemudahan  

pekerja bergerak ke satu tempat. 

88 

(100%) 

- - 264 

12 Pihak pengurusan menyediakan kemudahan sekolah 

kepada anak-anak pekerja ladang. 

88 

(100%) 

- - 264 

13 Sekolah yang disediakan memberi ilmu pengetahuan 

kepada anak-anak pekerja ladang. 

71 

(80.7%) 

17 

(19.3%) 

- 247 

14 Sekolah yang disediakan sering mengadakan aktiviti dan 

program untuk anak-anak pekerja ladang. 

88 

(100%) 

- - 264 

15 Melantik seorang ketua kampung bagi menjaga kebajikan 

pekerja di kampung 

86 

(97.7%) 

2 

(2.3%) 

- 262 

16 Kemudahan tempat beribadah seperti masjid dan gereja 

disediakan oleh pihak pengurusan. 

88 

(100%) 

- - 264 

JUMLAH KESELURUHAN 261.75 

 

Jadual 5: Analisis dapatan upah dan gaji 

Bil Item Setuju 

(3) 

Tidak 

pasti 

(2) 

Tidak 

setuju 

(1) 

Skor 

1 Syarikat mematuhi dasar gaji minum dengan membayar 

gaji minimum sebanyak RM920 

87 

(98.9%) 

- 1 

(1.1%) 

262 

2 Pemberian upah/gaji setimpal dengan kerja yang 

dilakukan. 

88 

(100%) 

- - 264 

3 Pemberian upah/gaji adalah berbeza mengikut pekerjaan. 88 

(100%) 

- - 264 

4 Terdapat pemberian bonus terhadap prestasi kerja. 87 

(98.9%) 

1 

(1.1%) 

- 263 

5 Tidak ada paksaan untuk melakukan kerja lebih masa. 88 

(100%) 

- - 264 

6 Pemberian upah/gaji adalah mengikut masa bekerja yang 

ditetapkan. 

85 

(96.6%) 

2 

(2.3%) 

 

1 

(1.1%) 

260 

7 Pemberian upah/gaji membolehkan saya menyimpan wang 

dan mencukupi untuk perbelanjaan harian. 

80 

(90.9%) 

4 

(4.5%) 

4 

(4.5%) 

252 

8 Pemberian gaji/upah adalah tinggi kepada pekerja yang 

berpengalaman. 

85 

(96.6%) 

2 

(2.3%) 

 

1 

(1.1%) 

260 

9 Pemberian gaji/upah adalah mencukupi untuk keluarga 

saya. 

83 

(94.3%) 

3 

(3.4%) 

 

2 

(2.3%) 

257 

10 Terdapat kenaikan gaji setiap tahun mengikut keuntungan 

syarikat. 

1 

(1.1%) 

8 

(9.1%) 

 

79 

(89.8%) 

98 

JUMLAH KESELURUHAN 244.4 

 

5.0    Perbincangan 

 

Penemuan menunjukkan bahawa terdapat peningkatan tahap kondisi pekerjaan di ladang kelapa 

sawit dari aspek keselamatan dan kesihatan, kemudahan asas dan upah/gaji daripada baik menjadi 

lebih baik. 

Dari aspek keselamatan dan kesihatan, pekerja menyatakan bahawa terdapat penubuhan JKKP 

di Felda Umas 5 bagi menjaga keselamatan dan kesihatan pekerja.  Responden juga menyatakan 

bahawa pihak majikan sentiasa menyediakan peralatan keselamatan dan kesihatan di samping 
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memberi latihan dari aspek keselamatan dan kesihatan. Seterusnya, pihak majikan akan mengadakan 

perhimpunan sebelum memulakan pekerjaan dan menyediakan taklimat ringkas berkenaan 

keselamatan dan kesihatan pekerja sepanjang menjalankan pekerjaan mereka.  Selain itu, pihak 

majikan ada menyediakan peralatan keselamatan dan kesihatan untuk pekerja dan sekiranya peralatan 

tersebut rosak, pekerja perlu melaporkan kepada penyelia untuk menggantikannya dengan peralatan 

yang baharu. 

Dari aspek kemudahan asas, pekerja menyatakan bahawa pihak pengurusan ada menyediakan 

kemudahan pengangkutan dan pondok rehat untuk memudahkan pekerja.  Selain itu, pihak 

pengurusan menyediakan kemudahan kediaman (perumahan) bagi setiap pekerja di samping 

menyediakan kemudahan jalan raya yang baik.  Selain itu, pihak majikan turut menyediakan 

kemudahan tempat kerja yang memuaskan dan melantik seorang ketua kampung bagi menjaga 

kebajikan pekerja di kampung tersebut. Seterusnya, pihak majikan menyediakan peti keselamatan di 

tempat kerja dan akan menanggung kos rawatan pekerja dan anak-anak mereka. 

Dari aspek upah dan gaji pula, responden menyatakan bahawa pihak majikan memberikan 

upah/gaji yang setimpal dengan pekerjaan mereka. Namun begitu, segelintir iaitu dalam 5.7% pekerja 

menyatakan bahawa upah/gaji yang ditawarkan tidak mencukupi bagi membiayai keluarga yang 

besar. Pekerja juga menyatakan bahawa mereka tidak dapat menyimpan wang daripada gaji mereka 

kerana gaji mereka hanya cukup untuk keperluaan harian sahaja. Selain itu, mereka akan diberikan 

kenaikan gaji sekiranya dapat mencapai sasaran produktiviti ladang. Pihak majikan menyediakan 

skim pampasan iaitu KWSP untuk simpanan masa depan.  Selain itu, pekerja juga diberikan ganjaran 

sekiranya mereka dapat mencapai sasaran yang diinginkan oleh pihak pengurusan.  Akhir sekali, 

pekerja akan dikenakan denda sekiranya mereka melaksanakan kerja dengan tidak betul. 

Penemuan kajian ini menolak penemuan Ramasamy (1994), Ramachandran (1994) dan 

Ramachandran & Bala (1995) yang membahaskan kondisi pekerjaan di ladang tidak mampu 

membantu pekerja mempertingkatkan tahap kebajikan mereka seperti upah yang adil, pendidikan 

sempurna  bagi anak-anak, tahap kesihatan dan keselamatan yang baik serta kemudahan asas seperti 

jalan raya, sekolah, klinik dan tempat kediaman yang baik. Penemuan kajian ini juga menolak kajian 

Mohammad Amizi, et, al. (2014) menyatakan bahawa kondisi pekerjaan ladang yang tidak baik telah 

menyebabkan belia tidak berminat untuk menceburkan diri dalam bidang perladangan kelapa sawit.  

Akhir sekali, penemuan hasil dapatan kajian juga bertentangan dengan hasil kajian Rovina Intung et. 

al (2015) yang menyatakan bahawa pihak majikan tidak menjaga hak pekerja tempatan dan hanya 

mementingkan keuntungan sahaja. 

Perbezaan penemuan kajian ini dengan kajian di atas adalah disebabkan beberapa faktor yang 

tidak ditikberatkan oleh pihak majikan. Salah satunya adalah pengenalan perlaksanaan RSPO. 

Sebagai buktinya penemuan kajian Parasuraman (2012) yang menyatakan bahawa kondisi pekerjaan 

telah menjadi lebih baik selepas pengenalan Roundtable Sustanaible Palm Oil (RSPO) yang memberi 

kesan positif langsung terhadap kondisi pekerjaan seperti upah, kemudahan asas, isu keselamatan dan 

kesihatan dan sebagainya.  Selain itu, akta-akta seperti Akta Keselamatan dan Kesihatan 1994, Akta 

Skim Pampasan 1952, Akta Piawaian Perumahan Dan Akta Kemudahan Pekerja 1990 dan Perintah 

Gaji Minimum tidak diikuti oleh majikan sebelum ini. Seterusnya, kebanyakan kajian lepas lebih 

tertumpu kepada belia yang tidak berkerja dalam sektor perladangan yang mana kajian ini pula 

dijalankan ke atas belia yang berkerja di sektor perladangan kelapa sawit.  

 

6.0    Kesimpulan  

 

Walaupun dapatan kajian ini tidak mewakili seluruh Malaysia dan Sabah khususnya, tetapi ia 

memberi implikasi terhadap pengurusan, pekerja dan dasar kerajaan yang mentransformasikan sektor 

perladangan kelapa sawit ke tahap kualiti peringkat antarabangsa. Maka pengkaji akan datang 

dicadangkan membuat kajian lebih menyeluruh. Sebagai contohnya mengkaji perbezaan perspektif 

kondisi tempat kerja antara majikan dan pekerja dalam sektor perladangan, dapatan kajian ini 

mungkin memberi gambaran yang lebih menyeluruh tentang keadaan sebenar kondisi kerja di sektor 

perladangan. 
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Kesimpulanya, Belia merupakan pengganti yang terbaik untuk mengurangkan kebergantungan 

negara kepada tenaga kerja pendatang asing. Oleh itu golongan belia perlulah mengubah sikap kerana 

sektor perladangan ini telah dinaiktaraf dan menjadi lebih baik. Jadi, cubalah untuk menceburkan diri 

dalam sektor perladangan kelapa sawit. Apabila rakyat tempatan menceburkan diri dalam bidang 

perladangan kelapa sawit, ianya juga dapat mengurangkan jenayah dan kemasukan buruh asing. 

Selain itu, pertukaran mata wang asing dapat dikurangkan dengan pengurangan kemasukan buruh 

asing di dalam Negara. Disamping itu, rakyat tempatan dapat menaiktaraf industri pertanian, 

memodenkan industri tani dan memperbanyakkan lagi pekerja tempatan yang berkemahiran. 
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Literasi Aplikasi Perisian Komputer dalam Kalangan Pelajar. Kajian 
Empirikal di Politeknik Kota Kinabalu 
 
 
Heather Valarie Benilus1,a*, Noorain Imbug1,b dan Rusli Amir1,c  

 
 

Abstract. Computer literacy can be defined as knowledge and capability in using the computer and 

its technology with efficient from beginner, intermediate and advance level. Computer literacy can 

also be refers as comfortable level of a person in using computer program and its application; it also 

can be referred as the understanding how the computer works and being handled. However, computer 

literacy is becoming the most discussed topic in the education system nowadays. Most of the 

university graduates are incompetent to use Microsoft Office application. Actions should be taken in 

order for them to improve their literacy in Microsoft Office application so that they can prepare 

themselves in job hunting. This research is about identifying the computer literacy among Politeknik 

Kota Kinabalu students; the students are mostly Sabahan. There are 125 respondents for this study. 

Overall, the finding to this study verify that the computer literacy among Politeknik Kota Kinabalu is 

at a modest level. There are a few proposals being discussed in this studies to improve the computer 

literacy among students. 

 

Keywords: Computer literacy, Microsoft Office application, students of Politeknik  

 

Abstrak. Literasi komputer didefinisikan sebagai pengetahuan dan kemampuan untuk menggunakan 

komputer dan teknologi yang berkaitan dengan cekap, dengan tahap kemahiran mulai dari 

penggunaan dasar hingga pengaturcaraan komputer dan penyelesaian masalah lanjutan. Literasi 

komputer juga boleh merujuk kepada tahap keselesaan seseorang dengan menggunakan program dan 

aplikasi komputer serta mampu memahami bagaimana komputer berfungsi dan dikendalikan. Namun 

begitu, literasi komputer adalah salah satu isu pendidikan yang paling banyak dibincangkan pada 

dekad ini. Ramai daripada graduan institusi pengajian tinggi dilihat kurang mahir dalam 

menggunakan beberapa aplikasi asas dalam Microsoft Office. Langkah dan tindakan perlu dijalankan 

untuk menyelesaikan isu literasi komputer agar graduan yang dihasilkan selain mampu menguasai 

bidang pengajian mereka, mereka juga boleh menguasai dengan baik asas-asas aplikasi komputer 

yang dilihat sebagai keperluan kritikal dalam alam pekerjaan. Justeru itu, kajian ini dijalankan untuk 

mengenal pasti tahap literasi komputer dalam kalangan pelajar Politeknik Kota Kinabalu, Sabah yang 

mempunyai latar belakang pelajar dari kawasan pedalaman. Seramai 125 orang pelajar telah terlibat 

dalam kajian ini. Secara keseluruhannya, hasil dapatan menunjukkan tahap literasi komputer dalam 

kalangan pelajar Politeknik Kota Kinabalu adalah sederhana. Beberapa implikasi dasar serta 

cadangan turut dibincangkan dalam kajian ini. 

 

Kata Kunci: Literasi komputer, aplikasi Microsoft Office, Pelajar Politeknik 
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1.0 Pengenalan 

 

Dalam persekitaran moden, literasi komputer adalah pengetahuan asas komputer merupakan 

satu keperluan (Maulana, 2019). Teknologi komputer terdapat di hampir semua aspek kehidupan 

moden, dan kekurangan kemahiran tersebut akan menyebabkan seseorang akan terhindar dari 

kemajuan dalam kehidupan profesional dan peribadi yang melibatkan penggunaan komputer (Milic 

& Škoric, 2010). Selain itu menurut Tyler (2005), mereka yang lemah dalam penggunaan teknologi 

komputer akan ketinggalan dan tidak mampu bersaing dalam pasaran kerja. Pada masa kini, 

pengaturcaraan komputer telah ditekankan dalam pendidikan literasi komputer yang dianggap 

sebagai syarat untuk semua pelajar beberapa negara (Tsai, Wang & Hsu, 2019). Ini menunjukkan 

dalam literasi komputer bukan lagi setakat kefahaman terhadap perisian MS Word. Justeru, dalam 

sistem pendidikan formal, sistem pendidikan telah berusaha memastikan setiap pelajar bermula dari 

sekolah rendah mempunyai asas literasi komputer yang diperlukan. Ini dibuktikan apabila terdapat 

topik tentang fizikal komputer dan kegunaannya di peringkat sekolah rendah.   

Kemahiran menggunakan aplikasi komputer boleh dipelajari secara kendiri dan formal. Pelajar 

yang berada di institusi pengajian tinggi mungkin sudah memiliki beberapa pengetahuan asas dan 

mencapai tahap optimum penyihir literasi komputer membolehkan mereka belajar lebih berdikari. 

Sebaliknya, pengetahuan komputer yang mereka peroleh melalui pendidikan formal dalam tempoh 

ini adalah spesifik dan tidak mungkin untuk memperolehnya dari sumber lain (tidak rasmi). Kajian 

yang dijalankan oleh Wan Hussain dan Fadhilah (2019) mendapati tidak semua aplikasi asas 

komputer mampu difahami oleh semua kumpulan pelajar di IPT. Ini dibuktikan apabila kajian Wan 

Hussain dan Fadhilah (2019) terdapat pelajar peringkat sarjana muda tahun akhir di Universiti Utara 

Malaysia mendapati penguasaan perisian MS Excel agak rendah berbanding perisian MS Word dan 

PowerPoint. Dapatan tersebut mendapati kurang 50% responden tahu menggunakan MS Excel 

dengan baik, membuat ramalan dan menyusun serta menapis data. Dapatan ini menunjukkan bahawa 

perisian MS Excel agak teknikal dalam kalangan pelajar. Berdasarkan kepada dapatan tersebut, timbul 

persoalan iaitu sekiranya pelajar di peringkat sarjana muda gagal menguasai dengan baik perisian 

penting dalam MS Word, bagaimana pula dengan peringkat yang lebih rendah. Namun begitu, 

disebabkan peredaran zaman dan teknologi yang semakin berkembang, hipotesis kajian ini adalah 

tahap literasi aplikasi perisian komputer dalam kalangan pelajar aliran TVET adalah tinggi. Justeru 

itu, dengan mengambil sampel daripada pelajar peringkat Diploma Politeknik Kota Kinabalu, kajian 

perlu dijalankan untuk mengkaji tahap penguasaan mereka dalam aplikasi Microsoft Office. Dapatan 

ini dapat membantu institusi pengajian tinggi merangka satu program atau latihan untuk menambah 

kemahiran dalam penguasaan perisian komputer di kalangan pelajar sekiranya tidak ditawarkan 

dalam silibus formal. 

 

2.0 Sorotan Kajian 

 

Kepentingan literasi komputer telah diterangkan dalam banyak kajian (Setyaningsih et al., 

2019; Milic & Škoric, 2010) [11]. Cabaran dunia pada hari ini memerlukan setiap pelajar mesti 

mempunyai tahap literasi komputer dan teknologi maklumat tertentu yang diperlukan untuk berjaya 

dalam kehidupan masa depan (Yusof & Hassan, 2019; Yahya, 2019) [20]. Perkembangan internet 

yang sangat  pesat  mampu  memberikan  pengaruh  besar   dan   mendominasi   seluruh   sektor   

kehidupan  masyarakat,  termasuk  di  dunia  pendidikan (Setyaningsih et al. 2019) [11]. Bagi 

masyarakat hari ini dan kejayaan dalam dunia perniagaan, celik komputer adalah satu keperluan. 

Beberapa penyelidik seperti Creighton et al. (2006) [2] menunjukkan bahawa majikan mendapati 

pelajar tidak mempunyai kemahiran kecekapan komputer yang mencukupi setelah menamatkan 

pendidikan formal mereka. Oleh itu, setiap institusi pendidikan perlu berusaha untuk menangani 

cabaran yang sangat penting ini. Desakan terhadap literasi komputer telah lama dibincangkan belum 

ini seperti yang ditekankan oleh Luehrmann (1981) [6] bahawa terdapat kesepakatan dalam kalangan 

masyarakat dan pendidik bahawa semua pelajar perlu menjadi pengguna komputer yang mahir atau 

celik computer.  
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Menurut Hoffman dan Blake (2003) [4], fakulti pengkomputeran dan teknologi sering 

menawarkan kursus perkhidmatan dalam Literasi Komputer yang memberi peluang kepada seluruh 

komuniti akademik untuk mengembangkan kemahiran dalam penggunaan komputer. Kursus-kursus 

ini telah ditawarkan dan berlangsung sekian lama, tetapi kemahiran dan pengetahuan pelajar 

mengenai aplikasi asas komputer masih berada di tahap yang rendah. Sementara itu, kajian yang 

dijalankan oleh Yapa et al. (2012) [19] mendapati terdapat perbezaan literasi dan penggunaan 

komputer dalam kalangan pelajar mengikut bidang. Dapatan tersebut menunjukkan 93.5% pelajar 

memiliki komputer, dengan 95% dari mereka juga mempunyai sambungan internet. Dapatan tersebut 

menunjukkan penggunaan aplikasi Microsoft Office adalah sangat tinggi (90.0%), penggunaan alat 

komunikasi dalam talian (73.5%), penggunaan IT untuk tujuan pendidikan di kalangan pelajar adalah 

rendah iaitu 51.7%.  

 

3.0 Metodologi Kajian 

 

Kajian ini merupakan kajian kuantitatif berbentuk tinjauan. Kajian ini dijalankan di salah satu 

Institusi Pengajian Tinggi di Sabah iaitu Politeknik Kota Kinabalu. Lokasi kajian ini adalah di 

kawasan Sepangar.  Seramai 125 pelajar Politeknik Kota Kinabalu terlibat dalam kajian ini. Kaedah 

pungutan data adalah menggunakan teknik pensampelan rawak. Instrumen yang digunakan untuk 

mengumpul data adalah borang soal selidik. Kajian ini menggunakan Perisian Statistical Package for 

the Social Sciences (SPSS) untuk menjalankan analisis deskriptif.  

 

4.0 Hasil Kajian 

 

i. Demografi responden 

Kajian ini merupakan kajian kuantitatif berbentuk tinjauan. Kajian ini di jalankan di salah satu 

Institusi Pengajian Tinggi di Sabah iaitu Politeknik Kota Kinabalu. Seramai 125 pelajar terlibat 

dalam kajian ini. Kaedah pungutan data adalah menggunakan teknik pensampelan rawak. 

Instrumen yang digunakan untuk mengumpul data adalah borang soal selidik. Data yang 

diperoleh akan dianalisis secara deskriptif.  

ii. Peratusan kemahiran menggunakan aplikasi komputer 

Berdasarkan kepada Rajah 1, majoriti pelajar mahir menggunakan aplikasi MS Power Point 

untuk pembentangan iaitu sebanyak 76.0%, diikuti oleh kemahiran menggunakan Text Chatting 

iaitu sebanyak 72.8% dan copy, cut dan paste ayat dalam dokumen iaitu sebanyak 70.4%. 

Manakala tiga aplikasi terendah yang pelajar mahir iaitu Wiki (9.6%), World Wide Web (10.4%) 

dan Spreadsheet (14.4%). 

 

 
 

Rajah 1: Peratusan kemahiran menggunakan aplikasi komputer 
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iii. Kemahiran menggunakan aplikasi Microsoft Office 

Kemahiran menggunakan aplikasi Microsoft Office dalam kalangan pelajar Politeknik Kota 

Kinabalu ditunjukkan dalam Rajah 2 hingga Rajah 6. Jawapan responden dalam bahagian diini 

dinilai dengan skala 1 hingga 4 di mana 1: Tidak Mahir 2: Basic / Asas 3: Intermediate / 

Sederhana 4: Advance / Mahir 

 

 
Rajah 2: Kemahiran Microsoft Word 

 

 
Rajah 3: Kemahiran Microsoft Excel 

 

 
Rajah 4: Kemahiran Microsoft Access 

 

 
Rajah 5: Kemahiran Microsoft Power Point 

 

 
Rajah 6: Kemahiran multimedia 
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5.0 Perbincangan Dan Kesimpulan 

 

Teknologi yang berkaitan dengan komputer, internet dan telekomunikasi digunakan dalam 

setiap bidang di dunia yang sedang pesat membangun. Dalam apa bidang sekalipun, teknologi ini 

semakin banyak digunakan dalam pelbagai bidang termasuk pendidikan, di mana ia digunakan 

terutamanya untuk e-pembelajaran. Para pendidik telah mengenal pasti kemahiran dalam penggunaan 

komputer sangat membantu dalam pembelajaran dan e-pembelajaran.  Pada masa ini, e-pembelajaran 

merangkumi semua bentuk pembelajaran dan pengajaran yang disokong secara elektronik 

(Tavangarian, 2004). Sistem maklumat dan komunikasi, sama ada pembelajaran berangkaian atau 

tidak, berfungsi sebagai media khusus untuk melaksanakan proses pembelajaran. Sistem Pengurusan 

Pembelajaran (LMS) adalah kaedah e-pembelajaran yang muncul untuk menjalankan pendidikan 

secara interaktif dan menarik. Justeru sekiranya kemahiran asas tidak dikuasai, bagaimana dengan 

kemahiran yang lebih lanjut untuk pembelajaran yang lebih interaktif seperti penggunaan CIDOS dan 

lain-lain. 

Kajian ini dijalankan untuk menilai tahap literasi aplikasi dalam kalangan pelajar di IPT Sabah. 

Soalan-soalan yang digunakan dalam soal selidik merupakan item-item yang berkaitan literasi yang 

diadaptasi dari kajian lepas (Son, Robb & Charismiadji, 2011). Hasil dapatan menunjukkan hanya 

sebahagian sahaja aplikasi yang pelajar mahir. Namun begitu peratusan tidak mencapai 80% seperti 

yang ditunjukkan dalam Rajah 1.  Dapatan ini selari dengan kajian Wan Hussain dan Fadhilah (2019) 

yang mendapati aplikasi ICT yang jarang digunakan oleh pelajar dalam proses pembelajaran 

menunjukkan tahap penguasaan yang agak lemah. Situasi ini menunjukkan, pelajar masih perlu 

dibimbing dan didedahkan dengan teknologi ICT selain dari yang mereka sering gunakan. 

Sementara itu, bagi kemahiran menggunakan Microsoft Office, kemahiran menggunakan MS 

Word adalah pada tahap sederhana, MS Excel adalah pada tahap asas sahaja, di mana dapatan ini 

selari dengan kajian Wan Hussain dan Fadhilah (2019) yang mendapati MS Excel agak sukar bagi 

pelajar. Kajian Andin (2010) juga mendapati lebih separuh responden dalam kalangan pelajar yang 

dikaji tidak mahir menggunakan MS Excel. Sementara itu, MS Access pada tahap asas, MS Power 

Point pada tahap sederhana dan kemahiran multimedia adalah pada tahap sederhana. Walaupun 

majoriti responden boleh menggunakan aplikasi Microsoft Office, namun masih terdapat segelintir 

pelajar masih tidak mahir menggunakan aplikasi asas seperti MS Word, MS Excel dan MS Power 

Point. Dapatan ini juga selari dengan kajian Oktavia, Tobing & Silalahi (2019) yang mendapati masih 

ramai pelajar menghadapi masalah dalam mengendalikan asas komputer dan MS Power Point. 

Menurut Wahono (2016) dan Jarot et al. (2012) mempelajari MS Power Point adalah sangat mudah. 

Namun, dapatan ini menunjukkan perlunya inisiatif daripada institusi khususnya kepada jabatan-

jabatan dan unit-unit akademik untuk mengadakan bengkel-bengkel dan latihan kemahiran selari 

dengan dapatan Yapa et al. (2012) yang mendapati terdapat hubungan yang signifikan secara statistik 

antara kompetensi dalam aplikasi Microsoft Office dengan keperluan untuk latihan lanjutan untuk 

aplikasi MS Word, MS Excel dan MS Power Point. Bagi kemahiran menggunakan MS Access dan 

Multimedia, kajian Othman dan Baki (2008) mendapati skor min yang diperoleh adalah 2.05 sahaja. 

Manakala bagi kemahiran multimedia berada pada tahap yang lemah iaitu memperoleh min 1.94 

sahaja. Ini menunjukkan terdapat kesukaran untuk memahami MS Access dan Multimedia. Sekiranya 

pihak institusi pendidikan tidak menekankan kemahiran asas ini, kajian ini berpendapat ia akan 

mengurangkan kualiti dalam tugasan pelajar seperti tiada kreativiti dalam penulisan dan 

pembentangan. 

Pada masa kini masih banyak pelajar yang tidak mempunyai perisian Microsoft Office 

walaupun MS 97 di komputer riba mereka. Oleh itu pihak institusi boleh mempertimbangkan untuk 

memberikan perisian secara percuma, dan juga mempertimbangkan untuk memberikan Office XP. 

Seperti yang diterangkan oleh Hindi, Miller dan Wenger (2002), kepentingan peningkatan perisian 

tidak boleh diabaikan oleh pihak institusi pengajian tinggi. Oleh kerana mungkin sebahagian pelajar 

IPTA tidak mempunyai kemahiran asas dalam word processing dan spreadsheets, pihak pengurusan 

akademik mungkin mempertimbangkan untuk menawarkan kursus asas komputer untuk pelajar yang 
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tidak berpeluang mempelajari kemahiran asas komputer di sekolah menengah. Walaupun tahap 

literasi dalam perisian komputer akan terus menjadi masalah, institusi pendidikan perlu 

mempertimbangkan untuk menawarkan lanjutan kepada literasi asas perisian kepada literasi digital. 

Literasi digital dapat membantu generasi muda  dalam memperoleh manfaat dari sumber informasi 

yang terhubung dengan teknologi  digital  dan menyiapkan  diri  dalam  menghadapi  pelbagai 

rintangan teknologi masa kini seperti yang diterangkan oleh (Muliawanti & Kusuma, 2019). Di 

samping itu, ujian asas aplikasi komputer perlu dijalankan kepada pelajar untuk menilai sejauh mana 

tahap literasi komputer dapat menyelesaikan masalah tertentu. Implikasi sekiranya pilihan ini tidak 

diberikan, boleh menyebabkan minat pelajar terhadap ilmu untuk menguasai perisian komputer akan 

lemah. Di samping itu, institusi pengajian tinggi juga perlu mempertimbangkan liputan Internet 

sebagai aspek literasi komputer, ini kerana ianya juga akan membantu dalam prestasi pendidikan dan 

untuk menyiapkan makalah penyelidikan. 
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Metacognitive Reading Strategies of Low Proficiency ESL Students in 
Malaysia 

 
 

Mornita Deri1,a* 
 

 
Abstract. Reading comprehension is a critical skill in the educational success of students. In ESL 

settings where the medium of instruction in higher education is English such as in Malaysia, it is a 

challenge to ensure that these students have the right strategies to cope with complex texts. Thus, this 

case study intends to explore the metacognitive reading strategies of a selected sample of students in 

a selected higher education institution in Malaysia. The specific aspects examined were the 

difficulties faced by the students and the ‘fix-up’ strategies that they had utilised to cope with any 

reading comprehension difficulty. The main research instrument used was an interview which was 

supported by a think-aloud task to better understand the users’ reading comprehension processes. The 

findings revealed that the participants were not monitoring their comprehension or regulating it via 

workable strategies. On the whole, the findings revealed that, the participants lacked critical thinking 

capacity, and was unable to interpret phrases in context. The findings suggest that the causes of 

reading comprehension difficulties reported by learners were from poor linguistic competence with 

unfamiliar words, complex sentences and topic unfamiliarity. 
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1.0  Introduction 

 

In English as the second language (ESL) teaching/learning environment, especially in higher 

education, good proficiency in the medium of instruction is believed to be a major contributing factor 

to students’ success as the language is the medium of instruction in most institutions. In this context, 

this paper argues that good reading skills in English is vital as every subject that is learned in an 

academic program, requires learners to process, elaborate, and assimilate the content in a variety of 

texts. Hence, without a sound command of the reading proficiency, students are expected to face 

difficulties in their subject areas and thus, cannot perform at the expected level to succeed.  

Reading is not only an essential skill to be learned and mastered by ESL/EFL students for them 

to be proficient in the language but also very important for them to acquire knowledge in written texts 

as learning is dependent on one’s ability to read fluently and effectively (Thepseenu, 2014). Studies 

(Chard, Vaughn, & Tyler, 2002; Kuhn & Stahl, 2000; Rasinski & Hoffman, 2003) point to reading 

fluency as the important factor in students’ reading success. Fluent readers understand what they read 

better because they can develop control over what they read at the surface level of text processing 

and focus on the deeper meaning of embedded in the text (Rasinski, 2004). 

In relation to this, students need to be encouraged to develop effective reading abilities in 

English at all levels of education as being the global lingua franca, the demand for reading 

competency with printed texts, advanced literacy is a prerequisite to success (Murnane, Sawhill, & 

Snow, 2012). Acquiring advanced literacy in English does not simply mean the ability to decode and 

understand words, clauses, and sentences; it also demands higher-level skills whereby students need 

to be competent in reading in order “to gain access to the world of knowledge, to synthesize 

information from different sources, to evaluate arguments, and to learn totally new subjects” 

(Murnane et al., 2012:3). Thepseenu (2014) also suggests that fluent reading helps ESL and EFL 

learners be well informed with new knowledge and information necessary for their academic 

endeavors, future careers, and communication in daily life. Hence, reading is an essential skill to have 

for second and foreign language learners to be productive citizens in today’s global society. 

Despite plenty of instructional learning time for the English language in the Malaysian 

education system, many learners are still considered as incompetent readers of English. In  Miller and 

McKenna's study (2016), Malaysia was ranked 53 out of 61 in the world’s most literate ranking. This 

shows that Malaysia’s reading literacy is quite low compared to other countries. This observation is 

also noted in other studies that indicate many learners are still struggling to comprehend what they 

have read in the target language (Ahmadi, Ismail, & Abdullah, 2013; Mohd Zin, Eng, & Rafik-Galea, 

2014; Nambiar, 2007). 

Hence, when these students enter university, they are expected to read independently and 

efficiently to learn and acquire content knowledge.  However, Shafie and Nayan (2011) revealed that 

many students are having problems with comprehending advanced English written texts and only 

have surface-level processing strategies because of poor reading skills and strategies, as well as 

critical thinking ability. As such, knowledge of reading strategies is crucial for readers to have in 

making meaning of the reading text. Paris, Wasik, and Turner (1996:610) describe reading strategies 

as “tactics that readers use to engage and comprehend text.”  Proficient readers actively construct 

meaning through the utilization of various strategies such as visualizing, connecting textual 

information with prior knowledge, predicting, and formulating questions. 

Although there are numerous studies focusing on Malaysian students’ reading strategies, 

studies related to metacognitive strategies and reading comprehension, in the Malaysian context is 

scant. Alghail, et al (2016) looked at how international graduate students from Yemen in a Malaysian 

public university perceive and overcome academic reading difficulties while Mohd Noor (2006) 

investigated the reading process of six ESL learners within a Malaysian educational context which 

revealed that there are ‘variations’ or ‘qualitative differences’ in the respondents approaches of 

reading an English academic expository text. Zara and Othman (2013), researched on the rate of 

recurrence of reading strategy use among Malaysian ESL learners to establish the possible 
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relationship between reading strategy use and reading comprehension. However, the study was based 

on the influence of gender on the use of these strategies.  

As reading strategies can assist ESL learners improve their reading comprehension, it can be 

argued that language instructors need to recognize and identify these strategies in order to support 

less successful students to achieve success and master the target language. They further proposed that 

teachers should identify these strategies through observations, language diaries, questionnaires, 

interviews and so on.  As there are very few studies on metacognitive strategies in the Malaysian 

context, particularly in certain demographic locations such as in Sarawak, this study would add value 

to the existing body of knowledge in this area. This present study takes on a comprehensive research 

lens to examine the following: i) the reading difficulties they faced, and ii) the metacognitive 

strategies used to overcome them. This will fill the gap that currently exists in metacognitive strategy 

research in an ESL reading comprehension context in Malaysia.  

 

The questions that this small-scale qualitative study hopes to answer are: 

 

i. What are the main reading difficulties students of different proficiencies faced in    

comprehension? 

ii. What kind of metacognitive strategies are used to overcome them? 

iii. What are the differences in strategies between the respondents in this study? 

 

The findings of the research is expected to provide useful information to the researcher and her 

colleagues and also to ESL teachers across the country on the possible ways to include essential 

elements of metacognitive reading instruction in daily teaching practices. 

 

2.0    Literature Review 

  

Following Cormoldi and Oakhill (2013), reading comprehension difficulties can be defined as 

the inability to understand written texts despite good intellectual abilities, and are largely unable to 

cope with written texts. They (2013: 12) further argue that readers who have reading problems “do 

not seem to grasp the most important elements, the connection between the different parts, or to be 

able to search out the pieces of information they are looking for.” The teachers are unable to identify 

these problems in the early school years because reading in the eyes of the may be interpreted as 

understanding of texts such as short stories with the goal to master the decoding skills.  Collins and 

Smith (1980) argue that this has been largely because very often teaching of reading comprehension 

has been viewed as interpretations rather than the processes (constructing interpretations). 

Reading comprehension difficulties is not uncommon for L2 learners despite the fact that they 

learn English as their second language in a formal setting (Verhoeven, 2000; Kieffer, 2014). Several 

factors may impact comprehension. According to Hartshorn, Evans, Egbert, and Johnson (2017), 

vocabulary, morphology, background knowledge, strategies, and working memory are some of the 

most salient elements that impact reading comprehension. However, more recently, the lack of 

metalinguistic awareness among ESL learners has received attention, particularly metalinguistic 

understanding of how words are formed from smaller units of meaning that links to the reading 

process (Kuo & Anderson, 2006).  Metacognitive awareness in reading is closely linked to 

morphological awareness as ‘awareness of morphology’ implies readers are able to use metacognitive 

strategies to derive the meaning of unfamiliar words.  

Past research has indicated such as Li and Kirby (2014) indicates that ESL learners often 

experience difficulties in understanding written text pointing to vocabulary as the main source of 

reading comprehension difficulties among low proficiency ESL learners in China. Kasim and Raisha 

(2017) who investigated reading problems on the students of the fifth semester in Saudi Arabia found 

that students experienced the most reading problems due to not understanding meaning of particular 

words with 81% of the respondents stating that unknown words was their major obstacle in reading 

English texts. Similarly, Al Seyabi and Tuzlukova (2015) and Qarqes and Ab Rashid (2017) reported 
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that students’ most common problems in the reading process, are ambiguous words, unfamiliar 

vocabulary, and limited time to process the texts.  

In sum, the evidence suggests that the possible source of reading comprehension difficulties 

among ESL and EFL learners are mainly stemming from the unknown vocabulary in a text. As it is 

impossible for learners to know all the vocabulary in a second language, it is vital that they use 

metacognitive strategies to deal with reading problems. In relation to this, several studies on 

metacognitive reading strategies have been carried out with subjects of different categories - from 

primary school to tertiary level.  

For instance, in a quasi-experimental study by Othman, Mahamud, and Jaidi (2014) on sixty 

participants of Standard 4 students in Brunei indicated that there was a significant difference in 

reading comprehension performance between different set of students – students who use 

metacognitive strategies fare better in their reading comprehension tests. In another experimental 

study by Dabarera et al. (2014), which focused on sixty-seven secondary school students in Singapore 

indicated a positive correlation between the post-intervention overall reading comprehension scores 

for the experimental group over the control group after they received metacognitive reading 

instruction for five weeks. This suggests that raising metacognitive awareness among ESL learners 

is crucial in yielding good reading performance.  

The review of the studies above highlights the studies on metacognitive reading strategies that 

have been done on subjects of primary school and secondary school. Based on the review, it was 

found that the experimental, quantitative as well as mixed-method researches are the popular research 

design. Apart from that, Problem-Solving Strategies are the most frequently used strategies employed 

by the students, as reported by Estacio (2013), Hong-Nam et al. (2014), and Sothea (2014). At the 

tertiary level, Course (2017) who examined metacognitive strategies used by first-year students in 

Turkey stated that when the text becomes incomprehensible, the respondents had employed strategies 

such as rereading, paying close attention to what they read, and getting back on track when losing 

focus. Another related study was done by Magogwe (2013) on first-year students of the University 

of Botswana reported that students who encounter reading difficulties, used certain strategies such as 

reread, pay attention to what is being read, reading slowly for understanding, adjusting the reading 

speed, and trying to regain concentration. A study by Hong-Nam and Page (2014) on undergraduate 

EFL Korean students indicated that 92% of the students used reading strategies to understand 

academic materials.  Chatpynnarangsee and Pookcharoen (2013) reported that the most frequently 

used strategy among 80 undergraduate Thai EFL students was problem-solving strategies such as 

guessing content of the text and guessing unknown words. The use of strategies is not common as a 

study by Meniado (2016) indicates. In the study which had EFL college students in Saudi Arabia, 

Meniado found that most of the students were moderate users of metacognitive reading strategies due 

to their non-familiarity to the existence of these strategies, which could have helped them to 

comprehend what they have read.  

Although there have been a number of studies globaly in the use of metacogntive strategies in 

reading comprehension among ESL learners, it can be gleaned that the results are inconclusive and 

dependant on demographoc context. As such, the knowledge that readers bring to the text (prior 

knowledge) is important. Prior knowledge comes in many forms: (a) specific knowledge about the 

topic of the text; (b) general world knowledge about social relationships and causal structures; and 

(c) knowledge about the text organization (Resnick, 1985). In addition to this, learners will develop 

more sophisticated strategies to make sense of the text and to monitor their on-going understanding 

if they are taught on how to control learning, how to select appropriate strategies, how to monitor the 

learning process and analyze the effectiveness of the learning strategies and changing them according 

to tasks needs (Zarrabi, 2015:20).      

Based on the review, it is vital that teachers who seek to improve reading skills among their 

learners should be able to identify the gaps in knowledge of their students in terms of metacognitive 

strategies that they use and conduct strategy training for them in relation to the demographic contexts. 

This is similarly asserted by Vallin (2019) who argues that due to the vast phenomena that students 

lack metacognitive learning strategies, there is a need for research about using metacognition as a 
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pedagogical approach to improve students’ use of metacognitive strategies is timely and needed. As 

indicated, this study intends to use the results from the research to design metacognitive strategy 

training for students in PKS.   

                                                                    

3.0    Methodology 

 

In the process of setting up the research design for this study, I searched for a setup that would 

answer my research questions and mitigate threats to the validity of my study.  

 

i. What are the main reading difficulties students of different proficiencies faced in 

comprehension? 

ii. What kind of metacognitive strategies are used to overcome them? 

iii. What are the differences in strategies between the respondents in this study? 

 

3.1     Research design 

 

The whole project regarding the investigation of the metacognitive awareness of skilled and 

less-skilled ESL readers was conducted qualitatively. The present study reports the results obtained 

from the analyses of two participants’ responses in the TAP and interview. The rationale on the design 

and use of the instruments is provided below.   

 

3.2     Participants 

 

The participants were purposively selected skilled vs. less-skilled ESL readers in terms of 

metacognitive awareness adapted from Maftoon et al. (2014). This was done based on the researcher’s 

observations of the students and was cross validated through the SPM English Language results.  

Based on the framework in Table 1, two students were selected. The first participant, Angela 

(pseudonym), has high language test scores while the second, Lau (pseudonym) is considered as a 

low proficiency learner. This will allow the researcher to establish the kind of difficulties that faced 

and the contrasting use of strategies, if any between them.  

 

Table 1: Skilled and less skilled readers according to Maftoon et al. (2014) 
Skilled Less skilled 

Relatively aware of the text organization Little or no awareness of the text organization 

Have higher degrees of awareness of why and when 

of their applied strategies 

Have lower degrees of awareness of why and 

when of their applied strategies 

Aware of text-type Unaware of text-type 

Less likely to avoid difficult structures and 

vocabularies  

More likely to avoid difficult structures and 

vocabularies 

 

3.3     Instruments  

 

To answer the questions, the researcher selected three research instruments:  

i. reading comprehension test  

ii. reader’s think-aloud protocols (TAP) 

iii. retrospective interviews  

 

The reading texts and TAP was used simultaneously to collect data. Since there is no other way 

to find out students’ L2 reading proficiency, and that their previous English SPM results do not 

specifically distinguish the students’ level of proficiency in the four language skills (i.e., speaking, 

listening, reading, and writing), it was imperative to have them engage in the reading comprehension 

test. The reading comprehension test used in this study was from a past MUET reading 
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comprehension examination. The researcher compiled reading passages from past year MUET 

examination paper between 2011 and 2017.  

The Think-Aloud Protocol (TAP) was used to allow the researcher to probe into the students’ 

minds to better understand what strategies they used as well as the reasons they use them. The protocol 

facilitated the collection of information regarding learners’ complex cognitive activities as they 

verbally report their mental processes and strategies they use while reading. The participants had to 

read the text aloud and at the same time, verbally report their mental activity as they complete the 

task. This included what they were looking at, thinking about, the feelings they were experiencing, 

and the strategies they are relying on while undertaking the reading task. They were asked to verbalize 

their thinking as they read and interpret the text. For instance, the researcher has promoted and 

encourage them thorough verbal cues such as “don’t be afraid to express yourself,” “keep talking,” 

and “say what you want to say,” etc. At the same time, the researcher made observations of their 

facial expressions, gestures, and other body movements they displayed and made notes.  

Further to this, an oral interview was also conducted to collect process-oriented descriptions 

with the participants to capture their true mental connections and at the same time to serve as a 

triangulation process to ensure better reliability and validity of the data. Retrospective interview or 

retrospective questioning is important as the think-aloud data from working memory will not always 

be comprehensive as some of the thought processes are not held long enough in working memory to 

be verbally expressed (Charters, 2003). Hence, the interview served to reduce any loss of data that 

could have occurred in the read-aloud session.  

 

3.4     Data Analysis Procedures 

 

The analysis of TAP data involved translating some protocols in English, coding and 

classification, and analyzing participants’ protocols. The tape recording of participants’ verbal 

thoughts in the language that they used was transcribed and translated. Each sentence and paragraph 

are numbered 1-4 to represent the whole text the participants had read. The researcher used the 

Reading strategies Classification as proposed by Mushait (2003) to code and classify evidence of 

strategies used by the participants. Each participants’ protocol corresponding to the 

phrase/clause/sentence in the original text they had read was compared with the strategies proposed 

by Mushait (2003) in order to identify the reading strategies.  

 

4.0    Results and Discussion 

 

It has to be noted that it was difficult to establish all the strategies that the readers has used for 

Angela as being proficient, her reading process was automatic. However, this does not mean that 

Angela was not using a certain strategy. Good readers are supposed to plan on how to approach the 

text effectively. Mushait (2003) mentioned that planning on how to approach the text is crucial in 

guiding the strategy use.  Since reading purposes is for comprehension, they should recognize the 

reading purposes; use titles, subheadings, and pictures to predict what happens, and to plan on strategy 

use according to the purposes for reading the text.  Based on Angela’s protocols, this behaviour could 

not be identified by the researcher as neither has she reported on using it nor her action is showing it. 

But this does not mean that she is not using it at all. For instance, she did not report on reading the 

title or previewing the text before she began to read. But this does not mean that she had not used that 

strategy at all. Nevertheless, her verbal protocol revealed 2 main metacognitive reading strategies that 

Angela had applied which are the monitoring comprehension and evaluating comprehension 

strategies. 

As for Lau as in Excerpt 1, he read the title before he went on reading the rest of the text further. 

It was seen that Lau revealed his plan (i.e., next strategy) after reading the title. 
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Excerpt 1: 
TEXT Lau’s Responses 

The rise of the machines: lesson learned from 

history on how to adapt. 

I search... <Prompt: What do you want to search?> 

Adapt. 

 

Other than that, the researcher could not find evidence to relate both readers with planning 

strategy. Good readers also intuitively monitor their comprehension while reading. They know what 

they understand while reading and when they do not. They have strategies to repair their 

comprehension as they arise. This strategy focuses on readers’ ability to evaluate their on-going 

comprehension processes while reading and at the same time to take some remedial actions when 

these processes bog down (Collins & Smith, 1980). Angela demonstrated a fairly good awareness of 

her comprehension not only at the sentence level but also at the paragraph level. She monitored her 

comprehension from the beginning of the reading. She constantly paid attention to the connection of 

ideas and tried to keep the meaning in mind as she went about the text. Words or phrases like “as I 

mentioned earlier / as I mentioned before” and “okay” indicate that she is a meaning-driven reader, 

and monitoring her text comprehension is important to her.  The excerpt below are some extracts of 

Angela’s protocols:  

 

Excerpt 2: 

Angela’s Responses 

Para 1, Sentence 3-4 

As I mentioned earlier, there are a lot of robots, and people start to use robots to replace humans. I think 

people prefer robots now. Okay, I continue reading. 

 

Para 5, Sentence 2-3 

This is about a study done by Oxford University. As I mentioned before, people are scared because robots 

will be replacing their jobs in the future. However, James Bessen does not think that robots are replacing 

the human. But I think he is wrong. 

 

Para 9 

So, this one, I think it relates to this one (referred to the previous paragraph) because it is more often the 

nature of work-rather than the opportunity to take part in work – that will be impacted. 

 

Active reading means reading something with a determination to comprehend and actively and 

critically responding to the text content. It is obvious that Angela is not only connected ideas in the 

text, but she engaged with the text actively – occasionally, she was spotted expressing her opinions 

based on the subject matter, as seen in her protocols. Words or phrases such as “I think” or “but I 

think” are the indications of her opinions. Besides that, Angela immediately engaged with her prior 

knowledge, and she was able to relate her personal experience with what she read. The use of pre-

existing knowledge allows Angela to engage fully with the test and thus to attain higher 

comprehension. Although sometimes she encountered reading difficulties due to unfamiliar words or 

phrases, Angela used several fix-up strategies to remediate the problems. This indicates that Angela 

has a repertoire of reading strategies. Excerpt 3 are some extracts of Angela’s protocols: 

 

Excerpt 3: 
Angela’s Responses 

Para 1, Sentence 1-2 

…because now, there this one famous story about a human-robot. What is it named again? I forgot. But 

they created a female robot that can think err.. by itself. So, I can relate to this sentence – new advances 

that blur the lines between the realms. 

 

Para 1, Sentence 5 

I don’t understand about the linear model, but I guess… it’s like the old model, the first made… the one 

that used woods or metals as materials. 
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Based on Angela‘s protocols in Excerp 3, she was aware of the problem that she encountered, 

and this motivated a change in her reading process. She explicitly identified a reading problem as 

gleaned from her protocol (para 4) (See Excerpt 4). To remedy her lack of understanding, she used 

inferencing, recalling the meaning of words, and guessing using immediate context. The researcher 

admitted that sometimes her choice of strategy was not effective, but the aim of this study is not 

looking at the accuracy of comprehension but rather the choice of fix-up strategies students employed. 

 

Excerpt 4: 
Angela’s Responses 

Para 4 

I don’t understand the word convergent. <She referred to the dictionary to find its meaning.> 

Convergence… the situation in which people or things gradually become similar. Like, erm… <Reread the 

sentence silently> I still don’t understand. <Prompt: May I know what makes you don’t understand?> 

Because… I don’t understand how he (referred to the author) can use the word in the sentence. <Prompt: 

What do you mean?> Like, how the word convergent can be related here, erm… <Prompt: Did you mean 

the definition given in the dictionary does not fit in the sentence, is it?> Yeah, because here (referred to the 

sentence) it says although at the different stage… <Reread silently.> Perhaps he meant to say that the 

technology and humans become similar, I relate it with the one above (referred to the previous paragraph) 

such as IoT, artificial intelligence. Maybe this is what he meant, become more similar to humans. I 

continue. 

 

A strategic reader knows how to self-correct when they encounter comprehension failures 

(Paris, Lipson, & Wixson, 1983). Based on the above protocols, Angela again encountered an 

unfamiliar word – “convergent.” This time around she needed access to rereading, referring to a 

dictionary, connecting to the previous paragraph, and making inferences to connect comprehension. 

Angela was faster in her ability to integrate information found in the text, either at sentence level or 

passage level. At this point, Angela monitored her strategy choice and she was able to evaluate how 

well a strategy is working.  It can be said that Angela monitored her understanding as she read based 

on the meaning obtained from the text and she used different fix-up strategies to gain better text 

comprehension.  

As predicted, the researcher found that struggling comprehenders are worse at monitoring their 

on-going comprehension of a text. They might not recognize their comprehension breakdown, or they 

know they are facing comprehension problems, but they do not know how to fix it when it does occur. 

In the case of Lau, Lau was aware that he was facing comprehension problems. He indicated his 

comprehension breakdown in almost all his reading. Excerpt 5 is an extract of Lau’s protocol which 

indicates Lau was using MRS: 

 

Excerpt 5: 
Lau’s Responses 

Para 1, Sentence 1-2 

I read it again. <He reread silently.> Find the meaning of dis-disruptive. <He used Google translator to 

translate the word disruptive.> <Prompt: Are you using Google translator again?> Yes. The first sentence 

he says technology… I… the new future for people… I don’t know this word, “dictating.” Almost every 

day we hear the new advances that blur the lines between the realms of physical, the digital, and the 

biological. I find the [meaning of the] word first. <He used Google translator to find the meaning of 

dictating.> he says every day hear the blur lines, I don’t know what this is… between the realms… what 

is this? I don’t know, I don’t understand this sentence. 

 

As in the Excerpt 5, Lau has trouble in understanding the text. He often admitted that he did not 

understand what he was reading. He often came across unfamiliar words or clauses, which 

encouraged him to reread harder and use Google translator in hoping to gain better comprehension. 

Based on Lau’s protocols, the researcher could only identify the three most common fix-up strategies 

used by Lau – rereading, refer to Google translator, and occasionally appealing to the researcher.  

However, these fix-up strategies that he employed were not effective. Lau did not demonstrate his 
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text integration skills in both sentence-level and passage level comprehension. To the researcher's 

understanding, Lau monitored his comprehension and tried a few strategies to improve his 

comprehension, but there was a limit on how much he can do to solve his reading problems. Based 

on Lau’s think-aloud, his goal is to get the words right; however, the meaning will easily get lost in 

the process. Excerpt 6 are some extracts of Lau’s protocols that indicate his fix-up strategies.  

 

Excerpt 6: 
Lau’s Responses 

Para 1, Sentence 5 

I search for the meaning of raw materials. <He used Google translator to find the meaning.> They recycle 

original materials. 

 

Para 2, Sentence 2 

I want to search for the meaning of profoundly. <He used Google translator to find the meaning of the said 

word.> He [author] says the pace are [is] deep changing. I search for pace. <He used Google translator to 

find the meaning of the said word.> 

Signposting fundamental… I look for meaning. <He used Google translator to find the meaning of the said 

word.> signposting is like the one by the roadside. 

 

Para 3 

<He reread silently after reading the sentence aloud.> I google the word confluence. <He used Google 

translator to find the meaning of the said word.> I don’t understand… of several technologies… <He reread 

the sentence.> Does it means section? <Prompt: Which one?> Confluence, does it mean section? <Prompt: 

you mean… the section as in S-E-C-T-I-O-N?> Yeah, like a junction. 

 

It can be concluded that Angela was better at monitoring her comprehension compared to Lau. 

As for Lau, he was aware of his comprehension breakdown, but he lacks reading strategies that could 

help him to attain understanding. The frequently used strategies that he demonstrated were rereading 

and using translation machines such as Google translator. Evaluating comprehension strategy were 

only found in Angela’s protocols. Lau’s protocols did not reflect such a strategy being used. He has 

less insight into the coping strategies he used during reading. Moreover, Lau was observed less likely 

to seek clarification of poorly understood information. Excerp 7 are some extracts of Angela’s 

protocols, which indicate evaluating the comprehension strategy being used. 

 

Excerpt 7: 
Angela’s Responses 

Para 5, Sentence 3-4 

This is about a study done by Oxford University. As I mentioned before, people are scared because robots 

will be replacing their jobs in the future. However, James Bessen does not think that robots are replacing 

the human. But I think he is wrong. 

 

Para 13 

So, for the last paragraph… the author talks about the revolutionary, the fourth industrial revolution… it 

will not come so sudden but its coming will be slowly or one by one. It comes in slowly. So, we have time 

to adjust to the new technology so that we have time to adapt to all, as overall. I think that is what it is. 

 

As shown in Excerpt 7, Angela continued to connect comprehension across text, and she was 

able to respond to the text by showing her disagreement with what she read. In the second extract, 

she was able to comprehend it and summarize it easily. She was able to relate the new information to 

the previous information from the same text. In the end, she evaluated her understanding. 

Based on the results of the study, there were no striking differences between adequate readers 

and struggling readers in terms of reading difficulties (mirroring Thepseenu's (2014) findings) except 

for the way they regulate which is to take remedial action when comprehension fails. As expected, 

the study was able to uncover reading difficulties related to learners’ L2 proficiency. It was found 
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that the causes of reading difficulties reported by learners in the present study usually stem from 

linguistic competence. Unknown words, complex sentence, topic familiarity are some common 

reasons for the dampening of text comprehension. However, limited vocabulary size was the main 

source of comprehension breakdown among readers in the current study which is consistent with the 

findings reported by Thepseenu (2014) and Li and Kirby (2014). Based on the data gathered from 

Angela and Lau, they often expressed “I read back,” “I don’t understand these words…” to indicate 

that limited vocabulary size is indeed affecting their ability to understand. One reader quoted saying: 

“…the text is quite challenging …because there are certain words, a handful of words actually I don’t 

quite understand.” Lau also stated that topic unfamiliarity made his task difficult.  

The findings on fix-up strategies reveal that the participants most common fix-up strategies 

were in compensating for the lack of familiar vocabulary while reading. Both these readers had read 

back the sentence or text first and, at the same time, tried to translate any problematic words. Even 

though Lau had used the dictionary and google translator, he still could not fully comprehend the text, 

which is in agreement with Thepseenu (2014). For struggling comprehenders, knowing the meaning 

of every single word in the text is important to them. They often stop and reread the text. Similarly, 

Norhiza (2016) also argued that stop and reread is one of the learners’ favorite solutions to reading 

problems.  

 

5.0     Conclusion 

 

The following conclusions could be made from the case study comparing 2 readers of different 

levels. Firstly, the adequate reader (Angela) was capable of using more than cognitive strategies such 

as translation, look-up dictionary, and Google translator as opposed to the struggling reader Lau. 

Generally, adequate readers are believed to have a wider variety of strategies to cope with reading 

comprehension problem and this study clearly indicated that.  Angela had used the following: 

predicting, paraphrasing, inferencing, keeping the meaning in mind, and connecting ideas across the 

text to build a correct understanding of the text and solve reading problems.  

However, both the participants usually try a lower cognitive strategy first, i.e., translation as an 

attempt to solve comprehension problems. This finding affirms that learners might think that 

translating a portion of the text might be a strategy specific to do with a think-aloud task (Thepseenu, 

2014). 

Apart from translation, the findings suggest that vocabulary knowledge plays a significant role 

in successful reading comprehension. From the think-aloud task, it was found that unknown words 

often post an obstacle for the readers to understand the writer’s intended meaning. Based on the data 

from the interview, their frequent references to having difficulty with unknown words proves that 

they were aware that insufficient vocabulary knowledge was the main problem in reading 

comprehension. Lau was reading his text in a word-by-word manner. Such a reading process made 

his processing both very slow and very difficult. Hence, it is important that educators teach readers 

to break down texts into more manageable pieces to help increase reading fluency. This strategy can 

help readers to identify keywords and ideas, organize and synthesize information. 

Even though the current study does not involve in instructional intervention, and it was only a 

small-scale case-study, some general pedagogical can be drawn from the findings. First, it is noted 

that the most prominent obstacle that polytechnic students faced problems is vocabulary and syntax. 

Hence, it is important that PKS lecturers provide more support in this area. Since the findings of the 

study suggest that students confronted with the complexity of English words, they should consider 

integrating word-learning strategy in their instruction. Word-learning is a technique that teachers can 

model and teach students to figure out the meaning of the unknown words of their own. Secondly, 

this study recommends that a conscious effort should be made to teach students to use metacognitive 

strategies since metacognitive strategies are responsible for regulating other strategies. Thus, teachers 

should incorporate strategy awareness training before engaging students with reading tasks.  
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Pelaksanaan Penilaian dan Pemarkahan Aktiviti Amali Kursus Rangkaian 
Menggunakan Aplikasi Activity Grader 
 

 
Mohd Adil Mat Ti @ Mokti1,a* dan Nor Hanani Mohd Yusoff1,b 
 

 
Abstract. Packet Tracer software is used to develop computer network topologies and make a 

configuration setting without the involvement of the actual hardware. As for Diploma in Information 

Technology (Digital Technology) program in networking track, this software is used in several networking 

courses to perform practical activities. The use of this software can also help and improve students' 

cognitive skills and make it easier for lecturers to evaluate each activity. However, the process of 

evaluating and scoring the practical activities is less efficient and takes a longer time to complete. In this 

study, the existing Packet Tracer software was improved by installing the Activity Grader application to 

implement the process of evaluating and scoring students' practical activities simultaneously and 

automatically. Questionnaires were used to obtain respondents' views on their level of understanding, 

confidence, suitability, effectiveness, and productivity before and after using the Activity Grader 

application in Packet Tracer software. The results of the study showed that all respondents agreed that 

the use of Activity Grader application in Packet Tracer software is very appropriate and facilitates the 

implementation of the evaluation process and scoring of practical activities of network courses for DDT 

programs as well as it can help and save respondents time. With the use of this Activity Grader 

application, hopefully it will be able to become the best alternative in improving the existing process. 

Keywords: assessment, grading, activity grader 

 

Abstrak. Perisian Packet Tracer digunakan untuk membangunkan topologi rangkaian komputer serta 

membuat tetapan konfigurasi secara maya tanpa penglibatan perkakasan sebenar. Bagi program Diploma 

Teknologi Maklumat (Teknologi Digital) (DDT) trek rangkaian, perisian tersebut digunakan dalam 

beberapa kursus rangkaian untuk melaksanakan aktiviti amali. Penggunaan perisian ini juga dapat 

membantu dan meningkatkan kemahiran kognitif pelajar dan memudahkan pensyarah untuk menilai 

setiap aktiviti tersebut. Walaubagaimanapun, proses penilaian dan pemarkahan aktiviti amali tersebut 

kurang efisien serta mengambil masa yang lama untuk disiapkan. Dalam kajian ini, perisian Packet Tracer 

sedia ada ditambah baik dengan memasang aplikasi Activity Grader untuk melaksanakan proses penilaian 

dan pemarkahan aktiviti amali pelajar secara serentak dan automatik. Kaedah soal selidik telah digunakan 

untuk mendapatkan pandangan responden mengenai tahap kefahaman, keyakinan, kesesuaian, 

keberkesanan serta produktiviti mereka sebelum dan selepas menggunakan aplikasi Activity Grader dalam 

perisian Packet Tracer. Hasil kajian menunjukkan keseluruhan responden bersetuju bahawa penggunaan 

aplikasi Activity Grader dalam perisian Packet Tracer sangat sesuai serta memudahkan pelaksanaan 

proses penilaian dan pemarkahan aktiviti amali kursus rangkaian bagi program DDT disamping dapat 

membantu dan menjimatkan masa responden. Dengan penggunaan aplikasi Activity Grader ini juga, 

diharap ianya akan dapat menjadi alternatif terbaik dalam menambahbaik proses sedia ada. 

 

Kata kunci: penilaian, pemarkahan, activity grader 
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1.0    Pengenalan 

 

Kurikulum program Diploma Teknologi Maklumat (Teknologi Digital) atau lebih dikenali 

sebagai DDT terdiri daripada beberapa pengkhususan dan trek, antaranya trek pembangunan perisian 

dan aplikasi, sistem rangkaian serta keselamatan maklumat. Trek yang berbeza diwujudkan sebagai 

persediaan pelajar dengan kemahiran yang terkini serta teknologi terbaru di pasaran mengikut trek 

yang dipilih [5]. 

Trek sistem rangkaian ditawarkan untuk mendedahkan pelajar secara mendalam berkaitan 

konsep dan teori rekabentuk, pelaksanaan dan penyenggaraan rangkaian komputer serta ditawarkan 

dengan tempoh pengajian antara 2.5 hingga 3 tahun [5]. Kandungan kursus bagi trek ini juga 

diintegrasikan dengan kurikulum persijilan professional Cisco Certified Network Associate (CCNA) 

dalam usaha memberi nilai tambah kepada pelajar untuk memperoleh pengetahuan dan kemahiran 

yang terkini serta relevan dengan keperluan industri ICT [2]. 

Perisian Packet Tracer merupakan perisian emulator yang digunapakai untuk membangunkan 

rekabentuk topologi rangkaian serta membuat sebarang tetapan konfigurasi seakan perkakasan 

sebenar [4]. Perisian ini sememangnya digunakan untuk sebarang kerja dan aktiviti amali dalam 

kurikulum persijilan CCNA [1]. Oleh kerana kandungan kursus bagi kurikulum program DDT trek 

rangkaian ini diintegrasi dengan kurikulum persijilan CCNA, jadi kebanyakan aktiviti amali yang 

dilaksanakan dalam kurikulum program DDT ini juga menggunapakai perisian Packet Tracer tersebut 

[2]. 

Perisian ini sangat membantu serta meningkatkan kemahiran kognitif pelajar dalam 

melaksanakan sebarang rekabentuk rangkaian dan tetapan secara maya tanpa penglibatan perkakasan 

sebenar [3-4]. Antara kursus rangkaian yang menggunapakai perisian ini bagi tujuan aktiviti amali 

ialah DFN4043 Switching & Routing Essentials, DFN5013 Basic Routing Technology, DFN6014 

Advanced Routing dan DFN6023 Connecting WAN. 

 

2.0    Penyataan Masalah 

 

Proses penilaian dan pemarkahan sedia ada bagi aktiviti amali yang menggunakan perisian 

Packet Tracer ini kurang efisien dan dalam masa yang sama, ianya mengambil masa yang lama untuk 

dinilai serta sedikit membebankan pensyarah kursus. Ini kerana pensyarah kursus perlu menilai setiap 

satu aktiviti amali yang dihantar oleh setiap pelajar secara manual. Sebagai contoh, untuk 1 kelas 

dengan jumlah pelajar seramai 40 orang, dan bagi 1 aktiviti amali yang dihantar oleh setiap pelajar, 

pensyarah kursus perlu menilai 40 aktiviti amali pelajar tersebut serta memerlukan antara 10 hingga 

15 minit untuk menilai setiap aktiviti amali tersebut. Sekiranya kursus tersebut memerlukan pelajar 

untuk menyiapkan 4 aktiviti amali sepanjang semester, makanya pensyarah kursus perlu menilai 

sejumlah 160 aktiviti amali pelajar dan perlu menghabiskan masa antara 1600 – 2400 minit untuk 

menyiapkan proses penilaian dan pemarkahan tersebut. 

 

3.0    Objektif Kajian 

 

Melaksanakan pemasangan aplikasi Activity Grader dalam perisian Packet Tracer bagi proses 

penilaian dan pemarkahan aktiviti amali kursus rangkaian program Diploma Teknologi Maklumat 

(Teknologi Digital). 

 

4.0    Persoalan Kajian 

 

Adakah proses pemasangan aplikasi Activity Grader dalam perisian Packet Tracer ini boleh 

membantu memudahkan proses penilaian dan pemarkahan aktiviti amali kursus rangkaian program 

Diploma Teknologi Maklumat (Teknologi Digital)? 
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5.0 Metodologi 

 

5.1    Kajian Eksperimental 

 

Perisian Packet Tracer versi 7.3 digunakan dalam kajian ini. Perisian tersebut akan ditambah 

baik dengan memasang aplikasi Activity Grader, serta penetapan dibuat bagi membolehkan ia 

melaksanakan proses penilaian dan pemarkahan aktiviti amali yang dihantar oleh pelajar. Aplikasi 

Activity Grader ini membolehkan proses penilaian dan pemarkahan dilaksanakan secara serentak dan 

automatik, serta markah keseluruhan setiap aktiviti akan disimpan dalam bentuk senarai dalam format 

csv dan boleh terus digunakan oleh pensyarah kursus bagi tujuan pemarkahan. 

Proses pemasangan serta penilaian dan pemarkahan aktiviti amali pelajar menggunakan 

aplikasi Activity Grader adalah seperti dibawah: 

 

i. Muat turun fail aplikasi Activity Grader dalam format zip dari laman web netacad.com seperti 

di Rajah 1. 

 

 

Rajah 1: Muat turun fail aplikasi Activity Grader 

 

ii. Ekstrak fail aplikasi Activity Grader yang telah dimuat turun tersebut ke lokasi pemasangan 

perisian Packet Tracer (C:\Program Files\Cisco Packet Tracer 7.3.0\extensions) seperti di Rajah 

2. 

 

 

Rajah 2: Ekstrak fail aplikasi Activity Grader ke lokasi yang dinyatakan 
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iii. Buka perisian Packet Tracer, klik di bahagian menu Extensions > IPC > Configure Apps seperti 

di Rajah 3.  

 

Rajah 3: Pilihan Configure Apps 

 

iv. Kemudian, pilih aplikasi Activity Grader di bahagian senarai aplikasi, dan klik pada butang 

Launch seperti di Rajah 4. 

 

 

Rajah 4: Klik pada butang Launch 

 

v. Antaramuka aplikasi Activity Grader akan terpapar seperti di Rajah 5. 

 

 

Rajah 5: Antaramuka aplikasi Activity Grader 
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vi. Bagi proses penilaian dan pemarkahan, klik pada butang Browse dan pilih fail aktiviti amali 

pelajar yang hendak dinilai seperti di Rajah 6. 

 

 

Rajah 6: Pilihan fail aktiviti amali pelajar yang hendak dinilai 

 

vii. Kemudian, klik pada butang Generate Grade Reports untuk proses penilaian dan pemarkahan 

secara automatik oleh aplikasi Activity Grader seperti di Rajah 7. 

 

 

Rajah 7: Klik pada butang Generate Grade Reports 
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viii. Data pemarkahan yang dihasilkan oleh aplikasi Activity Grader akan disimpan dalam format 

csv seperti di Rajah 8. 

 

 

Rajah 7: Data pemarkahan yang dihasilkankan oleh aplikasi Activity Grader 

 

5.2    Perlaksanaan Kajian 

 

Kaedah soal selidik digunakan untuk mengumpul data serta untuk mendapatkan pandangan 

responden mengenai tahap kefahaman, keyakinan, kesesuaian, keberkesanan serta produktiviti 

selepas menggunakan aplikasi Activity Grader dalam perisian Packet Tracer. Seramai 30 orang 

pensyarah daripada 3 buah politeknik iaitu Politeknik Ungku Omar (PUO), Politeknik Seberang Perai 

(PSP) dan Politeknik Mukah Sarawak (PMU) dipilih sebagai responden dalam kajian ini. Pemilihan 

responden adalah berdasarkan pensyarah yang mengajar kursus rangkaian bagi program DDT. 

Borang soal selidik diedarkan sebaik sahaja selesai penggunaan aplikasi Activity Grader oleh 

responden. 

Setiap responden diminta untuk memberikan respon kepada setiap soalan yang ditanya 

berdasarkan skala likert. Jadual 1 dibawah menunjukkan nilai penunjuk aras berdasarkan skala Likert. 

 

Jadual 1: Nilai penunjuk aras berdasarkan skala Likert 
Aras persetujuan Skala 

Sangat Setuju 5 

Setuju 4 

Sederhana 3 

Tidak Setuju 2 

Sangat Tidak Setuju 1 

 

Jadual 2 dibawah pula menunjukkan nilai skor min yang digunakan bagi mengukur nilai min 

bagi setiap aspek yang dikemukan dalam soal selidik berdasarkan Landel (1997). 

 

Jadual 2: Nilai skor min dan tahap berdasarkan Landel 
Kod kumpulan Nilai min Tahap 

1 3.68 – 5.00 Tinggi 

2 2.34 – 3.67 Sederhana 

3 1.00 – 2.33 Rendah 
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6.0    Dapatan dan Perbincangan 

 

Soal selidik yang digunakan melibatkan 5 aspek utama iaitu tahap kefahaman responden dalam 

menggunakan aplikasi Activity Grader bagi tujuan penilaian dan pemarkahan aktiviti amali, tahap 

keyakinan pensyarah kursus dalam menggunakan aplikasi Activity Grader, tahap kesesuaian 

penggunaan aplikasi Activity Grader untuk pelaksanaan penilaian dan pemarkahan kursus rangkaian, 

serta tahap produktiviti mereka selepas menggunakan aplikasi Activity Grader ini. Jadual 3 

menunjukkan hasil dapatan yang diperoleh daripada responden. 

Berdasarkan hasil dapatan ditunjukkan di dalam Jadual 3, didapati bahawa item 5 memperolehi 

skor min yang paling tinggi iaitu 4.70. Dapatan ini jelas menunjukkan kesemua responden sangat 

bersetuju bahawa penggunaan aplikasi Activity Grader bagi tujuan penilaian dan pemarkahan aktiviti 

amali bagi kursus rangkaian dapat menjimatkan masa berbanding cara sedia ada. Berdasarkan item 4 

dengan skor min kedua tinggi iaitu 4.63, rata-rata responden juga sangat bersetuju bahawa aplikasi 

Activity Grader ini sangat berkesan dalam membantu mereka melaksanakan proses penilaian dan 

pemarkahan. Bagi item 2 dengan skor min ketiga tinggi iaitu 4.60, hampir kesemua responden sangat 

bersetuju aplikasi Activity Grader ini memberikan keyakinan dalam melaksanakan tugas yang 

dikehendaki. Dengan proses penilaian dan pemarkahan aktiviti amali yang dilaksanakan secara 

automatik, ianya sedikit sebanyak memberikan keyakinan kepada responden dalam mengurangkan 

kesilapan manusia akibat dari kecuaian. Secara keseluruhannya, kebanyakan responden bersetuju 

bahawa aplikasi Activity Grader ini sangat sesuai digunakan bagi tujuan pelaksanaan proses penilaian 

dan pemarkahan aktiviti amali kursus rangkaian serta sangat mudah digunakan. 

Keputusan analisa menunjukkan purata skor min yang tinggi iaitu 4.59. Keputusan ini jelas 

menunjukkan bahawa penggunaan aplikasi Activity Grader dalam pelaksanaan proses penilaian dan 

pemarkahan aktiviti amali kursus rangkaian memberikan impak yang tinggi dalam kesemua aspek 

yang dinilai. 

 

Jadual 3: Hasil dapatan soal selidik selepas penggunaan Activity Grader 
Bil. Aspek Item Skor 

min 

Tahap 

1 Kefahaman Activity Grader ini mudah digunakan dan difahami. 4.47 Tinggi 

2 Keyakinan Activity Grader ini memberikan saya keyakinan dalam 

melaksanakan tugas seperti yang dikehendaki. 

4.60 Tinggi 

3 Kesesuaian Activity Grader ini sesuai digunakan bagi tujuan penilaian dan 

pemarkahan aktiviti amali kursus rangkaian. 

4.53 Tinggi 

4 Keberkesanan Activity Grader ini berkesan dalam membantu saya melaksanakan 

penilaian dan pemarkahan aktiviti amali kursus rangkaian 

4.63 Tinggi 

5 Produktiviti Activity Grader ini dapat menjimatkan masa. 4.70 Tinggi 

 Purata Skor Min 4.59 Tinggi 

 

7.0     Kesimpulan 

 

Perisian Packet Tracer sedia ada ditambah baik dengan pemasangan aplikasi Activity Grader 

sebagai aplikasi tambahan bagi tujuan penilaian dan pemarkahan aktiviti amali pelajar yang 

mengambil kursus rangkaian bagi program DDT. Pelaksanaan proses penilaian dan pemarkahan yang 

menggunakan aplikasi Activity Grader tersebut akan dilakukan secara serentak dan automatik. Secara 

kesimpulannya, hasil kajian menunjukkan bahawa keseluruhan responden bersetuju penggunaan 

aplikasi Activity Grader ini sangat sesuai serta memudahkan pelaksanaan proses penilaian dan 

pemarkahan aktiviti amali pelajar disamping dapat membantu dan menjimatkan masa responden. 

Dengan penggunaan aplikasi Activity Grader ini juga, diharap ianya akan dapat menjadi alternatif 

terbaik dalam menambahbaik proses sedia ada. 
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Pencapaian Domain Pembelajaran Kitchen Operation dalam Program 
Pembelajaran Berasaskan Kerja (PBK)  
 

 
Muzaffar Mohamed Sidin1,a*, Noor Intan Tahir1,b  dan Mohd Farid Alias1,c  

 

 
Abstract. The work-based learning (WBL) program is a new learning system designed with the aim 

of strengthening students' skills through hands-on practical work in the industry thus increasing the 

marketability value of Malaysian polytechnic graduates. However, the low level of student 

achievement and students’ work skills that are not satisfactory to the employer leads to the failure to 

achieve the objectives of the learning domain of the WBL program. Qualitative research with 

interview methods, observations and evaluation of reflection notes is the methodology used in this 

study. A total of 3 industry supervisors and 5 students were involved in this study. The findings of the 

study show that the achievement of the Learning Domain (LD) of the Kitchen Operation Course is 

greatly influenced by the factors of students' attitude towards the given task, self-confidence, 

supervisor confidence and self-exploration learning. Students are encouraged to improve their soft 

skills so that they can be more confident and be able to communicate more effectively throughout 

their WBL in the industry. Further research needs to be conducted to understand the phenomenon 

and focus should be given to the domain of learning outcomes that are less mastered by students.  

 

Keywords: Learning outcomes domain, Kitchen Operation, work-based learning (WBL) 

 

Abstrak. Program pembelajaran berasaskan kerja (PBK) merupakan sistem pembelajaran baru yang 

dirangka dengan matlamat untuk memantapkan kemahiran pelajar melalui kerja amali secara hands-

on di industri sekali gus meningkatkan nilai keboleh pasaran graduan politeknik Malaysia. Namun, 

tahap pencapaian pelajar yang rendah dan kemahiran kebolehkerjaan pelajar yang tidak memuaskan 

pihak majikan menjurus kepada ketidak capaian objektif domain pembelajaran program PBK.  

Penyelidikan kualitatif dengan kaedah temubual, pemerhatian dan penilaian catatan refleksi 

merupakan metodologi yang digunakan dalam kajian ini. Seramai 3 orang penyelia industri dan 5 

orang pelajar terlibat dengan kajian ini. Dapatan kajian menunjukkan pencapaian Learning Domain 

(LD) Kursus Kitchen Operation banyak dipengaruhi oleh faktor sikap pelajar terhadap tugas yang 

diberikan, keyakinan diri, kepercayaan penyelia dan penerokaan pembelajaran kendiri. Pelajar 

disaran untuk meningkatkan kemahiran soft skills agar mereka lebih berkeyakinan dan dapat 

berkomunikasi dengan lebih berkesan sepanjang mereka menjalani PBK di industri. Kajian lanjutan 

perlu dijalankan bagi memahami fenomena dan fokus perlu diberikan kepada domain hasil 

pembelajaran yang kurang dikuasai oleh pelajar. 

 

Kata Kunci: Domain hasil pembelajaran, Kitchen Operation, pembelajaran berasaskan kerja (PBK) 
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1.0    Pengenalan 

 

Pembelajaran Berasaskan Kerja (PBK) merupakan kaedah pembelajaran yang mempraktikkan 

pengetahuan sedia ada  dengan operasi kerja sebenar di industri. Kaedah Pembelajaran Berasaskan 

Kerja (PBK) memerlukan perhubungan dua hala yang erat daripada kedua belah pihak iaitu pihak 

institusi pendidikan dan juga industri. Hubungan yang erat akan menjamin perlaksanaan kaedah PBK 

dengan lancar [1]. Justeru akan membantu dalam pencapaian domain pembelajaran yang telah 

ditetapkan. Manakala [2] mencadangkan politeknik  perlu  berusaha  meningkatkan  kualiti  pelajar.  

Pihak politeknik perlu memberi dorongan kepada pelajar dalam memastikan domain Pembelajaran 

Berasaskan Kerja (PBK) yang dilaksanakan dapat dicapai.  

Kaedah Pembelajaran Berasaskan Kerja (PBK) membolehkan jurang di antara pendidikan dan 

dunia kerja dapat diminimumkan. Pembelajaran Berasaskan Kerja (PBK) merupakan suatu kaedah 

pendekatan pembelajaran yang memberi pengalaman besar kepada pelajar dan membuka peluang 

yang lebih luas untuk menempatkan diri dalam bidang industri yang mereka ceburi [3]. Latihan amali 

di industri membantu pelajar mengenalpasti kecenderungan minat dan kemahiran sebenar yang ada 

pada diri mereka. Ini akan membantu pemilihan kerjaya yang sesuai bagi diri mereka kelak. Dalam 

kajian [4] didapati bahawa titik tolak kejayaan implementasi program PBK amat bergantung kepada 

tiga elemen iaitu kemantapan perancangan, perlaksanaan dan penilaiannya yang bermula daripada 

pengetahuan dan pemahaman menyeluruh tentang objektif dan peranan individu untuk 

menjayakannya. 

Bagi mewujudkan keberkesanan Pembelajaran Berasaskan Kerja (PBK) ke atas pelajar, pihak 

politeknik dan wakil industri melantik penyelia dan pemantau bagi setiap kursus yang ditawarkan 

kepada pelajar politeknik berdasarkan merit dan kelayakan mereka. Dalam dapatan kajian [5] 

menunjukkan bahawa pelaksanaan PBK politeknik bersama industri berlaku banyak penambahbaikan 

dalam pelaksanaannya. Ini memberi kelebihan kepada pelajar politeknik dalam membina reputasi di 

kalangan pemain industri.  

Penyelia industri bertugas sebagai pembimbing, melatih dan memberi tunjuk ajar secara hands-

on serta menilai kerja amali supaya pelajar dapat menguasai kemahiran-kemahiran yang diperlukan 

di dalam sesuatu bidang. Manakala pemantau PBK politeknik bertanggungjawab untuk mendapatkan 

maklumbalas dari industri,  menemubual pelajar dan penyelia industri, memeriksa jurnal latihan dan 

membuat penilaian terhadap pencapaian domain pembelajaran [6]. 

Namun demikian, terdapat beberapa kekangan yang melibatkan tahap pencapaian pelajar yang 

rendah terhadap program PBK, kemahiran kebolehkerjaan pelajar yang masih tidak memuaskan 

pihak majikan dan kadar kemasukan pelajar untuk program PBK juga kurang memberangsangkan 

[2]. Bagi mengetahui refleksi pengalaman pelajar bersama penyelia dalam PBK, maka kupasan 

terhadap persepsi melalui pengalaman pelajar adalah sesuai dilaksanakan [4]. Oleh itu, kajian ini 

bertujuan mengenalpasti faktor yang menyumbang kepada pencapaian domain hasil pembelajaran 

PBK terhadap pelajar politeknik bidang Diploma Pengurusan Hotel. Domain pembelajaran bagi 

kursus DTA6028 (Kitchen Operation) ini ialah LD 2 : Practical skills dan LD 8: Professionalisme, 

Ethics and Moral. Namun dalam kajian ini, penyelidik mendapati terdapat dua domain pembelajaran 

yang turut menyumbang kepada pencapaian pelajar iaitu LD 3: Communication Skills  dan LD 4: 

Critical Thinking and Problem Solving. Penyelidik akan menerangkan perkara ini denga lebih lanjut 

dalam dapatan kajian. [6] 

 

2.0    Sorotan Literatur 

 

 Idea PBK pada asalnya diperkenalkan di Kolej Komuniti [5] kerana mereka memfokuskan 

kepada pelajar yang tidak menyukai pembelajaran teoritikal dan hanya menumpukan kepada isi 

pelajaran yang bercorak kemahiran. Terdapat sembilan (9) Learning Domain (LD) yang digariskan 

[6] untuk dicapai oleh pelajar Diploma Pengurusan Hotel iaitu LD 1: Knowledge, LD 2: Practical 

Skills, LD 3: Communication Skills, LD 4: Critical Thinking and Problem Solving, LD 5: Social 

Skills and Responsibilities, LD 6: Continuous Learning and Information Management Skills, LD 7: 
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Management and  Entrepreneurial Skills, LD 8: Professionalisme, Ethics and Moral dan LD 9: 

Leadership and Teamwork Skills. (Curriculum Guidelines, DTA6028 (Kitchen Operation)). 

Pencapaian domain pembelajaran diukur berdasarkan penilaian dari industri, temubual dengan 

pensyarah kursus dan laporan refleksi pelajar. 

Pembelajaran secara hands-on memberi impak yang positif kepada proses pembelajaran. Dalam 

kajian Yee [7], penggunaan aktiviti hands-on berjaya meningkatkan minat dan penglibatan pelajar 

dalam proses pembelajaran berbentuk amali. Manakala Gramlich [8] pula menyatakan hands-on di 

dalam program PBK akan membantu pelajar untuk mengenal pasti minat, kemahiran dan keupayaan 

pelajar di dalam kerjaya mereka. Pembelajaran Berasaskan Kerja (PBK) merupakan kaedah yang 

dapat meningkatkan pengetahuan dan kemahiran. Justeru, sudah pasti domain hasil pembelajaran juga 

dapat ditingkatkan. 

Namun, Amran [2] menyatakan, terdapat  beberapa  kekangan  yang  melibatkan  tahap 

pencapaian  pelajar yang  rendah terhadap  program  PBK, kemahiran  keboleh kerjaan pelajar yang 

masih tidak  memuaskan pihak majikan dan kadar kemasukan pelajar untuk program PBK juga    

kurang memberangsangkan. Dalam satu dapatan kajian pembimbing dan pelajar menunjukkan 

terdapat permasalahan yang timbul dari aspek pelaksanaan PBK   dikenal pasti melalui maklum balas 

dan reaksi yang telah diberikan oleh pembimbing [4]. Pembimbing tidak jelas dengan peranannya. Ia 

boleh menjejaskan pencapaian domain pembelajaran kursus yang diambil oleh pelajar.  

Dalam satu kajian lain [9] mendapati pembimbing tidak melaksanakan peranan dengan baik 

seperti tidak melaksanakan proses pengajaran dengan berkesan serta kurang memberi pendedahan 

dan peluang pembelajaran kepada pelajar. Hal ini mengakibatkan pelajar tidak mampu untuk 

memaksimumkan tahap pengetahuan mereka dalam latihan. Di dalam bidang kulinari, terdapat 

banyak sub-topik pembelajaran yang mengelirukan dan memerlukan penjelasan lanjut dengan kaedah 

amali secara hands-on. Sebagai contoh, untuk membezakan tujuh (7) teknik pembuatan biskut, tiga 

(3) jenis doh roti, membezakan tiga (3) kaedah merebus dan sebagainya. Dalam membantu 

pencapaian hasil domain pembelajaran, [10] mencadangkan graduan perlu menguasasi sembilan 

indikator kemahiran ‘employability’ khusus pelajar di dalam bidang teknikal dan vokasional untuk 

mengharungi cabaran kerjaya di industri. Di antara indikator tersebut ialah etika & moral, kemahiran 

keusahawanan, pengurusan kendiri, kerja berpasukan, kemahiran kerjasama, kemahiran kepimpinan 

dan etika pergaulan.  

Empat strategi untuk memastikan kejayaan PBK bagi pelajar telah dibina oleh [8] sebagai 

panduan kepada pelaksana. Di antaranya ialah, menggabungkan pengalaman teori dan amali untuk 

memperkasakan pengetahuan akademik, memperkasakan kemahiran bekerja sebagai nilai tambah 

penawaran pekerjaan, meningkatkan kefahaman tentang persekitaran kerja dan berusaha untuk 

meningkatkan pencapaian pembangunan diri serta melakukan persediaan kendiri secara profesional 

sebelum menceburi bidang kerjaya yang diminati selepas PBK. Dalam satu analisis kebolehpasaran 

graduan [11] mencadangkan beberapa dimensi lain perlu dinilai seperti mengaplikasikan kemahiran 

sedia ada, efikasi kendiri, metakognisi, kemahiran keusahawanan dan kemahiran insaniah. Perkara 

ini penting untuk diterapkan dalam program PBK bagi menghasilkan graduan yang benar-benar 

terampil untuk mengisi kekosongan bidang kerjaya di industri . Justeru, Pelajar politeknik bidang 

pengurusan hotel perlu menguasai domain hasil pembelajaran PBK yang selari dengan program yang 

diikuti ketika di politeknik agar menjadi pekerja pilihan majikan setelah bergelar graduan. Dalam 

kajian ini, fokus penyelidikan hanya  kepada kursus DTA6028 (Kitchen Operation) kerana penyelidik 

merupakan pensyarah pemantau industri bagi kursus ini.  

 

3.0    Metodologi  

 

Penyelidik menggunakan kaedah kajian kualitatif. Pengumpulan data melalui pemerhatian, 

temubual dan catatan refleksi [12,13]. Kaedah kajian kes, satu kes pelbagai tempat (multicase 

multiplesite) [13,15] iaitu merujuk kepada penglibatan Executive Sous Chef, Operation Manager, 

Human Resource Manager dan beberapa orang pelajar yang menjalani PBK di beberapa lokasi hotel 

dan resort sekitar bandar Kota Kinabalu. Informan yang ditemubual terdiri daripada tiga (3) orang 
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penyelia industri yang dan lima (5) orang pelajar yang menjalani PBK. Informan bagi penyelia 

dinamakan dengan P1, P2 dan P3, manakala, informan dikalangan pelajar dinamakan dengan R1, R2, 

R3, R4 dan R. 

Penyelidik menggunakan kaedah triangulasi data iaitu suatu pendekatan analisis data daripada 

pelbagai sumber. Penyelidik telah membuat proses transkripsi temubual dan semakan item-item yang 

terdapat dalam  data tersebut disemak sehingga mendapat tahap ketepuan. Pemerhatian juga 

dijalankan semasa lawatan PBK untuk melihat setuasi sebenar tugas yang diberikan oleh penyelia 

kepada pelajar terbabit. Maklumat yang diperolehi daripada catatan refleksi PBK pelajar menjadi 

dokumen sokongan untuk dinilai dalam memahami fenomena kajian ini.  

 

4.0    Dapatan Kajian 

 

4.1    Pemerhatian  

 

Dari pemerhatian ke atas 3 orang pelajar yang terlibat dengan Kursus DTA 6028: Kitchen 

Operation penyelidik mendapati  ketiga-tiga mereka terlibat secara aktif di dalam aktiviti mise-en 

place ketika berada di dapur. Pelajar melakukan tugas dengan penyeliaan yang minima dari penyelia, 

namun ada juga pelajar yang tidak diberikan kepercayaan untuk melakukan kerja tanpa pengawasan.  

Pelajar juga perlu tahu membaca ‘Event Order’ (E.O) yang terdapat di dapur sebagai rujukan 

tugas harian mereka. Dari pemerhatian, pelajar berkebolehan menerima dan memahami arahan yang 

terdapat di dalam ‘Event Order’ (E.O) tersebut. Komunikasi yang aktif juga berlaku sepanjang 

mereka melakukan tugasan yang diberikan.  Informan R2 dan R3 berupaya menjalankan tugas dengan 

arahan yang minimal dan mendapat kepercayaan penyelia industri dalam melakukan tugas harian. 

Manakala informan R1, hanya diberi kepercayaan untuk melakukan tugasan penyediaan bahan dan 

sesekali dapat memasak ‘staff meal’. Tugas-tugas penting memasak makanan masih dilakukan oleh 

pekerja tetap di hotel tersebut. 

 

4.2    Temu Bual Separa Berstruktur  

 

Sub tema merujuk kepada domain pembelajaran dan ditandai dengan menggunakan kod 1, 2, 3 

dan 4. Kekerapan (x) ditandakan bagi mengenalpasti pengulangan isu-isu berkaitan dengan domain 

pembelajaran. Faktor (y) pula menjelaskan maksud tersirat bagi setiap domain pembelajaran.  Sub 

tema 1 dan 2 merupakan domain yang perlu dicapai di dalam PBK kursus DTA6028 (Kitchen 

Operation), manakala sub tema 3 & 4 merupakan domain yang telah dikenal pasti wujud secara tidak 

sedar namun ia menyumbang kepada pencapaian pelajar dalam PBK.  

 

i. Penyelia Industri   

Temubual dijalankan terhadap tiga orang penyelia industri dari pelbagai latarbelakang 

pendidikan dan jawatan  bagi mencari naratif pendapat profesional terhadap pelajar di bawah 

seliaan mereka. Jadual 1 menunjukkan pengkodan data yang diperolehi semasa proses temu bual.  

 

Jadual 1: Pengkodan data penyelia industri 
Sub Tema Kod Kekerapan (x) Faktor Pencapaian (y) 

LD 2: Practical Skills 1 13 Kemahiran 

LD 8: Professionalism, Ethics and Moral 2 15 Sikap 

LD 3: Communication Skills 3 10 Keyakinan Diri 

LD 4: Critical Thinking & Problem  4 4 Kepimpinan 

 

Di dalam temu bual bersama penyelia industri, dua faktor utama yang menarik perhatian untuk 

dibincangkan ialah sikap dan kemahiran pelajar yang dikaitkan dengan LD 2. Berikut merupakan 

contoh kenyataan temubual dengan penyelia berkenaan LD 8: 
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 “…dari sudut skills..semua boleh, tapi dari sudut attitude kerja tiada masalah, semua 

jenis ikut arahan, tapi kalau skill…terutamanya si Huzairi…dia kemahiran..dia ada 

strength dia sendiri”. 

 

  Berikut merupakan beberapa kenyataan temubual dengan penyelia berkenaan LD 2: 

 

“…kalau di kitchen, bila syif dorang sudah siap mau mise-en place. Dorang tau apa 

yang perlu dibuat”. 

 

Mereka juga menekan faktor keyakinan diri yang terdapat di dalam LD 3 bagi membantu pelajar 

bergerak aktif semasa PBK.  

 

 “…cara diorang communicate dengan supervisor…tahu cara mahu hormat 

guest…dan dorang pandai bawa dirilah”. 

 

Manakala LD 4 merupakan domain yang perlu ada kepada pelajar sebagai nilai tambah kepada 

kebolehpasaran pelajar politeknik. 

 

 “…Kalau dilepaskan buat kerja sekarang dorang boleh buat. …some they can work 

by their own with less supervision”. 

 

ii. Pelajar  

 

Temu bual dijalankan ke atas LIMA (5) orang pelajar. TIGA (3) orang pelajar di hotel bawah 

seliaan pengkaji dan DUA (2) dari hotel lain sekitar Kota Kinabalu dan Putrajaya, Wilayah 

Persekutuan. Berikut merupakan pengkodan temubual pelajar di bawah seliaan penyelidik. 

 

Jadual 2: Pengkodan data temubual pelajar di bawah seliaan penyelidik 
Sub Tema Kod Kekerapan (x) Faktor Pencapaian (y) 

LD 2: Practical Skills 1 12 Kemahiran 

LD 8: Professionalism, Ethics and Moral 2 6 Sikap 

LD 3: Communication Skills 3 2 Keyakinan Diri 

LD 4: Critical Thinking & Problem  4 10 Kepimpinan 

 

Di dalam temu bual bersama pelajar, faktor utama yang dibincangkan ialah  kemahiran pelajar yang 

dikaitkan dengan LD 2. Ia merupakan isyarat yang jelas bahawa kemahiran merupakan aset yang 

penting bagi mencapai domain hasil pembelajaran. Namun, LD 4 merupakan faktor penyumbang 

dalam pencapaian pelajar yang selalu diberi perhatian dan dititik beratkan oleh industri.  

 

 “…show kitchen tu di handle oleh trainee ja, bukan permanent staf. Dorang kasi 

tinggal trainee di sana, kita kena handle breakfast, lunch… Yakin… Yang pertama 

tu saya menangis di sana sebab saya tidak tahu apa mau buat kan. Tiba-tiba saya 

dari western (kitchen) bah… kau handle diluar dia bilang. So, saya apa mau ni. 

Dorang saya ajar saya, dalam masa 2 minggu jugak la..saya boleh handle 

semua”. 

 

Faktor sikap dalam LD 8 telah difahami oleh pelajar dan ia bukan lagi masalah utama untuk 

dibincangkan. Manakala LD 3 menunjukkan kekerapan yang rendah merupakan faktor yang kurang 

dibincangkan oleh pelajar semasa temubual. 
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Jadual 3: Pengkodan data temubual pelajar bukan di bawah seliaan penyelidik 
 

Sub Tema Kod Kekerapan (x) Faktor Pencapaian (y) 

LD 2: Practical Skills 1 6 Kemahiran 

LD 8: Professionalism, Ethics and Moral 2 8 Sikap 

LD 3: Communication Skills 3 4 Keyakinan Diri 

LD 4: Critical Thinking & Problem  4 4 Kepimpinan 

 

Di dalam temu bual bersama pelajar, faktor utama yang dibincangkan ialah  sikap dan kemahiran 

yang dikaitkan dengan LD 8 dan LD 2. Kenyataan ini digambarkan dalam temubual berikut: 

 

 “..Ya yakin sebab saya lebih confident untuk deal dengan guest, confident untuk 

bercakap dengan rakan sekerja, tidak asing macam tu. Jadi saya rasa memang 

saya confident dengan diri saya sekarang”. 

 

LD 3 dan LD 4 merupakan faktor penyumbang dalam pencapaian pelajar yang selalu diberi perhatian 

dan ditik beratkan oleh industri kepada mereka. Berikut merupakan kenyataan temubual dengan 

pelajar terbabit: 

 

“Dia terpaksa pergi hospital….. Dia pesan, saya sama Shereena masa tu, terus dia 

cakap Cina sama saya kan. Terus dia hand over (tugas) dengan saya, walaupun ada 

2 permanent baru di sana tapi dorang macam bagi saya aaaa…dorang tidak 

kisah…macam rasa tanggugjawab tu kan. Dan ok…saya buat apa yang dia pesan, 

lepas tu…walaupun saya panic tapi saya cuba. Sebab kalau bukan saya siapa, lepas 

tu tidak lama ada CDP tu called. Dia pesan lagi, ada benda-benda yang kena kasi 

siap”. 

 

5.0    Perbincangan 

 

i. Penyelia Industri: 

 

Daripada maklumat kekerapan (f) pengkodan data didapati, LD 2: Practical Skills dan LD 8: 

Professionalism berada pada tahap tinggi di dalam perbincangan yang dijalankan. LD 2: Practical 

Skills, penyelia bersetuju bahawa pelajar politeknik mempunyai kemahiran yang mantap sepanjang 

PBK. Namun bagi LD 8: Professionalism, penyelia menyatakan perlunya dipertingkatkan tahap soft 

skills pelajar seperti sahsiah (attitude) dan menepati masa (punctuality) sebelum mereka di hantar 

untuk menjalani PBK di industri. LD 3: Communication Skills menunjukkan kekerapan yang tinggi. 

Pelajar politeknik berupaya berkomunikasi dengan baik sama ada bersama rakan sekerja atau pun 

dengan tetamu hotel tempat mereka menjalani PBK. Domain pembelajaran yang mendapat kekerapan 

yang rendah ialah LD 4: Critical Thinking & Problem Solving. Penyelia industri meletakkan domain 

ini sebagi domain terakhir kerana mereka berpendapat pelajar politeknik masih belum bersedia 

sepenuhnya dengan pengurusan dapur dan tidak terlibat sama sekali dalam membuat keputusan. 

Malah mereka masih perlu kepada pengawasan dalam melaksanakan sesuatu tugasan agar tidak 

berlaku kesilapan. 

 

ii. Pelajar  

 

Dari jadual kekerapan (f), LD 2: Practical skills menunjukkan kekerapan yang tinggi. Ini 

menggambarkan bahawa pelajar politeknik tidak menghadapi masalah untuk melaksanakan tugasan 

berbentuk amali. LD 4: Critical Thinking & Problem Solving skills menunjukkan kekerapan yang 

tinggi. Terdapat pelajar yang menjalani PBK di industri telah mendapat kepercayaan penyelia untuk 

melaksanakan tugasan tanpa pemantauan yang kerap. Mereka bukan sahaja membantu menguruskan 
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dapur, malah melaksanakan tugas memasak, merangka menu, menghias makanan, menyediakan 

mise-en place mengikut Event Order (E.O) yang dikeluarkan oleh pihak pengurusan dapur. 

LD 8: Professionalism, Ethics and moral mencatatkan kekerapan yang rendah. Ini bukanlah 

menunjukkan mereka lemah pada domain ini. Apabila mereka mendapat kepercayaan pada LD 4 

maka secara tidak langsung ia menggambarkan sikap professional pelajar itu sendiri. LD 3: 

Communication Skills menunjukkan kekerapan yang rendah. Komunikasi hanya melibatkan pelajar, 

penyelia dan rakan sekerja. Komunikasi dengan pelanggan tidak berlaku secara kerap kerana pekerja 

dapur merupakan ‘back of house staff’ yang menyebabkan mereka kurang berkomunikasi dengan 

pelanggan. Hanya pada waktu tertentu sahaja mereka dapat berkomunikasi, seperti waktu Buffet 

Breakfast. Itu pun berlaku dalam keadaan yang paling minima. 

Dua orang pelajar yang menjalani PBK di hotel 5 bintang dan Putrajaya pula menunjukkan 

gambaran tugasan yang sedikit berbeza dari rakan-rakan yang menjalani PBK di Hotel 3 dan 4 

bintang. Berikut merupakan pengkodan temubual dengan mereka. LD 8 menunjukkan kekerapan 

yang tinggi. Pelajar dapat menjalani tugas secara professional kerana suasana kerja di hotel 5 bintang 

berbeza dengan suasana kerja di hotel 3 & 4 bintang. LD 2 juga menunjukkan mereka berpeluang 

untuk mempelajari kemahiran baru disamping menguatkan pengetahuan sedia ada. Mereka juga tidak 

mengalami masalah dengan komunikasi. Mereka juga diberi kepercayaan untuk melakukan tugasan 

yang agak berat. Kepercayaan penyelia kepada mereka juga sangat tinggi.  

Hasil daripada temubual bersama dengan pelajar terbabit, penyelidik mendapati pelajar berasa 

sukar menjalani latihan PBk di awal penglibatan mereka di dapur. Namun, mereka banyak merujuk 

kepada penyelia, membuat catatan, membuat rujukan dan belajar dengan cepat setiap arahan yang 

diberikan oleh penyelia industri. Walaubagaimanapun, mereka berjaya mencapai objektif yang 

ditetapkan dalam pengurusan Pembelajaran Berasaskan Kerja (PBK) politeknik. 

 

6.0     Kesimpulan 

 

Dapatan kajian menunjukkan program PBK dapat memantapkan penguasaan LD 2: Practical 

Skills dan LD 8: Professionalisme, Ethics and Moral.  Walau bagaimana pun, dapatan kajian ini 

menunjukkan kesan positif dalam pencapaian domain hasil pembelajaran PBK. Penyelidik 

mencadangkan agar LD 3: Communication Skills dan LD 4: Critical Thinking & Problem Solving 

Skills perlu diberikan perhatian. Berdasarkan temu bual dan pemerhatian terhadap pelajar-pelajar 

berkenaan, penyelidik mendapati segelintir daripada mereka mempunyai masalah dari segi keyakinan 

dalam melakukan kerja yang kritikal dan membuat keputusan kerana mereka masih bergantung 

kepada arahan kerja yang diberikan oleh penyelia walaupun penyelia telah memberikan kelonggaran 

dalam melaksanakan tugasan. Sikap tunggu dan lihat dalam melaksanakan kerja, membataskan 

kreativiti dan penglibatan mereka dalam membuat keputusan ke atas tugasan yang diberi. 

Beberapa cadangan dianjurkan oleh penyelidik bagi mengatasi masalah ini adalah, pihak 

politeknik perlu melengkapkan pelajar dengan kemahiran soft skills agar mereka lebih berkeyakinan 

dan dapat berkomunikasi dengan lebih berkesan sepanjang mereka menjalani PBK di industri. Kursus 

soft skills perlu diadakan semula terutamanya bagi Program Diploma Hotel Mangement (DHM) bagi 

memantapkan kesediaan pelajar sebelum mereka dihantar ke industri untuk menjalani PBK.  

Gaya pembelajaran PBK perlu digabungkan dengan pembelajaran E-learning dan M-learning 

bagi membantu pelajar yang berada di bawah penyeliaan pensyarah pemantau dapat berkomunikasi 

dan meningkatkan kefahaman semasa berada di industri. Maklumat terkini boleh dimuatnaik dan 

dikongsi dengan pelajar bagi membantu mereka memahami tugas dan tanggungjawab semasa di 

tempat kerja. Komunikasi aktif juga boleh dilakukan dengan cara begini bagi membimbing pelajar 

supaya mereka dapat mencapai domain hasil pembelajaran PBK. 
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Pengaruh Sikap Pemandu Terhadap Keterlibatan dalam Kemalangan di 
Bulatan Teluk Sepanggar 
 
Suzan Impak1,a*  

 
Abstract. The accident statistics from 2017 to 2019 report that there have been 66 accident cases in the 

Sepanggar Bay Roundabout. The main factor in the crash was caused by an out-of-control vehicle being 

suspected of speeding. Generally, vehicles should be driven slowly when approaching the roundabout but the 

crash analysis records the highest accidents recorded due to speeding drivers. Therefore, this study was 

conducted to identify the driver's attitude in terms of speed limits when entering the roundabout and the driver's 

level of awareness of the warning signs approaching the Roundabout. The observation area is on a straight 

(606) road to the Sepanggar Bay Roundabout from Kota Kinabalu. The scope of this study is to identify the 

driver's attitude in terms of speed limits when entering the roundabout and the driver's level of awareness 

towards the warning sign approaching 30 meter before approaching the roundabout. The study respondents 

consisted of individuals who used the Sepanggar Road and passed the Sepanggar Bay Roundabout. The 

population are 500 people and the sample size are 217 respondents. The questionnaire was distributed to road 

users through online links. The findings show that 23.7% of respondents drive without driving license. In 

addition, the majority of the respondents were 42.9% aged between 20 and 30 years. For behavioral reasons, 

the analysis found that 34.8% of drivers traveling at speeds exceeding 70 km/h at a distance of 250 meters 

approached the roundabout and 53.9% of road users were unaware of the presence of a warning sign, 30 

meters prior approaching the roundabout. According to the findings, it is reasonable to report accident 

statistics from 2017 to 2019 which recorded 66 cases of accidents in the Sepanggar Bay Roundabout is due to 

out-of-control vehicles for suspected speeding. Hopefully the results of this study will be useful in reducing 

accidents around the Sepanggar Bay Roundabout. 

 

Keywords: Accident, roundabout, Sepanggar Bay  

  

Abstrak. Laporan satistik kemalangan pada tahun 2017 hingga 2019 merekodkan terdapat 66 kes kemalangan 

yang berlaku di Bulatan Teluk Sepanggar.  Faktor utama kemalangan adalah disebabkan oleh kenderaan 

terbabas kerana disyaki memandu dengan laju. Amnya, kenderaan haruslah dipandu perlahan apabila 

menghampiri bulatan, namun hasil analisis kemalangan merekodkan kemalangan tertinggi yang dicatatkan 

adalah disebabkan pemandu memandu laju. Oleh itu, kajian ini dijalankan untuk mengenalpasti sikap pemandu 

dari segi had kelajuan kenderaan ketika memasuki bulatan dan tahap sedar pemandu terhadap papan tanda 

amaran menghampiri bulatan.  Kawasan pemerhatian adalah pada jalan lurus (606) menghala ke Bulatan Teluk 

Sepanggar dari arah Kota Kinabalu.  Skop kajian ini adalah untuk mengenalpasti sikap pemandu dari segi had 

kelajuan kenderaan ketika memasuki bulatan dan tahap sedar pemandu terhadap papan tanda amaran 

menghampiri bulatan yang diletakkan 30 meter sebelum menghampiri bulatan. Responden kajian terdiri 

daripada individu yang menggunakan Jalan Sepanggar dan melewati bulatan Sepanggar.  Bilangan populasi 

adalah seramai 500 orang dan bilangan sampel adalah seramai 217 orang.  Borang soal selidik diedarkan secara 

atas talian kepada pengguna jalan raya. Hasil dapatan menunjukkan sebanyak 23.7% responden memandu 

tanpa lesen memandu.  Selain itu, majoriti responden iaitu sebanyak 42.9% berumur di antara 20 tahun hingga 

30 tahun.  Bagi faktor tingkah laku, analisis mendapati 34.8% pemandu yang memandu pada kelajuan melebihi 

70 km/j pada jarak 250 meter menghampiri bulatan dan 53.9% pengguna jalan raya tidak menyedai keberadaan 

papan tanda amaran menghampiri bulatan yang diletakkan 30 meter sebelum menghampiri bulatan.  

Berdasarkan dapatan, adalah wajar laporan statistik kemalangan pada tahun 2017 hingga 2019 yang  

merekodkan terdapat 66 kes kemalangan yang berlaku di Bulatan Teluk Sepanggar adalah disebabkan oleh 

kenderaan terbabas kerana disyaki memandu dengan laju.  Semoga hasil kajian ini dapat dimanfaatkan dalam 

usaha mengurangkan kemalangan di sekitar Bulatan Teluk Sepanggar.  

 

Kata kunci: Kemalangan, bulatan, Teluk Sepanggar 

 

Corresponding author 

Suzan binti Impak* 
1 Politeknik Kota Kinabalu, No.4, Jalan Politeknik KKIP Barat, Kota Kinabalu Industrial Park, 88460 Kota   

  Kinabalu, Sabah, Malaysia. 
a e-mail: suzanhub@gmail.com  



  

187 

 

Se
ct

io
n

 1
: 

So
ci

al
 S

ci
en

ce
 

 

1.0 Pengenalan 

 

Portal rasmi Kementerian Pengangkutan Malaysia melaporkan, indeks kematian di Malaysia 

yang disebabkan oleh kemalangan jalan raya meningkat dari 7152 kematian yang direkodkan pada 

tahun 2016 berbanding 6877 kematian yang direkodkan pada tahun 2011.  Peningkatan kes kematian 

sebanyak 275 kes ini menunjukkan bahawa isu kemalangan yang melibatkan pengguna jalan raya 

menjadi semakin serius dari tahun ke tahun.    

 

Jadual 1: Indeks kematian di Malaysia dari tahun 2011 hingga 2016 (Kementerian 

Pengangkutan Malaysia, 2018) 
Tahun  Kematian  Jumlah terkumpul kenderaan berdaftar Indeks  

2011 6877 21,401,269 3.21 

2012 6917 22,702,221 3.05 

2013 6915 23,819,256 2.90 

2014 6674 25,101,192 2.66 

2015 6706 26,301,952 2.55 

2016 7152 27,613,264 2.59 

 

 “Di Sabah khususnya, kadar kemalangan yang direkodkan adalah sebanyak 17,244 kes 

kemalangan jalan raya dengan 351 kematian. Kemalangan yang dicatatkan ini adalah termasuk 

kemalangan yang berlaku di bulatan dan persimpangan” (Datuk Abd Muis Picho, 2018). 

Justeru, kebimbangan terhadap isu ini amatlah wajar.  Di Sabah khususnya, kemalangan yang 

dicatatkan bukan hanya melibatkan kemalangan di jalan lurus tetapi juga di persimpangan dan 

bulatan. Sehubungan itu, langkah praktik perlu diambil dalam usaha mengenalpasti punca 

kemalangan agar jumlah kemalangan dapat dikurangkan di jalan lurus, persimpangan dan bulatan. 

 

1.2    Latar Belakang Kajian 

 

Tertib menghampiri bulatan seperti yang telah digariskan oleh Jabatan Kerja Raya menjelaskan, 

adalah tidak wajar kenderaan dipandu laju ketika menghampiri bulatan kerana keadaan ini akan 

menyebabkan kenderaan tidak sempat untuk diperlahankan dan akhirnya terbabas.  Namun demikian, 

merujuk kepada Jadual 2, analisis yang dilaporkan oleh Jabatan Trafik Kota Kinabalu mengenai 

punca tertinggi kemalangan yang berlaku di Bulatan Teluk Sepanggar adalah disebabkan kenderaan 

dipandu laju dan terbabas. Sekiranya pemandu kenderaan mengambil berat mengenai konsep 

pemanduan yang betul semasa menghampiri bulatan, pengkaji percaya kemalangan di Bulatan Teluk 

Sepanggar yang disebabkan oleh kenderaan dipandu laju tidak berlaku.  

 

Jadual 2: Statistik kemalangan yang berlaku pada tahun 2017 hingga 2019 (Laporan Trafik 

Cawangan Kota Kinabalu, 2019) 
Kategori Kemalangan Jumlah kemalangan 

Terbabas disyaki laju 15 

Makan jalan, bertentangan aliran trafik 1 

Cuba/sedang memotong atau tukar lorong 2 

Mengekor rapat 7 

Tidak perasan ada kenderaan di depan 2 

Cuai mengundur 2 

Letih/ mengantuk/ berangan/ leka 12 

Lain-lain  2 

Langgar lari 4 

Tidak pasti 14 

Jumlah Keseluruhan Kes Kemalangan 66 
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1.3    Penyataan Masalah 

 

Laporan satistik kemalangan pada tahun 2017 hingga 2019 merekodkan terdapat 66 kes 

kemalangan yang berlaku di Bulatan Teluk Sepanggar.  Faktor utama kemalangan adalah disebabkan 

oleh kenderaan terbabas kerana disyaki memandu dengan laju, diikuti dengan kecuaian pemandu 

seperti seperti letih, mengantuk, tidak fokus dan cuai.  Pengkaji tertarik dengan laporan statistik 

kemalangan yang merekodkan punca utama berlakunya kemalangan di Bulatan Teluk Sepanggar 

adalah disebabkan oleh kenderaan ‘terbabas’ kerana disyaki memandu dengan laju.  Amnya, 

kenderaan haruslah dipandu perlahan apabila menghampiri bulatan.  Namun, hasil analisis 

kemalangan merekodkan kemalangan tertinggi yang dicatatkan di Bulatan Teluk Sepanggar adalah 

disebabkan oleh kenderaan yang dipandu laju.  

Disebabkan percanggahan konsep ini, maka kajian ini dijalankan untuk mengenalpasti sikap 

pemandu dari segi had kelajuan kenderaan ketika memasuki bulatan dan tahap sedar pengguna jalan 

raya terhadap papan tanda amaran menghampiri bulatan yang diletakkan 30m sebelum menghampiri 

bulatan. 

 

1.4    Objektif Kajian 

 

Objektif utama kajian ini dijalankan adalah untuk: 

i. Mengenal pasti sikap pemandu dari segi had kelajuan membawa kenderaan ketika memasuki 

Bulatan Teluk Sepanggar. 

ii. Mengenal pasti tahap sedar pemandu menggenai keberadaan papan tanda amaran menghampiri 

bulatan yang diletakkan 30m sebelum menghampiri bulatan. 

 

1.5     Soalan Kajian 

 

Persoalan kajian bagi mencapai objektif kajian ini adalah: 

i. Bagaimanakah sikap pemandu dari segi had kelajuan membawa kenderaan ketika memasuki 

Bulatan Teluk Sepanggar? 

ii. Apakah tahap sedar pemandu mengenai keberadaan papan tanda amaran menghampiri bulatan 

yang diletakkan 30 m sebelum menghampiri Bulatan Teluk Sepanggar? 

 

1.6     Skop Kajian 

 

Kajian ini dijalankan di Jalan Sepanggar iaitu sepanjang jalan lurus (606) bermula dari SESB 

Malawa Power Station sehingga ‘Bulatan Teluk Sepanggar’.  Kawasan pemerhatian adalah pada jalan 

lurus (606) menghala ke Bulatan Teluk Sepanggar dari arah Kota Kinabalu seperti yang ditunjukkan 

pada Rajah 1.   

Fokus kajian ini ialah untuk mengenal pasti sikap pemandu dari segi had kelajuan membawa 

kenderaan ketika memasuki bulatan dan tahap sedar pemandu mengenai papan tanda amaran 

menghampiri bulatan yang diletakkan 30 meter sebelum menghampiri bulatan sahaja.  Faktor-faktor 

lain tidak dibincangkan di dalam kajian ini.  

Responden kajian terdiri daripada individu yang menggunakan Jalan Sepanggar dan melewati 

Bulatan Teluk Sepanggar sahaja. Responden adalah terdiri daripada pengguna jalan raya dari pelbagai 

latar belakang demografi.   

 

 

 

 

 

 

 



  

189 

 

Se
ct

io
n

 1
: 

So
ci

al
 S

ci
en

ce
 

 

 

 
Rajah 1: Lokasi Kajian 

 

1.7  Kepentingan Kajian 

 

Tertib menghampiri bulatan seperti yang telah digariskan oleh Jabatan Kerja Raya adalah 

dengan memperlahankan kenderaan dan memberikan laluan kepada lalu lintas di sebelah kanan.  

Namun demikian berdasarkan analisis yang dilaporkan oleh Jabatan Trafik Kota Kinabalu, punca 

tertinggi kemalangan yang berlaku di Bulatan Teluk Sepanggar adalah disebabkan oleh kenderaan 

yang dipandu laju dan terbabas.  Jesteru, adalah wajar untuk meninjau sikap pemandu kenderaan yang 

memandu laju ketika menghampiri bulatan dan mengenalpasti tahap sedar mereka terhadap papan 

tanda amaran yang diletakkan 30m sebelum menghampiri bulatan.  Diharapkan agar hasil kajian ini 

dapat dimajukan kepada pihak berwajib seperti Jabatan Kerja Raya (JKR) dan Kota Kinabalu 

Industrial Park (KKIP) sebagai salah satu usaha penyelidik dalam mengurangkan kemalangan di 

sekitar Bulatan Teluk Sepanggar. 

 

2.0     Sorotan Kajian 

 

Berdasarkan kajian Rozmi dan Noraqilah (2017) berkenaan penilitian terhadap pemanduan 

berisiko dan bahayanya terhadap kemalangan jalan raya mendapati, sikap agresif dalam kalangan 

pemandu kenderaan menyebabkan pemandu cenderung untuk melanggar peraturan jalan serta boleh 

mendatangkan kemalangan jalan raya.  

Sementara itu, kajian lain oleh Amiruddin, Gan Soon Yi dan Mohd Kamarul Ifzam (2015) 

mendapati faktor manusia adalah penyebab utama kemalangan jalan raya.  Tingkah laku pemandu 

yang buruk akan meningkatkan risiko kemalangan.  Dapatan kajian turut menemukan beberapa faktor 

yang menyumbang kepada kemalangan jalan raya antaranya ialah tingkah laku pemandu yang 

memotong dengan tidak selamat, memandu melebihi had laju dan mengekori dalam jarak yang dekat.  

Sementara itu, Kajian yang dilakukan oleh  Park, Lee dan Je (2018) terhadap Prestasi 

Keselamatan Bulatan Menggunakan Model Kiraan Parameter Rawak mendapati, kemalangan lalu 

lintas di 199 bulatan di Korea menemukan lapan pemboleh ubah yang mempengaruhi frekuensi 

kemalangan lalu lintas serta kekerapan kemalangan di bulatan.  Antaranya adalah seperti jumlah 

lorong masuk , lebar lorong masuk, kehadiran lintasan pejalan kaki, lebar lorong peredaran, kehadiran 

pulau-pulau tengah, radius dan bilangan jalan masuk.  Kajian juga menemukan faktor jumlah lalu 

lintas sebagai faktor penyumbang utama kepada kemalangan. Justeru, reka bentuk bulatan yang lebih 

selamat dan operasi bulatan yang lebih cekap adalah diperlukan. 

Analisis trend dan pola keruangan kemalangan maut jalan raya pula menunjukkan kemalangan 

jalan raya lebih tertumpu dan berkelompok di suatu kawasan tertentu disebabkan oleh perbezaan dari 
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segi struktur fizikal jalan raya, jumlah trafik dan kepentingan jalan tersebut kepada pengguna di 

kawasan sekitarnya (Wan Muhammad Taufik, 2015). 

Kajian lain yang dibuat oleh Owen dan Rod (1998) berkaitan hubungan antara geometri bulatan 

terhadap kadar kemalangan pula menunjukkan, kelajuan relatif antara kenderaan dijangka menjadi 

parameter penting pada titik gabungan dan titik persimpangan dan persimpangan yang dikawal oleh 

lampu trafik, tanda berhenti atau tanda jalan.   Menurut mereka, kelajuan relatif antara sebarang aliran 

kenderaan harus diminimumkan untuk keselamatan yang optimum. 

Seterusnya, Hamsa, Jason dan Selvador (2019) dalam kajian mereka berkenaan memahami 

keselamatan di bulatan melalui penerapan teknik ekonometrik canggih menunjukkan, sebahagian 

besar faktor-faktor kemalangan jalan raya adalah berkaitan dengan tingkah laku pemandu dan ciri-

ciri pemanduan.  Kajian ini turut mendapati terdapat banyak kemalangan dan kecederaan adalah 

disebabkan  tindak balas pemandu pada masa kemalangan.  Selain itu, dapatan kajian juga 

menemukan faktor lain iaitu faktor usia pemandu dalam memainkan peranan utama dalam 

pengalaman memandu. 

Selain faktor-faktor di atas, kelengkungan jalan masuk, lebar jalan masuk dan pergerakan 

penunggang motosikal memberi kesan yang besar terhadap kadar kemalangan di jalan keluar 

sesebuah bulatan. Sudut antara lengan masuk dan kecerunan hanya memberi kesan kecil pada kadar 

kemalangan.   Isu lain yang harus diperhatikan adalah seperti isu penglihatan, kelengkungan dan lebar 

bulatan (Maycock dan Hall, 1984). 

 

3.0 Metodologi Kajian 

 

Bab ini menghuraikan tentang prosedur kajian untuk mendapatkan data. Kaedah untuk 

mendapatkan data yang digunakan dalam kajian ini ialah dengan menggunakan kaedah kuantitatif 

iaitu dengan mengedarkan borang selidik berbentuk google form secara atas talian secara berangkai.  

Borang soal selidik ini diedarkan kepada responden kajian yang terdiri daripada individu yang 

menggunakan Jalan Sepanggar dan melewati bulatan Sepanggar.   

 

3.1    Populasi dan Sampel 

 

Lokasi kajian iaitu Jalan Sepanggar (606) adalah merupakan jalan utama.  Oleh itu jumlah 

kenderaan yang melalui jalan ini dan melewati bulatan teluk Sepanggar adalah tinggi.  Menurut Uma 

Sekaran (1992), saiz sampel antara 30 hingga 500 orang untuk sesuatu kajian adalah memadai.  

Sebaliknya, saiz sampel yang terlalu besar iaitu melebihi 500 orang boleh menyebabkan berlakunya 

kesilapan dalam mentafsir keputusan penyelidikan.  Oleh itu, dalam kajian ini populasi kajian yang 

diambil adalah seramai 500 orang.  Seterusnya, penentuan saiz sampel bagi data kuantitatif ditentukan 

dengan menggunakan jadual penentuan saiz sampel Krejcie dan Morgan (1970) berdasarkan bilangan 

populasi. 

Berdasarkan jadual Krejie dan Morgan 1970 seperti ditunjukkan di dalam Jadual 3, bilangan 

populasi seramai 500 orang memerlukan bilangan sampel minimum seramai 217 orang.  Oleh itu, 

dalam kajian ini responden kajian adalah seramai 217 orang yang terdiri dari pelbagai latar belakang 

demografi. 

Borang soal selidik diedarkan secara atas talian kepada pengguna jalan raya.  Seramai 217 orang 

pemandu dikenalpasti sebagai sampel kajian. Borang soal selidik ini mengandungi 3 bahagian.  

Bahagian A adalah soalan berkaitan demografi responden seperti umur, pekerjaan, dan status 

pemilikan lesen memandu.  Bahagian B adalah soalan berkenaan sikap pemandu dari segi had 

kelajuan kenderaan ketika memasuki Bulatan Teluk Sepanggar, manakala Bahagian C ialah tahap 

sedar pemandu mengenai keberadaan papan tanda amaran menghampiri bulatan yang diletakkan 30 

meter sebelum menghampiri Bulatan Teluk Sepanggar.  Data-data yang diperolehi dikumpul, 

dianalisis dan dibentangkan. 
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Jadual 3: Jadual penentuan saiz sampel (Krejie & Morgan, 1970) 
N S N S N S N S N S 

10 10 100 80 280 162 800 260 2800 338 

15 14 110 86 290 165 850 265 3000 341 

20 19 120 92 300 169 900 269 3500 246 

25 24 130 97 320 175 950 274 4000 351 

30 28 140 103 340 181 1000 278 4500 351 

35 32 150 108 360 186 1100 285 5000 357 

40 36 160 113 380 181 1200 291 6000 361 

45 40 180 118 400 196 1300 297 7000 364 

50 44 190 123 420 201 1400 302 8000 367 

55 48 200 127 420 201 1400 302 8000 367 

60 52 210 132 460 210 1600 310 10000 373 

65 56 220 136 480 214 1700 313 15000 375 

70 59 230 140 500 217 1800 317 20000 377 

75 63 240 144 550 225 1900 320 30000 379 

80 66 250 148 600 234 2000 322 40000 380 

85 70 260 152 650 245 2200 327 50000 381 

90 73 270 155 700 248 2400 331 75000 382 

95 76 270 159 750 256 2600 335 100000 384 
 

 Nota: “N” adalah saiz populasi 

           “S” adalah saiz sampel 

 

4.0    Dapatan Kajian 

 

Bab ini melaporkan dapatan kajian kuantitatif menggunakan borang soal selidik berbentuk 

google form melalui atas talian.  Borang soal selidik ini diedarkan kepada responden kajian yang 

terdiri daripada pemandu kenderaan yang menggunakan Jalan Sepanggar (606) dan melewati Bulatan 

Teluk Sepanggar.  

 

4.1    Analisis Data Kuantitatif 

 

Bahagian ini adalah merupakan dapatan yang diperolehi daripada borang soal selidik yang 

diedarkan secara atas talian dengan menggunakan google form kepada pemandu.  Dapatan yang 

diperolehi dianalisis untuk mendapatkan rumusan objektif kajian. 

 

Bahagian A: Demografi Responden 

 

A:1   Status Pekerjaan 

 

Dapatan seperti di dalam Rajah 2 menunjukkan seramai 61.2% responden adalah terdiri dari 

pelajar Politeknik Kota Kinabalu, 30.1% terdiri dari lain-lain sektor dan 8.7% terdiri daripada staf 

Politeknik Kota Kinabalu. 

 

A:2   Status Pemilikan Lesen Memandu 

 

Hasil dapatan dipaparkan di dalam Rajah 3 menunjukkan sebanyak 76.3% responden memiliki 

lesen memandu dan 23.7% tidak memiliki lesen memandu.   

 

A:3   Umur 
 

Merujuk kepada Rajah 4, majoriti responden iaitu sebanyak 42.9% berumur di antara 20 tahun 

hingga 30 tahun, diikuti 27.9% berumur kurang 20 tahun, 16.9% berumur di antara 31 tahun hingga 

40 tahun, 9.1% berumur di antara 41 tahun hingga 51 tahun dan 3.2% berumur melebihi 50 tahun. 
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Rajah 2: Status pekerjaan 

 

 
Rajah 3: Status pemilikan lesen memandu 

 

 
Rajah 4: Umur 

 

 

 

 



  

193 

 

Se
ct

io
n

 1
: 

So
ci

al
 S

ci
en

ce
 

 

Bahagian B: Had Kelajuan Kenderaan Ketika Memasuki Bulatan Teluk Sepanggar 
 

Dapatan seperti yang digambarkan di dalam Rajah 5 menunjukkan sebanyak 42.7% kurang 

setuju mereka memandu pada kelajuan melebihi 70 km/j pada jarak 250 meter menghampiri bulatan, 

30.7% setuju mereka memandu pada kelajuan melebihi 70 km/j pada jarak 250 meter menghampiri 

bulatan, 22.5% tidak memandu pada kelajuan melebihi 70 km/j pada jarak 250 meter menghampiri 

bulatan dan 4.1% bersetuju bahawa mereka memandu pada kelajuan melebihi 70 km/j pada jarak 250 

meter menghampiri bulatan. Ini bermakna sebanyak 65.2% responden tidak memandu pada kelajuan 

melebihi 70 km/j pada jarak 250 meter menghampiri bulatan dan 34.8% bersetuju mereka memandu 

pada kelajuan melebihi 70 km/j pada jarak 250 meter menghampiri bulatan. 
 

 
Rajah 5: Had kelajuan kenderaan ketika memasuki bulatan Teluk Sepanggar 

 

Bahagian C: Tahap Sedar Pengguna Jalan Raya Mengenai Keberadaan Papan Tanda Amaran  
 

Merujuk kepada Rajah 6, sebanyak 42.9% responden menyatakan mereka kurang menyedari 

papan tanda amaran yang diletakkan pada jarak 30 meter sebelum melalui bulatan teluk sepanggar, 

42% menyedari papan tanda amaran yang diletakkan pada jarak 30 meter sebelum melalui bulatan 

teluk sepanggar,, 11% tidak menyedari dan berbaki 4.1% menyedari papan tanda amaran yang 

diletakkan pada jarak 30 meter sebelum melalui bulatan teluk sepanggar. Ini bermakna sebanyak 

53.9% pengguna jalan raya tidak menyedari papan tanda amaran yang diletakkan pada jarak 30 meter 

sebelum melalui bulatan teluk sepanggar, manakala 46.1% pengguna jalan raya menyedari papan 

tanda amaran yang diletakkan pada jarak 30 meter sebelum melalui bulatan teluk sepanggar. 

 

 
Rajah 6: Tahap sedar keberadaaan papan tanda amaran 
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5.0    Perbincangan  

 

Memandangkan lokasi Bulatan Teluk Sepanggar terletak di antara jalan menuju ke Politeknik 

Kota Kinabalu, sekolah, kawasan perumahan, kilang dan jabatan kerajaan maka demografi responden 

adalah terdiri daripada pelbagai sektor. Dapatan menunjukkan seramai 61.2% responden adalah 

terdiri dari pelajar Politeknik Kota Kinabalu, 30.1% terdiri dari lain-lain sektor dan 8.7% terdiri 

daripada staf Politeknik Kota Kinabalu.  Disebabkan Jalan Sepanggar ini adalah merupakan laluan 

utama ke lokasi-lokasi tumpuan, maka adalah rasional sekiranya berlaku kemalangan jalan raya di 

laluan ini.  Kenyataan ini dibuktikan dengan kajian yang dibuat oleh Wan Muhammad Taufik (2015) 

dalam kajiannya mengenai Analisis Trend dan Pola Keruangan Kemalangan Maut Jalan Raya.  Hasil 

dapatan beliau menunjukkan kemalangan jalan raya lebih tertumpu dan berkelompok di suatu 

kawasan tertentu disebabkan oleh perbezaan dari segi struktur fizikal jalan raya, jumlah trafik dan 

kepentingan jalan tersebut kepada pengguna di kawasan sekitarnya. Dapatan lain yang turut 

menyokong kenyataan ini ialah dapatan dari Maycock & Hall (1984) yang mendapati selain faktor-

faktor di atas, kelengkungan jalan masuk, lebar jalan masuk dan pergerakan penunggang motosikal 

memberi kesan yang besar terhadap kadar kemalangan di jalan keluar sesebuah Bulatan. 

Hasil dapatan menunjukkan sebanyak 76.3% responden memiliki lesen memandu yang sah 

manakala sebanyak 23.7% responden memandu tanpa lesen.  Keadaan memandu tanpa lesen ini 

mengundang risiko kemalangan yang tinggi.  Ini adalah kerana, mereka yang tidak memiliki lesen 

memandu dikategorikan sebagai belum layak untuk memandu kenderaan di atas jalan raya.  

Sementara itu, bagi pemandu yang mempunyai lesen memandu yang sah pula tidak bermakna mereka 

bebas dari kemalangan.  Mereka juga cenderung untuk terlibat dengan kemalangan sekiranya mereka 

tidak mematuhi peraturan jalan raya. Kenyataan ini dibuktikan dengan kajian terdahulu yang 

dijalankan oleh Hamsa; Jason; Selvador (2019) yang menemui sebahagian besar faktor-faktor yang 

mengakibatkan kemalangan adalah berkaitan dengan tingkah laku pemandu dan ciri-ciri pemanduan.  

Ciri-ciri pemanduan yang tidak beretika lebih cenderung mengakibatkan berlakunya kemalangan 

jalan raya.  Selain itu, tingkah laku utama pemandu yang meningkatkan kemalangan jalan raya 

antaranya adalah memotong dengan tidak selamat, memandu melebihi had laju dan mengekori dalam 

jarak dekat (Amiruddin; Gan Soon Yi dan Mohd Kamarul Ifzam, 2015). 

Dapatan kajian turut menunjukkan, majoriti responden iaitu sebanyak 42.9% berumur di antara 

20 tahun hingga 30 tahun, diikuti 27.9% berumur kurang 20 tahun, 16.9% berumur di antara 31 tahun 

hingga 40 tahun, 9.1% berumur di antara 41 tahun hingga 51 tahun dan sebanyak 3.2% berumur 

melebihi 50 tahun.  Menurut kajian yang telah dilakukan sebelum ini, usia pemandu juga memainkan 

peranan utama dalam pengalaman memandu (Hamsa; Jason; Selvador, 2019). Pemanduan secara 

agresif adalah berbahaya dan boleh memudaratkan pemandu lain.  Selain itu, sikap agresif dalam 

kalangan pemandu muda ini juga menjadi sebab kepada pengambilan risiko melanggar peraturan 

serta boleh mendatangkan kemalangan jalan raya (Rozmi dan Noraqilah, 2017). 

Had kelajuan kenderaan ketika memasuki Bulatan Teluk Sepanggar pula menunjukkan 

sebanyak 65.2% responden tidak memandu pada kelajuan melebihi 70 km/j pada jarak 250 meter 

menghampiri bulatan dan 34.8% bersetuju mereka memandu pada kelajuan melebihi 70 km/j pada 

jarak 250 meter menghampiri bulatan.  Sungguhpun nilai 34.8% ini kecil berbanding 65.2% pemandu 

yang tidak memandu pada kelajuan melebihi 70 km/j pada jarak 250 meter menghampiri bulatan, 

namun peratusan yg kecil ini mampu menyumbang kepada kecenderungan berlakunya kemalangan 

di bulatan akibat tidak sempat untuk memperlahankan kenderaan. 

Sementara itu, pengukuran mengenai tahap sedar pengguna jalan raya terhadap keadaan fizikal 

jalan dari aspek keberadaan papan tanda amaran menghampiri bulatan yang diletakkan 30 meter 

sebelum menghampiri bulatan mendapati, 53.9% pengguna jalan raya tidak menyedari papan tanda 

amaran yang diletakkan pada jarak 30 meter sebelum melalui bulatan teluk sepanggar, manakala 

46.1% pengguna jalan raya menyedari papan tanda amaran yang diletakkan pada jarak 30 meter 

sebelum melalui bulatan teluk sepanggar,  Peratusan tidak menyedari keberadaan papan tanda amaran 

menghampiri bulatan yang diletakkan 30 meter sebelum menghampiri bulatan ini cenderung untuk 
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menjadi punca utama kenderaan terbabas di bulatan akibat memandu laju dan tidak sempat untuk 

mengawal dan memperlahankan kenderaan. 

 

6.0    Kesimpulan 

 

Berdasarkan analisis yang telah dibuat, dapatlah disimpulkan bahawa laporan statistik 

kemalangan pada tahun 2017 hingga 2019 yang merekodkan terdapat 66 kes kemalangan yang 

berlaku di Bulatan Teluk Sepanggar adalah disebabkan oleh kenderaan terbabas kerana disyaki 

memandu dengan laju adalah wajar.  Antara faktor-faktor  yang dikenalpasti ialah faktor tingkah laku 

pemandu dan ciri-ciri pemanduan. 

Dari aspek etika, analisis mendapati terdapat 23.7% responden memandu tanpa lesen.  

Manakala bagi faktor tingkah laku, analisis mendapati 34.8% pemandu yang memandu pada kelajuan 

melebihi 70 km/j pada jarak 250 meter menghampiri bulatan. Nilai peratusan yang direkodkan ini 

perlu diambil serius kerana faktor ini mampu menyumbang kepada kecenderungan berlakunya 

kemalangan di bulatan.   

Selain itu, 53.9% pemandu di jalan tersebut tidak menyedai keberadaan papan tanda amaran 

menghampiri bulatan yang diletakkan 30 meter sebelum menghampiri bulatan juga menjadi punca 

utama kenderaan terbabas di bulatan.  Ini adalah disebabkan pemandu memandu laju dan tidak sempat 

untuk memperlahankan kenderaan dan terbabas. 

Selain faktor tingkahlaku, faktor umur turut mempengaruhi keterlibatan kemalangan di bulatan.  

Analisis menunjukkan, majoriti pemandu berumur di antara 20 tahun hingga 30 tahun. Ini dibuktikan 

melalui kajian terdahulu yang menyatakan usia pemandu memainkan peranan utama dalam 

pengalaman memandu dan mempengaruhi ciri-ciri pemanduan (Hamsa; Jason; Selvador (2019). 

Kesimpulannya, sungguhpun Buku Panduan Rasmi Edisi ke-9, Teori Memandu Peringkat Asas, 

tertib kenderaan menghampiri bulatan telah dikeluarkan, namun kemalangan masih berlaku di 

bulatan. Pengkaji percaya, sekiranya pemandu mengambil berat mengenai had kelajuan kenderaan 

ketika menghampiri Bulatan dan sedar tentang keberadaan papan tanda amaran menghampiri bulatan 

yang diletakkan 30m sebelum menghampiri Bulatan Teluk Sepanggar, isu kenderaan terbabas di 

Bulatan Teluk Sepanggar disebabkan kenderaan dipandu laju tidak berlaku.  
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Penggunaan Peta Minda Meningkatkan Daya Mengingat dan Minat 
Mengulang Kaji bagi Kursus Prinsip Pengurusan 
  
Faridah Che In1,a* dan Suhana Matlin1,b  
 
Abstract. This action research was conducted to see the effectiveness of the method of use of mind 

map notes on students who take management courses to solve students 'problems in remembering the 

content of leadership topics and further increase students' interest in the use of mind map notes to 

review. A total of 26 students were involved in this action research. The results of the initial survey 

that has been carried out through theoretical tests in the classroom found that the previous results 

obtained by the students are at a relatively alarming level. So the focus of this study is to overcome 

the problem by introducing an alternative method that is the use of mind maps to enable students to 

remember the topics taught and master the content in the subject more effectively. Therefore, 

cooperative learning teaching method using mind map was implemented and it was found that the 

comparison of results between Pre-Action and Post-Action Test on these 26 students has increased 

relatively. Pre- and post-test results were analyzed using descriptive statistics while student 

perception questionnaires were analyzed by counting percentages. Descriptive statistics show that 

the mean percentage increase in scores between pre and post tests is 28.94%. Students' interest in 

learning the principles of management, namely leadership and revision using mind map form notes 

has also increased compared to linear form notes. 

 

Keywords: Mind map, memory, interest, revision, leadership 

 

Abstrak. Kajian tindakan ini dijalankan untuk melihat keberkesanana keadah penggunaan nota 

berbentuk peta minda ke atas pelajar yang mengambil kursus pengurusan bagi menyelesaikan 

masalah pelajar dalam mengingat kandungan topik kepimpinan dan seterusnya meningkatkan minat 

pelajar terhadap penggunaan nota bentuk peta minda untuk membuat ulangkaji. Seramai 26 orang 

pelajar telah terlibat di dalam kajian tindakan  ini. Hasil daripada  tinjauan awal  yang  telah  

dilaksanakan  melalui  ujian  teori  di dalam kelas mendapati keputusan terdahulu yang diperolehi 

oleh para pelajar berada di tahap yang agak membimbangkan. Maka fokus kajian ini adalah untuk 

mengatasi masalah tersebut dengan  memperkenalkan  kaedah  alternatif iaitu  penggunaan peta minda 

bagi  membolehkan para  pelajar  mengingat  topik  yang  diajar  serta  menguasai  kandung  di  dalam  

mata  pelajaran tersebut dengan lebih berkesan. Maka kaedah pengajaran pembelajaran secara 

koperatif dengan menggunakan peta minda telah dilaksanakan  dan  didapati perbandingan keputusan 

di antara Ujian Pra-Tindakan dan Pasca Tindakan ke atas 26 orang pelajar ini telah meningkat secara 

relatif. Keputusan ujian pra dan pasca dianalisis menggunakan statistik deksriptif manakala soal 

selidik persepsi pelajar dianalisis dengan mengira peratus. Statistik dekriptif menunjukkan min 

peratus peningkatan markah antara ujian pra dan pos adalah 28.94%. Minat pelajar terhadap 

pembelajaran prinsip pengurusan iaitu kepimpinan dan membuat ulangkaji dengan menggunakan 

nota bentuk peta minda juga telah meningkat berbanding dengan nota bentuk linear.  

 

Kata kunci: Peta minda, daya ingat, minat, ulang kaji, kepimpinan 
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1.0    Pengenalan 

 

Umumnya pendidikan  merupakan  salah  satu  bidang  yang  penting  di  dalam  menyumbang  

kepada pembangunan  negaraada  masa  kini, strategi pengajaran yang  lebih  berpusatkan  pelajar  

adalah  lebih  praktikal berbanding pengajaran  berpusatkan pensyarah  atau  pengajar (Faridah & 

Saifulnizam, 2017). Maka,  pelajar dituntut  untuk  lebih bergiat aktif  dan  mengambil  bahagian  

dalam  aktiviti  pengajaran  dan pembelajaran. Oleh demikan di dalam menyahut seruan ini, para 

pendidik perlu mencari idea, teknik  atau  pendekatan  yang  lebih  baik  untuk  diaplikasikan  dalam  

strategi  pengajaran mereka.  Sistem  pendidikan  dan  kaedah  pengajaran  yang  berkesan  adalah  

penting  untuk menghasilkan generasi muda yang berkaliber dan memberi sumbangan  yang 

bermakna demi kemajuan negara (Sarimah, 2015).   

Salah satu pendekatan yang digunakan di dalam melihat keberkesanan kaedah pengajaran yang 

dijalankan adalah melalui kajian tindakan. Menurut Kalai (2019)  kajian tindakan merupakan satu 

kaedah penyelidikan dalam pendidikan. Ini kerana, setiap guru perlu   mengenenalpasti   setiap   

masalah   yang   berlaku   dalam   proses   pengajaran   dan pembelajaran  (Lebar,  2011).  

Permasalahan yang telah dikenalpasti memerlukan tindakan penyelesaian yang bersesuaian kerana ia 

memberikan impak  pengajaran  dan pembelajaran.   

 

2.0    Pernyataan Masalah 

 

Berdasarkan  kepada beberapa kajian  lepas  di  politeknik  terdapat  pelbagai  isu  yang dihadapi  

oleh  pelajar politeknik di negara ini di antaranya  adalah berkaitan  ketidakfahaman istilah teknikal 

di dalam Bahasa Inggeris (Mohd Rusmi, Azman & Nadiyatul Akmar, 2015), keupayaan meneroka 

pengetahuan baharu (Yahya, Muhammad Sukri & Hairul Annuar, 2008) dan kaedah   pembelajaran   

berpusatkan   pensyarah   yang   lebih menitkberatkan pembelajaran dan pemahaman secara individu 

(Johari & Harun (2010). Isu  permasalahan  ini telah menyebabkan  pelajar  kurang  berminat  untuk  

memahami  kursus yang di pelajari. Kursus Pengurusan adalah merupakan kursus salah satu kursus 

teras bagi  pelajar  perakaunan di  politeknik. Berdasarkan  pemerhatian  pencapaian pelajar 

perakaunan di Politeknik Melaka di dalam kursus ini terutamanya bagi topik kepimpinan ia 

menunjukkan keputusan  yang kurang  memberangsangkan  iaitu  sebanyak  45%  pelajar sahaja yang 

lulus berbanding topik lain.  

Topik kepimpinan adalah penting di dalam pengurusan kerana topik ini merangkumi aktiviti 

pengurusan dan perlaksanaan tugas di dalam sesebuah organisasi. Topik ini mempunyai sub topik 

yang panjang dan ini telah menyebabkan minat belajar pelajar semakin menurun terutamanya pelajar 

yang berprestasi rendah dalam bidang teoritikal. Selain daripada itu, sikap pengajar yang 

kebiasaannya menggunakan catatan nota baris demi baris, muka surat demi muka surat (catatan 

bentuk linear) pada akhir pengajaran sebagai pengukuhan pengajaran didapati cenderung menjadikan 

pelajar berasa bosan dan melupakan isi pengajaran. Selain daripada itu, pelajar juga tidak berminat 

untuk mengulang kaji dengan catatan nota bentuk linear yang mereka buat. Menurut Bachruddin et 

al. (2018) menyatakan bahawa kepimpinan adalah penting di dalam mempengaruhi kepuasan dan 

komitmen kerja seseoarang di dalam sesebuah organisasi. Selari  dengan  keperluan  dan  kepentingan 

tersebut maka kajian  ini  dijalankan  untuk melihat keberkesanan  kaedah  penggunaan peta minda 

terhadap kursus Pengurusan  bagi pelajar semester satu Politeknik Melaka.  

 

3.0   Objektif Kajian 

 

Antara objektif-objektif yang ingin dicapaikan adalah seperti berikut: 

i. Mengenalpasti tahap peningkatan daya mengingat pelajar dengan menggunakan kaedah peta  

minda bagi tajuk kepimpinan. 

ii. Melihat keberkesanan pengunaan nota peta minda dalam memotivasikan minat pelajar   

       untuk membuat ulangkaji. 
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4.0    Persoalan Kajian  

 

i. Melihat sejauh manakah tahap peningkatan daya mengingat pelajar dengan menggunakan 

kaedah peta minda bagi tajuk kepimpinan? 

ii. Adakah penggunaan peta minda dapat memotivasikan minat pelajar untuk membuat ulangkaji? 

 

5.0    Kajian Literatur  

 

5.1    Peta Minda 

 

Kaedah peta minda adalah satu alat yang berperanan seperti pemikiran visual yang dapat 

membantu pelajar mengorganisasi maklumat dengan berstruktur, memahami, mengingatkan kembali 

dan juga menghasilkan idea-idea baru dengan mudah. Dalam perkataan lain, mengingat informasi 

maklumat melalui peta minda boleh membantu otak kita bekerja dengan lebih cepat (Bletsas, 2011). 

Penggunaan peta minda dapat mengimbangi kedua-dua belah hemisfera otak dan tidak mementingkan 

mana-mana satu hemisfera otak sahaja. Wong & Amir Hamzah (2012), menyatakan bahawa semua 

benda-benda berwarna-warni memberikan gambaran yang menyeronokkan. Lakaran peta minda 

merupakan satu aktiviti yang menyeronokkan untuk belajar.  Keberkesanan peta minda dapat 

dipertingkatkan dan diperkaya dengan warna, gambar, kod dan dimensi untuk menambah elemen-

elemen kreativiti sendiri. Penggunaan dan penambahan elemen-elemen individu dalam peta minda 

dapat membantu perkembangan kreativiti, memori dan khususnya peringatan maklumat seseorang 

(Wong & Amir Hamzah, 2012).  

 

5.2    Kajian Tindakan 

 

Kajian  tindakan  adalah  merupakan  satu  pendekatan  untuk  memperbaiki  atau  meningkatkan 

pendidikan  melalui  perubahan  yang  menggalakkan pengajar menjadi  lebih  sedar  tentang amalan-

amalan  mereka  sendiri  serta  kritis  terhadap  amalan-amalan  tersebut  dan  bersedia untuk  

mengubah  amalan-amalan  yang  kurang  berkesan (Mc  Niff,  1988).  Menurut  Lebar (2011) kajian 

tindakan adalah penyelidikan pendidikan (educational research) dan ia berbeza dengan  penyelidikan  

dalam pendidikan  (research  in  education) dimana kajian  tindakan adalah  dasar  yang  penting 

kepada inovasi di  dalam pendidikan kerana kajian  tindakan merupakan  kaedah  yang  membolehkan 

pengajar melakukan  inovasi dan  perubahan  dalam pendidikan. Menurut  Lebar  (2011)  juga  kajian  

tindakan  yang  dilakukan  oleh  pengajar bukanlah  bertujuan  untuk  membuat  generalisasi  

melainkan  untuk  menyelesaikan  masalah yang  dihadapi  oleh  guru-guru  berkaitan Maka kajian  

tindakan  adalah  satu  kajian terhadap situasi  sosial  yang  melibatkan pengajar sebagai  penyelidik 

yang  berniat  untuk memperbaiki kualiti amalan pengajaran dan pembelajaran mereka.  

 

6.0    Metodologi Kajian  

 

6.1    Rekabentuk Kajian 

 

Kajian  ini  menggunakan  reka  bentuk  kajian tindakan  bagi  melihat  perubahan pencapaian 

pelajar  dalam  topik kepimpinan bagi kursus Pengurusan penggunaan peta minda.  Setiap  pelajar 

perlu menghasilkan satu peta minda berkenaan topik kepimpinan mengikut kreativiti dan fakta yang 

terdapat dalam topik tersebut. Kemudian,  pelajar  akan  diuji  secara individual. Markah individu dan 

kumpulan diumumkan dan hadiah galakan diberikan kepada kumpulan yang mendapat jumlah 

markah yang tertinggi (Murni Mohd Yasin dan Mohd Noor Hafiziee Zulkaflee, 2008).   
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6.2    Peserta Kajian 

 

Peserta  kajian  ini  terdiri  daripada  pelajar-pelajar  semester 6 Diploma  Perakaunan berjumlah 

26 orang, 10 orang lelaki dan 16 orang perempuan. Rasional kelas, pelajar ini dipilih kerana 

pencapaian  mereka  dalam Ujian  2  yang  tidak  memberangsangkan  sedangkan  keaktifan pelajar-

pelajar  di  kelas  ini  serta  pencapaian  yang  baik  ketika mengambil  Ujian 1 mengatasi dua kelas 

yang lain.  

 

6.3    Instrumen Kajian  

 

Menurut  Mohd.  Majid  Konting  (2004), instrumen  kajian  adalah  penting  bagi  mencapai 

objektif  sesuatu  kajian  dan  ia  juga  merupakan  alat  ukur  yang  digunakan  untuk  mengukur 

pemboleh  ubah  yang  dikaji.  Menurutnya  lagi,  alat  ukur  yang  baik  akan  mengukur  dengan 

tepat  sesuatu  pemboleh  ubah  yang  hendak diukur. Instrumen  kajian  yang  digunakan  adalah 

seperti berikut:   

i. Ujian Pra Ujian  pra  yang  terdiri  daripada  20  soalan  untuk  menguji  pengetahuan  dan 

kefahaman  pelajar  tentang  tajuk  yang  akan  dipelajari.  Tujuan  diadakan  ujian ini ialah 

untuk mendapatkan maklumat dan gambaran awal pencapaian pelajar dalam menguasai topik 

yang akan dipelajari. 

ii. Ujian Pasca Ujian   diberikan   kepada   pelajar   yang   berkaitan   untuk   mengetahui  tahap 

pencapaian mereka di akhir sesi pengajaran yang telah dilaksanakan.  

iii. Soal Selidik  Borang  soal  selidik  dipilih  sebagai  instrumen  untuk  mendapat  data dan 

maklumat mengenai minat pelajar dalam penggunaan   peta minda   dalam   sesi pembelajaran.  

Soal  selidik  ini  mengandungi 8 item  soalan yang  di  adaptasi daripada   kajian   Wong & 

Amir Hamzah (2012) untuk   adakah penggunaan peta minda untuk membuat catatan nota dapat 

meningkatkan minat pelajar untuk membuat ulangkaji.  

 

 6.4   Penilaian dan Refleksi  

 

Data  yang  dikumpulkan  dari  instrumen  kajian  dianalisa  dalam  bentuk  statistik  bagi  

mencari frekuensi,  perbandingan  skor  min  dan  sisihan  piawai  di  antara  Ujian-Pra  dan  Ujian- 

Pasca. Analisa  data  juga  dilakukan  dengan  melihat  pencapaian  gred  individu.  Kadar  skor  

markah di kategorikan seperti di jadual 1. 

 

Jadual 1: Kategori markah 
Kategori Soalan betul 

Cemerlang 16-20 

Memuaskan 11-15 

Lemah 6-10 

Sangat lemah 1-5 

 

Skema  pemarkahan  kebolehan  pelajar  pada  peringkat  awal  dan  akhir  kajian ini  telah 

dijalankan di Politeknik Melaka dalam sesi pengajaran dalam masa 120 minit. Tujuan kajian  ini 

dilakukan untuk melihat pemahaman pelajar peta minda. Skema   pemarkahan   dilihat berdasarkan  

skor  markah  yang  diperolehi  pelajar  untuk  setiap  item  soalan  dan  markah keseluruhan. Soal  

selidik  pula, digunakan  untuk  mengetahui untuk mengetahui  adakah  peta minda  dapat 

meningkatkan  motivasi minat pelajar  untuk mempelajari topik kepimpinan bagi kursus Pengurusan.  

 

7.0    Dapatan kajian 

 

Data dianalisis secara statistik deskriptif iaitu menganalisis data dengan mengira peratus, min 

dan sisihan piawai bagi data ujian pra dan pasca. Data yang diperolehi melalui ujian pra dan ujian 
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pasca adalah seperti di dalam Jadual 2. Dapatan menunjukkan tiada lagi pelajar yang mendapat gred 

lemah tetapi terdapat pelajar yang mendapat gred cemerlang. Selain daripada itu, bilangan pelajar 

yang mendapat gred kurang memuaskan juga semakin berkurang tetapi bilangan pelajar yang 

mendapat gred baik pula bertambah. Daripada keseluruhan data di atas, ia telah menunjukkan bahawa 

bahawa kaedah penggunaan nota bentuk peta minda adalah lebih berkesan daripada kaedah 

penggunaan nota bentuk linear dalam meningkatkan prestasi sampel dalam topik kepimpinan bagi 

kursus Prinsip Pengurusan. 

Merujuk kepada Jadual 3, didapati min markah ujian telah meningkat daripada 6.88 meningkat 

kepada 12.81 dengan peningkatan sebanyak 5.93. Ini telah jelas menunjukkan strategi membuat 

catatan nota bentuk peta minda boleh meningkatkan pencapaian pelajar dalam topik kepimpinan 

berbanding dengan kaedah mencatat nota dalam bentuk linear. Selain daripada itu, sisihan piawai 

untuk ujian pra ialah 2.64 dan bacaan untuk ujian pasca pula adalah 2.60. Dalam dapatan kajian ini, 

sisihan piawai adalah kecil. Dengan kata lain, sisihan piawai yang rendah ini telah menunjukkan 

dapatan markah adalah homogenous, maknanya jurang markah pelajar yang rendah dengan tinggi 

adalah kecil. 

Kesimpulannya, peningkatan min markah pelajar dalam ujian pra dan ujian pasca menunjukkan 

bahawa daya ingatan pelajar untuk topik kepimpinan telah meningkat dengan menggunakan kaedah 

mencatat nota bentuk peta minda untuk membuat ulangkaji. 

 

                       Jadual 2: Pencapaian pelajar dalam ujian pra dan ujian pasca 
Markah Tahap 

Pencapaian 

Ujian 

pra 

Peratus 

( %) 

Ujian 

Pasca 

Peratus 

(%) 

Perbezaan 

peratus (%) 

16-20 Cemerlang 0 0.00% 8 30.77% + 30.77% 

11-15 Baik 4 15.38% 13 50.00% + 34.62% 

6-10 Kurang memuaskan 12 46.15% 5 19.23% - 26.92% 

1-5 Lemah 10 38.46% 0 0.00% - 34.46% 

 

Jadual 3: Analisis keputusan ujian pra dan ujian pasca 
Analisis Perkara Ujian Pra Ujian Pasca 

Jumlah 179 333 

Min 6.88 12.81 

Sisihan Piawai 2.64 2.60 

 

8.0    Analisis Dapatan Soal Selidik 

 

Cara menganalisis data soal selidik ini adalah jenis statistik deskriptif. Lapan item soal selidik 

dianalisis dengan mengira peratus pemilihan setiap responden terhadap setiap skala bagi setiap item 

dijumlahkan seperti di Jadual 4. Borang soal selidik diadaptasi dari kajian Wong & Amir Hamzah 

(2012). Indeks kebolehpercayaan bagi item adalah 0.76. 

Jadual 4 adalah jadual yang menunjukkan peratusan dan kekerapan bagi dapatan soal selidik 

yang mengkaji minat pelajar terhadap penggunaan nota bentuk peta minda untuk mencatat nota dan 

membuat ulangkaji. Secara amnya, penggunaan peta minda telah menimbulkan perasaan positif 

kebanyakan pelajar terhadap pembelajaran kepimpinan bagi kursus Prinsip Pengurusan.  Ia dapat 

dibuktikan dengan dapatan soal selidik di mana lebih daripada 50% pelajar yakin bahawa penggunaan 

peta minda dapat membantu mereka belajar dan membuat pelajar suka akan kursus Prinsip 

Pengurusan.  

 

Jadual 41: Dapatan soal selidik minat pelajar terhadap peta minda 
No. Pernyataan Setuju 

(Bil) 

Peratus 

(%) 

Tidak 

Setuju    

(Bil) 

Peratus 

(%) 

1 Peta minda dapat membantu saya mengingat apa 

yang diajar oleh pensyarah 

17 65.38 9 34.62 
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2 Peta minda dapat membantu saya fikir semula 

dengan senang apa yang diajar oleh pensyarah 

16 61.54 10 38.46 

3 Peta minda dapat membantu saya mempelajari 

kursus teori bagi kursus Prinsip Pengurusan 

20 76.92 6 23.08 

4 Saya boleh ingat semua apa yang diajar oleh 

pensyarah dengan lebih senang jika saya 

menggunakan peta minda untuk membuat nota. 

19 73.08 7 26.92 

5 Peta minda membuat saya suka kursus teoritikal 18 69.23 8 30.77 

6 Peta minda membantu saya membuat ulangkaji 14 53.85 12 46.15 

7 Peta minda adalah cara mempelajari teori dengan 

baik 

19 73.08 7 26.92 

8 Saya suka mengguna peta minda untuk membuat 

nota. 

17 65.38 6 23.08 

 

9.0    Perbincangan 

 

Dapatan daripada analisis data ujian pra dan pasca telah menunjukkan bahawa terdapat 

peningkatan 5.77 dan sisihan piawai untuk ujian pra ialah 2.64 dan ujian pasca ialah 2.60 dalam topik 

Kepimpinan. Berdasarkan analisis data yang telah dibuat terhadap dapatan ujian pra dan ujian pasca, 

pelajar-pelajar dilihat berjaya meningkatkan daya ingatan dalam mengingat dalam topik kepimpinan 

dengan lebih baik dengan membuat ulangkaji menggunakan nota peta minda berbanding dengan nota 

bentuk linear. Minat pelajar terhadap pembelajaran kursus Prinsip Pengurusan dan minat untuk 

membuat ulangkaji juga telah didapati meningkat selepas penggunaan peta minda untuk membuat 

catatan nota berdasarkan analisis soal selidik yang telah dibuat.  

Analisis dapatan kajian ini juga selari  dengan kajian Hasnah (2008) yang menunjukkan kaedah 

U-kaji Peta Minda dapat menyakinkan pelajar tentang wujudnya kaedah lebih mudah dan berkesan 

untuk mengingat fakta Sejarah dan kaedah P&P Peta Minda pula membantu tenaga pengajar dalam 

mempelbagaikan teknik pengajaran. Dapatan kajian ini juga selari dengan hasil kajian oleh 

Nurushahiza (2009) yang mengkaji tentang penggunaan peta minda sebagai kerangka isi karangan 

bahasa Inggeris telah menunjukkan peratusan peningkatan sebanyak 96.87% berbanding dengan 

84.38% sebelum diperkenalkan dengan peta minda. Hasil kajian oleh Wong & Amir Hamzah (2012) 

turut selari dengan dapatan kajian ini dimana penggunaan peta minda membantu meningkat daya 

mengingat dan minat pelajar di dalam fakta sains.  

 

10.0  Kesimpulan 

 

Rumusan yang dapat disimpulkan bagi kajian tindakan ini adalah strategi membuat catatan nota 

dengan menggunakan peta minda telah terbukti dapat topik kepimpinan. Selain daripada peningkatan 

pencapaian pelajar dalam ujian, adalah didapati juga minat pelajar untuk membuat ulangkaji juga 

telah meningkat selepas pelajar diperkenalkan dengan kaedah membuat catatan nota bentuk peta 

minda jika berbanding dengan masa pelajar mengulang kaji dengan nota bentuk linear. 
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Peranan Bahan Bantu Mengajar dan Persekitaran Maklum Balas dalam 
Meningkatkan Kualiti Pembelajaran Pelajar 
 
 
Charles Muling Libau1,a* dan Ying-Leh Ling1,b 
 
 
Abstract. This quantitative descriptive study aimed to determine the effect of teaching aids and 

feedback environment towards student learning in Sarawak. A total of 116 students from local 

institution (TVET) of Sarawak participated in this study. The data were collected using a 

questionnaire that had been adapted from previous researchers. The results of hierarchical 

regression analysis showed a strong relationship between teaching aids and feedback environment 

with student learning. Furthermore, the findings have shown that the quality of feedback and the use 

of teaching aids has an impact on student learning. In terms of the implication, educational 

institutions should emphasize the quality of feedback delivered to the students and ensure the use of 

teaching aids is adequate and in good condition to help create effective learning for students. 

 

 

Keywords: Teaching aids, feedback environment, student learning 

 

 

Abstrak. Kajian deskriptif kuantitatif ini bertujuan untuk mengetahui peranan bahan bantu mengajar 

dan persekitaran maklum balas terhadap kualiti pembelajaran pelajar di Sarawak. Seramai 116 orang 

pelajar dari institusi TVET di Sarawak telah mengambil bahagian dalam kajian ini. Data dikumpulkan 

melalui borang soal selidik yang telah disesuaikan daripada penyelidik sebelumnya. Hasil analisis 

regresi hierarki menunjukkan hubungan yang kuat dan signifikan antara bahan bantu mengajar dan 

persekitaran maklum balas dengan kualiti pembelajaran pelajar. Selanjutnya, dapatan kajian 

menunjukkan kualiti maklum balas dan penggunaan bahan bantu mengajar mempunyai kesan 

terhadap pembelajaran pelajar. Dari segi implikasinya, institusi pendidikan harus menekankan kualiti 

maklum balas yang disampaikan kepada pelajar dan memastikan penggunaan bahan bantu mengajar 

mencukupi serta berada dalam keadaan baik untuk mewujudkan pembelajaran yang berkesan untuk 

pelajar. 

 

 

Kata kunci: Alat bantu mengajar, maklum balas berkualiti, pembelajaran 
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1.0    Pengenalan 

 

Pelajar adalah modal insan yang harus diutamakan bagi membolehkan mereka mengikuti 

perkembangan dunia yang semakin pantas dan mencabar. Sebagai sebuah negara berbilang kaum 

yang sedang menuju ke arah negara berpendapatan tinggi, permintaan dan keperluan semakin 

meningkat untuk jawatan juruteknik dan pekerja separa mahir dalam bidang pendidikan teknik dan 

vokasional yang berperanan sebagai pemangkin dalam menjana ekonomi negara. Keperluan untuk 

menjana lebih ramai juruteknik dan pekerja separuh mahir ini telah digalas oleh Institusi Pendidikan 

Teknikal dan Latihan Vokasional (TVET). Oleh itu, setiap institusi perlu memastikan Transformasi 

TVET dilaksanakan untuk memastikan graduan layak sepenuhnya untuk memenuhi keperluan 

pekerjaan pelbagai industri. Dalam hal ini, politeknik dan kolej komuniti tidak terkecuali daripada 

memainkan peranan dalam memacu agenda ini. 

Kualiti pembelajaran pelajar di institusi TVET dilihat penting untuk masa depan pelajar dalam 

dunia kerjaya. Pendekatan pembelajaran berpusatkan pelajar harus dilaksanakan untuk memberi nilai 

tambah kepada pelajar apabila mereka berada di alam pekerjaan kelak. Pelaksanaan pendekatan ini 

secara amnya dapat membina individu yang mempunyai daya fikir yang tinggi (pemikiran yang lebih 

tinggi) kerana melalui pendekatan ini pelajar akan dilatih untuk mempunyai kemahiran 

menyelesaikan masalah dan penaakulan untuk menyelesaikan masalah yang kompleks. Untuk 

membantu tenaga pengajar melaksanakan pendekatan ini dengan lebih berkesan, penggunaan bahan 

bantu mengajar sangat penting untuk menarik minat pelajar. Pelbagai maklumat berguna dapat 

disalurkan kepada pelajar melalui penggunaan bahan bantu mengajar. Proses pembelajaran yang 

dilaksanakan tanpa bahan bantu mengajar yang mencukupi dan berkesan akan menyebabkan proses 

pengajaran dan pembelajaran kurang berkualiti dan kurang berkesan. Di samping itu, peralatan yang 

tidak mencukupi dalam menjalankan kerja praktikal akan menyukarkan tenaga pengajar (Syed 

Kamarudin, 2007; Radin, 2008). 

Selain menyediakan bahan bantu mengajar yang mencukupi dan berkualiti, maklum balas harus 

disalurkan dengan berkesan bukan hanya secara formal, tetapi juga secara tidak formal dan berterusan 

antara tenaga pengajar dan pelajar. Ini bertujuan untuk membantu pelajar menjadi lebih jelas dengan 

jangkaan prestasi dan standard pensyarah yang ditetapkan oleh institusi. Oleh itu, kewujudan budaya 

positif maklum balas positif harus dititikberatkan di setiap institusi TVET. Dalam kajian ini, 

penyelidik ingin mengenal pasti kesan persekitaran maklum balas dan bahan bantu mengajar terhadap 

pembelajaran pelajar di institusi TVET. 

 

2.0    Latar Belakang Kajian 

 

2.1    Bahan Bantu Mengajar 

 

Penggunaan bahan bantu mengajar dilihat sebagai komponen penting dalam proses 

pembelajaran dan pengajaran. Bahan bantu mengajar diperlukan untuk meningkatkan pemahaman 

pelajar terhadap pembelajaran. Kajian terdahulu mendapati penggunaan bahan bantu mengajar 

memberi kesan positif terhadap kecemerlangan akademik pelajar dan kaedah pengajaran yang 

diamalkan. Jasmi, Ilias, Tamuri, dan Mohd Hamzah (2011) serta Ilias, Ismail, dan Jasmi (2013) telah 

mendapati penggunaan bahan bantu mengajar mampu mewujudkan tumpuan pelajar sepanjang proses 

pengajaran dan pembelajaran serta berupaya meningkatkan pembelajaran yang cekap . Pelajar dapat 

mengingat melalui penggunaan bahan bantu mengajar yang melibatkan gambar dan visual (Abdullah, 

Abdullah, Rosman, & Ilias, 2015). Bagi tenaga pengajar, strategi, kaedah, dan teknik pengajaran akan 

bersifat konkrit dan pelbagai mengikut keadaan dan situasi pengajaran. Antara ciri yang membawa 

kepada bahan bantu mengajar yang berkesan dalam pengajaran adalah inisiatif guru menggunakan 

segala bahan dan sumber yang tersedia. Namun, kekangan sumber untuk mempelbagaikan bahan 

bantu mengajar di institusi pendidikan berupaya mempengaruhi proses pembelajaran. Kajian Othman 

(2017), Mahidi (2011), dan Jasmi et al. (2011) juga mendapati  pengajar gagal menggunakan bahan 

bantu mengajar kerana kekurangan sumber dalam mendapatkan bahan. Kekurangan sumber dalam 
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mempelbagaikan bahan bantu mengajar menyebabkan guru sukar menjadi fasilitator yang berkesan 

semasa proses pengajaran dan pembelajaran, (Jasmi, Illias, Tamuri, & Mohd Hamzah, 2011). 

Keadaan lebih membimbangkan apabila pengajaran dan pembelajaran yang dilakukan gagal menarik 

perhatian dan minat pelajar untuk belajar kerana pengajaran dan pembelajaran menggunakan kaedah 

tradisional sepenuhnya tanpa mengambil kira kesesuaian kepada pelajar. Ini termasuk kurangnya 

pendedahan kepada sumber bahan bantu mengajar yang sepatutnya berupaya untuk mendorong 

pelajar berfikir secara kritis dan kreatif (Mwathwana, Mungai, Gathumbi, & George, 2014). 

 

2.2    Persekitaran Maklum Balas 

 

Persekitaran maklum balas dibuat untuk memberi peluang kepada pelajar untuk mendapatkan 

maklumat mengenai prestasi pembelajaran mereka. Lam, Yik, dan Schaubroeck (2002) telah 

menjelaskan maklum balas yang diberikan untuk mengekalkan dan meningkatkan motivasi dan 

kepuasan pada individu. Individu melalui tingkah laku carian maklum balas aktif akan dapat 

mengemukakan pandangan mereka dan cuba melihatnya dengan lebih dekat (Ashford, Blatt, & 

VandeWalle, 2003). Oleh itu, dalam konteks institusi TVET, tenaga pengajar yang gagal memberi 

maklum balas kepada pengikutnya tidak akan menjadi pengajar yang berkesan. Ling (2016) telah 

mengenal pasti enam dimensi persekitaran maklum balas yang harus dibuat dalam organisasi dalam 

konteks Malaysia iaitu (1) Kebolehpercayaan maklum balas; (2) Kualiti maklum balas; (3) 

Penyampaian maklum balas; (4) Maklum balas yang membina; (5) Ketersediaan sumber maklum 

balas; dan (6) Menggalakkan tingkah laku mencari maklum balas. Steelman, Levy, dan Shell (2004) 

merujuk kredibiliti maklum balas sebagai sumber maklum balas dan sumber kepercayaan di mana ia 

berkaitan dengan pengetahuan maklum balas penerima. Kepercayaan bermaksud sama ada individu 

mempercayai sumber maklum balas dan ketepatan maklumat. Selanjutnya, kualiti maklum balas 

adalah maklum balas khusus dan konsisten dan berguna untuk penerima maklum balas. Sekiranya 

maklum balas diberikan untuk memenuhi keperluan penerima, maka ia dianggap sebagai maklum 

balas positif atau maklum balas membina. Dalam konteks organisasi pendidikan, pengajar seharusnya 

dapat memberi akses kepada pelajar dan membantu pelajar dalam menghadapi pelbagai situasi. 

Pelajar perlu merujuk maklumat harian di sekitar kampus secara tidak rasmi. Oleh itu, ketersediaan 

sumber maklum balas merujuk kepada kekerapan pelajar menghubungi pensyarah mereka untuk 

mendapatkan maklum balas. Pada masa yang sama, pengajar harus mendorong pelajar untuk 

mengambil langkah inisiatif untuk mencari maklum balas. Sokongan positif, saling mempercayai, 

menghormati idea pelajar, dan mempertimbangkan perasaan penerima akan mendorong mereka 

untuk mendapatkan maklum balas lebih kerap. 

 

2.3    Pembelajaran Pelajar 

 

Proses pembelajaran pelajar harus berorientasikan harapan dan tanggungjawab pelajar itu 

sendiri. Salah satu pendekatan pembelajaran yang boleh digunakan untuk membimbing pelajar ke 

arah itu adalah pembelajaran berpusatkan pelajar (SCL). SCL mengenal pasti pelajar sebagai pemilik 

proses pembelajaran (Lee & Hannafin, 2016). SCL merujuk kepada pendekatan pembelajaran di 

mana pelajar menjana peluang belajar dan membina pengetahuan mereka secara dinamik dalam 

persekitaran pembelajaran terbuka (Hannafin, Hill, Land, & Lee, 2014). Oleh itu, pelajar harus diberi 

autonomi dan tanggungjawab yang lebih besar untuk menguruskan pembelajaran mereka. Biasanya, 

pelajar menentukan tujuan pembelajaran mereka sendiri. Mereka meneroka, memilih, dan mengenal 

pasti sumber pembelajaran melalui strategi mereka sendiri. Sebenarnya, SCL difokuskan pada cara 

untuk menyokong keunikan latar belakang dan keperluan individu. Lee dan Hannafin (2016) telah 

menyokong SCL melalui autonomi pelajar dalam pembelajaran untuk melibatkan instrumen 

teknologi secara maksimum. Sejajar dengan Teknologi Industri 4.0, penggunaan pendekatan ini tepat 

pada masanya kerana keperluan untuk mendekati dunia maklumat menuntut kemahiran fleksibel 

dalam pembelajaran pelajar. Dunia kerjaya kini memerlukan pelajar yang mampu bertindak secara 

dinamik dan kritis, menyelesaikan masalah dan bekerjasama untuk menangani masalah yang tidak 
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dijangka mengikut keutamaan. Oleh itu, SCL semestinya dipraktikkan dalam pembelajaran pelajar 

sebagai alternatif kepada pembelajaran dan pengajaran berpusatkan guru iaitu pendekatan secara 

tradisional untuk mengembangkan kemahiran fleksibel dan adaptif di mana ianya penting dan perlu 

ada dalam tenaga kerja abad ke-21 (Clinton & Rieber, 2010; Land, Hannafin, & Oliver, 2012). 

 

3.0    Metodologi Kajian 

 

Kajian ini merupakan kajian kuantitatif yang menggunakan borang soal selidik untuk 

mendapatkan data dalam meneliti kesan penggunaan bahan bantu mengajar dan persekitaran maklum 

balas terhadap pembelajaran pelajar di institusi pendidikan TVET. Penggunaan reka bentuk kajian 

ini sesuai untuk populasi yang besar kerana keseragaman fakta dan maklumat dapat ditafsirkan 

daripada responden secara sistematik (Gay, Mills, & AirAsian, 2006). Populasi merujuk kepada 

pelajar yang mengikuti pengajian TVET di negeri Sarawak. Responden terdiri daripada 116 orang 

pelajar yang sedang mengikuti pengajian peringkat Diploma. Hasil kajian menunjukkan 53 responden 

lelaki (45.7 peratus) dan 63 responden perempuan (54.2 peratus) mengambil bahagian dalam kajian 

ini. Daripada taburan responden mengikut semester, kajian menunjukkan bahawa majoriti responden 

terdiri daripada pelajar Semester 2 (96.4 peratus). 

Soal selidik yang digunakan dalam kajian ini terdiri daripada empat bahagian. Bahagian 

pertama, profil responden yang memerlukan pecahan jantina responden. Bahagian kedua adalah 

pengalaman belajardalam kalangan responden menggunakan instrumen kajian yang diguna pakai 

oleh Ling (2011). Sebanyak 17 item terkandung dalam Bahagian B. Seterusnya, Bahagian C adalah 

persekitaran maklum balas yang diukur menggunakan instrumen kajian Ling (2016) khas dalam 

konteks Malaysia. Terdapat 24 item yang terkandung dalam Bahagian B bertujuan untuk 

mendiagnosis proses maklum balas dalam persekitaran organisasi. Bahagian D adalah penggunaan 

bahan bantu mengajar yang berkesan dalam proses pembelajaran pelajar. Sebanyak 22 item yang 

terdapat dalam Bahagian D bertujuan untuk mengenal pasti implikasi termasuk kuantiti dan kualiti 

instrumen dalam proses pembelajaran dan pengajaran. Soal selidik yang digunakan telah didapati 

mempunyai pekali kebolehpercayaan Alpha Cronbach sebanyak .953. Data yang dikumpulkan telah 

direkodkan seperti yang terdapat dalam soal selidik. Pada tahap pertama, analisis deskriptif telah 

dilakukan untuk mendapatkan gambaran keseluruhan taburan sampel dan pembolehubah kajian. Skor 

min dan sisihan piawai digunakan untuk menggambarkan pembolehubah kajian. Selanjutnya, pada 

tahap kedua, analisis inferensi telah digunakan. Kaedah regresi berganda telah digunakan untuk 

mengkaji peranan penggunaan bahan bantu mengajar dan persekitaran maklum balas terhadap kualiti 

pembelajaran pelajar. 

 

4.0    Dapatan dan Perbincangan Penyelidikan 

 

4.1    Dapatan Deskriptif mengikut Pembolehubah 

 

Analisis deskriptif setiap pembolehubah telah dikaji dengan menggunakan skor min dan sisihan 

piawai ditunjukkan dalam Jadual 1. Untuk tahap persekitaran maklum balas, skor min 1.00-4.99 

dikategorikan sebagai tahap rendah, skor min 5.00-5.38 sebagai tahap sederhana bawah, 5.39-5.79 

sebagai sederhana atas manakala 5.80-7.00 sebagai tahap tinggi. Manakala untuk menentukan 

keberkesanan alat bantu mengajar ditentukan oleh skor min 1.00-5.25 sebagai tahap rendah, 5.26-

5.75 dikategorikan sederhana, manakala 5.76-7.00 tinggi. Selanjutnya, untuk mengenal pasti tahap 

pengalaman pembelajaran dalam kalangan pelajar adalah mengikut skor iaitu min 1.00-4.13 pada 

tahap rendah, 4.14-4.38 sebagai tahap rendah sederhana, 4.39-4.50 pada tahap sederhana tinggi, dan 

4.51-7.00 mewakili tahap tinggi. Secara keseluruhan, analisis kajian mendapati dimensi kualiti 

maklum balas dan kredibiliti sumber maklum balas berada pada tahap tinggi. Ini kerana tenaga 

pengajar yang diamanahkan dalam melaksanakan tugas mengajar mempunyai kelayakan Sarjana 

Muda dengan pengkhususan yang berkaitan. Hasil kajian telah mendapati dimensi penyampaian 

maklum balas dan ketersediaan sumber maklum balas berada dalam kategori rendah walaupun 
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majority tenaga pengajar mempunyai pengalaman mengajar sebagai tenaga pengajar. Responden juga 

bertindak balas pada tahap tinggi di mana keberkesanan alat bantu mengajar di institusi berada pada 

tahap yang memuaskan. 

 

Jadual 1: Analisis deskriptif pembolehubah kajian (N = 116) 

Pembolehubah Skor 

Min 

Sisihan 

Piawai 

Tahap 

Keberkesanan Bahan Bantu Mengajar (BBM) 5.77 0.3638 Tinggi 

Persekitaran Maklumbalas 5.42 0.6753 Sederhana Tinggi 

Penghantaran Maklum Balas (FD) 4.91 0.9225 Rendah 

Kebolehpercayaan Maklum Balas (FC) 6.16 1.9225 Tinggi 

Maklum Balas Konstruktif (CF) 5.24 0.9274 SederhanaTinggi 

Kualiti Maklum Balas (FQ) 5.92 0.7320 Tinggi 

Ketersediaan Maklumbalas (FA) 4.76 0.8638 Rendah 

Menggalakkan Tingkah Laku Mencari Maklumbalas (FSB) 5.48 1.030 Sederhana Tinggi 

Pengalaman Pembelajaran Pelajar (STL) 4.33 0.3638 Sederhana Rendah 

 

4.2    Hubungan antara Pembolehubah Kajian 

 

Sebelum menguji kesan bahan bantu mengajar dan persekitaran maklum balas terhadap 

pembelajaran pelajar, analisis korelasi telah dilakukan untuk menentukan kekuatan dan arah 

hubungan linear antara pembolehubah. Semua pembolehubah dianalisis untuk menentukan hubungan 

kolerasi. Jadual berikut menunjukkan nilai pekali korelasi pembolehubah yang terlibat dalam kajian 

ini. Berdasarkan dapatan kajian, pembelajaran pelajar mempunyai hubungan positif dan signifikan 

terhadap penggunaan alat bantu mengajar dan persekitaran maklum balas antara .04 hingga .31 

kecuali dimensi kredibiliti maklum balas (r = -. 129, p> .05), penyampaian maklum balas (r = .047, 

p> .05), dan ketersediaan sumber maklum balas (r = .110, p> .05). Ini menunjukkan hubungan yang 

kuat antara bahan bantu mengajar dan persekitaran maklum balas dengan pembelajaran pelajar. 

 

Jadual 2: Hubungan antara pembolehubah kajian 

 FC FQ FD FA CF FSB BBM STL 

FC - 0.149 -0.011 0.052 0.092 0.157 0.173 -0.129 

FQ  - 0.449* 0.414* 0.416* 0.509* 0.413* 0.308* 

FD   - 0.612* 0.283* 0.268* 0.094 0.047 

FA    - 0.360* 0.369* 0.189* 0.110 

FF     - 0.747* 0.341* 0.237* 

FSB      - 0.454* 0.211* 

BBM       - 0.235* 

Nota: 

* Signifikan pada aras p <.05 

Kebolehpercayaan maklum balas (FC), Kualiti maklum balas (FQ), Penyampaian maklum balas 

(FD), Ketersediaan maklum balas (FA), Maklum balas konstruktif (CF), Menggalakkan pencarian 

maklum balas (FSB), Bahan bantu mengajar (BBM), Pembelajaran berpusatkan pelajar (STL) 

 

4.3 Kesan Bahan Bantu Mengajar dan Maklum Balas Persekitaran terhadap Pembelajaran 

Pelajar 

 

Analisis regresi hierarki berganda dilakukan secara berperingkat, di mana semua pembolehubah 

kawalan dimasukkan ke tahap pertama dan dianalisis menggunakan kaedah Enter. Pada tahap 

berikutnya, semua pembolehubah dijangka dimasukkan ke dalam model regresi berganda dan 

dianalisis menggunakan kaedah Stepwise. Dalam model regresi 1, nilai R2 = .053 menunjukkan 5.3 

peratus perubahan pada pembolehubah kriteria iaitu pembelajaran pelajar disebabkan oleh perubahan 

pembolehubah kawalan, bahan bantu mengajar dan didapati kesannya sangat kecil. Pembolehubah 

peramal iaitu persekitaran maklum balas apabila dimasukkan ke dalam model regresi 2 meramalkan 
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tambahan 16.7 peratus (R2 = .167) perubahan varians tambahan dalam pembolehubah kriteria dan ini 

memberi kesan yang lebih signifikan terhadap pembolehubah dalam pembolehubah kriteria (R2 >. 

05). Hasil ANOVA menunjukkan secara keseluruhan hubungan yang signifikan antara kawalan dua 

pembolehubah dengan kawalan pembolehubah [F (1,111) = 6236, p <.05]. Di samping itu, gabungan 

kedua-dua pembolehubah kawalan dan hasil pembelajaran pelajar juga menunjukkan signifikan [F 

(7,105) = 3,009, p <.05]. 

Dalam model 1, yang hanya melibatkan pembolehubah kawalan, nilai β adalah signifikan untuk 

bahan bantu mengajar (β = .231, t = 2,497, p<.05) menunjukkan ini adalah moderator pembolehubah 

kriteria yang signifikan, iaitu pembelajaran pelajar. Selanjutnya, dalam model 2 yang melibatkan 

kombinasi pembolehubah kawalan iaitu kualiti maklum balas (β = .308, t = 2.565, p <.05) 

menunjukkan pembolehubah ini merupakan moderator pembelajaran pelajar yang signifikan. 

Dapatan turut menunjukkan kredibiliti maklum balas, penyampaian maklum balas, ketersediaan 

maklum balas, maklum balas yang membina, dan mendorong pencarian maklum balas telah 

menunjukkan dimensi-dimensi ini tidak menjadi moderator yang signifikan terhadap pembelajaran 

pelajar.  

Hasil kajian ini menunjukkan penggunaan bahan bantu mengajar yang mencukupi dan 

berfungsi harus disatukan dengan kualiti maklum balas dalam memberi impak maksimum terhadap 

pembelajaran pelajar. Nilai beta positif menunjukkan keperluan peningkatan kualiti bahan bantu 

mengajar dalam membentuk persekitaran pembelajaran yang kondusif dan membentuk peluang 

pembelajaran berpandukan penyelesaian masalah. Di samping itu, kualiti maklum balas juga 

mempengaruhi keadaan pembelajaran pelajar. Semakin tinggi kualiti maklum balas yang 

disampaikan kepada pelajar, semakin kukuh pemahaman pelajar mengaitkan teori dengan latihan. 

Dengan kata lain, maklum balas yang berkualiti dapat menggambarkan arah dan skop tugasan dengan 

jelas (Hattie & Timperley, 2007) dan seterusnya meningkatkan aktiviti yang berterusan (Abdullah et 

al., 2015). Ini bermaksud maklum balas yang berkualiti dan boleh dipercayai juga mempengaruhi 

tingkah laku penerima maklum balas. Hasil kajian juga menunjukkan pembentukan maklum balas 

yang berkualiti dipengaruhi oleh sejauh mana kemampuan individu memberikan maklum balas yang 

boleh dipercayai dan spesifik (Abdullah et al., 2015). Keupayaan individu untuk memberi maklum 

balas yang membina akan meningkatkan kualiti proses pembelajaran dalam mencapai matlamat yang 

dinyatakan (Thornock, 2016; Levy et al., 2004). 

 

Jadual 3: Pekali regresi piawai pembolehubah jangkaan 

Pembolehubah Jangkaan Nilai Beta 

 Model 1 Model 2 

Bahan bantu mengajar 0.231* 0.989 

Penyampaian maklum balas  -0.128 

Kebolehpercayaan maklum balas  -0.203 

Maklum balas yang membina  0.152 

Kualiti maklum balas  0.308* 

Ketersediaan maklum balas  0.026 

Menggalakkan maklum balas tingkah laku pencarian maklum balas  -0.051 

𝑅 0.231 0.409 

𝑅2
 0.053 0.167 

Adjusted 𝑅2
  0.045 0.112 

Nilai F 6.236* 3.009* 

Durbin Watson 2.08 

Nota: * Signifikan pada aras p <.05 

 

5.0 Kesimpulan 

 

Hasil dapatan kajian ini menunjukkan pembelajaran pelajar akan lebih berkesan apabila elemen 

persekitaran maklum balas dan penggunaan bahan bantu mengajar yang berkualiti dan mencukupi 
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disatukan ke dalam proses pengajaran. Oleh itu, tenaga pengajar mesti dilengkapi dengan kemampuan 

untuk memberikan maklum balas yang berkualiti untuk memaksimumkan kesan bahan bantu 

mengajar terhadap pembentukan persekitaran pembelajaran yang selesa. Ini secara tidak langsung 

akan mengukuhkan pemahaman kandungan pembelajaran di kalangan pelajar. Oleh itu, pengurusan 

atasan harus memastikan bahan pengajaran yang mencukupi berdasarkan norma pelajar. Latihan 

mengenai penyampaian maklum balas berkualiti harus dititikberatkan dari semasa ke semasa kerana 

elemen kualiti maklum balas meningkatkan kualiti pembelajaran pelajar. Oleh itu, kualiti dan kuantiti 

bahan bantu mengajar harus diambil kira untuk membantu pelajar mencapai hasil pembelajaran 

mereka. 
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Perbezaan Sikap dan Minat Guru dalam Penggunaan Bahan Media 
Elektronik Mengikut Faktor Demografi 
 
 
Sylvester Gindan1,a* dan Precilla Gindan2,b  
 
 
Abstract. This study was conducted to identify whether the attitudes and interests of teachers are 

different to the use of electronic media materials in the teaching and learning of Integrated Living 

Skills (KHB) according to demographic factors such as gender, options and teaching experience. In 

this study, the respondents used are teachers in secondary schools in Kota Kinabalu district who 

teach Integrated Living Skills subjects involving 21 schools. Questionnaires were used as research 

tools to collect data. Data obtained from 150 respondents were analyzed using Statistical Package 

for the Social Sciences (SPSS) version 16.0. Findings show that there is no significant difference 

between teachers' attitudes and interests according to demographic factors. 

 

 

Keywords: Attitude, interest electronic media, KHB, gender, option, experience 

 

 

Abstrak. Kajian ini dijalankan untuk mengenal pasti sama ada sikap dan minat guru adalah berbeza 

terhadap penggunaan bahan media elektronik dalam pengajaran dan pembelajaran Kemahiran Hidup 

Bersepadu (KHB) mengikut faktor demografi seperti jantina, opsyen dan pengalaman mengajar. 

Dalam kajian ini, responden yang digunakan adalah guru-guru di sekolah menengah daerah Kota 

Kinabalu yang mengajar mata pelajaran Kemahiran Hidup Bersepadu yang melibatkan 21 buah 

sekolah. Soal selidik digunakan sebagai alat kajian untuk mengumpulkan data. Data yang diperolehi 

daripada responden seramai 150 orang telah dianalisis dengan menggunakan Statistical Package for 

the Social Sciences (SPSS) versi 16.0. Dapatan menunjukkan tidak terdapat perbezaan yang 

signifikan antara sikap dan minat guru mengikut faktor demografi.  

 

 

Kata kunci: Sikap, minat, bahan media elektronik, KHB, jantina, opsyen, pengalaman 
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1.0    Pengenalan 

 

Kejayaan atau kegagalan dalam sesuatu rancangan pendidikan berkait rapat dengan peranan 

yang diambil oleh guru dalam menyampaikan proses pengajaran dan pembelajaran (PdP). Tugas  

seorang  guru  bukan hanya mengajar mengikut silibus mata pelajaran tetapi berperanan untuk 

memupuk minat pelajar terhadap mata pelajaran yang dipelajari. Seorang guru boleh mencapai proses 

PdP yang berkesan sekiranya ia  mempunyai  kemahiran dalam penggunaan bahan media elektronik,  

berpengalaman  dalam  bidang  yang  diajar,  dan  menggunakan kaedah  pengajaran  yang  menarik  

serta  sesuai dengan tahap kecerdasan murid. Begitu juga dengan penggunaan komputer dan teknologi 

yang memainkan peranan penting dalam pendidikan. Penggunaan komputer dan teknologi  dapat 

membantu guru dalam menyediakan bahan bantu mengajar yang baik dan berkesan. Oleh yang 

demikian, guru perlu menguasai teknologi dengan baik dan lebih komited dengan perkembangan dan 

perubahan dalam pembentukan kurikulum yang melibatkan pengajaran berasaskan teknologi 

maklumat. 

Umum mengetahui bahawa penggunaan visual dan bahan multimedia dalam proses pengajaran 

dapat meningkatkan tahap pemahaman pelajar. Penggunaan bahan bantu mengajar menggunakan 

multimedia mengalami peningkatan dalam pencapaian dan pelajar tidak mempunyai masalah seperti 

hilang tumpuan semasa belajar [1]. Selain itu, penggunaan media ‘web online’ dan ‘E-learning’ 

sebagai medium utama dalam pengajaran dan pembelajaran telah memberikan impak berkesan di 

kalangan pelajar dan pendidik [2]. Faktor medium ini merupakan media elektronik pemudahcara 

berasaskan internet yang mencakupi keperluan para pendidik dan pelajar. Ini kerana media ‘web 

online’ ini mampu menjadikan PdP yang efisien dengan membekalkan bahan rujuk akademik yang 

berkualiti, juga memberi kemudahan maklumat visual dan blog-blog ilmiah. Walau bagaimanapun, 

semua ini bergantung kepada sikap dan minat seorang guru dalam menggunakan bahan media 

elektronik. Guru boleh menggunakan pelbagai media untuk menyusun pengajaran dan pelajar tidak 

perlu menguasai pembelajaran mengikut satu hala sahaja. Dengan menggunakan media seperti modul 

pengajaran terancang, buku kerja, video, visual dan sebagainya, pengajaran boleh dirancang mengikut 

tahap kebolehan pelajar. Dengan menggunakan media yang pelbagai, pelajar akan berasa seronok 

menyebabkan perubahan tingkahlaku pelajar akan lebih mudah terhasil dan seterusnya pembelajaran 

akan berlaku dengan lebih mudah. 

Penggunaan alat bahan bantu mengajar (ABBM) berasaskan multimedia dalam PdP 

menunjukkan tahap penggunaan ABBM berasaskan multimedia adalah sederhana tetapi persepsi guru 

terhadap kepentingan penggunaan ABBM berasaskan multimedia adalah positif [3]. Ini menunjukkan 

sikap dan minat dalam penggunaan ABBM berasaskan multimedia perlu ditingkatkan. Tahap 

penggunaan ICT dikalangan guru sekolah menengah agama juga adalah sederhana walaupun 

kesediaan guru adalah tinggi terhadap penggunaan ICT dalam PdP [4]. Sementara itu, tahap 

kemahiran guru teknikal juga didapati berada pada tahap tinggi dan guru-guru teknikal mempunyai 

sikap yang positif terhadap literasi visual [5]. Walau bagaimanapun, guru-guru teknikal masih 

menghadapi limitasi yang sederhana dalam mengaplikasikan penggunaan bahan media elektronik 

dalam pengajaran di kelas. Namun, para guru mempunyai pandangan positif tentang penggunaan 

perisian multimedia dalam pengajaran Kemahiran Hidup [6]. Ini menunjukkan guru-guru menyedari 

pentingnya penggunaan bahan media elektronik dalam pengajaran di bilik kuliah, makmal ataupun 

bengkel. Manakala penggunaan kaedah pengajaran guru yang paling kerap adalah kaedah simulasi 

[7]. Bentuk-bentuk bahan visual ini menjadi pilihan guru-guru teknikal mungkin dipengaruhi oleh 

kesesuaiannya dengan topik pengajaran yang diajar. Mata pelajaran teknikal khususnya mata 

pelajaran Kemahiran Hidup Bersepadu ini merupakan mata pelajaran yang melibatkan dua bentuk 

pengetahuan iaitu pengetahuan dari aspek teori dan pengetahuan dari aspek praktikal. Pengajaran 

teori yang menggunakan bahan visual seperti gambar dapat memudahkan pelajar memahami isi 

pengajaran dengan baik. Penggunaan alat bahan bantu mengajar dari aspek amalan, kemahiran dan 

sikap berada pada tahap tinggi dan sama bagi guru lelaki dan guru perempuan [8]. Begitu juga dengan 

guru-guru yang mengajar j-QAF mempunyai persepsi yang tinggi terhadap penggunaan ABBM 

dalam pengajaran secara umum dan tidak terdapat perbezaan yang signifikan persepsi penggunaan 
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ABBM berdasarkan jantina dan opsyen [9]. Walau bagaimanapun dari aspek kefahaman dan 

kemahiran menggunakan teknologi maklumat dan komunikasi dalam pengajaran mata pelajaran 

sejarah mempunyai perbezaan antara guru lelaki dan guru perempuan [10]. Kesimpulannya, faktor 

demografi guru perlu diambil kira dalam merangka jenis latihan teknologi maklumat dan komunikasi 

(TMK) yang bersesuaian dengan latar belakang guru dalam menggunakan TMK. Bagi guru-guru 

yang mengajar aplikasi Web 2.0 sebagai bahan bantu mengajar dalam mata pelajaran Bahasa Melayu 

juga menunjukkan tidak terdapat perbezaan yang signifikan antara kompetensi dan sikap guru dengan 

pengalaman mengajar [11]. 

Jelas disini, sikap dan minat guru dalam menggunakan bahan media elektronik berada pada 

tahap sederhana. Ini mungkin disebabkan mata pelajaran Kemahiran Hidup Bersepadu berbentuk 

praktikal dan lebih sesuai diajar secara hands on. Ini telah dibuktikan kajian yang dibuat sebelum ini 

menunjukkan faktor utama yang mempengaruhi penggunaan bahan media elektronik dan teknologi 

maklumat dan komunikasi dikalangan guru-guru KHB ialah faktor kemahiran dan pendedahan diikuti 

faktor sikap dan minat guru [12]. Oleh yang demikian, tahap pengetahuan dan kemahiran dalam 

sesuatu bidang penting untuk dicapai kerana ini akan mendorong guru-guru menggunakan bahan 

tersebut sebagai bahan bantu mengajar. Selain itu sikap guru yang positif serta sikap pentadbir turut 

memberi kesan kepada kepelbagaian penggunaan bahan bantu mengajar sama ada secara langsung 

mahupun tidak langsung. Secara keseluruhannya, penggunaan bahan media elektronik; dan teknologi 

maklumat dan komunikasi dalam pengajaran dan pembelajaran KHB juga dipengaruhi oleh faktor 

sikap dan minat selain faktor kemahiran dan pendedahan.  

Kajian yang telah dibuat sebelum ini menunjukkan sebilangan guru tidak menggunakan 

kemudahan teknologi maklumat dan komunikasi yang dibekalkan. Ini menunjukkan kemudahan yang 

disediakan tidak digunakan sepenuhnya dalam aktiviti pengajaran dan pembelajaran di bilik kuliah. 

Ini berkaitan dengan faktor sikap dan minat seorang guru terhadap penggunaan bahan media. Oleh 

yang demikian, persoalan yang cuba dijawab disini ialah adakah faktor demografi seperti jantina, 

opsyen dan pengalaman mengajar memberikan perbezaan antara sikap dan minat guru dalam 

menggunakan bahan media elektronik dalam pengajaran dan pembelajaran Kemahiran Hidup 

Bersepadu.  

 

2.0    Metodologi 

 

Kajian ini adalah untuk mengenal pasti perbezaan sikap dan minat seorang guru Kemahiran 

Hidup Bersepadu mengikut faktor-faktor demografi di sekolah-sekolah menengah dalam daerah Kota 

Kinabalu, Sabah. Secara khususnya kajian ini bertujuan untuk: 

 

i. Mengenal pasti sama ada sikap dan minat guru adalah berbeza terhadap penggunaan bahan 

media elektronik dalam pengajaran dan pembelajaran KHB mengikut jantina. 

ii. Mengenal pasti sama ada sikap dan minat guru adalah berbeza terhadap penggunaan bahan 

media elektronik dalam pengajaran dan pembelajaran KHB mengikut opsyen. 

iii. Mengenal pasti sama ada sikap dan minat guru adalah berbeza terhadap penggunaan bahan 

media elektronik dalam pengajaran dan pembelajaran KHB mengikut pengalaman mengajar. 

 

Kajian ini merupakan satu tinjauan yang dijalankan terhadap guru-guru yang mengajar 

matapelajaran Kemahiran Hidup Bersepadu di sekolah-sekolah menengah dalam daerah Kota 

Kinabalu. Dalam kajian ini, responden yang digunakan adalah guru-guru di sekolah menengah daerah 

Kota Kinabalu yang mengajar matapelajaran KHB. Populasi guru-guru KHB yang ada di sekolah-

sekolah ini ialah seramai 150 orang. Bilangan guru KHB di setiap sekolah adalah seperti yang 

ditunjukkan dalam Rajah 2. 
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Rajah 2: Bilangan guru KHB mengikut sekolah menengah kerajaan 

   

 Satu set borang soal selidik telah diedarkan kepada guru-guru yang terpilih sebagai sampel 

kajian. Borang soal selidik ini memberi tumpuan pada maklumat latar belakang guru dan perbezaan 

sikap dan minat terhadap penggunaan bahan media elektronik dalam pengajaran dan pembelajaran 

KHB mengikut faktor demografi. Hasil daripada kajian rintis yang dijalankan ke atas 9 orang guru 

yang mengajar matapelajaran KHB di sekolah menengah Maktab Sabah, Kota Kinabalu 

menunjukkan nilai Alpha Cronbach yang diperolehi adalah tinggi iaitu 0.835. Data kajian ini 

dianalisa menggunakan perisian SPSS dengan menggunakan statistik diskriptif seperti min, 

peratusan, Ujian-t dan Ujian ANOVA. Skala interpretasi yang digunakan bagi Ujian-t dan Ujian 

ANOVA dalam kajian ini ditetapkan pada α = 0.05 (paras signifikan kajian).  

 

3.0    Dapatan Kajian 

 

Responden kajian terdiri daripada 150 orang namun 2 set soal selidik telah ditolak kerana 

didapati tidak berjawab. Taburan responden mengikut jantina ditunjukkan pada Rajah 3. Bilangan 

responden guru lelaki adalah seramai 54 orang yang mewakili seramai 36.5% dan responden guru 

perempuan seramai 94 orang yang mewakili seramai 63.5%. Ini menunjukkan responden guru 

perempuan lebih 40 orang berbanding guru lelaki.  

Berdasarkan Jadual 3, didapati bahawa nilai min untuk guru lelaki ialah 3.98 lebih rendah 

berbanding guru perempuan 4.06. Ini disebabkan bilangan guru perempuan lebih ramai berbanding 

guru lelaki yang terlibat dengan pengajaran dan pembelajaran mata pelajaran Kemahiran Hidup 

Bersepadu mengikut jantina. Selain itu, purata penggunaan bahan media elektronik dikalangan guru 

perempuan lebih tinggi berbanding purata penggunaan dikalangan guru lelaki. Manakala nilai sisihan 

piawai bagi guru lelaki lebih tinggi iaitu 0.29 berbanding guru perempuan yang mempunyai nilai 

sisihan piawai sebanyak 0.26. Nilai sisihan piawai bagi kedua-dua jantina ini hampir sama dan 

mempunyai perbezaan yang kecil. Ini bermaksud sebaran skor adalah kecil dan data berhampiran 

antara satu sama lain yang mana nilai min mewakili data sebenar daripada soal selidik. Sementara itu 

nilai signifikan bagi faktor demografi ini ialah p = 0.67, iaitu lebih besar daripada nilai α = 0.05. Oleh 

kerana nilai p lebih besar daripada nilai α, maka dapat disimpulkan disini bahawa faktor demografi 

ini menunjukkan tidak terdapat perbezaan min secara signifikan antara sikap dan minat guru bagi 

responden lelaki dan perempuan. Berdasarkan Ujian-t, dapatan kajian mengenai perbezaan antara 

sikap dan minat guru terhadap penggunaan bahan media elektronik dalam pengajaran mengikut 

jantina ditunjukkan pada Jadual 3.  
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Rajah 3: Taburan responden mengikut jantina 

 

Jadual 3: Min dan nilai signifikan mengikut jantina  
Jantina N Min Sisihan Piawai Signifikan, p 

Lelaki 54 3.98 0.29 0.67 

Perempuan 94 4.06 0.26 
 

Oleh kerana keputusan Ujian-t menunjukkan tidak terdapat perbezaan min yang signifikan, 

maka dengan ini dapat dirumuskan bahawa tidak terdapat perbezaan sikap dan minat guru terhadap 

penggunaan bahan media elektronik dalam pengajaran dan pembelajaran dari segi jantina. Bagi faktor 

demografi mengikut opsyen ditunjukkan dalam Rajah 4. Rajah ini menunjukkan peratusan responden 

yang memegang opsyen sebagai guru Kemahiran Hidup Bersepadu dan bukan opsyen mata pelajaran 

ini. Data menunjukkan seramai 62 orang yang mewakili 41.9% merupakan guru opsyen Kemahiran 

Hidup Bersepadu berbanding 86 orang yang mewakili 58.1% merupakan guru yang mengajar 

matapelajaran ini tetapi bukan opsyen Kemahiran Hidup Bersepadu. Ini menunjukkan guru-guru yang 

mengajar mata pelajaran Kemahiran Hidup Bersepadu ini kebanyakannya bukan dalam bidang 

pengkhususan ataupun dalam erti kata lain tidak mempunyai asas kepada Kemahiran Hidup 

Bersepadu. 

Hasil dapatan bagi faktor demografi ini ditunjukkan dalam Jadual 4. Nilai min bagi guru dalam 

bidang ialah 4.04 manakala guru bukan dalam bidang mempunyai nilai min 4.02. Kedua-duanya 

mempunyai nilai min yang hampir sama. Ini menunjukkan lebih ramai guru yang mengajar mata 

pelajaran Kemahiran Hidup Bersepadu bukan dalam bidang berbanding yang mengikut bidang mata 

pelajaran tersebut. Nilai sisihan piawai bagi guru dalam bidang dan guru bukan dalam bidang adalah 

masing-masing bernilai 0.30 dan 0.26. Dalam jadual ini juga ditunjukkan nilai signifikan bagi faktor 

mengikut opsyen ialah p = 0.42, iaitu lebih besar daripada nilai α = 0.05. Ini bermaksud tidak terdapat 

perbezaan min secara signifikan antara sikap dan minat guru bagi guru yang merupakan opsyen 

Kemahiran Hidup Bersepadu dan guru yang bukan opsyen bagi kedua-dua jantina. 
 

 
Rajah 4: Taburan responden mengikut opsyen KHB atau bukan opsyen 



  

217 

 

Se
ct

io
n

 1
: 

So
ci

al
 S

ci
en

ce
 

 

Jadual 4: Min dan nilai signifikan mengikut opsyen  
Opsyen N Min Sisihan Piawai Signifikan, p 

Ya 62 4.04 0.30 0.42 

Bukan 86 4.02 0.26 

    

Oleh kerana keputusan Ujian-t menunjukkan tidak terdapat perbezaan min yang signifikan, 

maka dengan ini dapat dirumuskan bahawa tidak terdapat perbezaan sikap dan minat guru terhadap 

penggunaan bahan media elektronik dalam pengajaran dan pembelajaran dari segi opsyen. Faktor 

demografi seperti pengalaman mengajar diuji dengan menggunakan ujian ANOVA bagi mengenal 

pasti sama ada terdapat perbezaan sikap dan minat guru terhadap penggunaan bahan media elektronik 

dan teknologi maklumat dan komunikasi dalam pengajaran dan pembelajaran Kemahiran Hidup 

Bersepadu. Rajah 5 menunjukkan bilangan responden mengikut tempoh pengalaman mengajar. 

Seramai 11 responden atau 7.4% mempunyai tempoh mengajar kurang setahun hingga 5 tahun, 28 

responden berpengalaman selama 6 hingga 10 tahun mewakili 18.9%, 39 responden berpengalaman 

selama 11 hingga 15 tahun mewakili 26.4%, 56 responden berpengalaman selama 16 hingga 20 tahun 

mewakili 37.8% dan 14 responden berpengalaman selama 21 tahun ke atas mewakili 9.5%. 

Responden yang paling ramai adalah responden yang berpengalaman mengajar selama 16 hingga 20 

tahun dan responden yang paling sedikit adalah guru yang mempunyai pengalaman kerja sehingga 5 

tahun. 
Untuk faktor demografi ini, hasil ujian ANOVA ditunjukkan dalam Jadual 5. Berdasarkan 

Jadual 5, didapati nilai signifikan antara kumpulan mengikut pengalaman mengajar ialah 0.124, iaitu 

lebih besar daripada nilai α = 0.05. Ini bermaksud tidak terdapat perbezaan sikap dan minat guru 

terhadap penggunaan bahan media elektronik dalam pengajaran dan pembelajaran KHB dari segi 

pengalaman mengajar bagi kategori antara kumpulan dan dalam kumpulan. Nilai min bagi antara 

kumpulan ialah 0.137 manakala nilai min bagi dalam kumpulan ialah 0.074.  

 

 
Rajah 5: Taburan responden mengikut pengalaman mengajar 

 

Jadual 5: Min dan nilai signifikan mengikut pengalaman mengajar  
 Min Signifikan, p 

Antara Kumpulan 0.137 0.124 

Dalam Kumpulan 0.074  

  

Secara keseluruhannya, dapatan kajian bagi perbezaan sikap dan minat guru dalam penggunaan 

bahan media elektronik dalam pengajaran dan pembelajaran Kemahiran Hidup Bersepadu mengikut 

jantina, opsyen dan pengalaman mengajar ditunjukkan dalam Jadual 6. Berdasarkan Jadual 6 ini, 

faktor demografi seperti jantina mempunyai nilai signifikan yang lebih tinggi iaitu 0.67 diikuti faktor 
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demografi seperti opsyen yang mempunyai nilai signifikan 0.42. Bagi faktor demografi seperti 

pengalaman mengajar pula mempunyai nilai signifikan sebanyak 0.124. Walau bagaimanapun, semua 

nilai signifikan bagi ketiga-tiga faktor demografi ini mempunyai nilai yang lebih besar dari nilai aras 

signifikan iaitu 0.05. Ini bermakna 95% analisis yang dibuat ini adalah benar berdasarkan tahap aras 

signifikan yang ditetapkan sebanyak 5% atau α = 0.05.  
 

 Jadual 6: Nilai signifikan bagi keseluruhan faktor demografi terhadap sikap dan minat 
Faktor demografi Nilai signifikan, p Perbandingan p dan α = 0.05 Dapatan 

Jantina 0.67 p > α Tiada perbezaan 

Opsyen 0.42 p > α Tiada perbezaan 

Pengalaman mengajar 0.124 p > α Tiada perbezaan 

 

4.0    Kesimpulan 

   

Sikap dan minat merupakan salah satu faktor kekangan dalam penggunaan bahan media 

elektronik. Walau bagaimanapun, dapatan kajian menunjukkan tidak terdapat perbezaan sikap dan 

minat guru terhadap penggunaan bahan media elektronik dalam pengajaran dan pembelajaran KHB 

mengikut faktor-faktor demografi seperti jantina, opsyen dan pengalaman mengajar. Ini dibuktikan 

dengan setiap faktor demografi ini mempunyai nilai signifikan yang lebih besar daripada nilai aras 

signifikan yang ditetapkan. Ini bermakna sikap dan minat terhadap penggunaan bahan media 

elektronik dalam melaksanakan proses pengajaran dan pembelajaran mata pelajaran Kemahiran 

Hidup Bersepadu adalah sama dikalangan guru-guru yang mengajar mata pelajaran Kemahiran Hidup 

Bersepadu ini. Namun sikap dan minat terhadap penggunaan bahan media elektronik ini perlu disemai 

kepada semua guru khususnya guru pelatih agar budaya menggunakan bahan media ini dapat 

dipertingkatkan dan disebarluas dikalangan warga pendidik yang ada di negara kita amnya dan di 

Kota Kinabalu umumnya kerana ini sebenarnya membantu guru-guru dalam menyampaikan proses 

pengajaran dan pembelajaran di sekolah. Pengkaji juga mencadangkan supaya alat bantu mengajar 

dapat digunakan bagi membantu pelajar meningkatkan kemahiran visualisasi mereka seperti objek-

objek simulasi dan alat bantu mengajar yang berbentuk visual. 
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Persepsi Pelajar Kejuruteraan Mekanikal Terhadap Kaedah Pembelajaran 
Online Berasaskan Outcome-Based Learning (OBL) di Politeknik 
Kuching Sarawak 

 

Hasanul Hadi M. Saleh1,a* dan Rosniza Ramli2,b  
 

Abstract. Online teaching and learning can be a lifelong learning method through the application of 

outcome-based learning (OBL). It is a student-centered method of learning that is not widely 

practiced by educators. This study will identify the perceptions of mechanical engineering students 

in Polytechnic Kuching towards the implementation of online learning based on OBL by using 

questionnaire instruments. The developed questionnaire has good validity based on Cronbach's alpha 

interpretation, α = 0.976. A total of 220 respondents from mechanical engineering students were 

randomly selected. The study found that the level of convenience for students to access the internet is 

minimum based on the subscription size of individual data. While perceptions of online learning-

based learning methods for mechanical engineering students have found that students are less 

accepting of these methods and prefer to study face-to-face. In addition, based on Cumulative Grade 

Point Average (CGPA) information for the December 2019 semester, it was found that the 

relationship between achievement and their perceptions in online learning based on OBL was 

negative. It showed that students with high CGPA are more likely prefer to not study online. 

 

Keywords: Online-based learning methods, Outcome-Based Learning (OBL) 

 

Abstrak. Pengajaran dan pembelajaran online boleh menjadi kaedah pembelajaran sepanjang hayat 

melalui aplikasi kaedah pembelajaran berasaskan-hasil atau outcome-based learning (OBL). Ianya 

merupakan kaedah pembelajaran berpusatkan pelajar yang dilihat masih kurang diamalkan oleh 

warga pendidik. Kajian ini akan mengenalpasti persepsi pelajar kejuruteraan mekanikal di Politeknik 

Kuching terhadap perlaksanaan kaedah pembelajaran online berasaskan OBL dengan menggunakan 

instrumen soal selidik. Soal selidik yang dibangunkan mempunyai kesahan yang baik berdasarkan 

interpretasi alpha Cronbach, α= 0.976. Sebanyak 220 responden yang terdiri daripada pelajar-pelajar 

kejuruteraan mekanikal dipilih secara rawak. Hasil kajian mendapati tahap kemudahan peranti 

pelajar-pelajar untuk mengakses internet adalah pada tahap minimum berdasarkan langganan saiz 

data yang dimiliki individu. Manakala persepsi kaedah pembelajaran berasaskan online berasaskan 

OBL terhadap pelajar-pelajar kejuruteran mekanikal mendapati pelajar kurang bersetuju dengan 

kaedah tersebut dan lebih memilih untuk belajar secara bersemuka. Di samping itu, berdasarkan 

maklumat Hipunan Purata Nilai Mata (HPNM) bagi semester Disember 2019 secara keseluruhannya 

mendapati hubungan antara pencapaian dengan persepsi mereka dalam pembelajaran online 

berasaskan OBL adalah negatif. Ini menunjukkan pelajar dengan HPNM tinggi lebih cenderung untuk 

tidak belajar secara online. 

 

Kata Kunci: Kaedah pembelajaran online, Outcome-Based Learning (OBL) 

 

 

Corresponding author 

Hasanul Hadi M. Saleh* 
1 Jabatan Kejuruteraan Mekanikal, Politeknik Kuching Sarawak, KM22, Jalan Matang, 93050  

  Kuching, Sarawak, Malaysia 
a e-mail: hasanul_hadi@poliku.edu.my 

 
2 Jabatan Kejuruteraan Elektrik, Politeknik Kuching Sarawak, KM22, Jalan Matang, 93050  

  Kuching, Sarawak, Malaysia 
b e-mail: rosniza.r@poliku.edu.my 



  

221 

 

Se
ct

io
n

 1
: 

So
ci

al
 S

ci
en

ce
 

 

1.0 Pendahuluan 

 

Pandemik Convid-19 pada awal tahun 2020 telah melanda seluruh dunia dan melumpuhkan 

kebanyakan sistem masyarakat. Antara yang paling terkesan merupakan sistem pendidikan yang 

terdiri daripada pra sekolah, sekolah rendah dan menengah, serta institusi pengajian tinggi. Semua 

sekolah dan institusi pengajian tinggi telah ditutup bagi mengelakkan penularan wabak di kalangan 

pelajar-pelajar.  

Walau bagaimanapun, tindakan segera kerajaan untuk mengumumkan perlaksanaan pengajaran 

dan pembelajaran secara online pada April 2020 telah membuka laluan baru dalam meneruskan 

aktiviti pendidikan. Penggunaan kaedah baru ini telah menimbulkan pelbagai isu di kalangan pelajar-

pelajar, pendidik dan juga ibubapa. Ini disebabkan terdapatnya kekangan dari kedua-dua pihak baik 

pelajar mahupun pendidik.  

Institusi pendidikan dengan demikian berusaha untuk mewujudkan penyelesaian dalam 

perlaksanaan pengajaran dan pembelajaran yang baru ini. Antaranya adalah dengan menggunakan 

perisian-perisian seperti whatsapp, telegram, google classroom, zoom dan sebagainya bagi 

mewujudkan interaksi dua hala secara online. Turut serta dalam usaha ini adalah institusi politeknik 

yang mengaplikasikan sistem Pendidikan Berasaskan Hasil atau Outcome Based Education (OBE). 

Politeknik telah mengguna pakai platform online bagi tujuan blended learning sejak tahun 2014 di 

mana pengajaran dan pembelajaran dijalankan melalui kaedah bersemuka dan juga kaedah online 

dalam sesi pengajian. Namun, bagi tempoh seterusnya mungkin memerlukan kaedah online 

dijalankan secara sepenuhnya disebabkan oleh Convid-19. Jesteru, timbul isu-isu seperti kesediaan, 

keberkesanan pembelajaran dan kaedah penilaian yang perlu dilakukan secara online samada 

menepati sistem OBE.  

Walaupun penularan convid-19 di Malaysia adalah terkawal dan seakan-akan hampir sampai 

ke penghujungnya, tetapi pengajaran dan pembelajaran online yang telah diusahakan ini boleh 

menjadi kaedah pembelajaran sepanjang hayat melalui aplikasi kaedah pembelajaran berasaskan-

hasil atau outcome-based learning (OBL). 

 

2.0 Latar Belakang Masalah dan Tujuan 

 

Guru sukar melaksanakan pembelajaran secara online ketika Perintah Kawalan Pergerakan 

(PKP) disebabkan beberapa perkara. Punca masalah terpenting adalah kesukaran akses internet oleh 

pelajar dari segi pelajar tiada kemudahan peranti telefon atau komputer sendiri dan juga talian 

komunikasi-data yang berkongsi dengan ibubapa. Gangguan kestabilan talian juga berlaku di tempat 

luar kawasan di samping masalah bunyi semasa live streaming di samping tiada tempat khas untuk 

belajar di rumah [1]. Penggunaan kaedah interaksi dua hala secara langsung bagi menghasilkan 

suasana pembelajaran dalam kelas seperti norma biasa mungkin tidak dapat direalisasikan dengan 

sebenarnya. Tumpuan rangkaian internet akan memuncak pada server secara serentak akan 

menyebabkan gangguan delay, dan echo menyebabkan saluran penerimaan data menjadi tidak lancar.  

Selain itu, pelajar-pelajar yang tinggal di rumah mungkin terpaksa berkongsi dengan adik 

beradik yang turut sama ingin menggunakan pembelajaran online. Keadaan ini sangat menyukarkan 

pelajar kerana masa pembelajaran dilakukan pada waktu yang sama serta perlu dipantau oleh ibubapa 

terutamanya pelajar-pelajar sekolah rendah. Di samping itu, ibubapa pelajar di rumah mungkin pula 

terdiri daripada warga pendidik yang perlu berhadapan dengan anak-anak dan juga pelajar-pelajar 

mereka di online. Penilaian yang dilakukan online masih diragui dapat mengukur tahap kefahaman 

sebenar pelajar terhadap sesuatu subjek yang dipelajari. Latihan, tugasan, kuiz, atau ujian yang 

dilakukan oleh pelajar mungkin adalah hasil bantuan daripada orang sekitarnya atau rakan-rakan 

online. Ini menimbulkan pula persoalan tentang kewajaran perlaksanaan penilaian online. 

Perlaksanaan pembelajaran berpusatkan pelajar dilihat masih kurang diamalkan oleh warga 

pendidik. Walaupun terdapat pendidik yang telah menggunakan teknologi internet dalam pengajaran, 

namun ianya masih berkonsepkan guru menyuap pelajar. Sedangkan pembelajaran online boleh 

menjadi satu platform pembelajaran yang aktif kepada pelajar dalam membina pengetahuan melalui 
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kepelbagaian aktiviti secara kendiri mengikut jadual masa individu.Oleh yang demikian, kajian ini 

akan mengenalpasti persepsi pelajar kejuruteraan mekanikal di Politeknik terhadap perlaksanaan 

kaedah pembelajaran secara online yang berasaskan OBL melalui objektif-objektif berikut: 

 

i. Mengenalpasti tahap kemudahan peranti bagi pelajar yang mempunyai akses online 

ii. Mendapatkan persepsi pelajar terhadap kaedah pembelajaran berasaskan hasil atau Outcome-

Based Learning (OBL). 

iii. Mengenalpasti hubungan antara pencapaian HPNM pelajar terhadap persepsi pembelajaran 

secara online. 

 

3.0 Kajian Literatur 

 

Tempoh masa pandemik Convid-19 merupakan masa yang sesuai bagi pelajar universiti untuk 

mengasah kemahiran pembelajaran sepanjang hayat supaya mereka bersedia untuk alam pekerjaan. 

Pelajar perlu menyusun jadual pembelajaran sendiri, menyusun waktu perbincangan bagi tugasan 

berkumpulan, dan melengkapkannya sebelum tarikh tutup tugasan. Mereka juga perlu berusaha 

menyelesaikan masalah secara sendiri seperti masalah internet yang tidak stabil atau lemah, ahli 

kumpulan tidak ada akses internet, laptop atau speaker bermasalah, dan sebagainya. Melalui 

pembelajaran online, pelajar perlu membuka minda untuk meneliti bahan pembelajaran lain di online, 

bukan nota dan kuliah pensyarah semata-mata. Pencarian bahan pembelajaran yang dicari mestilah 

daripada sumber yang sahih dan betul kerana ianya merupakan salah satu kemahiran pembelajaran 

sepanjang hayat yang perlu dibina. Sumber bahan yang boleh dicari termasuklah nota atau buku 

elektronik dari universiti terkemuka, video dan platform pembelajaran terbuka seperti Massive Open 

Online Courses (MOOC) yang percuma [2]. 

Kaedah pembelajaran tersebut merupakan kaedah konstruktivisme di mana guru atau pendidik 

tidak lagi berfungsi untuk ‘menyuap’ sebagaimana kebiasaan yang berlaku di bilik darjah. Pendekatan 

konstruktivisme sangat penting dalam proses pembelajaran kerana pelajar perlu membina 

pengetahuan dengan usaha sendiri dan perlu menghubungkaitkan perkara yang telah dipelajari 

dengan sesuatu yang baru [3]. Pendidik pula hanya berperanan sebagai fasilitator untuk membantu 

pelajar membuat hipotesis, meramalkan, memanipulasi objek, mengemukakan soalan, meneliti, 

menyiasat, membayangkan, mencipta dan sebagainya. Dalam erti kata lain, suasana pembelajaran 

yang berlaku dalam kelas konstruktivisme  adalah pembelajaran berpusatkan pelajar seperti kerja 

berkumpulan, presentation, cipta video pendek, case study, projek, eksperimen, makmal, simulasi, 

bengkel, demonstrasi, mental models, problem-based, discovery, media sosial dan sebagainya.  

Kaedah pembelajaran berasaskan-hasil (OBL) merupakan kaedah pembelajaran berpusatkan 

pelajar yang bercirikan konstruktif. Kunci kejayaan kaedah ini terletak kepada pendidik yang 

bertindak sebagai instruktor atau pembimbing atau model dalam menunjukkan teknik OBL yang 

betul. Pendidik perlu mendiagnosis, menilai amalan dan prestasi pelajar secara berterusan, di samping 

kerap memberi maklum balas kepada pelajar dengan segera supaya dapat membimbing pelajar untuk 

mencapai hasil pembelajaran yang dikehendaki. Antara ciri-ciri pelajar dalam OBL pula, mereka 

perlu bertindak aktif di dalam pembelajaran berpusatkan pelajar bersama dengan penglibatan 

fasilatator dan kumpulan. Pelajar perlu belajar berdasarkan kepada apa yang boleh difahami dan 

dihasilkan oleh pelajar, seterusnya menggabungkan pengetahuan dan pembelajaran yang relevan 

dengan situasi sebenar, dalam tempat pembelajaran dan masa yang fleksibel, serta suasana 

pembelajaran yang boleh berubah-ubah sehingga matlamat pembelajaran tercapai [4].  

Terdapat tiga perkara utama dalam menentukan OBL iaitu hasil pembelajaran, instruksional 

dan penilaian [5]. Pelajar akan menentukan aktiviti pembelajaran yang diperlukan untuk mencapai 

hasil objektif pembelajaran sesuatu topik yang akan diukur melalui penilaian seperti ditunjukkan 

Rajah 1.  
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Rajah 1: Model OBL Felder dan Brent [5] 

 

Terdapat pelbagai jenis platform pembelajaran digital yang berpotensi dan mempunyai banyak 

ruang untuk dieksplorasi seperti Blackboard, Edmodo, Google Classroom dan ClassDojo. Melalui 

platform yang tersedia, kaedah hybrid pengajaran dan pembelajaran boleh disediakan melalui kaedah 

sistem pengurusan pembelajaran seperti Docebo, Udemy, Skillshare, WizIQ, Adobe Captivative 

Prime, dan SAP Litmos [6]. Pemilihan kaedah online yang sesuai perlu mengambil kira beberapa 

faktor penting seperti kawalan ke atas platform, interaksi secara interaktif, latihan yang efektif dan 

berkesan, akses capaian teknologi yang maksimum, jaminan kualiti sumber yang tidak terhad, 

permasalahan berkaitan harta intelektual dan hak cipta serta sokongan institusi pendidikan yang 

menjalankan kaedah pembelajaran online. Di samping itu, perlu dipastikan supaya penilaian yang 

dilakukan dapat mengukur prestasi akademik sebenar bagi setiap pelajar selain memastikan tiada isu 

kebocoran maklumat yang sulit. 

 

4.0 Metodologi 

 

Kajian kuantitatif dijalankan ke atas pelajar bagi melihat tahap kemudahan akses internet dan 

persepsi pelajar terhadap pembelajaran online dengan jenis pengukuran data deskriptif min, sisihan 

piawai dan pekali kolerasi. Instrumen yang dibangunkan terdiri daripada borang soal selidik yang 

mengandungi 35 soalan merangkumi maklumat responden (bahagian A: 4 soalan), kemudahan 

peranti pada pelajar yang mempunyai akses internet (bahagian B: 5 soalan) dan kaedah pembelajaran 

online (bahagian C: 26 soalan). Soal selidik yang dibina telah diuji kesahan dalam kajian rintis 

menggunakan 30 responden secara rawak dengan interpretasi alpha cronbach, α=0.976. Sebanyak 

224 orang pelajar kejuruteraan mekanikal telah dipilih secara rawak mewakili populasi 750 orang 

pelajar Jabatan Kejuruteraan Mekanikal yang terdiri daripada semester 1 hingga 5 bagi sesi Disember 

2019. 

 

5.0    Dapatan  

 

Hasil dapatan bahagian A menunjukkan taburan maklumat responden. Taburan pelajar 

dikategorikan mengikut jantina (Jadual 1), program (Jadual 2), semester (Jadual 3) , dan HPNM 

(Jadual 4). Manakala dapatan bahagian B menunjukkan kemudahan peranti online (Jadual 5). Rajah 

2 menunjukkan taburan kemudahan peranti pelajar dalam bentuk carta yang mudah difahami. Hasil 

analisis skor min dan sisihan piawai soal selidik pada bahagian C adalah seperti yang ditunjukkan 

dalam Jadual 6.  Perbandingan skor min antara semua item secara keseluruhannya mendapati pelajar 
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kurang bersetuju ke atas pembelajaran online yang berasaskan OBL dengan skor purata 3.1973. Di 

samping itu, didapati pelajar bersetuju bagi item 7, 16, 17 dan 20 dengan skor min melebihi 3.49. 

Bagi pekali kolerasi menunjukkan nilai positive pada item 18 dimana HPNM mempunyai hubungkait 

positif terhadap keupayaan pelajar untuk melaksanakan penilaian tanpa bantuan orang lain. Manakala 

selainnya, pekali kolerasi adalah bernilai negatif. 

 

Jadual 1: Taburan pelajar mengikut jantina 
Responden Bilangan Peratus (%) 

Lelaki 179 79.9 

Perempuan 45 20.1 

Jumlah 224 100 

 

Jadual 2: Taburan pelajar mengikut program Kejuruteraan Mekanikal 
Responden  Bilangan Peratus (%) 

DAD 80 35.7 

DKM 79 35.3 

DPU 52 23.2 

DTP 13 5.8 

Jumlah 224 100 

 

Jadual 3: Taburan pelajar mengikut semester 
Responden  Bilangan Peratus (%) 

Semester 1 11 4.9 

Semester 2 22 9.82 

Semester 3 29 12.95 

Semester 4 63 28.13 

Semester 5 99 44.2 

Jumlah  224 100 

 

Jadual 4: Taburan pelajar mengikut HPNM 
HPNM Bilangan Peratus (%) 

Bawah 2.00 1 0.5 

2.00-3.00 87 38.8 

3.01-3.50 92 41.1 

3.51-4.00 44 19.6 

Jumlah  224 100 

 

Jadual 5: Taburan pelajar mengikut kemudahan peranti 
Bil Item Bilangan Peratus (%) 

1 Peranti telefon 134 59.8 

2 Peranti komputer 16 7.1 

3 Peranti telefon dan komputer 74 33.0 

4 Langganan Pakej data pra-bayar 167 74.6 

5 Langganan Pakej data pasca-bayar 49 21.9 

6 Langganan Pakej data pra-bayar dan pasca-bayar 8 3.6 

7 Saiz pakej data bawah daripada 3GB 77 34.4 

8 Saiz pakej data antara 3GB dan 5 GB 70 31.3 

9 Saiz pakej data melebihi daripada 5GB 77 34.4 

10 Bayaran pakej data bawah daripada RM30 67 29.9 

11 Bayaran pakej data antara RM30 dan RM50 103 45.9 

12 Bayaran pakej data lebih daripada RM50 54 24.1 

13 Liputan rangkaian 3G 70 31.3 

14 Liputan rangkaian 4G 154 68.8 
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Rajah 2: Taburan data kemudahan peranti pelajar Kejuruteraan Mekanikal 

 

Jadual 6: Skor min dan pekali kolerasi soal selidik bahagian C 

Bil Item N Min 
Sisihan 

Piawai 

Correlation 

coefficient to 

HPNM 

1 Saya boleh menjalani pembelajaran secara online.  224 3.2768 1.0841 -0.03742 

2 Saya tiada sebarang masalah peranti untuk belajar 

secara online. 
224 3.2857 1.0434 -0.0766 

3 Saya tiada sebarang masalah akses internet untuk 

belajar secara online. 
224 3.2946 0.9935 -0.10596 

4 Saya dapat belajar dengan menggunakan nota-nota 

secara online. 
224 3.2411 1.1383 -0.03433 

5 Saya dapat belajar dengan menggunakan bahan 

visual-audio secara online. 
224 3.0759 1.1237 -0.08191 

6 Saya gemar menggunakan bahan-bahan 

pembelajaran yang disediakan online. 
224 3.2634 1.1583 -0.10591 

7 Saya gemar mencari maklumat daripada website 

untuk sesi pembelajaran. 
224 3.6830 1.0201 -0.1666 

8 Saya gemar menggunakan live-chat dalam sesi 

pembelajaran online seperti Whatsapp dan 

sebagainya. 

224 3.0982 1.1957 -0.15016 

9 Saya gemar menggunakan live-conference dalam 

sesi pembelajaran online seperti Zoom, Skype dan 

sebagainya. 

224 2.9063 1.2546 -0.09683 

10 Saya gemar berinteraksi dengan kawan-kawan dan 

pensyarah secara online. 
224 3.1473 1.2953 -0.14841 

11 Saya gemar supaya koleksi soalan peperiksaan 

disediakan secara online 
224 3.4821 1.1604 -0.1509 

12 Saya dapat menjalankan aktiviti perbincangan 

berkumpulan secara online dengan baik. 
224 3.0982 1.2582 -0.14638 

13 Saya dapat meluangkan masa 8-12 jam sehari untuk 

sesi pembelajaran online. 
224 2.8884 1.2242 -0.0324 

14 Saya dapat melaksanakan latihan apabila diberikan 

bahan tutorial online 
224 3.3527 1.0587 -0.00654 
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15 Saya dapat melaksanakan tugasan dengan baik 

apabila diberikan online (seperti case study, mini 

projek, presentation, dan end of chapter) 

224 3.2991 1.0668 -0.03193 

16 Saya dapat melaksanakan kuiz dengan baik apabila 

diberikan secara online 
224 3.5938 1.0091 -0.12612 

17 Saya dapat melaksanakan ujian dengan baik apabila 

diberikan secara online 
224 3.5402 1.0877 -0.07816 

18 Saya dapat melaksanakan penilaian secara sendiri 

tanpa bantuan orang lain. 
224 3.0313 1.0124 0.04382 

19 Saya tiada sebarang masalah menghantar penilaian 

secara online. 
224 3.3259 1.0679 -0.10563 

20 Makluman awal jenis dan tarikh penilaian online 

yang akan dilakukan dapat memberi saya masa 

mencukupi untuk melakukan persediaan. 

224 3.5402 0.9716 -0.13705 

21 Saya dapat mencapai objektif pembelajaran dengan 

berkesan melalui pembelajaran online. 
224 3.1339 1.0892 -0.07971 

22 Saya gemar menjalani pembelajaran secara online 

tanpa perlu berhadapan dengan pensyarah. 
224 2.8482 1.0305 -0.13975 

23 Pembelajaran online dengan kelonggaran tidak hadir 

kuliah dapat memudahkan saya untuk belajar. 
224 3.1473 1.0631 -0.09452 

24 Pembelajaran online dapat memberi kefahaman yang 

lebih baik berbanding kaedah di dalam kelas. 
224 2.7054 1.1007 -0.09226 

25 Penilaian secara online dapat memberi keputusan 

yang lebih baik berbanding kaedah di dalam kelas. 
224 3.1473 1.1524 -0.21834 

26 Pembelajaran online lebih menyeronokkan 

berbanding pembelajaran normal di dalam kelas. 
224 2.7232 1.1645 -0.21216 

 Purata  3.1973   

 

6.0 Perbincangan 

 

Hasil analisis bahagian B seperti yang ditunjukkan Rajah 2 mendapati kebanyakan pelajar lebih 

memilih menggunakan peranti telefon berbanding komputer dalam pembelajaran online dengan 

jumlah 92.8%. Sebanyak 33% daripadanya turut menggunakan komputer sebagai alat pembelajaran. 

Didapati 74.6% daripada pelajar lebih banyak melanggan pakej pra-bayar manakala hanya segelintir 

sahaja yang menggunakan kedua-dua langganan pakej pra-bayar dan pasca-bayar sebanyak 3.6%. 

Mereka ini mungkin menggunakan dua peranti telefon.  Ini menunjukkan aktiviti pembelajaran perlu 

disesuaikan dengan aplikasi di dalam telefon sahaja. Bagi saiz data pula, hanya 34.4% pelajar yang 

menggunakan data di bawah 3GB. Dalam tempoh sebulan, pelajar perlu mengagihkan penggunaan 

data sebanyak kira-kira 100MB sahaja untuk sehari. Oleh itu, penggunaan pelajar mungkin terhad 

hanya kepada aktiviti seperti surfing (melayari), download (muat turun) dan Whattsapp dengan 

kapasiti bahan yang bersaiz kecil sahaja. Tambahan lagi, 31.3% pelajar melanggan pakej data 

berharga kurang daripada RM30 sebulan. Jesteru, aktiviti seperti video streaming yang menggunakan 

banyak data di samping caj bayaran tinggi adalah perlu dielakkan. Liputan rangkaian 3G pada peranti 

pelajar menunjukkan bahawa tempoh masa sesuatu aktiviti perlu diberi dalam waktu yang lebih lama 

dan bersesuaian. Secara keseluruhannya, kemudahan peranti yang dimiliki pelajar-pelajar adalah 

pada tahap minimum berdasarkan langganan saiz data yang dimiliki. 

Hasil analisis deskriptif bahagian C sebanyak 26 soalan ke atas persepsi kaedah pembelajaran 

online berasaskan OBL terhadap pelajar-pelajar kejuruteran mekanikal mendapati pelajar kurang 

bersetuju dengan kaedah tersebut dengan skor min purata 3.1973. Dapatan ini menunjukkan ramai 

pelajar tidak pasti tentang kaedah pembelajaran online mungkin disebabkan oleh dua faktor. Faktor 

pertama, pelajar terpaksa menurut kehendak perlaksanaan pembelajaran yang telah ditetapkan oleh 

pihak politeknik. Faktor kedua pula pelajar bersifat neutral dalam jawapan soal selidik. Berdasarkan 

dapatan kajian, pelajar lebih gemar menjalankan aktiviti pembelajaran secara bersemuka atau face to 

face dengan pensyarah. Walau bagaimanapun, item-item soal selidik 7, 16,17 dan 20 menunjukkan 
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pelajar bersetuju untuk mencari maklumat daripada website bagi sesi pembelajaran di samping dapat 

melaksanakan kuiz dan ujian dengan baik apabila diberikan secara online. Pelajar gemar 

dimaklumkan awal jenis dan tarikh penilaian online yang akan dilakukan supaya mereka mempunyai 

masa mencukupi untuk melakukan persediaan. Ini mungkin disebabkan penilaian tersebut pernah 

dilaksanakan sebelum ini bagi sesi Disember 2019. Maka, pelajar telah mempunyai pengalaman 

dalam melaksanakan penilaian online. Berdasarkan HPNM semester Disember 2019 daripada 

bahagian A (Jadual 4) secara keseluruhannya didapati hubungan antara pencapaian dengan persepsi 

mereka dalam pembelajaran online (soal selidik bahagian C) berasaskan OBL adalah negatif. Di mana 

pelajar dengan HPNM tinggi lebih cenderung untuk tidak belajar secara online. 

 

7.0 Kesimpulan 

 

Sebagai kesimpulan, kajian ini telah berjaya dilaksanakan bagi mendapatkan persepsi pelajar 

dan memenuhi setiap tujuan yang ditentukan. Bagi objektif yang pertama, tahap kemudahan peranti 

pelajar yang mempunyai akses internet adalah minimum. Sehubungan itu, pensyarah-pensyarah 

adalah disarankan untuk menyediakan aktiviti pembelajaran yang tidak menggunakan data yang 

begitu besar. Bagi objektif kedua pula, persepsi pelajar adalah kurang bersetuju terhadap kaedah 

pembelajaran online yang berasaskan OBL. Manakala bagi objektif ketiga, semakin tinggi HPNM, 

semakin rendah kesanggupan pelajar dalam pembelajaran secara online. Walau bagaimanapun, 

sekiranya pelajar didedahkan dengan kaedah ini pada masa akan datang, mungkin akibat faktor 

keterbiasaan, akan dapat mengubah persepsi mereka terhadap kaedah pembelajaran online berasaskan 

OBL. 
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Persepsi Pelajar Terhadap Penggunaan Hijrah Rasulullah Education 
Board Game (HiREG) sebagai Bahan Pembelajaran Kursus Komunikasi  
dan Penyiaran Islam 
 
Mohamad Faizal Ahmat1,a*, Wida Yanti Mohammad Zen Umar2,b dan Mohd 
Faizal Mat Pesa3,c 
 
Abstract. The use of innovation as teaching aids is very important to implement 21st Century Learning 

(PAK21) which focuses on the student-centered learning process. HiREG innovation is produced to create 

teaching aids that support student-centered learning and teaching with student involvement or collaboration 

in learning sessions. This study aims to identify the use of Hijrah Rasulullah Education Board Game (HiREG) 

innovation in Islamic Communication and Broadcasting Course (DUA6022) among students of Politeknik 

Kuching Sarawak. A set of questionnaires was used to collect data from students. One hundred students of the 

Islamic Communication and Broadcasting Course (DUA6022) were randomly selected to be the respondents. 

Data were analyzed using SPSS Version 20 software, to study students' perceptions regarding the use of Hijrah 

Rasulullah Education Board Game (HiREG) innovations in Islamic Communication and Broadcasting Course 

(DUA6022). Data were taken from respondents using a Likert scale questionnaire and analyzed using 

descriptive statistics, percentages, and mean. The questionnaire was used to achieve the objectives of the study. 

The results show that the effect of using the Hijrah Rasulullah Education Board Game (HiREG) innovation in 

the teaching and learning process has a positive effect with a mean value of 4.50 and above. This study proves 

that the Hijrah Rasulullah Education Board Game (HiREG) has had a positive impact on increasing 

effectiveness in achieving the targeted teaching and learning objectives. 

 

Keywords: Perception, HiREG, learning method, Islamic Communication and Broadcasting 

 

Abstrak. Pengunaan inovasi sebagai Bahan Bantu Mengajar (BBM) sangat penting bagi  melaksanakan 

Pembelajaran Abad ke 21 (PAK21) yang berfokuskan kepada proses pembelajaran yang berpusatkan kepada 

pelajar. Inovasi HiREG dihasilkan bagi mewujudkan BBM yang menyokong pembelajaran dan pengajaran 

yang berpusatkan kepada pelajar dengan penglibatan atau kolaboratif pelajar di dalam sesi pembelajaran. 

Kajian ini bertujuan mengenalpasti penggunaan inovasi Hijrah Rasulullah Education Board Game (HiREG) 

dalam Kursus komunikasi dan Penyiaran Islam (DUA6022) di kalangan pelajar Politeknik Kuching Sarawak. 

Satu set soal selidik digunakan untuk mengumpul data bagi pelajar. Responden terdiri daripada 100 orang 

pelajar yang dipilih secara rawak yang mengambil Kursus Komunikasi dan Penyiaran Islam (DUA6022). Data 

dianalisis menggunakan perisian SPSS Versi 20, untuk mengkaji persepsi pelajar berhubung penggunaan 

inovasi Hijrah Rasulullah Education Board Game (HiREG) dalam Kursus komunikasi dan Penyiaran Islam 

(DUA6022). Data diambil daripada responden dengan menggunakan soal selidik berskala Likert serta 

dianalisis dengan menggunakan statistik deskriptif, peratusan dan min. Kajian yang digunakan ialah menerusi 

soal selidik bagi mencapai objektif kajian. Hasil kajian menunjukkan bahawa kesan penggunaan inovasi Hijrah 

Rasulullah Education Board Game (HiREG) dalam proses pengajaran dan pembelajaran memberi kesan yang 

positif dengan nilai min 4.50 ke atas. Kajian ini membuktikan bahawa Hijrah Rasulullah Education Board 

Game (HiREG) telah memberi impak positif kepada peningkatan keberkesanan dalam mencapai objektif 

pengajaran dan pembelajaran yang disasarkan. 

 

Kata kunci: Persepsi, HiREG, kaedah pembelajaran, Komunikasi dan Penyiaran Islam 
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1.0    Pendahuluan 

 

Inovasi yang dihasilkan adalah Hijrah Rasulullah Education Board Game - HiREG iaitu 

permainan peristiwa agung sirah hijrah Rasulullah SAW dari Mekah ke Madinah. Peristiwa ini adalah 

sebahagian daripada silibus yang terdapat di dalam Kursus Tamadun Islam, Komunikasi dan 

Penyiaran Islam dan Pendidikan Islam. Bab hijrah dan dakwah ini dipelajari di peringkat pengajian 

tinggi dan peringkat sekolah. Namun sirah hijrah dan dakwah ini kurang mendapat perhatian khusus 

kerana pensyarah dan guru terikat dengan buku teks serta disampaikan dalam bentuk lisan sahaja 

(Mohamed, 2000).  

Inovasi ini berkait rapat dengan perancangan strategik inovasi bagi mencapai Indeks 

Pencapaian Utama atau Key Performance Indicator (KPI) yang ditetapkan oleh Pusat Penyelidikan 

dan Pembangunan Politeknik (PPPP), Jabatan Pengajian Politeknik melalui produk inovasi yang 

diaplikasi di pelbagai peringkat. Produk yang diaplikasi merupakan salah satu strategi ke arah 

memantap penyelidikan hasil inovasi politeknik. Secara tidak langsung, projek inovasi ini dapat 

digunakan dan diaplikasi oleh semua lapisan masyarat khasnya pendidik dan pelajar. Ia juga selaras 

dengan piawaian asas Pembelajaran Abad Ke-21 (PAK21) iaitu kolaboratif dan komunikasi dalam 

proses pengajaran dan pembelajaran. 

Justeru satu inovasi produk telah dibangunkan, yang mana peristiwa hijrah ini diaplikasikan 

dalam pengajaran didik hibur permainan dengan bahan sokongan dalam bentuk kad.  Pengalaman 

pembelajaran bermakna dapat ditingkatkan melalui pembelajaran sambil bermain atau didik hibur. 

Elemen penguasaan didik hibur ini penting dalam memberi peluang kepada pelajar untuk belajar 

secara berpasukan, bekerjasama, bertoleransi dan dijadikan Bahan Bantu Mengajar (BBM). 

 

1.1    Latarbelakang Masalah  

 

Cabaran pengajaran abad ke-21 amat kompleks dan rencam. Kepelbagaian kaedah pengajaran 

amat diperlukan bagi menarik minat pelajar. Namun begitu bukan bermakna kita menolak pendekatan 

tradisional sebaliknya kita menggabungkan kaedah pengajaran tradisional dengan kaedah pendekatan 

terkini. Isu pengajaran tradisional mempengaruhi dua aspek utama iaitu minat dan cepat bosan 

terhadap subjek berkenaan. Masih terdapat guru yang hanya menggunakan pendekatan tradisional 

terutama dalam bab Sirah untuk mengajar (Raii, Alias & Hasril, 2014). Selain itu, suasana 

pembelajaran yang kondusif turut mamainkan peranan dan memberi impak kepada keberkesanan 

proses pengajaran dan pembelajaran. Maka jika suasana pengajaran dan pembelajaran tidak menarik, 

bersifat pasif dan tidak interaktif ia boleh menjejaskan prestasi pelajar (Maimun Aqsha et.al, 2014). 

Berdasarkan kajian Mohamed (2000), inovasi multimedia digunakan bertujuan untuk memudahkan 

guru dan pelajar berinteraksi atau berhubung iaitu komunikasi dua hala yang dapat menarik minat 

penerima untuk menghasilkan tindakbalas. 

Menurut Hamdan et al. (2004), memandangkan pengajaran dan pembelajaran kini telah 

mengalami perubahan, iaitu yang mengkehendaki guru tidak lagi menggunakan kaedah chalk and 

talk tetapi telah berubah kepada penggunaan Bahan Bantu Mengajar (BBM) yang canggih seperti 

Liquid Crystal Display (LCD) projector, Overhead Projector (OHP), media dan sebagainya. Merujuk 

kepada kajian Haris (1993), kefahaman guru mengenai sesuatu inovasi dalam pengajaran dan 

pembelajaran adalah penting bagi melihat kejayaan pelaksanaannya. Kegagalan pelaksanaan dalam 

menjalankan misi ini pasti menimbulkan kesan yang tidak baik kepada bakal penerimanya iaitu 

pelajar sekolah. 

Berdasarkan Jean Piaget (1973) dan kajian Roberts dan Schumm (1971), masalah kebolehan 

berfikir pelajar kurang dirangsang dan tidak dimaksimakan juga menjadi punca pelajar kurang minat 

belajar terutama pelajar aliran Pendidikan dan Latihan Teknikal dan Vokasional (PLTV). Oleh itu, 

pelajar perlu diberi alternatif kaedah pengajaran yang baru seperti didik hibur supaya pengetahuan 

pelajar bertambah selain seronok dapat bermain. Pensyarah perlu sentiasa memiliki idea baru dan 

kreatif dalam menuntut kepelbagaian kaedah pengajaran dan pembelajaran untuk mengatasi aras 
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pembelajaran pelajar yang berbeza. Perancangan pengajaran yang menarik dan pendekatan adalah 

faktor untuk menjadikan suasana pembelajaran lebih kondusif dan bermotivasi kepada pelajar. 

 

1.2    Objektif Kajian 

 

Kajian ini dijalankan berpandukan beberapa objektif seperti berikut: 

i. Mengenalpasti tahap kecenderungan minat pelajar terhadap penggunaan inovasi Hijrah 

Rasulullah Education Board Game (HiREG) sebagai Bahan Bantu Mengajar (BBM) dalam 

proses pengajaran dan pembelajaran. 

ii. Mengenalpasti tahap kesesuaian penggunaan inovasi Hijrah Rasulullah Education Board Game 

(HiREG) sebagai Bahan Bantu Mengajar (BBM) dalam proses pengajaran dan pembelajaran. 

 

1.3    Persoalan Kajian  

 

Permasalahan kajian dapat dikenalpasti berdasarkan persoalan-persoalan kajian berikut: 

i. Sejauh mana tahap kecenderungan pelajar menggunakan inovasi Hijrah Rasulullah Education 

Board Game (HiREG) sebagai Bahan Bantu Mengajar (BBM) dalam proses pengajaran dan 

pembelajaran. 

ii. Sejauh mana tahap penerimaan pelajar menggunakan inovasi Hijrah Rasulullah Education 

Board Game (HiREG) sebagai Bahan Bantu Mengajar (BBM) dalam proses pengajaran dan 

pembelajaran. 

 

1.4    Kepentingan Kajian  

 

Kajian yang dijalankan ini akan memberi manfaat kepada pihak-pihak berkaitan bagi 

mengetahui tahap penggunaan inovasi Hijrah Rasulullah Education Board Game (HiREG) sebagai 

Bahan Bantu Mengajar (BBM) dalam proses pengajaran dan pembelajaran. Hasil kajian ini 

diharapkan dapat dijadikan sumber rujukan oleh pihak Kementerian Pendidikan Malaysia (KPM) 

agar penemuan kajian ini dianalisa dengan lebih lanjut bagi melihat gambaran tahap kecenderungan, 

penerimaan dan impak pelajar terhadap perlaksanaan penggunaan sebagai BBM di peringkat pra 

sekolah, sekolah rendah, sekolah menengah serta pengajian tinggi. 

 

2.0    Metodologi Kajian 

 

Metodologi kajian merupakan aspek penting dalam memastikan objektif serta matlamat kajian 

dapat dicapai seperti yang dirancangkan. Bab ini membincangkan tentang rekabentuk kajian, sampel 

kajian, instrumen kajian dan prosedur analisa data bagi menjawab persoalan kajian.  

 

2.1    Rekabentuk Kajian  

 

Penyediaan rekabentuk kajian dalam suatu penyelidikan adalah untuk mencari jawapan kepada 

persoalan kajian. Rekabentuk kajian ini bertujuan membimbing pengkaji ke arah mendapatkan 

maklumat dan data berhubung dengan tujuan kajian dijalankan. Kajian yang dijalankan ini berupa 

kajian tinjauan yang merupakan kajian berbentuk deskriptif. Berdasarkan kajian Majid (2005), 

kaedah tinjauan digunakan untuk mengambil data atau maklumat dalam satu masa tertentu sahaja, 

selalunya dengan menggunakan set soal selidik.  

Pengkaji hanya meninjau situasi dalam satu masa tertentu dan ini seolah-olah satu snap shot 

yang menggambarkan situasi semasa. Pengkaji mendapatkan maklum balas daripada responden 

tentang latar belakang, pengetahuan sedia ada berkenaan kesesuaian, minat dan kefahaman terhadap 

penggunaan inovasi Hijrah Rasulullah Education Board Game (HiREG) dalam Kursus komunikasi 

dan penyiaran Islam (DUA6022). 
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2.2     Sampel Kajian 

 

Sampel kajian ini terdiri daripada 100 orang pelajar semester 5 daripada Jabatan Perdagangan, 

Jabatan Kejuruteraan Elektrik, Jabatan Kejuruteraan Awam, Jabatan Kejuruteraan Mekanikal dan 

Jabatan Teknologi Maklumat dan Komunikasi, Politeknik Kuching Sarawak yang dipilih secara 

rawak yang mengambil Kursus Komunikasi dan Penyiaran Islam (DUA6022).  

 

2.3    Instrumen Kajian  

 

Instrumen kajian adalah menggunakan pendekatan kuantitatif. Tinjauan yang dinilai 

menggunakan instrumen soal selidik yang telah dibangunkan untuk mendapatkan maklumat yang 

ingin diperolehi. Soal selidik tersebut mengandungi tiga (3) bahagian, iaitu Bahagian A, dan Bahagian 

B. Bahagian A mengandungi empat (3) soalan berkaitan dengan demografi responden. Ia 

mengandungi item untuk mendapatkan maklumat mengenai jantina, umur dan agama. Bahagian B 

pula mengandungi 2 persoalan berkaitan dengan objektif kajian iaitu kesesuaian, minat, dan 

kefahaman mengenai penggunaan inovasi Hijrah Rasulullah Education Board Game (HiREG) dalam 

Kursus komunikasi dan penyiaran Islam di kalangan pelajar Politeknik Kuching Sarawak. Set soal 

selidik ini mengandungi 13 soalan secara keseluruhannya.Untuk tujuan analisa data, skala Likert 

dikodkan seperti ditunjukkan dalam Jadual 1. 

 

Jadual 1: Skala Likert 
Sangat  

Tidak Setuju 

Tidak  

Setuju 

Kurang  

Setuju 

Setuju Sangat  

Setuju 

1 2 3 4 5 

 

2.4    Interpretasi Kajian  

 

Penganalisisan dilakukan berpandukan jadual serta berdasarkan borang soal selidik yang 

dikemukakan kepada sampel-sampel terbabit. Skala Likert lima mata digunakan dalam kajian ini. 

Jenis skala pemeringkatan ini memberi peluang kepada responden menandakan tahap berdasarkan 

persepsi mereka (Mohd. Najib Abdul Ghafar, 2003). Skor yang digunakan ialah Sangat Tidak Setuju 

dengan skor 1, Tidak Setuju dengan skor 2, Kurang Setuju bagi skor 3, Setuju bagi skor 4 dan Sangat 

Setuju bagi skor 5. Data yang diperoleh dianalisis dengan menggunakan statistik deskriptif yang 

melibatkan peratusan dan min. Soal selidik ini juga dibina berdasarkan skala Likert 1 hingga 5 yang 

telah dikategorikan dan diinterpretasikan kepada empat tahap seperti dalam Jadual 2. 

 

Jadual 2: Interpretasi skor min Skala Likert 5 (Azhar Ahmad, 2006; Ahmad Munawwar, 2009) 
Skor Min Interpretasi Min 

1.00 – 2.00 Rendah 

2.01 – 3.00 Sederhana rendah 

3.01 – 4.00 Sederhana tinggi 

4.01 – 5.00 Tinggi 

 

3.0    Hasil Kajian 

 

Berdasarkan Jadual 3, hasil analisis menggunakan Statistical Package for the Social Sciences 

(SPSS) untuk mengetahui tahap kecenderungan pelajar menggunakan inovasi HiREG sebagai BBM 

dalam proses pengajaran dan pembelajaran memperolehi purata min kesemua item, pada tahap yang 

tinggi iaitu 4.62. Item responden bertambah berminat untuk mendalami peristiwa hijrah Rasullullah 

mendapat skor min yang tertinggi iaitu 4.71. Hal ini mungkin pembelajaran cara didik hibur ini 

menambahkan keseronokan dan motivasi pelajar untuk memahami sirah hijrah Rasulullah S.A.W. 

Manakala item responden menumpukan perhatian di dalam kelas yang diajar menggunakan HiREG 

mendapat skor min yang terendah iaitu 4.57. Item responden lebih bertenaga dan relaks ketika 
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pengajaran menggunakan HiREG juga mendapat nilai skor min yang terendah dengan nilai yang 

sama. Secara keseluruhannya responden bersetuju dengan memberi maklum balas yang positif 

terhadap penggunaan HiREG semasa proses pengajaran dan pembelajaran. Hal ini boleh merujuk 

kepada nilai skor min setiap item, soal selidik yang diedarkan melebihi 4.5. 

 

Jadual 3: Tahap kecenderungan pelajar menggunakan inovasi Hijrah Rasulullah Education Board 

Game (HiREG) sebagai Bahan Bantu Mengajar (BBM) dalam proses pengajaran dan pembelajaran 
No Item Min Sisihan 

Piawai 

Interpretasi 

1 Saya menumpukan perhatian di dalam kelas yang diajar 

menggunakan HiREG. 

4.57 0.52 Tinggi 

2 Saya tidak mudah berasa bosan semasa proses pengajaran & 

pembelajaran (PdP) berlangsung. 

4.60 0.55 Tinggi 

3 Saya dapat meningkatkan kefahaman  apa yang diajar oleh 

pensyarah apabila menggunakan HiREG. 

4.58 0.55 Tinggi 

4 Saya berkeyakinan semasa menjawab soalan yang diberikan 

selepas pengajaran menggunakan HiREG. 

4.58 0.55 Tinggi 

5 Saya mendapati penggunaan HiREG telah meningkatkan minat 

saya terhadap pengajaran oleh pensyarah berbanding kaedah 

pengajaran biasa. 

4.64 0.50 Tinggi 

6 Saya menghayati perjalanan hijrah Rasulullah yang diajar oleh 

pensyarah apabila menggunakan HiREG. 

4.64 0.52 Tinggi 

7 Saya bertambah berminat untuk mendalami peristiwa hijrah 

Rasullullah. 

4.71 0.52 Tinggi 

8 Saya lebih bertenaga dan relaks ketika pengajaran menggunakan 

HiREG. 

4.57 0.56 Tinggi 

9 Saya lebih seronok untuk memahami hijrah Rasulullah dengan 

penggunaan HiREG. 

4.68 0.51 Tinggi 

10 Saya lebih bermotivasi untuk memahami hijrah Rasulullah dengan 

penggunaan HiREG. 

4.64 0.52 Tinggi 

 Purata Min 4.62 0.53 Tinggi 

 

Jadual 4, adalah analisis bagi mengetahui tahap penerimaan pelajar menggunakan inovasi 

HiREG sebagai BBM dalam proses pengajaran dan pembelajaran. Hasil daripada analisis yang telah 

dibuat, didapati item responden berminat dengan HiREG kerana hijrah dipaparkan dalam bentuk 

kreatif, inovatif dan memudahkan saya untuk mempelajari topik ini, responden tertarik dengan 

rekabentuk, warna, tulisan, teks dan grafik yang terdapat dalam HiREG dan responden berminat 

dengan HiREG kerana ia memberi maklumat yang lengkap berhubung peristiwa hijrah Rasulullah 

telah mendapat skor min yang tertinggi iaitu 4.66. Hal ini menunjukkan responden bersetuju dengan 

permainan HiREG sangat kreatif, mempunyai rekabentuk yang menarik serta mempunyai maklumat 

yang lengkap berkaitan peristiwa hijrah Rasululullah S.A.W. 

Manakala item responden boleh mempelajari hijrah Rasulullah dengan menggunakan HiREG 

tanpa perlu membuat rujukan buku mendapat nilai skor min yang terendah iaitu 4.60. Hal ini mungkin 

responden masih memerlukan buku sebagai rujukan tambahan untuk mengetahui peristiwa hijrah 

Rasulullah S.A.W dari Kota Mekah ke Kota Madinah.Di samping itu, pensyarah perlu memberi 

bantuan kepada pelajar semasa proses pengajaran dan pembelajan bagi mamastikan pelajar 

memahami dan tidak bergantung sepenuhnya kepada bahan permainan HiREG semata-mata. 
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Jadual 4: Tahap penerimaan pelajar menggunakan inovasi HiREG sebagai BBM dalam proses 

pengajaran dan pembelajaran 
No Item Min Sisihan Piawai Interpretasi 

1 Saya tertarik dengan penyusunan isi pelajaran hijrah 

Rasululullah yang teratur yang terdapat di dalam HiREG. 

4.63 0.53 Tinggi 

2 Saya tertarik dengan rekabentuk, warna, tulisan, teks dan 

grafik yang terdapat  dalam HiREG. 

4.66 0.52 Tinggi 

3 Saya berminat dengan HiREG kerana ia memberi 

maklumat yang lengkap berhubung peristiwa hijrah 

Rasulullah. 

4.66 0.50 Tinggi 

4 Saya berminat dengan HiREG kerana hijrah dipaparkan 

dalam bentuk kreatif, inovatif dan memudahkan saya untuk 

mempelajari topik ini. 

4.66 0.50 Tinggi 

5 Saya boleh mengulangkaji peristiwa hijrah Rasulullah 

pelajaran di rumah dengan menggunakan HiREG. 

4.62 0.55 Tinggi 

6 Saya boleh mempelajari hijrah Rasulullah dengan 

menggunakan HiREG tanpa perlu membuat rujukan buku. 

4.60 0.55 Tinggi 

 Purata Min 4.64 0.52 Tinggi 

 

4.0    Rumusan 

 

Secara keseluruhannya, inovasi ini bukan sahaja menarik minat malah mampu meningkatkan 

kefahaman dan kebolehan menghafal fakta dalam kalangan pelajar. Selain itu, ia turut memberi 

kemudahan pelajar untuk menggunakannya secara fleksibel. Selain itu, pensyarah juga dapat 

mempelbagaikan teknik dan pelaksanaan aktiviti di samping menjimatkan kos dan masa penyediaan 

bahan. Justeru, HiREG sememangnya satu idea baru yang mendatangkan banyak faedah kepada 

pendidik dalam memahami sirah hijrah Rasulullah. Berikut adalah beberapa cadangan untuk 

meningkatkan lagi penggunaan permainan interaktif ini:  

 

i. Menukar board game kepada bentuk interaktiviti perisian software aplikasi agar lebih menarik 

dan menyeronokkan serta menarik minat pelajar terhadap pembelajaran. 

ii. Memperbanyakkan lagi bahagian soalan-soalan latihan berkaitan hijrah bagi memberi peluang 

kepada pelajar untuk mencuba pelbagai soalan yang berbeza.  

iii. Penggunaan dadu dilaksanakan secara perisian elektronik. 

iv. Penetapan masa permainan untuk menjawab setiap soalan yang diajukan oleh moderator. 

v. Menggunakan sampel yang lebih besar dan meluas dari politeknik di Malaysia supaya hasil 

kajian dapat dibuat generalisasi kepada populasi sebenar. 

 

5.0    Rujukan 
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Training Model Components in Game Design 
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Abstract. A pilot study was carried out to verify and check on the reliability instrument for the 

application of a Creativity Training Model for Game Design (LK2RBP Model). A pilot study is one 

of the essential stages of a research project. This paper aims to describe the importance of and steps 

involved in executing a pilot study by using a descriptive study. The instrument consisted of 90 items 

and was distributed to 15 students comprising 10 students from Metro Polytechnic Kuala Lumpur 

and five students from Selayang Community College majoring in game design and development. The 

questionnaire was divided into two sections; part A (demographics) for student information and part 

B which consisted of 90 questions based on the Creativity Training Model for Game Design 

(LK2RBP Model). This instrument was developed to measure five constructs; namely, i) designer, ii) 

knowledge, iii) skills process, iv) method, and v) technology. Through this pilot study, the researcher 

conducted a test of item functionality from the reliability aspects of the questionnaire items and 

content validation with five experts. Item reliability has been measured using Cronbach’s Alpha 

value. This approach allows the expulsion of items that do not follow the requirements based on the 

diagnosis. In the final result of the analysis, out of 90 items, 7 items needed to be expelled, and the 

rest of the items, which are 83 items, were suitable to measure five constructs in the implementation 

of the LK2RBP Model. 
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1.0    Introduction 

 

In general, a pilot study precedes and is closely related to a larger study [1-3]. A pilot study is 

often viewed synonymously with a feasibility study intended to guide the planning of a large-scale 

investigation [4]. In effect, a pilot study comprises a risk mitigation strategy to reduce the chance of 

failure in a larger project. This article aims to describe the steps involved in undertaking a pilot study 

by using LK2RBP Model applicability questionnaires.  

It should be recognized pilot studies may also have some limitations. These include the 

possibility of making inaccurate predictions or assumptions based on pilot data. Completing a pilot 

study successfully is not a guarantee of the success of the full-scale survey. Although pilot study 

findings may offer some indication of the likely size of the response rate in the main survey, they 

cannot guarantee this because they do not have a statistical foundation and are nearly always based 

on small numbers. An essential feature of a pilot study is that the data are not used to test a hypothesis 

or included with data from the actual study when the results are reported. The obvious concern is that 

if there were problems with the research tool and modifications had to be made in the light of the 

findings from the pilot study, data could be flawed or inaccurate. However, where an established and 

validated tool is being used and the pilot study is determining other methodological aspects. 

The word pilot study has several different meanings in the research literature; however, as [5] 

points out, the definitions of pilot studies usually focus on an experiment, project, or development 

undertaken in advance of a future wider experiment, project, or development. In other words, a pilot 

study facilitates decision-making and therefore serves as a small-scale experiment or set of 

observations undertaken to decide how and whether to launch a full-scale project [6]. 

This pilot study was conducted to obtain confirmation of the reliability of the questionnaire 

conducted so that the findings are valid and reliable [7, 8]. Reliability refers to the consistency or 

stability of the data obtained through the data collection carried out [9, 10]. In addition, the level of 

reliability of the study also depends on the construct and content of the items in the questionnaire. On 

the other hand, validity refers to the assessment of the appropriateness of the translation and the action 

taken on the test scores [11, 12]. 

The objective of this pilot study is to test the reliability of the instrument developed. The pilot 

study was conducted before the actual study. A pilot study should be conducted to reduce the error in 

the actual study because the reliability and validity of the questionnaire used should be tested first, 

supported by [13], a pilot study to measure the consistency of each questionnaire item. According to 

[14], a pilot study is a process of collecting real data from a small number of samples to get feedback 

on an instrument, whether it can function as expected when used in real life. [15] further stated that 

the purpose of a pilot study was to disseminate, document, and correct significant problems with an 

instrument. Through this pilot study, the researcher conducted a test of item functionality from the 

reliability aspects of the questionnaire items and content validation with five experts. 

In addition, the pilot study was performed on this instrument aimed at testing the instrument 

and obtaining a measure of reliability coefficient before used in the actual study. In addition to 

determining the validity of the content created by the expert, it also seeks to obtain feedback from 

students on the level of language appropriateness used in the instrument, which is to determine 

whether the student can understand the instruction and language used. 

 

2.0    Background Study 

 

2.1    Definition of Validity and Reliability 

 

Validity is defined as the accuracy, truthfulness, meaningfulness, and usefulness of the 

instrument that enables data to be interpreted; an agreement between two attempts to measure the 

same trait to a maximum with different methods [17]. A key feature of determining the suitability and 

usability of an instrument is its validity and reliability. Validity is used to measure the accuracy of a 

measurement used in a study. Validation is intended to determine whether the measure or indicator 
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used contains all new features or ideas in the concept being measured. The purpose of the validity of 

the instrument is also to ensure the validity of the items (instrument) to be defensible [18]: (1) 

Defensibility because the results of the study are accurate and useful; (2) Accuracy, which is to answer 

the research question; (3) Appropriateness, which is relevant to the purpose of the study; (4) 

Meaningfulness, which is to give data meaning through scores; and (5) Usefulness, which is the 

ability to make decisions about what to look for or produce because the results of the assessment can 

provide valuable information about the topic and variables to be measured to refute the study data. 

Reliability is a concept that refers to the durability and stability of measurement or benchmark or 

study or time-based questionnaire on an idea. Reliability is intended to determine whether the measure 

provides the same answer when it is used to measure the same concept to the same population or the 

same population or respondents [19]. 

 

2.2.   Research Instrument 

 

In research, a questionnaire is one of the methods used to collect research data. According to 

[20], the main purpose of using the questionnaire method in research is to identify facts that can be 

used to test hypotheses or increase the reliability or validity of a theory. [21], it is believed that 

questionnaires have many uses in research because it is effective and economical method in collect 

data simultaneously to provide descriptive, inference and exploratory information. Questionnaires are 

also the easiest and most effective method of obtaining standard data from large and comprehensive 

study sample sizes [22-24]. 

 

2.2.1 Instrument Development 

 

The study conducted was a descriptive case study. Quantitative methods are used to collect data 

using the questionnaire form instrument. According to [25], descriptive research aims to explore a 

field that has not been studied or performed to explain a situation or phenomenon. This design was 

chosen because it is ideal for the implementation of the creative training model components to the 

game design. The instrument used in this research is a questionnaire that was developed by the 

researcher. According to [26], a questionnaire has its strengths in obtaining research feedback; among 

others, easy to manipulate and categorize to analyze and manage data, effectively easy to make 

generalizations, and easy to analyze, test validity and triangulate. The construction of the 

questionnaire was based on several assumptions proposed by [27]:  

 

i. Respondents can read and understand the items in the questionnaire. 

ii. Respondents have sufficient experience and knowledge to answer the items in the 

questionnaire. 

iii. Respondents voluntarily and sincerely answer the questionnaire. The questionnaire used 

consisted of 90 questions divided into five main constructs, namely designer, knowledge, skills 

process, methods and technology, which were divided into 19 sub components in the creativity 

training model for game design. The questionnaire has two main sections, part A (student 

information) and part B (question items according to the model component). 

 

2.2.2 Question Structure  

 

The structuring of the questions is made after the formation process has been completed. In this 

phase the researcher will formulate a questionnaire based on the literature studies and instruments 

that have been selected to serve as benchmarks in measuring each construct in this study. The 

determinants of the formulation of these questions are based on the components of the study model. 

The researcher also researches the grammatical aspects, understanding of the verse and the 

appropriateness of the sentence to be understood by the study sample. 
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2.2.3. Question Verification 

 

In the final stage, which is the validation stage for the whole sample, the researcher will use 

expert advice from experts from local universities and polytechnics of Malaysia. This validation is to 

ensure that the questionnaire used is in compliance with the study design requirements and has a high 

degree of validity and reliability. When the questionnaire is received by the researcher, the researcher 

will correct any errors and mistakes made in accordance with the guidelines provided by the experts. 

 

2.3    Concept of the Pilot Study Implementation 

 

The concept of pilot studies in qualitative studies is different from quantitative studies. This is 

because a quantitative pilot study aims to validate the findings of a proven instrument, while in a 

qualitative study the researcher will experience, be more prepared and focused on everything that is 

expected to happen such as new questions and unexpected elements that appear in interviews while 

conducting the actual interview sessions [28]. Reliability testing of the instrument is very important 

before any study is conducted. To ensure the reliability of the instrument, a pilot study is conducted. 

The pilot study provides the opportunity for the respondents to comment on the research instrument; 

in particular to assess and repair the deficiencies, confusion, and ambiguity of the instrument language 

[29]. The pilot study is conducted to test the reliability of the instrument and the questions in the 

questionnaire to suit the respondent's situation. According to [30], reliability is a measure of the ability 

of a research instrument to consistently measure research problems each time it is used at different 

times, places, and samples. The maximum value for the reliability coefficient is 1. If the coefficient 

is less than 0.6 then it can be assumed that the instrument used in the study has a low-reliability value. 

 

3.0    Research Methodology 

 

The researcher produced a table of the instrument determination in producing the questionnaire 

instrument. The researcher adopted several questionnaire instruments as well as from journal reading 

and adapted those to measure construction. Once the instrument has been developed, the 

questionnaire was reviewed and commented on by the field experts. Five experts from various fields 

of expertise were involved in the content validity process. The criteria for selecting experts are in the 

areas of expertise such as science and computer technology, education, social science, content, and 

language specialists. Some of the comments made by the experts and the actions taken by the 

researchers are as follows: 

 

i. Provision a list of terms to describe the components of a specific term and terms used. 

ii. The construction of sentences based on questions and not too long, improve the spelling of 

words and sentence structure to make it easier for respondents to understand the meaning of the 

question. 

iii. Reduce questions that have two different elements in one question. 

iv. Repeated abortions of questions and meanings. 

v. Construction of a minimum of four question items per construct. 

vi. Addition of question items to meet the objective requirements. 

vii. The construction of the questionnaire forms should include research information such as 

synopsis. A synopsis should be included so that respondents can better understand the study 

which gives the respondents an overview of the study sample, namely the students. 

viii. Change the layout or layout of the question to be larger in size. 

 

The measurements used in Part B of the questionnaire form used a Likert Scale consisting of 

five answer choices. [31], described the Likert Scale as a scale with several scores contributing to the 

ordinal scale measurement. Any value of a score can be used for a set of responses but the main 

feature of the Likert Scale is that the given response must correspond to the questionnaire item. 
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According to [32], the Likert Scale is a questionnaire that requires respondents' responses to the 

statements given through their assessment. For this section, each respondent must state the degree of 

agreement to the statement, consisting of the following options; 1: Strongly Disagree; 2: Disagree; 3: 

Neutral; 4: Agree; and 5: Strongly Agree. Respondents are required to answer by circulating the score 

in the answer space provided. If the respondent strongly agrees with the statement given, the 

respondent will circle score 5 in the answer box. If the respondent strongly disagrees with the 

statement given, the respondent will circle score 1 in the answer box. The respondent will be required 

to answer only one of the scores considered most appropriate for an item.  

In the next step of the pilot study, the researcher conducted this study on students majoring in 

game design and development at Metro Polytechnic Kuala Lumpur and Selayang Community 

College. The pilot study was a survey study involving quantitative methods using a questionnaire. 

Quantitative data were collected through questionnaires. The pilot study was conducted to validate 

and test the reliability of the instrument for the application of the LK2RBP Model. The instrument 

consisted of 90 items and was distributed to 15 students comprising 10 students from Metro 

Polytechnic Kuala Lumpur and five from Selayang Community College majoring in game design and 

development. The questionnaire was divided into two (2) sections, part A (demographics) of student 

information and part B consisting of 90 questions based on creativity training in game design. This 

instrument was developed to measure five (5) constructs; i) designer; ii) knowledge; iii) skills process; 

iv) method; and v) technology support. The questionnaire used a 5-point Likert scale. The fractional 

distribution of the questionnaire section can be seen in Table 1.  

 

Table 1: Components of LK2RBP Model and the number of items 
Component Number of items for implementation components model No. of items 

Designer   

1. Intelligence 4 1-4 

2. Thinking Style 4 5-8 

3. Motivation 8 9-16 

4. Personality 7 17-23 

Knowledge   

5. Experience 5 24-28 

6. Environment 4 29-32 

7. Game Genre 4 33-36 

8. Storyline 4 37-40 

Creative Skills   

9. Correlate 4 41-44 

10. Synthesise 4 45-48 

11. Imitation 4 49-52 

12. Game Analysis 4 53-56 

13. Generate Ideas 4 57-60 

14. Invent 4 61-64 

Method   

15. Playcentric 6 65-70 

Technology   

16. Goal 6 71-76 

17. Rules 5 77-81 

18. Community 4 82-85 

19. Distribution of tasks 5 86-90 

Number of items 90  

 

At the beginning of the study, the researchers explained the objectives, goals, research 

procedures, roles, and tasks to the students. Students were also encouraged to make suggestions 

regarding the study. Each student was then asked to use the Game Design Document Tool (GDD 

Tool) prototype which was accessible through a desktop computer for one hour. Each session using 
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the GDD Tool requires five students to complete the creative process of game design. Hence, three 

sessions were conducted using the GDD Tool on 15 students in the pilot study. After using the GDD 

Tool prototype, the questionnaire, which contained five constructs and 90 question items, was given 

to students. Students were asked to respond within 40 minutes on a 5-point Likert scale for each item. 

Students were also asked to provide comments and suggestions on each section. The comments are 

intended to gain student feedback on the design and usability of the GDD Tool. 

About 50 percent of the participants made comments and all these comments were taken into 

account. Some other improvements to the GDD Tool prototype instrument were also made based on 

this feedback. After the pilot study, several study samples were interviewed for feedback on the 

questions they encountered when answering the questionnaire instrument in terms of language usage 

and writing layout. 

 

4.0    Results and Discussion 

 

The results of the pilot study were analyzed using the Statistical Package for The Social 

Sciences (SPSS) Version 19.0 software to obtain reliability coefficients (Cronbach’s Alpha). The 

reliability of the questionnaire was tested using the pilot study data. The researcher have examined 

the item's functionality from the reliability aspect of the research instrument. The reliability of the 

study can be determined using the Cronbach's alpha interpretations that range from 0.00 to 1.0. If the 

range value is closer to 1.0, it indicates that the reliability level is good, high, and effective. However, 

if the range approaches 0.00, it represents a low level of reliability [33]. Table 2 displays an 

interpretation of Cronbach's Alpha Score in analyzing pilot studies. The results of the pilot study 

found that the reliability value of the Cronbach's alpha was 0.84, meaning that the questionnaire items 

had excellent reliability [34]. This indicates that the instrument is in excellent condition, acceptable 

and effective at a high level of consistency and can be used in actual research [35]. According to [36], 

Cronbach’s alpha coefficients for the study instrument were measured according to the following 

criteria: Table 2 Cronbach’s alpha coefficients. 

 

Table 2:  Interpretation of Cronbach's Alpha score (Bond & Fox, 2015) 
Cronbach’s Alpha Score Reliability 

0.8 to 1.0 Very good and effective with a high level of consistency 

0.7 to 0.8 Good and acceptable 

0.6 to 0.7 Acceptable 

<0.6 Items need fixing 

<0.5 Items should be dropped 

 

Table 3 shows the internal consistency of all five constructs in the range of 0.76 to 0.83, which 

is well above the recommended consistency, with a reliability coefficient of 0.70 and above [37]. 

Knowledge construction and technology support achieved the highest Cronbach’s alpha (α) 

coefficient of α = 0.83, while skill building construction had the lowest reliability value of α = 0.75. 

 

Table 3: Cronbach's Alpha constructing instrument components of LK2RBP Model 
Constructs Reliability coefficient (α) 

Designer 0.76 

Knowledge 0.83 

Creative Skills 0.75 

Method 0.76 

Technology 0.83 
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5.0    Conclusions 

 

Once the data has been analyzed, each item is reviewed based on the standard index and the 

requirements to be followed in order to meet the instrument's validity and reliability. Removal and 

purification of items are done by reference and taking into account expert views and ratings. This 

analysis also confirms that the GDD Tool prototype is acceptable for use and that it can be evaluated 

through a questionnaire instrument. The steps in this pilot study demonstrate the benefits and the 

methods of this important phase of a research project. While studies using different designs, such as 

experimental ones, will involve pilot testing of other instruments and protocols, the general principles 

apply. The lessons learned in this particular study can be applied elsewhere to test whether the study 

instruments, is asking the intended questions, whether the format is comprehensible and whether the 

selected validated tool is appropriate for the target population.  Beside that to test the data collection 

process – the time taken to complete questionnaire, and the subject’s willingness to participate in the 

study. Test data entry, coding of the items, and appropriateness of statistical tests also obtain 

preliminary data for the primary outcome measure, in order to calculate a required sample size 

(especially in randomized control trials). 
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Potensi Pembangunan Ekopelancongan Rumah Rakit di Kampung Paroh, 
Kuching 
 
Zainah Seman1,a*, Zainal Abiddin Ahmad1,b dan Sharifah Mahani Syid 
Assimie1,c 

 
Abstract. This research highlights the potential of raft house ecotourism development at Kampung Paroh, 

Kuching. Raft house ecotourism has been regarded as a unique and attractive form of tourism. It combines 

eco-tourism together with cultural and community-based tourism to reach the ultimate goal of sustainable 

development. The main objective of this study is to determine the potential of raft house development at 

Kampung Paroh, Kuching, and its ecotourism development. A total of 50 questionnaires were distributed to 

the Kampung Paroh’s residents. Descriptive and inferential statistical analyses were used to measure the 

potential of ecotourism development, economics, environment, infrastructure, and facilities factors. The 

findings show that the residents of Kampung Paroh have a positive attitude towards the potential of raft house 

development in the area (m=4.92, SD=1.1025). There were no significant difference between respondent’s job 

sectors towards the potential of ecotourism (F=0.189, p= 0.829), economic (F=0.216, p=0.806), environment 

(F=1.107, p=0.339) infrastructure and facilities factors (F=2.945, p=0.062). Results also indicate that there 

was no significant difference between respondent’s status towards the potential of ecotourism 

development (F=1.484, p=0.237), economics (F=1.088, p=0.345), environment (F=2.898, p=0.065), and 

infrastructure and facilities factors (F=0.673, p=0.515). The development of ecotourism at Kampung Paroh 

will give the job and entrepreneurial opportunities to the residents in order to gain more income and improve 

their standard of living. 

 

Keywords: Potential, ecotourism, raft house 

 

Abstrak. Kajian ini menekankan tentang potensi pembangunan ekopelacongan rumah rakit di Kampung 

Paroh, Kuching. Ekopelancongan rumah rakit telah dianggap sebagai satu bentuk pelancongan yang unik dan 

menarik. Ia menggabungkan ekopelancongan dan pelancongan yang berasaskan budaya dan masyarakat untuk 

mencapai matlamat utama dalam melestarikan pembangunan. Objektif utama kajian ini dijalankan ialah untuk 

menentukan potensi pembangunan rumah rakit di Kampung Paroh, Kuching dan pembangunan 

ekopelancongan. Sejumlah 50 borang soal selidik telah diedarkan kepada penduduk di Kampung Paroh. 

Analisis deskriptif dan inferensi telah digunakan untuk mengukur potensi pembangunan eko perlancongan 

serta faktor ekonomi, persekitaran serta infrastruktur dan kemudahan. Dapatan menunjukkan penduduk 

Kampung Paroh mempunyai sikap yang positif terhadap potensi ekopelancongan di kawasan tersebut (m=4.92, 

SP=1.1025). Didapati tidak wujud perbezaan yang signifikan di antara sektor pekerjaan responden dengan 

potensi terhadap ekopelancongan (F=0.189, p= 0.829), faktor ekonomi (F=0.216, p=0.806), persekitaran 

(F=1.107, p=0.339) infrastruktur dan fasiliti (F=2.945, p=0.062). Dapatan juga menunjukkan, tidak wujud 

perbezaan yang signifikan di antara status responden dengan potensi pembangunan ekopelancongan (F=1.484, 

p=0.237), faktor ekonomi (F=1.088, p=0.345), persekitaran (F=2.898, p=0.065) infrastruktur dan fasiliti 

(F=0.673, p=0.515). Pembangunan ekopelancongan di Kampung Paroh, Kuching akan memberi peluang 

pekerjaan dan keusahawanan kepada penduduk setempat untuk menambah pendapatan sekaligus memperbaiki 

taraf hidup mereka. 

 

Kata kunci: Potensi, ekopelancongan, rumah rakit 
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1.0    Pengenalan 

 

Industri pelancongan dilihat telah menjadi satu sektor yang banyak menyumbang kepada 

pertumbuhan ekonomi sesebuah negara terutamanya di negara-negara membangun seperti Malaysia. 

Di Malaysia, industri pelancongan menyumbang RM42 billion kepada pendapatan negara pada tahun 

2019 dan didapati kebanyakkan pelancong antarabangsa yang berkunjung ke Malaysia adalah 

merupakan warga Singapura, Indonesia, China and Thailand [12]. Sementara itu, hampir dua juta 

pekerjaan telah diwujudkan oleh sektor pelancongan dan industri yang berkaitan pelancongan [13]. 

Ini menunjukkan terdapat banyak faedah dan impak yang positif daripada industri tersebut. Justeru 

itu, lebih banyak lagi lokasi yang strategik dan aktiviti-aktiviti pelancongan yang menarik diperlukan 

diterokai di Malaysia.  

Minat yang semakin meningkat untuk meluangkan masa lapang dikaitkan dengan peningkatan 

kemudahan dan kesedaran  terhadap alam sekitar menjadikan ekopelancongan satu industri 

pelancongan yang berkembang dengan cepatnya di dunia [14]. Ekopelancongan merupakan aktiviti 

pelancongan yang bertanggungjawab terhadap alam sekitar yang bertujuan untuk menikmati dan 

menghayati pengalaman alam semula jadi dan kebudayaan. Ekopelancongan ini juga seharusnya 

mempunyai impak yang rendah terhadap alam sekitar dan harus menyumbang kepada kesejahteraan 

penduduk tempatan. Ekopelancongan menjadi aktiviti penting di kawasan semulajadi di seluruh 

dunia [15]. Ekopelancongan menyediakan peluang untuk pengunjung untuk mempelajari tentang 

kepentingan memelihara biodiversiti dan budaya tempatan dan dalam masa yang sama ia mampu 

menjana pendapatan bagi komuniti setempat. Ekopelancongan juga adalah berkonsepkan alam 

semula jadi dan melibatkan elemen pendidikan dan pembelajaran kepada pengunjung melalui 

kepentingan pemeliharaan dan pemuliharaan alam semula jadi serta menyumbang manfaat kepada 

meningkatan taraf hidup masyarakat setempat di samping mereka boleh berhibur, merasai 

keseronokan dan menikmati keindahan alam [16]. Maka, kajian ini dijalankan untuk 

mengetengahkan potensi ekopelancongan di Kampung Paroh sebagai satu aktiviti ekonomi yang 

akan menyumbang kepada kelestarian pembangunan ekonomi dan sosial di kawasan tersebut. Di 

samping itu juga, pemeliharaan alam sekitar serta penyertaan penduduk tempatan tidak diabaikan 

dalam memberi pendapat mereka untuk meningkatkan aktiviti ekopelancongan. 

Kampung  Paroh merupakan sebuah kampung yang terletak di Matang, Kuching. Kampung 

tersebut mempunyai sungai sepanjang kira-kira 5 kilometer. Sungai ini banyak  menyumbang kepada 

kegiatan ekonomi penduduk di sekitar kawasan tersebut. Lokasi yang strategik dan sungai yang 

dapat dijadikan sebagai ekopelancongan menjadikan kampung ini berpotensi untuk dibangunkan 

sebagai pusat ekopelancongan rumah rakit. Aktiviti ekonomi utama penduduk di kampung ini adalah 

seperti menangkap ikan, udang, ikan dan sebagainya. Penduduk di kampung ini juga mempuyai 

produk eko yang boleh dikomersilkan seperti penternakan ikan dan udang. Oleh yang demikian, 

kawasan ini berpotensi untuk dijadikan sebagai pusat ekopelancongan. 

  

2.0     Penyataan Masalah 

 

Sarawak mempunyai potensi untuk dijadikan destinasi ekopelancongan yang ideal. Pada masa 

kini,  Sarawak mempunyai 4 pusat perlindungan hidupan liar, 20 buah taman negara, 5 buah rizab 

semulajadi dan aktiviti-aktiviti yang berkaitan warisan dan kebudayaan. Terdapat kira-kira 15 

kawasan yang dilindungi sepenuhnya (TPAs) yang dibuka untuk orang awam di Sarawak termasuk 

taman negara, rizab semulajadi dan pusat perlindungan hidupan liar. Taman dan rizab ini 

mempamerkan warisan semulajadi dan menjadi tarikan utama untuk mengembangkan industri 

pelancongan di Sarawak [4]. Justeru itu, kajian terhadap ekopelancongan adalah penting untuk 

mengenalpasti lokasi yang berpotensi untuk dibangunkan sebagai pusat ekopelancongan dan aktiviti-

aktiviti yang berkaitan dengannya dalam membantu untuk mengembangkan industri pelancongan di 

Sarawak. 

Rumah rakit sukar didapati di Sarawak. Salah satu lokasi yang dikenalpasti berpotensi untuk 

dibangunkan sebagai pusat ekopelancongan rumah rakit adalah Kampung Paroh, Kuching. Kampung 
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Paroh terletak di sekitar 19.8 kilometer daripada Lapangan Terbang Antarabangsa Kuching (KIA) 

dan perjalanan ke lokasi tersebut mengambil masa kira-kira 30 minit. Kedudukan yang cukup dekat 

dan jangka masa yang singkat untuk sampai ke destinasi tersebut memudahkan pelancong untuk 

berkunjung. Justeru, Kelab Pemancing Pangkalan Sungai Lajem (KEPSUL) melihat lokasi ini 

berpotensi untuk dibangunkan sebagai pusat ekopelancongan. Mereka percaya lokasi ini sesuai 

dibina tempat untuk bermalam ketika mereka pergi memancing. Mereka juga memerlukan rumah 

rakit di sungai tersebut sebagai tempat untuk mereka berehat sambil memancing. Oleh yang 

demikian, penubuhan ekopelancongan rumah rakit dilihat sebagai satu aktiviti pelancongan yang 

menarik dan memberi manfaat kepada penduduk setempat. 

Terdapat potensi peluang perniagaan yang luas di Kampung Paroh. Penduduk di kampung 

tersebut mempunyai produk eko yang berpotensi untuk dikomersialkan iaitu penternakan ikan,  

udang dalam sangkar. Melalui ekopelancongan berasaskan komuniti ini, taraf hidup komuniti 

setempat dapat dipertingkatkan. Pembangunan ekopelancongan di Kampung Paroh dijangka dapat 

memberi peluang pekerjaan dan perniagaan kepada masyarakat setempat serta mempromosikan 

Sarawak sebagai destinasi yang ideal untuk dikunjungi oleh pelancong dari dalam dan luar negara. 

Pembinaan ekopelancongan rumah rakit dikatakan mampu memberi peluang dan faedah yang lebih  

baik untuk menambah pendapatan seperti yang ditunjukkan dalam model perniagaan rumah rakit di 

seluruh dunia [5]. 

 

3.0 Objektif Kajian 

  

Objektif umum untuk mengenalpasti potensi pembangunan ekopelancongan rumah rakit di 

Kapung Paroh, Kuching. 

 

Objektif Khusus: 

 

i. Untuk menentukan faktor ekonomi, persekitaran infrastruktur dan kemudahan terhadap 

potensi pembangunan ekopelancongan rumah rakit di Kampung Paroh, Kuching.  

ii. Untuk menguji kecenderungan dari aspek status dan sector pekerjaan responden terhadap 

potensi pembangunan ekopelancongan rumah rakit di Kampung paroh, Kuching dari aspek 

ekonomi, persekitaran, infrastruktur dan kemudahan.      

         
4.0    Kajian Literatur 

 

Terdapat beberapa impak dari sudut ekonomi daripada pembanguan pelancongan seperti ia 

dapat menyediakan banyak peluang pekerjaan, menarik banyak pelaburan dan memperbaiki 

pembangunan dan infrastruktur [6]. Menurut Mathieson & Wall pembangunan pelancongan 

menyumbang kepada pertukaran asing, peningkatan pendapatan komuniti dan memperbaiki taraf 

hidup masyarakat [7]. Di Malaysia, alam sekitar dianggap sebagai sesuatu yang perlu dipelihara dan 

dipulihkan [8]. Ekopelancongan telah diberi perhatian dan mula dibangunkan dalam Rancangan 

Malaysia ketujuh dan Rancangan Malaysia kelapan dan mula dilaksanakan secara serius melalui 

penubuhan Pelan Ekopelancongan Kebangsaan pada tahun 2015 [9]. Di Sarawak, pemeliharaan 

alam sekitar adalah berdasarkan ekopelancongan. Ini ditunjukkan melalui konsep perkongsian, 

pemilikan selang dan pemilikan percutian [11]. 

Di Malaysia, kajian ke atas potensi ekopelancongan rekreasi di Sungai Klah Perak mendapati 

kebanyakan pelancong berpuas hati dengan kemudahan yang disediakan dan terdapat segelintir 

pelancong kurang berpuas hati terhadap kemudahan pengangkutan, kemudahan rekreasi, 

penginapan dan bayaran masuk di kawasan tersebut [1]. Kajian yang dijalankan ke atas 

ekopelancongan di Taman Paya Bakau menunjukkan bahawa untuk meningkatkan kemajuan taman 

tersebut, penyediaan infrastruktur dan kemudahan lain perlu ditambah [2]. Manakala, kajian 

pembangunan ekopelancongan di Cameron Highland mendapati langkah-langkah pemeliharaan 

alam sekitar adalah penting untuk melindugi ala semula jadi di situ [3]. Oleh yang demikian, 
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komuniti memainkan peranan yang penting dalam pembangunan ekopelancongan di kawasan 

tertentu pada masa akan datang.  

 

5.0 Metodologi 

 

Kajian ini menfokuskan kepada potensi ekopelancongan rumah rakit di Kampung Paroh, 

Kuching. Populasi kajian adalah terdiri daripada semua penduduk di Kampung Paroh. Terdapat 620 

orang penduduk yang tinggal di Kampung Paroh. Responden kajian dipilih berdasarkan kepada 

seorang wakil bagi setiap rumah di kampung tersebut.  Sampel kajian ini terdiri daripada 50 orang 

responden. Borang soal selidik digunakan untuk mendapatkan maklumat daripada responden. Dalam 

Bahagian A, soalan direka untuk mendapatkan maklumat berkaitan dengan demografik seperti 

bangsa, jantina, status, sektor pekerjaan, pendapatan bulanan responden. Manakala, dalam Bahagian 

B, responden dikehendaki untuk menjawab soalan berkaitan dengan potensi ekopelancongan rumah 

rakit di kampung Paroh, Kuching. Bahagian B telah dipecahkan kepada tiga sub bahagian iaitu faktor 

ekonomi (5 soalan), faktor persekitaran (5 soalan) dan faktor infrastruktur dan kemudahan (5 soalan).  

Responden membuat pengkadaran tahap persetujuan mereka dengan menggunakan skala likert 5 

mata.  

 

6.0 Dapatan & Perbincangan 

 

Daripada keseluruhan 50 orang responden, 25 orang responden (50%) adalah perempuan dan 

25 orang responden (50%) adalah lelaki. Seratus peratus daripada responden berbangsa Melayu dan 

beragama Islam. Dari segi sektor perkerjaan responden, 64% daripada responden bekerja sendiri, 

diikuti 28% daripada responden bekerja dengan kerajaan dan 8% daripada responden bekerja di 

sektor swasta. Selain itu, 78% daripada responden memperolehi pendapatan bulanan di bawah 

RM1,000. Manakala 20% daripada responden memperolehi pendapatan RM1,000 hingga RM1,999 

sebulan. Hanya 2% daripada responden memperolehi pendapatan RM2,000 hingga RM2,999. Dari 

segi status pula, 68% daripada responden telah berkahwin. Selain itu, 22% daripada responden 

berstatus bujang dan masing-masing 4% dan 6% daripada responden berstatus janda dan duda. 

Majoriti daripada responden bersetuju bahawa Kampung Paroh mempunyai potensi untuk 

dibangunkan sebagai pusat ekopelancongan rumah rakit (m=4.92, SP=1.1025). Selain itu, 

kebanyakkan responden juga bersetuju faktor infrastruktur dan fasiliti (m=4.968, SP= 0.1019), 

persekitaran (m=4.896, SP=0.1677) dan ekonomi (m=4.896, SP=0.1725) mendorong kepada potensi 

ekopelancongan rumah rakit di Kampung Paroh.  

 Berdasarkan faktor ekonomi, majoriti daripada responden bersetuju bahawa ekopelancongan 

dapat meningkatkan peluang pekerjaan kepada peduduk dan belia di sekitar sektor pelancongan 

tersebut (m=4.96, SP=0.198). Dapatan ini disokong dalam kajian impak ekopelancongan dalam 

kalangan komuniti nelayan Bagan Lalalng di mana peluang pekerjaan dan perniagaan dapat 

diwujudkan [10]. Di samping itu juga, kebanyakkan responden menyatakan pembangunan 

ekopelancongan di Kampung Paruh dapat menggalakkan kegiatan keusahawanan tempatan (m=4.94, 

SP=0.240). Walaubagaimanapun, dapatan kajian yang dijalankan di Taman Paya Bakau mendapati, 

walaupun ekopelancongan telah dibangunkan di tempat tersebut tetapi penglibatan masyarakat 

setempat adalah tidak menggalakkan [2]. Selain itu, responden juga bersetuju dengan kenyataan taraf 

hidup penduduk di sekitar Kampung Paroh dapat dipertingkatkan melalui peluang pekerjaan yang 

ditawarkan dalam sektor tersebut (m=4.92, SP=0.274). Responden juga bersetuju bahawa 

pembangunan ekopelancongan di kampung tersebut akan meningkatan nilai hartanah di kawasan 

tersebut (m=4.84, SP=0.388). Responden percaya pembangunan eko pelacongan rumah rakit di 

Kampung Paroh dapat meningkatkan pendapatan negara (m=4.82, SP=0.370). Kenyataan ini 

bertentangan dengan dapatan kajian terhadap impak pelancongan di Taman Kure, Turkey di mana 

kedatangan pelancong didapati tidak dapat meningkatkan pendapatan tempatan, meningkatkan taraf 

hidup ataupun meningkatkan peluang pekerjaan [17]. Namun, dapatan kajian impak ekopelancongan 
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menunjukkan penduduk setempat memberi maklumbalas positif  bahawa ekopelancongan 

memperbaiki taraf hidup dan infrastruktur di pulau tersebut [19]. 

 Selain daripada itu, berdasarkan kepada faktor persekitaran, majoriti daripada responden 

bersetuju kawalan keselamatan di sekitar kawasan Kampung Paroh akan dipertingkatkan jika 

kawasan tersebut dibangunkan sebagai ekopelancongan (m=4.96, SP=0.198). Di samping itu juga, 

responden juga percaya pemeliharaan hidupan liar yang terdapat di kawasan sekitar kampung 

menggalakkan penubuhan eko perlancongan di situ (m=4.94, SP=0.240). Responden juga 

menyatakan pembangunan ekopelancongan di Kampung Paroh dapat meningkatkan kesedaran 

komuniti setempat untuk mnejaga kebersihan di sekitar kawasan tersebut (m=4.92, SP=0.274).  

Responden juga bersetuju bahawa persekitaran Kampung Paroh yang bersih (m=4.82, SP=0.388) 

dan suasana yang tenang (m=4.84, SP=0.37) menggalakkan pembangunan ekopelancongan di 

Kampung Paroh. Namun, dapatan kajian Perumal et. al. menyatakan impak negatif ekopelancongan 

terdiri dari kemerosotan kualiti ekologi laut yang menjejaskan operasi perikanan dan perolehan 

pendapatan nelayan dan impak persekitaran manusia komuniti nelayan penting bagi menjamin 

kesejahteraan sosial dan sekitaran lestari [10]. 

 Berdasarkan faktor fasiliti dan infrastruktur pula, semua responden bersetuju menyatakan 

peningkatan tahap kemudahan dan perkhidmatan asas seperti balai polis, klinik dan balai bomba 

mendorong pembinaan ekopelancongan di Kampung Paroh (m=5.00, SP=.0.00).  Kebanyakkan 

responden bersetuju, mudah untuk mendapatkan kemudahan pengangkutan dan penginapan yang 

berdekatan mendorong potensi penubuhan ekopelancongan di Kampung Paroh (m=4.98, SP=0.141). 

Di samping itu juga, responden percaya bekalan tenaga elektrik di Kampung tersebut akan dinaik 

taraf jika kampung tersebut dijadikan pusat ekopelancongan (m=.4.96, SP=0.141). Kajian yang 

dijalankan oleh Acquah et. al. [20] mendedahkan tekanan terhadap peningkatan kemudahan 

infrastruktur dan fasiliti merupakan salah satu aspek utama yang perlu diambil perhatian dalam 

ekopelancongan.  

Jadual 1 menunjukkan dapatan kajian menggunakan analisis Anova di antara sektor pekerjaan 

dan status responden dengan potensi ekopelancongan, faktor ekonomi, persekitaran, infrastruktur 

dan fasiliti. Dapatan menunjukkan nilai signifikan adalah melebihi 0.05. Maka, tidak wujud 

perbezaan yang signifikan di antara sektor pekerjaan responden dengan potensi terhadap 

ekopelancongan (F=0.189, p= 0.829), faktor ekonomi (F=0.216, p=0.806), persekitaran (F=1.107, 

p=0.339) infrastruktur dan fasiliti (F=2.945, p=0.062). Dapatan ini disokong oleh beberapa dapatan 

dalam kajian yang lain yang mendapati tidak terdapat perbezaan yang signifikan di antara 

pembolehubah demografik seperti jantina, umur, pekerjaan dan sikap terhadap pelancongan [17,18]. 

Dapatan juga menunjukkan tidak wujud perbezaan yang signifikan di antara status responden dengan 

potensi pembangunan ekopelancongan (F=1.484, p=0.237), faktor ekonomi (F=1.088, p=0.345), 

persekitaran (F=2.898, p=0.065) infrastruktur dan fasiliti (F=0.673, p=0.515).  

 

Jadual 1: Analisis Anova berdasarkan sektor pekerjaan & status responden 
Pembolehubah Sektor Pekerjaan Status 

 F Sig. (2-tailed) F Sig. (2-tailed) 

Potensi ekopelancongan 0.189 0.829 1.484 0.237 

Faktor economi 0.216 0.806 1.088 0.345 

Faktor persekitaran 1.107 0.339 2.898 0.065 

Infrastruktur & fasiliti 2.945 0.062 0.673 0.515 

 

7.0    Kesimpulan dan Cadangan 

 

Dapatan kajian menunjukkan responden memberi maklumbalas yang positif terhadap potensi 

penubuhan ekopelancongan rumah rakit di Kampung Paroh, Kuching. Didapati, Kampung Paroh 

mempunyai potensi untuk dibangunkan sebagai pusat ekopelancongan pada masa hadapan. Kajian 

telah dijalankan dengan mengambilkira potensi di kawasan tersebut dari sudut ekonomi, 

persekitaran, infrastruktur dan fasiliti. Dapatan kajian menunjukkan majoriti daripada penduduk 
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Kampung Paroh bekerja sendiri dan tidak mempunyai pendapatan yang tetap. Dengan adanya 

pembangunan pusat ekopelancongan di kawasan tersebut, penduduk setempat boleh menggunakan 

peluang yang ada untuk menambah pendapatan sekaligus memperbaiki taraf hidup mereka. 

Penduduk di sekitar kawasan berkenaan boleh mengambil peluang  untuk menjalankan aktiviti-

aktiviti keusahawanan seperti membuka gerai makan, kedai runcit, menjual produk eko dan 

kraftangan. Kemudahan dan fasiliti yang baik seperti jalan raya, pengangkutan, penginapan, klinik, 

balai polis, hospital juga mendorong potensi penubuhan pusat ekopelancongan di Kampung Paroh. 

Di samping itu, persekitaran yang bersih, tenang dan pemeliharaan hidupan liar di kawasan tersebut 

juga sesuai untuk menjadikan kawasan tersebut sebagai pusat ekopelancongan. 

Daripada dapatan kajian, dicadangkan agar Kampung Paroh, Kuching dijadikan sebagai pusat 

ekopelancongan rumah rakit. Kampung Paroh dilihat mempunyai potensi untuk dibangunkan 

sebagai pusat ekopelancongan. Pembangunan ekopelancongan ini dapat memberi manfaat kepada 

pelbagai pihak termasuk masyarakat setempat, peniaga, belia mahupun pihak kerajaan. Impak 

kepada pembangunan ekopelancongan ini dikenalpasti dari pelbagai aspek seperti dari sudut 

ekonomi, persekitaran, fasiliti dan infrastruktur.  Justeru itu, semua pihak seharusnya berganding 

bahu untuk merealisasikan pembangunan pusat ekopelancongan ini sebagai salah satu cara untuk 

menggalakkan aktiviti pelancongan dalam negara. 

Di samping itu juga, pihak kerajaan memainkan peranan yang penting untuk menggalakkan 

penyertaan masyarakat dalam aktiviti-aktiviti yang berkaitan pelancongan. Mereka seharusnya 

menyediakan latihan, pendidikan dan panduan dari semasa ke semasa kepada pihak-pihak yang 

terlibat. Tindakan yang wajar ini dapat meningkatkan penyertaan serta memotivasikan penduduk 

setempat untuk sama-sama terlibat dalam memperbaiki taraf hidup mereka. Di samping itu, 

penglibatan suri rumah dalam aktiviti pembuatan kraftangan, masakan tempatan dan sebagainya 

dilihat dapat membantu untuk meningkatkan pendapatan isi rumah. Produk-produk yang dihasilkan 

oleh mereka ini boleh dipasarkan di pusat eco pelancongan tersebut. 

Kerajaan Negeri khususnya, haruslah menyediakan dana yang mencukupi untuk memperbaiki 

infrastruktur dan fasiliti di kawasan ekopelancongan dari semasa ke semasa. Kemudahan fasiliti 

seperti jalan raya dan bekalan tenaga elektrik yang dinaiktaraf, kepelbagaian sistem pengangkutan, 

jaminan keselamatan dan persekitaran yang kebersihan dapat menarik minat pelancong untuk terus 

mengunjungi pusat ekopelancongan tersebut.  
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Problem Solving in Information System Development Environment Using 
Triz Inventive Principles  
 
 
Esstree Ishak1,a*, Norhaziah Md Salleh2,b and Sulaiman Sarkawi3,c  
 

 
Abstract. TRIZ or Theory of Inventive Problem Solving is a method to solve problems based on 

logical data or variables.  Recent studies and findings show that TRIZ is also suitable in information 

system development environment by modifying and altering some of the Inventive Principles to fit 

the process of information system development. Information systems cannot be physically touched 

as in engineering systems.  Thus, the purpose of this study is to observe and analyse the usage of the 

TRIZ Inventive Principles for students to solve problems in developing information systems. This 

study uses the first seven of the 40 Inventive Principles to find out the most commonly used inventive 

principles in information system development. The study is based on the results of tests given to an 

experimental and a control group consisting of 107 students from Mukah Polytechnic, Sarawak.  Each 

group was given a test and training sessions and the test scores obtained from each student of each 

group was statistically analysed using t-test.  The results indicated that there was a significant 

difference in problem solving between both groups. The TRIZ group showed great improvements in 

the ability to solve problem as compared with the control group. Thus, with these findings, we can 

conclude that some of the TRIZ inventive principles can be used in information system development 

environment in polytechnics curriculum. 
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1.0    Introduction 

 

Problem solving is a process of working through various details of a specific problem. The goal 

is to find a solution for the problem through scientific or systematic operations.  It is a cognitive 

process to identify the exact problem and find a suitable solution.  It is important to note that problem 

solving happens when an individual or a group of people want to move from a given undesirable 

current state to a better state or goal [1].  

Teoriya Resheniya Izobreatatelskikh Zadatch (TRIZ) is the theory of inventive problem 

solving.  It is a philosophy, a set of methods and a collection of problem definitions and problem-

solving tools and techniques or strategies. It is a method of solving problems well-known to the 

engineering world. TRIZ enables users to access the knowledge and experiences of the finest 

inventive minds in the world and it is intended to complement and structure our natural creativity 

rather than to replace it [2].  It can be used in multiple ways which enable users to systematically 

figure out and define a problem and then solve it.  

Information system, however, is a set of programs, processes, procedures, and algorithms. Its 

functions have become an important part of our daily life. Information systems perform the functions 

of the programs either by directly giving instructions to the computer or hardware or by functioning 

as an input to another set of systems or a program it implements [3].  Since TRIZ was originally 

developed in the physical/chemical or hardware-based technology fields, there is no clear guidance 

or method to apply TRIZ in the information system development environment and the effectiveness 

of this method is vague [4].  Removing contradictions is the first step in TRIZ and the process of 

system development is full of contradiction resolutions.  However, based on current literature reviews 

and observations, contradiction prevention and avoidance are much more practical for information 

system development than contradiction resolution. Information system development begins with 

conceptualization of what the system should be and followed by implementation.  At the stage of 

conceptualization there are usually no contradictions. They appear at the stage of implementation 

when it becomes apparent that this implementation contradicts with the functional requirements. Then 

contradiction resolution techniques are invoked to fix the program but not the problem at the early 

stage.  

The use of TRIZ inventive principles in information system development has some 

reservations.  Principles such as Phase Transition, Thermal Expansion, and Strong Oxidizer, which 

have very definitive meanings in the physical world, have no relevance of relationship in an 

information software development environment. But another principle, Parameter Change, is clearly 

applicable to information system development environment [5].  

Researchers such as Mishra [5] and Beckmanna [6] have suggested ways of using TRIZ by 

manipulating the 40 Inventive Principles of TRIZ. They suggested a method of transferring all the 40 

Inventive Principles into information system development environment. The question is which 

principles are suitable for use in information system development?  

The objective of the study is to investigate the students’ ability in solving problems in 

information system development based on their exposure in using TRIZ inventive principles and the 

conventional method.  In this study, only the first 7 of the 40 Inventive Principles were examined and 

used. The study also determines which of the seven inventive principles are commonly used by the 

students in developing information systems. The 7 tools of this Inventive Principles with description 

are mention in Table 1. 
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Table 1: 7 Inventive Principles to be tested 
Principle Description 

Principle #1 : Segmentation 

• Divide a system or object into separate independent parts or sections 

• Make the system easy to put together and take part. 

• Increase the degree of fragmentation or segmentation. 

Principle #2 : Extraction / 

Taking Out 

• Take out the undesired part of function of the object. 

• Take out the cause or carrier of an undesired property or function. 

Principle #3: Local Quality 
• Change a system from uniform to non-uniform. Make each part of a 

technical system fulfil a different and useful function. 

Principle #4 : Asymmetry • Replace symmetrical form(s) with asymmetrical form(s) 

Principle #5 : 

Consolidation / Merging 
• Make part or object perform multiple function and eliminate the need for 

other parts. 

Principle #6: Universality • Do multiple operations in parallel 

Principle #7 : Nesting 

(Nested Doll) 

• One object or function is placed inside another. That object or function is 

placed inside a third one and so on. 

• An object or function passes through a cavity in another object. 

 

2.0     Methodology 

 

The study is using experimental method which involved 107 semester 5 students from Diploma 

in Programming and Diploma in Networking System courses of the Information Technology and 

Communication Department at Mukah Polytechnic, Sarawak.  The students were randomly selected 

into two groups consisting of an experimental TRIZ group of 54 students and a control group of 53 

students.  The breakdown of students based on gender is shown in Table 2. 

 

Table 2: Students based on gender 

 

 

 

              

 

Table 3 shows the breakdown of students based on Diploma in Programming (DIP) and 

Diploma in Networking System (DNS). 

 

Table 3: Students based on course 

 

 

 

 

 

 

 

A pre-test was given to both groups using the same set of questions to determine their abilities 

to solve problems.  Then, they were exposed to the knowledge domain. The experimental TRIZ group 

was exposed to TRIZ 40 Inventive Principles and the control group was exposed to the conventional 

problem solving method of Brainstorming. They were given a problem and they used their knowledge 

domain to solve the problem using the inventive principles in developing information systems. At the 

end of the exposure, they were given a post-test that was similar, but not identical to the pre-test, with 

minor adjustments.  The results of the pre-test and post-test were analysed to determine the difference 

between the students’ abilities in solving problem in developing information systems.   

The TRIZ group students also answered a survey to find out their preferences in using the first 

seven inventive principles while developing the information system to solve the given problem.  The 

results of the survey are in frequencies of use. 

Gender n % 

Male 48 44.9 

Female 59 55.1 

Total 107 100.0 

Group Course n 

 DIP 11 

TRIZ DNS 43 

 DIP 18 

Control DNS 35 

 Total 107 
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3.0   Results and Discussions 

 

The pre-test results show mean score for TRIZ group is 52.7163 and for control group is 

57.7362.  Although there is a difference between the mean scores, the researcher assumed that there 

is no significant difference between the groups’ abilities to solve problems. Table 4 shows the pre-

test results for both groups. 
 

Table 4: Pre-test results 

 

 

The mean score for post-test of TRIZ group is 79.7033 and for control group is 80.0758. Refer 

to Table 5 for detail results. 
 

Table 5: Post-test results 
Group N Mean Std. dev. Error 

TRIZ 54 79.7033 4.93908 0.67212 

Control 53 80.0758 3.80186 0.52223 

 

Table 6 compares the mean differences of the pre-test and post-test of each group.  The TRIZ 

group has a bigger difference indicating that the students improved their knowledge and abilities in 

solving problem after being exposed to using the first seven of the 40 TRIZ inventive principles. 
 

Table 6: Mean of pre-test and post-test analysis 

Group N Pre-test Post-test Mean dif. 

TRIZ 54 52.7163 79.7033 26.987 

Control 53 57.7362 80.0758 22.339 
 

Based on the pre-test and post-test results, t-test statistic was used to examine the differences 

between the groups’ abilities in solving problems in information system development.  Refer Table 

7. 

Table 7: t-test for Equality of Means 

t df Sig. (2 tailed) Mean Dif. Std. Error Dif. 

4.238 105 0.000 4.64741 1.09662 
 

The results show there is a significant difference between the ability of the groups in solving 

problems. The TRIZ group showed greater improvement in solving problem compared to the control 

group. The survey results show that the most preferred inventive principles are Segmentation, 

Extraction and Local quality.  Nested doll is the second most preferred followed by Asymmetry and 

Universality.  Consolidation is the least preferred.  Refer to Table 8. 
 

Table 8: Inventive Principles preference 

Inventive Principle 

DIP 11 44.9 

DNS 43 55.1 % of 

use 

#1: Segmentation 100.0 

#2: Extraction 100.0 

#3: Local Quality 100.0 

#4: Asymmetry 90.7 

#5: Consolidation/Merging 85.2 

#6: Universality 90.7 

#7: Nesting (Nested Doll) 94.4 

Group N Mean Std. dev. Error 

TRIZ 54 52.7163 4.49210 0.61130 

Control 53 57.7362 4.20397 0.57746 
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4.0    Conclusion 

 

The results discussed above show that the students from the Diploma in Programming and 

Diploma in Networking Program courses were able to use TRIZ inventive principles in developing 

information systems.  It can thus be concluded that TRIZ can be used in solving problems in the 

information system development environment.  It also found that out of the first seven inventive 

principles the three most preferred principles are Segmentation, Extraction and Local quality in the 

information system development environment.  

A further in-depth study should be done to expand the use of TRIZ inventive principles in 

information system development environment.   There should also be further study for the suitability 

of the other 33 inventive principles in the development of information systems. 
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Student Behaviour Motivation of Physical Environment during Practical 
Work 
 
 
Nurazura Rali1,a*, Redzuan Safri Abdul Rahman 1,b and Mardiana Mohammad1,c  

 
 
Abstract. A comfortable workplace depends on physical environmental and is closely related to a 

person's perception on thermal comfort and parameter measurement. At Politeknik Kuching Sarawak, 

students spend more than 3 to 4 hours in workshops and laboratories during practical work. Therefore, 

a study on the student behaviour motivation towards the physical environment should be conducted 

to survey their perceptions as well as measure the physical parameter to verify the situation. Field 

study was conducted for 3 workshop buildings at the Engineering Department. The thermal comfort 

measurement is based on two parameters; air temperature and relative humidity. The parameters are 

measured by using a Thermo-Hygrometer apparatus. Then, raw data were analysed to obtain mean 

data and compared with the standard requirement to identify the thermal condition. This research also 

evaluates students' behaviour motivation towards the physical environment based on their own 

perceptions by using survey question. Respondents were randomly selected and consisted of 60 

engineering students. The survey questions used in data collection are focused on thermal comfort 

satisfaction and visual comfort. Raw data then were analysed to obtain the percentage. The finding 

show that the measurement of parameters in the workshop building fluctuates throughout the day. 

The Building Service Workshop and Carpentry Workshops are outside of the comfort zone. Students' 

perceptions of behavioral motivation surveys on the physical environment are equivalent to parameter 

measurements. The conclusion and some suggestions are made in this research and will be channelled 

to the Department of Civil Engineering and management team on how to maximize thermal comfort 

while minimizing energy consumption. 
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1.0     Introduction 

 

A comfortable workplace depends on physical environmental and is closely related to a person's 

perception on thermal comfort and parameter measurement. According to American Society of 

Heating, Refrigerating and Air-Conditioning Engineers (ASHRAE), thermal comfort is defined as a 

condition of mind which expresses satisfaction with the thermal environment [1]. Although it relate 

to a person feeling of complaining about hot or cold in a range of environmental, thermal comfort is 

about a measurement of indoor environment variables. Studies show, the importance of thermal 

comfort is it may affect overall occupant’s morale, in both positive and negative ways by the 

workplace environment. Workplace environment plays a major role in the work performance and 

productivity of a person [2]. Therefore, when considering thermal comfort in a space or building, it 

is very important to consider aspects of indoor and outdoor environment as well as the design of the 

building service system. 

There are six primary factors that must be addressed when defining conditions for thermal 

comfort [1]. Some of the parameter such as air temperature, humidity, lighting and ventilation may 

be contributing to the symptoms of Sick Building Syndrome, which also known as ergonomic factor 

[3]. Studies show, there are strong correlation exists between room temperature, lighting and relative 

humidity with health issues [4]. Moreover, in assessing the thermal comfort, ambient conditions 

cannot be simply measured only on air temperature by using a thermometer. For example, a 'dry-bulb' 

thermometer at work is 21 ° C (70 ° F) but if humidity is high, people tend to feel uncomfortable [5]. 

According to Wargorcki, 10% reduction in work performance at both 30°C and 15°C compared with 

a baseline between 21°C and 23°C [6].  Environments with temperature above 32°C and RH above 

60% are considered as hot and humid environment [7]. When working in these environments heat 

strain may be produced on the human body, they will sweat and feel uncomfortable. This causes work 

productivity and human health be affected [7-8].  

Clothing insulation also contributes to the thermal discomfort and it is one of the human comfort 

variables. Oǧulata [9] reported, the heat loss from the body and the feeling of individual comfort is 

much affected by the clothing worn.  According to Færevik and Reinertsen [10], their study on 

protective clothing during 3 h exposures to ambient condition of 40oC, affect the physiological and 

cognitive performance. This situation is also reported by Chua et al.[4], the indoor environment 

influences work performance by influencing their behaviour and responses. Work performance is a 

human factor in assessing social psychological elements. Among the factors that influence the work 

performance is responsibility (individual and group), motivation and demotivation, peer pressure, 

teamwork, management, supervision and leadership [11]. Meanwhile, a poorly planned work 

environment is also a major cause of work performance and productivity affected. It may give rise to 

poor motivation and no job satisfaction as a result. [2]. When heat gain from any sources is more than 

the body, people are at great risk of heat rash, heat cramps, heat syncope, heat exhaustion and heat 

stroke [8]. Meanwhile, humidity exposure also can cause muscle cramps, fainting, heat stroke, and 

heart disease [8]. According to Shi et al. [7] these signs are known as physiological responds. 

In hot weather, air conditioners mainly used in enclosed places. Therefore, a large proportion 

of energy is used every day to give a thermal comfort in building [12]. Many countries restrict the 

indoor setting temperature for commercial, industrial and office premise according to energy saving 

policies. The cost-effective way to improve of occupant’s thermal comfort without the additional 

consumption of energy is through building control energy management system method [13]. There 

are several researches that study about a thermal comfort by using software applications to survey hot 

or cold zones in a place. This application of adaptive thermal comfort allows building designers 

estimating the indoor temperature [12-14]. Therefore, the comfort of a building or space does not 

depend entirely on the perfection of the design of the building services, but is necessary to ensure 

sustainable energy consumption. 

At Politeknik Kuching Sarawak, students spend more than 3 to 5 hours in workshops and 

laboratories during practical work. Moreover, students should wear workshop clothes while doing 

activities in the workshop. The location of the workshop is in different places and not simultaneous 
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in its use. This is because the workshop will only be open to students if there is practical training. 

Based on previous studies and the situation of students spending a lot of time in the workshop, 

therefore a study on the student behavior motivation towards the physical environment should be 

conducted to survey their perceptions as well as measure the physical parameter to verify the situation. 

Probability the study findings will give different results depending on the time trend recorded and 

person's perception on thermal comfort. 

 

2.0    Methodology 

 

Quantitative method is used in this research. Data measurement are divided into 2 methods 

namely, physical measurement are performed on the location of the building and subjective 

measurement is to assess a person's perception of thermal comfort. Field study was conducted for 3 

workshop buildings; at the Plumbing Workshop, Building Services Workshop, and Carpentry 

Workshop. According to Wong and Khoo [15], sampling should be carried out at five points in the 

building. Therefore, the sampling location for Thermo-Hygrometer is placed at the Centre, West, 

East, South and North in the workshop. The apparatus was hung 1.0 meters from the building wall 

with height of 1.0 meters above the floor, which represents the height of occupants at the sitting level. 

According to Salvendy [16], to provide a continuous record of trend in interior conditions, the 

apparatus should left in the building during week of measurement. Therefore, each workshop were 

visited twice a day to record the air temperature and humidity readings. The data is recorded at 12.00 

pm until 2.00 pm for first measurement and 3.00 to 5.00 pm for the second measurement during 

practical work. All data recorded will be presented in the table.  

The research instrument that are used to measure student behavioral motivation is a survey 

question based on previous studies and standards. The respondents were randomly selected which 

consist of 60 civil engineering student’s. The survey questions used in data collection are focused on 

thermal comfort satisfaction and visual comfort. The thermal comfort satisfaction is evaluate based 

on ASHRAE thermal sensation scale [1]. The main focus on visual comfort survey is based on light 

levels, contrast, and glare [17].  

The raw data obtained were analysed using Microsoft Excel to get the mean data and 

percentage. The mean data of air temperature and relative humidity are then compared with the 

ASHARE standard 55 [18] and Industry Code of Practice on Indoor Air Quality by DOSH [19] to 

identify the thermal comfort condition of the workshop. As stated by DOSH [19], the acceptable 

thermal temperature comfort range is between 23°C to 26°C. Relative humidity scale as stated by 

ASHARE standard 55 [18], are divide into 3 scale; < 40% is uncomfortably dry or dryness, 40% - 

70% is comfort Range and > 70% is humid. Addition, acceptable temperature and humidity ranges 

for space are refer to comfort zone charts (Fig. 1)[1] . 

 

 
Fig. 1: Comfort zone for acceptable temperature and humidity ranges for space[18] 
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3.0    Findings and Discussions 

 

3.1    Thermal Comfort Condition 

 

Data were measured for 3 weeks. By referring to Fig.2, the mean temperature in workshop 

building is fluctuating throughout the day. This is due to the external temperature. At 3.00 to 5.00 pm 

shows an increase in temperature reading. The average mean of air temperature is out of range for 

acceptable thermal comfort as stated by DOSH [19]. The high temperature recorded is at Building 

Services Workshop. When external temperature is high, the process of heat transfer become more 

rapid, it may profoundly influence the interior temperature of the building [20]. 

 

 
Fig. 2: Mean temperatures in workshop building 

 

 
Fig. 3: Mean relative humidity in workshop building 

 

For relative humidity (Fig.3), most of the mean data shows reading of 59% to 75%.  Plumbing 

Workshop and Carpentry Workshops indicate mean data is between 40% and 70%.It is still 

considered to be in acceptable range by referring to ASHARE standard 55 [18]. But the relative 

humidity in Building Services Workshop is extremely high throughout the day. The relative humidity 

measured were averaged at 74%. The recorded value has exceeded the requirement. Under high 

humidity, it will bring an effect of feeling stuffiness and easily fatigue most of the time [4]. However 

based on Fig.1, only Plumbing Workshop is in the comfort zone, Building Services Workshop and 

Carpentry Workshops are out of comfort zone or known as warm zone. 

 

3.2    Student Behaviour Motivation Survey 

 

The thermal comfort satisfaction survey shows that, 5.6% students feel warm and 94.4% 

students feel hot due to the air temperature in the Carpentry Workshop. Meanwhile in the Building 

Services Workshop, 6.5% students feel neutral, 22.6% students feel slightly warm, 35.5% students 

feel warm and 35.5% students feel hot due to the air temperature. The survey shows also, 63.6% 

students feel slightly warm, 18.2 % students feel warm and 18.2% students feel hot due to the air 

temperature in the Plumbing Workshop. From the data above, the perception of students on air 
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temperature for these three workshops is warm. Based on the physical measurement at the study 

location, the answer is equivalent with thermal comfort satisfaction survey. Building Services 

Workshop recorded four levels of satisfaction scale, this is due to the activities of students in the 

workshop most can sit rather than standing compared to Carpentry Workshop and Plumbing 

Workshop. A metabolic rate for various activities is varying. For example, workers in a warehouse 

may have a metabolic rate of nearly 60 W/m2 when sitting, but during lifting and standing the 

metabolic rate approaches 120 W/m2. When the metabolic rate increases as a result of the activity 

performed, the body will sweat and the evaporation of sweat becomes an increasingly important factor 

in assessing thermal comfort [1]. 

Meanwhile visual comfort satisfaction survey shows that, in Building Services Workshop 75% 

students argue on improper building lighting and 25% stated lack of view from outside or eye 

tiredness. This condition causes the lamp to turn on while in the workshop and contributes to the 

increase of heat gain in the room. When heat gain from any sources is more than the body, people are 

at great risk of heat rash, heat cramps, heat syncope, heat exhaustion and heat stroke [8]. At Plumbing 

Workshop, 100% students only argue on excessive building lighting. This is due the lights are always 

switch on during practical work, therefore energy can be saved in this building. At Carpentry 

Workshop 55% students argue on improper building lighting and 45% stated glare inside the building. 

From observation, roller shutter openings are in one direction and natural light from the outside causes 

glare. In addition, the opening of the lamp during practical work is not suitable causing the situation 

in the workshop to heat up. Based on the physical measurement, when air temperature recorded is 

above the comfort range then relative humidity will also increase. This situation verifies that the 

Building Services Workshop and Carpentry Workshop are outside the comfort zone. According to 

Rosenfeld, good thermal comfort can have a positive impact not just on student health but also 

improve their learning [21]. Moreover Haruna et.al [22] found when people are not satisfied with the 

thermal comfort not only if it a potential to health hazard, it also impacts on their ability to function 

effectively at work. The physical environment as an aspect of the workplace environment has direct 

impact on the human sense and can slow change interpersonal interactions. This is because the 

characteristics of a room or a place of have consequences regarding to satisfaction level [2]. 

 

4.0    Conclusion 

 

It is an important task to study the motivational behavior of students towards the physical 

environment as well as measure the physical parameters to confirm the situation whether the location 

is really warm or hot. In this paper, the methods of physical measurement and subjective measurement 

have proven that the implementation of studies to assess the physical environment is interrelated. The 

following conclusion could be obtained: 

 

i. The physical measurement is equivalent with thermal comfort satisfaction survey. 

ii. With the increase in air temperature, relative humidity also increases and this condition can 

classify a building is in an uncomfortable zone. 

iii. When the respondent is not satisfied with the thermal comfort and visual comfort it is related 

to the workplace environment. 

iv. The work activities performed by the respondents affect the survey question on satisfaction of 

physical environment. 

v. The findings provide different results, depending on the time trends recorded and a person's 

perception of thermal comfort. 
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The researcher suggested some suggestions to the Department of Civil Engineering and 

management team on how to maximize thermal comfort while minimizing energy consumption. 

 

i. Changing clothing. Lecturer can allow students to wear different clothing depending on 

conditions. 

ii. Off the light. Turn off the lights if the condition of the room space is bright.  

iii. Adjusting tasks. For example, allowing breaks or reducing the length of time people are exposed 

to particular conditions. 
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Students’ Perceptions on the Implementation of Task-Based Language 
Learning in Communicative English Classes at Politeknik Kuching 
Sarawak  
 
 
Wong Tee Wei1,a*  
 
 
Abstract. For English language learners, speaking is a very important skill because it is necessary 

for their learning and daily communication. Nevertheless, English language learners often find it hard 

to express their ideas and thoughts. Such problems have affected learners’ motivation and interests in 

learning the language in the classroom. In response to this scenario, this study aimed to investigate 

students’ perception whether the implementation of Task-based Language Learning (TBLL) in 

Communicative English class would have a positive effect on students’ speaking performance and 

learning motivation. Task-based lessons and activities were designed to help students to achieve the 

targeted learning outcome of the given topic. Students were required to complete the three stages of 

pre-task, task cycle and language focus. Once students completed all the lessons and tasks, they were 

required to deliver an oral presentation on the topic. Questionnaires were then employed as data 

collection instruments to determine students’ perceptions towards the implementation of Task-based 

language learning in the classroom. The quantitative analysis of the data revealed that a vast majority 

of students recognised positive perceptions towards the implementation of TBLL in their 

Communicative English classes and students acknowledged a positive relation towards their speaking 

performance and language learning motivation.  
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1.0    Introduction 

 

For English language learners, speaking is a very important skill because it is necessary for 

their learning, career and daily communication. Nevertheless, English language learners with low 

level of English proficiency, often encountered problems when learning the language and expressing 

themselves using accurate, fluent and even simple sentences. Factors such as performance conditions 

[1], affective factors [2], listening ability [3] and topic knowledge [4] and feedback during speaking 

activities [5] are often associated with learners’ speaking proficiency. Thus, speaking is often 

considered difficult for most English language learners because they do not have enough exposure to 

English speaking environment, insufficient English speaking practices inside and outside of the 

classroom and also in real-life situations [6]. When English language learners are required to speak 

or present in English classes, very often learners find it hard and resisted to express their ideas and 

thoughts. Such problems have affected learners’ motivation and interests in English lessons in the 

classroom [7]. Instead of trying to participate actively in the classroom, learners tend to keep silent 

and reluctant to participate in speaking activities. Such avoidance approach adopted by learners has 

affected learners’ oral performance and their confidence, particularly in their speaking tasks [8].  

Another factor that contributes to the problems is the size of the class. English lecturers tend to 

face difficulties in implementing lessons in a large-sized class as they cannot manage and control the 

classroom towards achieving the objectives of the planned lesson. Lecturers still face difficulties in 

ensuring the participation of all learners in the lessons. These challenges have affected the 

development of learners in learning the language especially speaking. Therefore, increasing learners’ 

motivation and participation in the classroom have always been the primary concern of English 

language lecturers. An authentic learning experience and clear task instructions are rudimentary so 

that English lecturers are able to help the learners acquiring the skills of speaking.  

An approach that has been drawing increased attention from language instructors and 

researchers in the past decade is Task-based language teaching (TBLT). TBLT, also known as Task-

based language learning (TBLL) is an approach based on communicative and interactive tasks, which 

requires meaningful communication and interaction among learners [9]. Such approach emphasises 

on acquiring language naturally by completing various task-based instruction tasks, which will offer 

learners an opportunity to develop and further enhance their communicative and speaking skills. 

Many studies in the past decades have indicated a number of advantages that learners will benefit 

greatly from the use of TBLT in the classroom. TBLT has been shown to increase learners’ motivation 

and engagement [10,11,12], promote learner autonomy in their learning [13] and most importantly, 

develop learners’ speaking skills [12,14,15]. Therefore, in the process of searching for a better way 

to develop both language ability and learners’ motivation, many language instructors preferred the 

implementation of TBLT in their classroom over obsolete traditional teaching methods [16].  

Despite its pedagogical benefits of TBLT, very few studies have been conducted to investigate 

the students’ perceptions and effectiveness of TBLT in the context of Malaysian polytechnic 

institutions. As such, this study would like to examine the general perception of students on the 

implementation of TBLL in Communicative English classes at Politeknik Kuching Sarawak, 

especially the influence of TBLL on their speaking performance and learning motivation. As such, 

the following research questions are raised:  

 

i. To what extent does TBLL influence students’ speaking performance?  

ii. To what extend does TBLL influence students’ learning motivation?  

 

2.0    Literature Review 

 

Learning a language is a complex and long process. One of the most difficult things is making 

the transition from the classroom to the real world as speaking a second language outside the 

classroom is completely different and often students are lost at sea as soon as they step outside the 

classroom. Therefore, language instructors need to adopt an appropriate technique to address those 
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problems and at the same time, making sure that language learners will fare in the real environment. 

An approach that has been receiving significance and attraction within the context of a classroom is 

Task-based language learning (TBLL), an approach that provides learners with a natural context for 

language use [17]. This approach is a learner-centred approach, which allows learners to use the target 

language and further strengthen learners’ communicative competence by engaging them in 

meaningful tasks [18,19].  

Brown defines a task as any structured language learning endeavour, which has a particular 

objective, appropriate content, a specified working procedure and a range of outcomes for those who 

undertake the task [20]. Meanwhile, Willis perceives tasks as activities in which the target language 

is used for a communicative purpose to achieve an outcome [21]. However, Bygate el al. refers a task 

as an activity which requires learners to use language, with emphasis on meaning, to attain an 

objective, and which is chosen so that it is most likely to provide information for learners, which will 

help them evaluate their own learning [22]. As can be seen, task is therefore assumed to refer to a 

range of activity plans, which have the overall purpose of facilitating language learning.  

Nunan emphasises that the adoption of TBLL helps learners develop individual differences and 

supports learning autonomy [9]. As learners work to complete a task, they have abundant opportunity 

to interact. Such interaction can facilitate learners’ language acquisition as they must work to 

understand each other and to express their thoughts. Learners will benefit from a communicative and 

collaborative atmosphere in the classroom. Thus, implementing TBLL approach in English language 

lessons create variety for the learners. It also enhances learners’ learning and significantly improves 

their language performance, since TBLL tasks provide opportunities for learners to express 

themselves in the target language and encourage their involvement in the class [23]. Meanwhile, the 

performance and assessment of tasks are primarily based on the outcomes of the task rather than the 

accuracy of the language form [24].  

In the framework of task-based learning described by Jane Willis, it mainly consists of three 

stages, namely pre-task, task cycle, and language focus, which are shown in Fig. 1 [25]. 

 

 
Fig. 1: Task-based learning framework  

 

In the first stage of the framework (Pre-Task), topic and task are introduced to learners. 

Language instructor explores the topic with class, activating topic-related words and phrases. Here, 

learners are responsible for selecting the appropriate language for any given context themselves.  

In the task cycle stage, learners typically perform the task in pairs or small groups in the task 

phase, although this depends on the type of task given. The role of language instructor in this phase 

is to guide, monitor and encourage communication among learners using the language means they 

already have at their disposal during the planning phase. Feedback and advice from the language 

instructor come when learners need it most to fulfil the task. Then, learners present reports to the class 

while language instructor acts as a chairperson during the report phase.  

The last stage in this framework is language focus. During this phase, learners have a closer 

look at the language structures, which should have turned up during the task cycle. Language issues 

are reviewed to raise awareness of task-related words or phrases. By this phase, learners have already 

grasped the meaning of the new language and they need to focus on form. In the practice phase, it is 
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important to provide learners with the chance to practice and drill the language that has emerged from 

the task.      

Task-based learning approach brings various benefits to learners. One of the most important is 

helping language instructor in finding a solution to poor learner motivation [26]. In the field of second 

language acquisition, Gardner regards motivation as the combination of effort plus desire to achieve 

the goal of learning the language plus favouring attitudes towards learning the language [27]. 

Similarly, Ellis defines motivation as the effort that learners put into learning a second language 

driven by a need or desire to learn it [28]. Such motivation factor indeed plays a key role in language 

learning. When learners learn language through accomplishing a meaningful task, it enhances their 

energy and motivation, which supports the process of language learning and makes it much more 

productive. Such motivation and positive attitude are closely associated with second language 

acquisition and the desire to learn [29]. Once learners are motivated, they can complete the given 

tasks significantly better and better apply what they have learned to new situations [30,31,32]. 

Therefore, language instructor must maintain strong motivation among learners and allow learners to 

experience a sense of self-determination and responsibility for their learning [33]. 

 

3.0    Research Methodology 

 

3.1    Participants 

 

This study was conducted at Politeknik Kuching Sarawak. A total of 51 semester three Diploma 

students (8 males and 43 females) who took Communicative English II (DUE3012) course in June 

2019 session participated in this study. Their age range is from 18 to 21 years old.  

 

3.2    Instruments 

 

The instrument used to obtain data was a 20-item questionnaire, rated with a five-point Likert 

scale ranging from “Strongly Disagree” to “Strongly Agree” with values 1-5 assigned to each item. 

The questionnaire was used to examine to see whether TBLL influences students’ speaking 

performance and their motivation in the classroom. This questionnaire was adapted after the 

questionnaire designed by Danyan [10]. 

 The questionnaire consisted of two parts. The first part was intended to collect personal 

information of the subjects, such as their age and gender. The second part was Likert-type scale items 

to probe subjects’ perception on the influence of TBLL on their speaking performance and learning 

motivation in their Communicative English classes. This questionnaire consists of 20 items, of which 

8 items were for speaking performance (item 1 to item 8) and 12 items (item 9 to item 20) were for 

examining students’ views on the effect of TBLL on their learning motivation. 

 

3.3    Data Collection and Procedure 

 

 Since this research focuses on gaining students’ perception towards the implementation of 

TBLL in their Communicative English classes, particularly emphasising on the extent TBLL 

influences their speaking performance and learning motivation, task-based lessons and activities for 

Topic 1: Products and Services were designed for students to help them practice their presentation 

skills and to achieve the targeted learning outcome of the topic. It takes four weeks for students to 

learn Topic 1 and students are required to deliver an oral presentation in week five as part of their 

assessments required in the syllabus. 

 Before the questionnaires were given to students, they were required to complete the three 

stages of pre-task, task cycle and language focus on the given topic. First, in pre-task stage, lecturer 

introduced task-based method to the students, clarifying the purpose, demands and adjustments. 

Students were then introduced the topic, and lecturer activated some topic related words and phrases 

in every lesson. Then, in task cycle stage, students had to discuss the task with each other and then 
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drafted the first presentation script. After that, students rehearsed their presentation script in pairs to 

give feedback. After that, some students took turns to report in front of the class, and others give 

comments. Lecturer summarized and gave comments to the students. Finally, language focus and 

practice were conducted to practice and drill the language that has emerged from the task. Once 

students completed all the lessons and tasks, they were required to deliver an oral presentation on the 

topic. After students completed their oral presentation, questionnaires were administered. Students 

were required to complete the questionnaire on personal information and 20 Likert-type items. 

Students spent approximately 10-15minutes answering the questionnaires. All 51 copies were 

collected back.   

 

3.4    Data Analysis 

 

 After collecting the questionnaires, SPSS (Statistical Product and Service Solutions) 19.0 was 

then employed to analyse the data. Descriptive analysis was performed to compute the means and 

standard deviations for each item to see the general perception of students whether the 

implementation of TBLL in Communicative English classes influences their speaking performance 

and learning motivation.  

 

4.0    Findings and Discussions 

 

Responses to all 20 items are reported in Table 1 and Table 2. The results of descriptive analysis 

generally shows that students were positive about the implementation of TBLL in their 

Communicative English classes. As can be seen in Table 1 and Table 2, the mean scores for all 20 

items are much higher than the mid-point of 3.00. It is obvious that the implementation of TBLL 

indeed positively influenced students’ speaking performance and their motivation in learning. This 

result positively confirms the findings of Danyan Huang who found out that the majority of students 

showed positive perceptions towards the use of TBLT in English learning class and acknowledged a 

growth in their study motivation [10]. 

Table 1 presents descriptive information about students’ views on TBLL in affecting their 

speaking performance. According to the results shown above, item 3 and item 8 receive the highest 

mean score of 4.57. A majority of 94.1% of students acknowledged that implementing TBLL tasks 

in lessons helped them better understand about presentation and 96.1% of students had tried to use 

newly learnt words, expressions and sentence patterns in their presentation. This result has been 

further supported by the data collected from item 1, 2, 6 & 7 (mean scores above 4.35), in which 

majority learners acknowledged that this approach helped them strengthened the ability of their 

presentation (98.1%), improved their speaking skills (96.1%), mastered presentation skills in terms 

of outlines, sentences and vocabularies (94.1%) and overall speaking proficiency (96.1%). These 

basic findings tie well with previous studies wherein implementation of TBLL in English language 

classes help learners to enhance their active participation in classroom activities and eventually help 

them to develop their speaking skill [12,13,15]. 

Table 2 depicts the descriptive information about students’ views on TBLL in affecting their 

learning motivation. Responses to item 19 with a mean score of 4.67 strongly indicates that a clear 

majority of students enjoyed interacting with their lecturer and classmates in the classroom. As can 

be observed in the task cycle stage, when students were preparing for the task in the planning phase, 

they were likely to be supportive of their classmates. Such a supportive and understanding atmosphere 

increased empathy among students and helped them to share and take responsibility for their own 

learning (item 11, 14, 15 & 18). Meanwhile, there was a strong involvement of students in tasks, in 

which 92.2% of students were able to participate actively in the class (item 10) while 90.2% of 

students were more attentive in the class (item 13). As illustrated in Table 2, students were no longer 

passive recipients or observers of the teaching and learning process in the classroom and they were 

more willing to speak English (98%) and exchange ideas with their classmates in the discussion 
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(92.2%). This is consistent with what has been found by Danyan Huang that TBLL stimulated 

students’ interest and created opportunities for them to learn from their classmates [10]. 

 

Table 1: Students’ views on TBLL in affecting their speaking performance 

No Items 
SD 

% 

D 

% 

N 

% 

A 

% 

SA 

% 
Mean 

Standard 

Deviation 

1.  I have made progress in improving my 

speaking skills through the completion 

of TBLL tasks. 

0 

0% 

0 

0% 

2 

3.9% 

21 

41.2% 

28 

54.9% 
4.51 0.579 

2.  I have strengthened the ability of 

presentation by completing the tasks 

assigned by the lecturer. 

0 

0% 

0 

0% 

1 

2.0% 

24 

47.1% 

26 

51% 
4.49 0.543 

3.  I have a better understanding of the 

presentation by completing all the 

assigned tasks. 

0 

0% 

0 

0% 

3 

5.9% 

16 

31.4% 

32 

62.7% 
4.57 0.608 

4.  I was aware of my weaknesses and the 

direction in which to improve through 

the TBLL tasks. 

0 

0% 

0 

0% 

3 

5.9% 

23 

45.1% 

25 

49.0% 
4.43 0.608 

5.  I could better solve certain presentation 

problems under the guidance of the 

lecturer. 

0 

0% 

0 

0% 

3 

5.9% 

25 

49.0% 

23 

45.1% 
4.39 0.603 

6.  I have bettered my overall speaking 

proficiency by completing the TBLL 

tasks given by the lecturer. 

0 

0% 

0 

0% 

2 

3.9% 

29 

56.9% 

20 

39.2% 
4.35 0.559 

7.  I have improved my presentation skills 

in terms of outlines, sentences and 

vocabularies used through the TBLL 

tasks. 

0 

0% 

0 

0% 

3 

5.9% 

18 

35.3% 

30 

58.8% 
4.53 0.612 

8.  I have tried to use newly learnt words, 

expressions and sentence patterns in my 

presentation.   

0 

0% 

0 

0% 

2 

3.9% 

18 

35.3% 

31 

60.8% 
4.57 0.575 

Average 4.4804 0.43544 

Note: SD=strongly disagree; D=disagree; N=neither agree or disagree; A=agree; SA=strongly agree   

 

Table 2: Students’ Views on TBLL in Affecting Their Learning Motivation 

No Items 
SD 

% 

D 

% 

N 

% 

A 

% 

SA 

% 
Mean 

Standard 

Deviation 

9.  
I was more willing to speak English. 

0 

0% 

0 

0% 

1 

2.0% 

27 

52.9% 

23 

45.1% 
4.43 0.539 

10.  
I was more attentive in the class. 

0 

0% 

0 

0% 

5 

9.8% 

27 

52.9% 

19 

37.3% 
4.27 0.635 

11.  I had more expectations for my 

performance and progress. 

0 

0% 

0 

0% 

8 

15.7% 

20 

39.2% 

23 

45.1% 
4.29 0.729 

12.  I could get a sense of achievement 

from learning English in this course. 

0 

0% 

0 

0% 

3 

5.9% 

22 

43.1% 

26 

51.0% 
4.45 0.610 

13.  I always participated actively in the 

tasks given. 

0 

0% 

1 

2.0% 

3 

5.9% 

21 

41.2% 

26 

51.0% 
4.41 0.698 

14.  
I could finish all the tasks assigned. 

0 

0% 

0 

0% 

2 

3.9% 

15 

29.4% 

34 

66.7% 
4.63 0.564 

15.  I was clear of the learning outcome 

of the tasks. 

0 

0% 

0 

0% 

0 

0% 

20 

39.2% 

31 

60.8% 
4.61 0.493 

16.  Compared with the traditional 

language teaching method, TBLL 

tasks are more interesting. 

0 

0% 

0 

0% 

1 

2.0% 

16 

31.4% 

34 

66.7% 
4.65 0.522 
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No Items 
SD 

% 

D 

% 

N 

% 

A 

% 

SA 

% 
Mean 

Standard 

Deviation 

17.  I was willing to exchange ideas with 

my classmates in the discussion. 

0 

0% 

0 

0% 

4 

7.8% 

19 

37.3% 

28 

54.9% 
4.47 0.644 

18.  I could learn things while trying to 

finish the tasks. 

0 

0% 

0 

0% 

2 

3.9% 

18 

35.3% 

31 

60.8% 
4.57 0.575 

19.  I enjoyed interacting with my 

lecturer and classmates. 

0 

0% 

0 

0% 

0 

0% 

17 

33.3% 

34 

66.7% 
4.67 0.476 

20.  I could gain confidence and a sense 

of belonging in the atmosphere 

created with the adoption of TBLL 

tasks. 

0 

0% 

0 

0% 

4 

7.8% 

27 

52.9% 

20 

39.2% 
4.31 0.616 

Average 4.4804 0.40947 

Note: SD=strongly disagree; D=disagree; N=neither agree or disagree; A=agree; SA=strongly agree 

 

The findings also indicates that 96.1% of students acknowledged that they learned things while 

trying to finish the tasks assigned. It is obvious that such achievement had given students a sense of 

achievement (94.1%) and confidence (92.1%) which would eventually lead to better retention, better 

transfer of knowledge and better learning motivation for self-directed learning. Danyan Huang and 

Ismaili’s studies support this point that implementation of TBLL in academic settings helped to foster 

learners’ speaking performance and their motivation [10,16]. Apart from that, all students (100%) 

who participated in the research agreed that TBLL helped them to understand the learning outcome 

of the tasks clearly (item 15). It is obvious that TBLL enables students to achieve the course learning 

outcome of the topic (CLO 1 - Describe products or services related to their field of studies using 

appropriate language) upon completion of the task assigned. Finally, a vast majority of 98.1% of 

students also felt that TBLL tasks were more interesting than the traditional language teaching 

method.  

 

5.0    Conclusion 

 

In conclusion, the result revealed that a vast majority of students recognised positive 

perceptions towards the implementation of TBLL in their Communicative English classes and 

students acknowledged a positive relation towards their speaking performance and language learning 

motivation. Students’ impressions towards this approach were positive as enough opportunities were 

given to students to express themselves in the target language, which in turn increased their positive 

attitude for language learning and fostered their personal learning growth. Moreover, the result also 

led to the inference that TBLL approach enhances learners’ interest in acquiring the target language 

as the learning process is now more enjoyable. Learners can engage actively and learn more 

effectively when their minds are focused on the task, rather than on the language they are using. Thus, 

TBLL is deemed as an effective teaching method in teaching English Language by students as it 

increases their motivation and promotes students-centred learning, which is one of the principles of 

language teaching. The approach is especially beneficial in mixed ability classrooms as it supports 

cooperative learning, where students work together to achieve the outcome of the tasks assigned.   

The findings of this research is important to the department as well as the ministry because it 

shed a clear view on the implementation of the task-based language teaching or learning in 

Communicative English classes at Politeknik Kuching Sarawak that TBLL is deemed as an preferred 

approach of teaching and learning by students in developing their speaking skills. Thus, more efforts 

should be made in integrating the significant elements and practices of TBLL in the development of 

curriculum, materials design and training programmes of English lecturers in the department of 

polytechnic education. Not only that, English lecturers should be more open towards the 

implementation of task-based activities in their classes. A variety of enjoyable TBLL tasks are highly 

recommended in the classroom of Communicative English as it encourages students’ progress and 

attitudes towards achieving the outcomes of the lesson. In particular, its purpose is to find better and 
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practical strategies for teaching and learning English language and to make learners motivated and 

interested in language classrooms.  

However, they may be several limitations in this research. Firstly, task-based activities may 

give students much autonomy to use their mother tongue and thus may deviate students from the 

objectives and learning outcomes of the task. Secondly, the research was limited to a relatively low 

number of students or sample size. The third limitation concerns the gender distribution in the sample 

size as there was a dearth of male students involved in the research, thus the findings of the research 

may not be able to provide more generalised result. Lastly, English language level proficiency test 

was not conducted to assess their speaking proficiency before and after the three stages of task to 

clearly examine the effectiveness of integrating TBLL in Communicative English classes among 

students. 

As this research was only conducted to examine the general perceptions of students on the 

implementation of TBLL in Communicative English classes, future studies should be carried out to 

investigate the effectiveness of integrating TBLL in Communicative English classes. This is mainly 

because TBLL does influence language learning and can play a significant role in learning a second 

language. Thus, it is imperative that more studies are conducted to examine to what extent TBLL is 

correlated with students’ speaking performance and learning motivation in polytechnics’ context. 

Moreover, an English language level proficiency test should be carried out before and after the three 

stages of task to clearly examine the effectiveness of integrating TBLL in Communicative English 

classes among students. Finally, a larger sample size is required to provide more generalisation and 

to ensure a representative distribution of the population.  
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Success Factors in Mathematics Achievement in Polytechnic by Gender 
 

 

Mohd. Rizal Abdul Raman1,a* and Ying-Leh Ling1,b 
 

 
Abstract. This study aims to identify the dominant factors that influence student success in 

mathematics achievement in polytechnics. Specifically, studies were also conducted to determine 

whether there were significant differences in the factors of success in mathematics by student gender. 

The study sample was obtained through a sampling method aimed at involving 84 students who have 

achieved excellent achievement in mathematics throughout their studies. Further, the instrument used 

for this study was adapted from Anthony (2000) consisting of 39 items. A pilot study was conducted 

on 35 students with a reliability coefficient of 0.975. The findings of the study showed that four 

dominant factors have been identified as determinants of mathematics achievement in polytechnics, 

namely focusing on learning, attending lectures regularly, taking notes on lectures, and controlled 

learning environment. Besides, t-test analysis also found the significant differences in the two factors 

of student engagement across the college and controlled learning environment with the gender of the 

students. 

 

 

Keywords: Success factors, controlled learning environment, mathematics achievement 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Corresponding author 

Mohd. Rizal Bin Abdul Raman* 

1 Jabatan Matematik, Sains dan Komputer, KM22 Jalan Matang, Politeknik Kuching Sarawak,   

  93050 Kuching, Sarawak, Malaysia 
a e-mail: zalman@poliku.edu.my 
b e-mail: drylling@ poliku.edu.my 



  

272 

 

Se
ct

io
n

 1
: 

So
ci

al
 S

ci
en

ce
 

 

1.0 Introduction 

 

Students' perceptions, regardless of their level of education, mathematics is always identified 

as engaging in individual learning, unclear to apply, uninteresting, difficult to understand, and fearful 

of learning (Azizi, Asmah, Zurihanmi, & Fawziah, 2005). Why is math important to learn at either 

the male or female level? The reality now is that students are studying math just to pass the exam and 

not to know their goals. Wan Hanim and Azuanafzah (2017) have explained the basics of mathematics 

learned including problem-solving concepts and where to apply them. This is because problem-

solving in mathematics covers various stages of life and work. The results obtained in solving 

mathematical problems can help to formulate important decisions (Hasanah, Anisah, & Mohamad, 

2017). Thus, mathematical education is created by the process of learning that requires students to 

actively develop themselves. Besides, having the knowledge that can transform attitudes and 

behaviors into educated and capable of increasing competitiveness (Fredi, 2016; Juwita, 

Gunowibowo, & Nurhanurawati, 2014). 

 

2.0    Problem Statement 

 

The success and failure of students, regardless of gender in mathematics are not only dependent 

on certain factors, but it also involves all factors in the learning process (Kamarudin, 2003). The study 

of mathematics learning in Malaysia is arguably expanding according to the role and importance of 

mathematics in the country. There is no denying the role of mathematics as a catalyst for the 

development of science, engineering, and technology. Therefore, students are required to master 

mathematics. Mastery of mathematics, in other words, must be skilled in the use of ideas, 

generalizations, skills in researching, analyzing, justifying a strategy. Understanding mathematical 

learning also determines the ability of individuals to answer the questions posed, to explain the 

reasons logically, to compare the methods, and to solve mathematical problems (Groves, 2012). 

Therefore, mastery of mathematics is important and needs to be improved over time, according to the 

level of learning to ensure that the Malaysian Education Development Plan 2015-2025 (Higher 

Education) is realized. 

In the context of polytechnics, students must have a strong mathematical foundation to apply 

the knowledge in their chosen field of study. As a result, different mathematics courses are offered to 

provide and stimulate students' understanding of the level of learning in their program of study. In 

this regard, a variety of efforts have also been made to ensure the strengthening and recovery of 

students in mathematics during each semester of study in polytechnics. That calls for educators to 

work together and to understand the purpose of mathematical concepts and their continuous learning. 

Therefore, the issue of achievement in mathematics should not be taken lightly, irrespective of the 

gender and background of the student. Mathematics is about finding solutions to existing problems. 

All decisions are made in life on the basis of questions such as 'what and how' to get the best answers 

and solutions by translating each statement into a mathematical form. Moreover, mathematics can 

determine the level of accuracy in making important decisions. This means individuals need to have 

a good level of mathematics knowledge, especially in dealing with current issues in this technological 

age to effectively communicate with society. Thus, in particular, the researchers feel there is a need 

to carry out this study to identify the dominant factors affecting student success in mathematics at the 

polytechnic. The study also wanted to determine if there were significant differences in the success 

factors in students' mathematical learning by gender. 

 

3.0     Literature Review 

 

Mathematics is categorized as important in TVET educational institutions as these courses are 

closely related in the fields of engineering, technology, and commerce. Students should master the 

basis of mathematics as it prepares students towards excellence in the learning process. Salawati 

(1998) as well as Noor Erma and Kwan Eu (2014) have emphasized among the factors that should be 
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taken into account in mathematical achievement among students include factors of attitude, interest, 

peers, and lecturers. Attitude factor is a very influential factor built from the students themselves. 

Students need to build a good attitude in managing, selecting, and building their learning environment 

to help students plan and control in the learning process (Khoirudin, Suswanto, & Wibawa, 2016). 

Interest factors, on the other hand, have a significant impact on academic learning activities, 

understanding the learning domain, and the fields learned by students through self-motivation (Hadi 

& Farida, 2012). Interest is a motivator and should be a habit for students to be more active in learning 

activities. Interest needs to be nurtured or shaped by students. 

As a student who lives socially, the influence of peers is a very strong factor influencing the 

way of life and learning methods. Peers are able to help improve academic performance (Sharifah, 

1983). Peers contribute significantly to students' attitudes towards mathematics. Next, the lecturer 

factor indeed serves as a guide and facilitator in shaping the understanding of students in mastering 

mathematics. Quality and consistent lecturers in teaching and learning will affect the affairs of 

lecturers in teaching. The characteristics of the lecturer through diligence in improving teaching 

techniques especially in trying the students’ commitment in his teaching will make students very 

interested in learning mathematics. 

 

4.0    Research Methodology 

 

4.1    Sampling and Population.  

 

 This study uses the sampling method aimed at which it is appropriate to obtain the targeted 

sampling quickly. The study population consists of students pursuing full-time study for the 

December 2019 Session in the Diploma program. The respondents in this study comprise a group of 

students who have successfully graduated and achieved satisfactory achievement in mathematics each 

semester. A total of 84 students in the student category, comprising 49 male respondents (58.3 

percent) and 35 female respondents (41.7 percent), completed a set of questionnaires related to 

student success factors in mathematics learning. 

 

4.2    Research Instrument 

 

 The study instrument consisted of a set of questionnaires adapted from Anthony's (2000) 

instrument. The questionnaire set consisted of two sections. Section A contains items about the profile 

of respondents, including details such as gender and department of study. Part B consists of items of 

success in mathematics achievement. The questionnaire was answered by successful respondents in 

mathematical learning. A total of 39 items was included in the “successful” questionnaire set. The 

instruments used to consist of a six-point Likert scale consisting of 1-Never, 2-Rarely, 3-Sometimes, 

4-Occasionally, 5-Frequently, and 6-Very Frequently. The Likert Scale is a choice based on ease of 

use, easy to use, and easy to answer by the respondents. Besides, data obtained from the Likert scale 

are of higher reliability than other scales such as Thurstone and Guttman (Chua, 2006). 

 

4.3    Pilot Study 

 

 The pilot study will be undertaken to determine the feasibility or validity of the key project to 

be pursued (Chua, 2006). Through a pilot study, researchers will be alerted to the problem of the 

current study, identify the preliminary outline of the study, or improve the insufficient research tool 

used. As a result of a pilot study conducted on respondents currently pursuing their diploma for the 

December 2019 session, the findings revealed that the items in the questionnaire could be used in the 

actual study, provided that some modifications were required. The reliability coefficient obtained in 

the pilot study was as high as 0.975 where this reliability coefficient was acceptable (Nunnaly, 1978). 

In this regard, Streiner (2003) also argues that a larger Cronbach Alpha value is acceptable if the 

dimensions of the study are interrelated. 
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4.4    Research Analysis 

 

 The collected data were quantitatively analyzed. The collection of questionnaires collected was 

transferred into Microsoft Excel for data collection and filtering purposes. These data were then 

analyzed using the Statistical Package for Social Sciences Software Version 26. Table 1 shows the 

analysis used according to the identified study objectives. 

 

Table 1: The analysis by objective 

Research Objectives Research Analysis 

To determine the dominant factor affecting student success in learning mathematics. Mean, Percentage 

To determine whether there is a significant difference in the success factors in 

students' mathematical learning by gender. 

Independent Sample 

t-Test 

 

4.5    Research Implementation Procedure 

 

 The actual study of data collection was carried out with the permission of the Director of 

Polytechnic Kuching Sarawak and Head of the Department of Mathematics, Science, and Computer. 

The selection of students from the class given the questionnaire is based on the consent of the course 

lecturer. To facilitate the distribution of questionnaires, students were briefed at the end of the class. 

The briefing was to ensure that the students who responded to the questionnaire were clear on the 

items presented. Subsequently, the questionnaire was distributed to selected students to answer. After 

the student completed the questionnaire, the survey questionnaire was then collected.  

 

5.0    Research Findings and Discussion 

 

5.1    Descriptive Findings on Success Factors in Mathematics 

  

 A total of 39 items was used to determine student success factors in mathematics achievement 

in polytechnics. The analysis identified levels for each detected item of achievement where the mean 

score of 1.00-4.41 was categorized as low, 4.42-4.71 in the below-average category, and 4.72-5.09 in 

the above-average category. Furthermore, the mean score of 5.10-6.00 was found to be in the high-

level category. The findings showed that lecturers' personalities that helped students in learning had 

the highest mean score of 5.38, where approximately 92 percent of respondents agreed that learning 

effectiveness was influenced by helpful teachers. Furthermore, the majority of respondents, 85.7 

percent said they were very passionate about teaching and learning, with a mean score of 5.32. 

Teaching staff with the ability to form bilateral relationships with students to create a safe, positive, 

and productive learning environment will impact the quality of teaching and learning of mathematics. 

The analysis also found that the students' internal factors were the desire to understand what 

was being taught to play an important role in mathematical learning with a mean score of 5.24. 

Approximately 87 percent of respondents said they were very interested in understanding what they 

had learned rather than learning to memorize. This finding is in line with the findings of the previous 

studies of Ifada (2009) and Wan Hanim and Azuanafzah (2017) where learning desire motivates 

individuals to explore information and understand the learning process as a whole. In turn, this will 

help students with the ability to find evidence, make assumptions, determine logic, and explore new 

knowledge, as well as deepen their problem-solving and problem-solving skills. Accordingly, a mean 

score of 5.23 or almost 85 percent of respondents agreed that understanding the content taught should 

follow the given task. Through the assignments given to students, Abdul Muqsith (2013) has 

explained the need for assignments to provide students with mastery of basic knowledge and skills. 

Indirectly, assignments can generate creativity and shape students' persistent efforts to find problem-

solving ideas (Fredi, 2016). Yee et al. (2018) also elaborated on the task assigned as a follow-up to 

the learning process in helping students generate ideas through critical thinking. 
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Students' efforts to attend classes are influenced by their interest in taking mathematics classes. 

The analysis showed 76.2 percent of respondents indicated that they were interested in the 

mathematics courses they followed. Students' interest in the learning process is determined by their 

initiative to master their knowledge and skills. Students with an interest in the course being taught 

will have their approach to understanding learning content critically, systematically, logically, and 

creatively (Merry, Sutiarso, & Nurhanurawati, 2013). Students who are always focused on something, 

especially in interest-based learning, will determine how well they understand what they are learning 

and have fun throughout their learning (Wan Hanim, 2017). The analysis found that students' 

interests, notes provided, and the faculty's ability to relate to the need to study mathematics courses 

with careers was also identified as contributing factors to student success in mathematics learning. 

The high response of students with a mean score of 5.13 each made these things impact on 

achievement in mathematics. This finding also proves that lecturers are not just teaching, but they 

need to work hard to improve the student's handbook beyond what is provided in the lecture (Anuar 

& Nelson, 2015; Tee et al., 2010). Also, educators need to guide students in identifying mathematical 

needs, especially when students are being introduced to the world of work (Hasanah, Anisah, & 

Mohamad, 2017). Zubaidah (2015) also explained that mathematics can predict and reveal a natural 

phenomenon in everyday life. Therefore, the ability to explain the potential of mathematics as an 

intermediary to problem-solving is necessary among students. 

The structured teaching process will keep the students focused throughout the course. The 

analysis found that about 84 percent of respondents said they were always paying attention during 

the lecture while 82.1 percent of respondents also agreed that the teaching process implemented by 

the lecturers was very structured. Both of these items indicate that lecturers should continue to engage 

and motivate students to learn. This bond will ensure students' cognitive, emotional, and behavioral 

learning throughout the lecture to the maximum. This finding is in line with the results of previous 

studies where low motivation among students caused them to be distracted by doing other things that 

prevented them from concentrating on the learning process especially during the lecture session (Nur 

Asiah & Zakiah, 2018). 

 

5.2    Inferential Findings on Significant Differences in Success Factors Mathematics  

         Achievements on Genders 

 

Non-sample t-tests were conducted to determine whether there were significant differences in 

the factors of success in mathematics learning by gender. The findings have shown that there are only 

four statistically significant differences in gender stated in response to the questionnaire. The results 

showed that there was a significant difference in scores for work consistently (M = 4.74, SD = .8084) 

for men (M = 4.59, SD = .8144) and for women (M = 4.94, SD = .7648, t (82) = -1,997, p = .049). 

These results indicate that gender has an impact on the success of learning in mathematics where 

female students are more focused and consistently learning. Furthermore, statistical analysis also 

revealed that there was a significant difference in the attendance of lectures on a regular basis (M = 

5.18; SD = .8383) for male respondents (M = 5.02, SD = .9012) and female respondents (M = 5.40, 

SD =. 6945, t (82) = -2.087). This finding helps to explain rationally female students who attend 

lectures regularly affect their learning compared with male students. The findings also show that 

student initiatives recorded throughout the college also influence student achievement in 

mathematics. The results showed that there was a statistically significant difference in student 

engagement across the college (M = 4.95, SD = .8630) for male respondents (M = 4.78, SD = .8960) 

and female respondents (M = 5.20, SD = .7593, t (82) = -2,278). In other words, student initiatives 

throughout the college also influence mathematical learning at the tertiary level. In particular, writing 

skills need to be emphasized among students of higher education. Furthermore, the results also 

showed significant differences in the controlled learning environment (M = 4.87, SD = .9541) for 

male respondents (M = 5.02, SD = .8537) and female respondents (M = 4.91, SD = .7017, t (82) = 

.604). This indicates that under a controlled learning environment, male students are more likely to 

focus on learning than female students. The findings on the factors of success in mathematics learning 
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show that female students are less concerned with the influence of the learning environment while 

male students are less concerned with learning techniques and less consistently apply learning 

strategies as reasons for success. 

 

Table 2: Respondents’ feedback on success items 

No. Item 
Scale 

MS SD R Level 
1 2 3 4 5 6 

1 I am very motivated.  0 

0.0 

2 

2.4 

6 

7.1 

39 

46.4 

27 

32.1 

10 

11.9 

4.44 0.8829 34 

 

BA 

2 I'm always ready for tests and 

exams. 

1 

1.2 

1 

1.2 

13 

15.5 

31 

36.9 

27 

32.1 

11 

13.1 

4.37 1.0153 38 

 

BA 

3 I always make sure the basics of 

each topic are understood. 

0 

0.0 

2 

2.4 

6 

7.1 

23 

27.4 

38 

45.2 

15 

17.9 

4.69 0.9311 27 

 

BA 

4 I'm committed to doing all the 

work. 

0 

0.0 

0 

0.0 

7 

8.3 

27 

32.1 

33 

39.3 

17 

20.2 

4.71 0.8859 26 

 

BA 

5 I'm ready to get help when I need 

it. 

0 

0.0 

0 

0.0 

3 

3.6 

17 

20.2 

37 

44.0 

27 

32.1 

5.05 0.8200 12 

 

AA 

6 I'm ready to help. 0 

0.0 

0 

0.0 

4 

4.8 

15 

17.9 

41 

48.8 

24 

28.6 

5.01 0.8140 14 

 

AA 

7 The delivery of teaching sessions 

is clear in a language that is easy 

to understand. 

0 

0.0 

1 

1.2 

4 

4.8 

17 

20.2 

35 

41.7 

27 

32.1 

4.99 0.9117 15 

 

AA 

8 Use of effective teaching aids in 

teaching sessions. 

0 

0.0 

3 

3.6 

2 

2.4 

18 

21.4 

36 

42.9 

25 

29.8 

4.93 0.9667 20 

 

AA 

9 Many examples of solutions are 

provided in the teaching sessions. 

0 

0.0 

3 

3.6 

5 

6.0 

12 

14.3 

37 

44.0 

27 

32.1 

4.95 1.0168 18 

 

AA 

10 I really want to understand what 

is taught and not to learn to 

memorize. 

0 

0.0 

2 

2.4 

0 

0.0 

9 

10.7 

38 

45.2 

35 

41.7 

5.24 0.8304 3 

 

H 

11 Assignments are given in relation 

to the learning content. 

1 

1.2 

0 

0.0 

0 

0.0 

12 

14.3 

36 

42.9 

35 

41.7 

5.23 0.8410 4 

 

H 

12 Lecturers are very helpful. 0 

0.0 

0 

0.0 

2 

24 

5 

6.0 

36 

42.9 

41 

48.8 

5.38 0.7097 1 

 

H 

13 I try to be consistent. 0 

0.0 

0 

0.0 

5 

6.0 

26 

31.0 

39 

46.4 

14 

16.7 

4.74 0.8084 24 

 

AA 

14 The distribution notes contain 

many examples of solutions. 

0 

0.0 

1 

1.2 

5 

6.0 

18 

21.4 

39 

46.4 

21 

25.0 

4.88 0.8972 21 

 

AA 

15 The teaching process is very 

structured. 

0 

0.0 

0 

0.0 

3 

3.6 

12 

14.3 

42 

50.0 

27 

32.1 

5.11 0.7764 10 

 

H 

16 I'll make sure to always attend 

college. 

0 

0.0 

0 

0.0 

4 

4.8 

11 

13.1 

35 

41.7 

34 

40.5 

5.18 0.8383 5 

 

H 

17 I try to take notes throughout the 

lecture. 

0 

0.0 

1 

1.2 

2 

2.4 

21 

25 

36 

42.9 

24 

28.6 

4.95 0.8630 18 

 

AA 

18 I constantly review past test 

questions and exams. 

0 

0.0 

2 

2.4 

4 

4.8 

39 

46.4 

27 

32.1 

12 

14.3 

4.51 0.8849 32 

 

BA 

19 I was able to study on my own. 3 

3.6 

3 

3.6 

9 

10.7 

26 

31.0 

25 

29.8 

18 

21.4 

4.44 1.2452 34 

 

BA 

20 My learning environment is free 

of distractions. 

2 

2.4 

5 

6.0 

7 

8.3 

26 

31.0 

31 

36.9 

13 

15.0 

4.40 1.1732 36 

 

L 

21 I keep repeating examples of 

existing solutions. 

3 

3.6 

1 

1.2 

6 

7.1 

27 

32.1 

36 

42.9 

11 

13.1 

4.49 1.0810 33 

 

BA 

22 I have good study skills. 3 

3.6 

0 

0.0 

7 

8.3 

34 

40.5 

31 

36.9 

9 

10.7 

4.39 1.0299 37 

 

L 

23 I'm interested in mathematics 

courses that I take. 

0 

0.0 

1 

1.2 

2 

2.4 

17 

20.2 

29 

34.5 

35 

41.7 

5.13 0.9022 6 

 

H 
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24 I always pay attention during 

lectures. 

0 

0.0 

0 

0.0 

1 

1.2 

13 

15.5 

45 

53.6 

25 

29.8 

5.12 0.7012 9 

 

H 

25 I have the ability to withstand 

stress. 

1 

1.2 

1 

1.2 

8 

9.5 

25 

29.8 

31 

36.9 

18 

21.4 

4.64 1.0372 28 

 

BA 

26 The requirements of the 

mathematics course are clearly 

stated. 

0 

0.0 

0 

0.0 

0 

0.0 

17 

20.2 

39 

46.4 

28 

33.3 

5.13 0.7244 6 

 

H 

27 The difficulty level of the course 

suits me. 

0 

0.0 

0 

0.0 

3 

3.6 

32 

38.1 

33 

39.3 

19 

19.0 

4.74 0.8084 24 

 

AA 

28 Lecturers are very excited to 

teach. 

0 

0.0 

0 

0.0 

3 

3.6 

9 

10.7 

30 

35.7 

42 

50.0 

5.32 0.8090 2 

 

H 

29 Test and examination materials 

can be referenced from the 

handouts. 

1 

1.2 

0 

0.0 

0 

0.0 

12 

14.3 

44 

52.4 

27 

32.1 

5.13 0.8033 6 

 

H 

30 The teaching and learning 

process is interesting. 

1 

1.2 

3 

3.6 

2 

2.4 

12 

14.3 

35 

41.7 

31 

36.9 

5.02 1.0639 13 

 

AA 

31 This course takes into account 

students' existing knowledge. 

0 

0.0 

1 

1.2 

4 

4.8 

14 

16.7 

42 

50.0 

23 

27.4 

4.98 0.8640 16 

 

AA 

32 I have a good balance of social 

and academic life. 

0 

0.0 

1 

1.2 

7 

8.3 

30 

35.7 

35 

41.7 

11 

13.1 

4.57 0.8683 31 

 

BA 

33 I have the ability to think 

mathematically. 

2 

2.4 

0 

0.0 

4 

4.8 

32 

38.1 

32 

38.1 

14 

16.7 

4.60 0.9832 30 

 

BA 

34 My lecturers always inspire 

students. 

0 

0.0 

0 

0.0 

4 

4.8 

11 

13.1 

41 

48.8 

28 

33.3 

5.11 0.8069 10 

 

H 

35 I'm managing the time well. 1 

1.2 

4 

4.8 

11 

13.1 

33 

39.3 

29 

34.5 

6 

7.1 

4.23 1.0102 39 

 

L 

36 The coursework assessment level 

is excellent. 

0 

0.0 

0 

0.0 

2 

2.4 

22 

26.2 

48 

57.1 

12 

14.3 

4.83 0.6913 23 

 

AA 

37 I have a basic knowledge of math 

courses. 

0 

0.0 

2 

2.4 

5 

6.0 

29 

34.5 

36 

42.9 

12 

14.3 

4.61 0.8920 29 

 

BA 

38 The college environment is 

controlled. 

2 

2.4 

0 

0.0 

4 

4.8 

12 

14.3 

49 

58.3 

17 

20.2 

4.87 0.9541 22 

 

AA 

39 The following math courses are 

relevant to other computation 

courses. 

0 

0.0 

1 

1.2 

3 

3.6 

12 

14.3 

49 

58.3 

19 

22.6 

4.98 0.7912 16 

 

AA 

Note:  
1-Never, 2-Rarely, 3-Sometimes, 4-Occasionally, 5-Frequently, and 6-Very Frequently 

MS-Mean Score; SD-Standard Deviation; R-Ranking 

L – Low, BA – Below-average, AA – Above-average, H – High  

 

6.0    Research Implications and Conclusion 

 

The findings show that four dominant factors influence student achievement in mathematics 

learning. The four main factors are focusing on learning, attending lectures regularly, taking notes on 

lectures given during lectures, and controlled learning environment. Based on these four dominant 

factors, gender factors are also linked to see the implications of this study. The results of this study 

show that gender factors affect these four key factors significantly. The findings show that female 

students are more focused on the learning process. Female students, learning consistently from time 

to time to improve their understanding of mathematics. The internal motivation of female students 

also identified better than male students to succeed in learning mathematics. The findings also show 

that rationally, female students who are pursuing college with a satisfactory attendance rate have a 

greater impact on their learning outcomes than male students. Attending lectures as well as focusing 

on learning, making it more effective for female students to master the information and mastery of 

mathematics subjects provided by lecturers more effectively. The findings of the study also show that 

the student's initiative in taking notes throughout the lecture influenced the student's performance in 
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mathematics. On average, students do take notes during lectures, but female students show more 

initiative in taking notes. This may be due to technical notes taken makes all of the information 

provided lecturers are not left out. Therefore, for students to achieve satisfactory results, the skills 

and techniques of note-taking need to be emphasized among students in institutions of higher 

learning, especially male students. The study also found that, in a controlled learning environment, 

male students were more likely to focus on learning than female students. Male students, need to 

study with the supervision of lecturers, or with encouragement when with peers. Besides, male 

students need consistent learning techniques and learning strategies to master math subjects. For 

female students, to succeed in math learning they are less interested in or need environmental factors, 

techniques, and learning strategies. In general, female students do not need these things consistently 

to succeed compared to male students. 

In determining the dominant factor, it remains a determinant of student achievement in 

mathematics learning. Lecturers should be acting as facilitators, especially for boys and girls, who 

can align learning needs with the future of students. Educators should not only be familiar with the 

contents of the subject but should also learn and update methods and techniques in training and 

support. This is important to ensure that the attention and interest of the student are formed throughout 

the entire learning process. In total, the findings of this study have led to the need for educators to 

improve their knowledge and skills to challenge, guide, advise and promote a conducive environment 

for sharing knowledge by taking account of the gender of the students. This study is seen as a starting 

point for the future voice of students and educators to come together to create a comfortable learning 

environment. Quality teaching will not work well without considering the quality of learning that you 

want to create. More studies should be conducted to compare students 'and teachers' voices as this 

process is biased. Also, the emphasis on psychology in learning should be emphasized through real 

application and not on paper alone. 
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Tahap Keberkesanan Penggunaan Smart InfoBoard: PC Components 
(SIPC) sebagai Alat Bantu Mengajar 
 
 
Nor Aznira Yusoff1, a* dan Melati Sabtu1,b  
 
 
Abstracts. The purpose of this study is to identify the effectiveness of using Innovation: Smart 

InfoBoard PC Component (SIPC) as a teaching tool from a student perspective by looking at the 

aspects of Student Skills and Student Perspectives on the Effectiveness of SIPC as a Teaching Tool 

as a teaching tool in teaching and learning in the Hardware Lab Computers for the course DFC10033 

Introduction to Computer System. The respondents of this study consisted of 36 Diploma students in 

Information Technology (Digital Technology), semester one of December 2019 session, Department 

of Information & Communication Technology, Polytechnic Sultan Mizan Zainal Abidin. The study 

design used descriptive survey methods using descriptive statistics comparing mean, percentage and 

frequency. A set of questionnaires was distributed to respondents to collect the required data. The 

collected data were analyzed using Statistical Package for the Social Science (SPSS) software. 

Overall, the results of the study showed that the level of effectiveness of the SIPC as a teaching aid 

among students was high. This can be seen from the results shown that most students understand 

computer hardware concepts better than traditional methods. 

 

Keywords: Innovation, Smart InfoBoard: PC Component (SIPC), Augmented Reality (AR), teaching  

                  aids 

 

Abstrak. Kajian terhadap tahap keberkesanan penggunaan Inovasi: Smart InfoBoard PC Component 

(SIPC) sebagai alat bantu mengajar dari perspektif pelajar telah dilaksanakan untuk melihat aspek 

Tahap Kemahiran Pelajar dan Perspeksi Pelajar Terhadap Keberkesanan SIPC Sebagai Alat Bantu 

Mengajar sebagai bahan inovasi dalam pengajaran dan pembelajaran di Makmal Perkakasan 

Komputer bagi kursus DFC10033 Introduction to Computer System. Responden kajian melibatkan 

36 orang pelajar Diploma Teknologi Maklumat (Teknologi Digital), semester satu sesi Disember 

2019, Jabatan Teknologi Maklumat & Komunikasi, Politeknik Sultan Mizan Zainal Abidin. 

Rekabentuk kajian adalah menggunakan kaedah tinjauan berbentuk deskriptif dengan menggunakan 

statistik deskriptif perbandingan min, peratus dan kekerapan. Satu set borang soalselidik telah 

diedarkan kepada responden bagi mengumpul data yang diperlukan. Data yang dikumpul telah 

dianalisis menggunakan perisian Statistical Package for the Social Science (SPSS). Secara 

keseluruhannya, hasil kajian yang dijalankan mendapati bahawa tahap keberkesanan SIPC sebagai 

alat bantu mengajar di kalangan pelajar adalah pada tahap yang tinggi. Ini dapat dilihat daripada hasil 

yang diperolehi menunjukkan kebanyakan pelajar memahami konsep perkakasan komputer dengan 

lebih baik berbanding menggunakan kaedah tradisional. 

 

Kata Kunci: Inovasi, SmartInfoBoard: PC Component (SIPC), Augmented Reality (AR), alat bantu  

                      mengajar 
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1.0    Pengenalan 

 

Pendidikan di Malaysia terus berkembang saban hari. Dalam era pembangunan yang semakin 

canggih seiring dengan teknologi terkini, sistem pendidikan dititikberatkan bagi melahirkan rakyat 

yang berpengetahuan tinggi dan berpendidikan. Pengaruh teknologi pendidikan bermula dengan 

penggunaan bahan visual seperti gambar, carta dinding, peta, glob, model-model dan bahan terbuang. 

Di samping itu, papan hitam, papan kenyataan dan papan magnet merupakan alat-alat utama bagi 

menyampaikan pengajaran manakala pelajar-pelajar pula menggunakan papan batu dan bahan-bahan 

bercetak untuk pembelajaran. Kemudian alat pandang dengar seperti projektor slaid, projektor filem 

jalur dan projektor telah mula digunakan.  

Dari perubahan yang dilalui sehinggalah sekarang ini, penggunaan ICT dan teknologi telah 

banyak membantu meningkatkan tarap pendidikan di Malaysia. Menurut Robiah (1994), evolusi 

sistem pendidikan itu berkembang dengan teknologi yang terdapat hari ini dan masa lalu. Ini 

menunjukkan pendidikan hari ini akan mejadi asas kepada generasi akan datang. Sedikit sebanyak 

ianya harus diterapkan pada masa sekarang. Oleh itu, pengajaran yang berkesan perlu dilaksanakan 

supaya pembelajaran akan menjadi lebih sistematik dan dapat menarik minat pelajar untuk belajar. 

 

2.0    Pernyataan Masalah 

 

Kaedah penelitian dan kaji selidik telah digunapakai dalam kajian ini. Hasil penelitian dan kaji 

selidik yang dilakukan terhadap sekumpulan pelajar sebagai responden, penyelidik telah 

mengenalpasti beberapa halangan terhadap pemahaman secara konsep dan teori di kalangan pelajar 

seperti berikut:  

 

i. Proses pengajaran dan pembelajaran melibatkan demonstrasi aplikasi oleh pensyarah 

adalah terhad semasa sesi amali sahaja. Tahap kefahaman pelajar adalah berbeza. Menurut 

Norazura, et.al, 2010, pelajar sukar untuk memberikan tumpuan dan minat dalam mengikuti 

aktiviti pengajaran dan pembelajaran dalam bilik darjah terutamanya pengajaran yang yang 

melibatkan kaedah berpusatkan guru semata-mata. Berdasarkan pemerhatian yang telah dibuat, 

terdapat sebilangan pelajar yang tidak dapat memahami proses demonstrasi yang telah dibuat 

oleh pensyarah secara terus dan memerlukan kepada demonstrasi ulangan. Disebabkan tempat 

dan masa yang terhad, maka sesi demonstrasi ulangan tidak dapat dilakukan.  

 

ii. Bahan rujukan pelajar adalah berbentuk statik dan kompleks. Pelajar hanya terikat kepada 

modul yang dibekalkan oleh pensyarah semata-mata. Tiada teknologi terkini yang digunakan 

menerusi kaedah tradisional. Sedangkan, kursus ini lebih menjurus kepada pembelajaran 

berbentuk fizikal dan teknikal. Tahap minat pelajar menjadi semakin rendah disebabkan kaedah 

pembelajaran yang hambar. Menurut (Zamri & Mohamed Amin, 2008), antara kelebihan 

pengajaran berintegrasikan komputer ialah ia dapat meningkatkan kefahaman dan penguasaan 

pelajar terhadap pelajaran. Selain itu, ianya juga dapat meningkatkan motivasi pelajar dan dapat 

mewujudkan suasana pembelajaran yang menyeronokkan dan mencabar. 

 

3.0    Objektif Kajian 

 

Tinjauan yang akan dijalankan adalah untuk memenuhi objekti-objektif berikut: 

i. Mengenalpasti tahap keberkesanan penggunaan Smart Info Board: PC Components (SIPC) 

sebagai alat bantu mengajar (ABM) dalam mengenali dan memahami berkaitan komponen 

utama bagi sebuah komputer secara fizikal. 

ii. Mengenalpasti tahap kefahaman pelajar terhadap komponen komputer dan fungsi yang dapat 

menghubungkan antara setiap komponen bagi sebuah komputer peribadi menggunakan SIPC. 
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4.0    Kajian Literatur 

 

Teknologi merujuk kepada kemahiran secara sistematik terhadap penggunaan pengetahuan ke 

tahap pelaksanaan sesuatu tugas kepada amalan yang lebih praktikal. Ianya boleh meliputi pelbagai 

bidang seperti kejuruteraan, kemahiran dan juga penyampaian dalam bidang pendidikan. Istilah 

teknologi ini sebenarnya diterbitkan dari bahasa Yunani iaitu "Techne" (Hairudin Harun, 2007). 

Teknologi merangkumi proses dan idea dan bukannya alat dan mesin semata-mata.  Sesuatu 

teknologi yang dihasilkan bergantung kepada proses dan idea serta dipengaruhi oleh objektif dan 

matlamat pada sesuatu alat yang dihasilkan. Idea boleh dikeluarkan dalam pelbagai bentuk 

termasuklah dalam bentuk teori, pendekatan atau kaedah. Pemankin bagi sesuatu teknologi yang 

dihasilkan pula adalah bergantung kepada alat yang dihasilkan. Hal ini disokong oleh pendapat Clark 

(1986) yang menegaskan bahawa teknologi hanya merupakan alat penyampaian dan yang lebih 

penting ialah kaedah pembelajaran yang mempengaruhi pencapaian pelajaran; alat media hanya 

merupakan alat penyampaian untuk membantu proses pembelajaran.   

Tujuan utama penerapan teknologi dalam pengajaran adalah untuk mengubah kaedah 

pembelajaran ke dalam bentuk yang lebih berkesan. Bagi mencapai matlamat tersebut, matlamat dan 

arah mestilah seiring dengan konsep pengajaran dan pembelajaran yang dijalankan. Menurut Heinich 

(1984) dalam the study of instructional technology, manusia akan terus mencari jalan bagaimana 

hendak memudahkan manusia belajar   Bidang yang paling banyak mengalami proses evolusi dari 

segi teknologi adalah bidang kejuruteraan. Mengimpikan sesuatu kemajuan adalah permulaan bagi 

evolusi sesebuah teknologi. Bagi merealisaikannya, keupayaan teknologi yang dihasilkan perlu terus 

berkembang maju dan seterusnya dapat merencanakan sesuatu kemajuan yang bakal dicapai. 

Penghasilan Smart Info Board: PC Components (SIPC) adalah satu contoh prototaip yang 

dibangunkan untuk membantu pensyarah program Diploma in Digital Technology (DDT), Jabatan 

Teknologi Maklumat & Komunikasi (JTMK) dalam membuat penambahbaikan terhadap pengajaran 

dan pembelajaran di Makmal EPD2, JTMK bagi kursus DFC10033 Introduction to Computer System. 

Penggunaan teknologi dalam pengajaran dan pembelajaran (P&P) di dalam bilik kuliah telah lama 

diaplikasikan. Menurut Gagne et al. (2005), penggunaan teknologi seperti information 

communication technologies (ICT) sebagai media pengajaran dalam P&P mampu membantu 

pensyarah dan pelajar sebagai medium alat bantu mengajar (ABM).  

Bahan inovasi ini menjadi medium alternatif ABM bagi meningkatkan kefahaman pelajar 

tentang peralatan khusus di dalam Makmal EPD2 ini. Sebelum ini, pelajar agak sukar untuk membuat 

carian bahan rujukan berkaitan peralatan tersebut, maka dengan adanya inovasi ini ianya 

memudahkan pelajar untuk mendapatkan sumber rujukan berkaitan dan seterusnya memudahkan 

pensyarah atau penyelia makmal mengendalikan proses pengajaran dan pembelajaran. Inovasi ini 

juga menyokong penerapan elemen revolusi industri 4.0 dalam pendidikan TVET di Makmal  

Komputer politeknik di mana; 

 

i. Memperkenalkan konsep pembelajaran interaktif menggunakan teknologi Augmented Reality 

(AR). 

ii. Mengeksplorasi cara pembelajaran dengan perspektif berbeza. 

iii. Menyokong pembelajaran secara kendiri atau huetagogy (self-directed learning) di kalangan 

pelajar politeknik ke arah teaching and learning 4.0. 

iv. Menambahbaik keterlibatan dan interaksi pelajar (student engagement) di Makmal Komputer 

politeknik. 

 

5.0    Metodologi Kajian 

 

Metodologi kajian adalah penting supaya penyelidikan yang dijalankan mempunyai kaedah 

yang paling sesuai dan berkesan dalam menjawab permasalahan kajian. Oleh itu, kaedah kajian yang 

dirangka adalah melibatkan reka bentuk kajian, populasi dan sampel kajian, instrumen kajian, 

prosedur pengambilan data (Kajian Rintis) serta prosedur penganalisisan data. 
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5.1    Rekabentuk Kajian 

 

Kaedah tinjauan dilaksanakan dengan menggunakan soal selidik sebagai instrumen utama 

kajian. Teknik soal selidik telah dipilih dalam kajian ini kerana penyelidik ingin memberikan 

kebebasan dan mengurangkan tekanan kepada responden dalam menjawab soalan yang 

dikemukakan. Selain itu, menerusi teknik soal selidik, ianya dapat mengukur ciri-ciri atau pemboleh 

ubah daripada saiz sampel yang diperolehi. Menurut Nachmias & Nachmias (1996), teknik soal 

selidik adalah lebih praktikal dan memudahkan proses analisis. 

 

5.2    Populasi dan Sampel Kajian  

 

Kajian ini dijalankan ke atas Pelajar semester 1, program DDT1S1, Diploma Teknologi 

Maklumat (Teknologi Digital) sesi Disember 2019 di Politeknik Sultan Mizan Zainal Abidin yang 

mengambil kursus DFC10033 Introduction to Computer System sebagai responden kajian. 

Pengumpulan data dibuat melalui kaedah sampel rawak mudah berdasarkan jadual penentuan saiz 

sampel Krejcie dan Morgan (1970). Pengkaji telah menetapkan jumlah sampel berdasarkan jumlah 

40 populasi yang diperolehi. Secara kesimpulannya, sampel kajian adalah terdiri daripada 36 sampel 

responden dari saiz populasi yang wujud. 

 

5.3    Instrumen Kajian 

 

Pengkaji telah memilih untuk menggunakan kaedah soal selidik dalam pengumpulan data 

kajian ini. Soal selidik digunakan kerana ia lebih mudah untuk mendapatkan kerjasama responden 

(Konting, 2004). Soal selidik ini direkabentuk berdasarkan persoalan kajian. Borang soal selidik yang 

dikemukakan kepada responden terbahagi kepada tiga bahagian iaitu Bahagian A, B dan C. Bahagian 

A mengandungi soalan yang berkaitan dengan demografi responden, Bahagian B pula melibatkan 

taburan responden terhadap “Tahap Kemahiran Pelajar Menggunakan SIPC Sebagai Alat Bantu 

Mengajar” manakala Bahagian C melibatkan “Perspeksi Pelajar Terhadap Keberkesanan SIPC 

Sebagai Alat Bantu Mengajar”.  

 

5.4    Kajian Rintis  

 

Bagi mendapatkan hasil kajian yang baik, kebolehpercayaan yang tinggi diperlukan bagi 

instrumen dalam bentuk borang soal selidik, Uma Sekaran (1992). Kebolehpercayaan dan kesahan 

borang soal selidik ini telah menggunakan kaedah Alpha’Cronbach. Pengkaji telah mengubahsuai 

borang soal selidik sehingga menepati nilai kebolehpercayaan. Pengkaji hanya memilih item soal 

selidik dengan nilai α yang melebihi 0.6 hingga 1 sahaja. Analisis Alpha’Cronbach bagi setiap 

bahagian adalah berdasarkan Jadual 1 di bawah. 

 

Jadual 1: Analisis Alpha’ Cronbach 

Perkara Alpha’Cronbach 

Tahap Kemahiran Pelajar Menggunakan SIPC Sebagai Alat Bantu Mengajar 0.82 

Perspeksi Pelajar Terhadap Keberkesanan SIPC Sebagai Alat Bantu Mengajar 0.76 

 

5.5    Kaedah Analisis Data  

 

Dalam kajian ini, pengkaji menggunakan ujian statistik deskriptif melibatkan skor min, 

peratusan dan kekerapan. Data-data yang diperoleh akan dianalisis dengan menggunakan perisian 

SPSS (Statistical Packages for Social Science). Skala yang digunakan untuk mengukur pemarkahan 

bagi kajian ini ialah dengan menggunakan kaedah skala Likert Tiga Mata iaitu 1 (Kurang 

Memuaskan), 2 (Memuaskan) dan 3 (Sangat Memuaskan). 
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Jadual 2: Taburan kandungan soal selidik 

 

6.0    Dapatan Kajian 

 

Berdasarkan kepada Jadual 3, didapati kesemua item dalam keberkesanan SIPC sebagai alat 

bantu mengajar mempunyai nilai min di tahap yang tinggi. Hai ini menunjukkan bahawa para pelajar 

cenderung untuk menggunakan SIPC sebagai alat altenatif dalam pembelajaran dan pengajaran bagi 

kursus DFC10033 Introduction to Computer System. Hal ini disokong oleh pendapat (Abu Yazid Abu 

Bakar 2016) yang menyatakan bahawa ICT mampu mempercepatkan penerimaan murid terhadap 

pengajaran. 

ICT sangat penting dalam membantu proses pengajaran dan pembelajaran menjadi semakin 

lebih menarik dan berkesan (Khadijah et al., 2014), mewujudkan suasana pembelajaran yang 

menyeronokkan dan dapat meningkatkan kualiti pengajaran (Sharifah Nor Puteh & Kamarul Azman 

2011). Berdasarkan kepada Jadual 4, didapati 4 item yang dikaji berada pada nilai min yang tinggi. 

Hanya satu item sahaja iaitu item “Memupuk perasaan ingin tahu (Explore) dan berani mencabar diri 

(Self Challage)” sahaja berada tahap sederhana. Hal ini membuktikan bahawa, majoriti item yang 

dikaji menyokong bahawa SIPC sebagai alat bantu mengajar adalah sangat berkesan. 

 

 Jadual 3: Taburan responden mengikut peratus dan min terhadap tahap kemahiran pelajar  

                               menggunakan SIPC sebagai alat bantu mengajar 

Bil Item 
Sangat 

memuaskan 
Memuaskan 

Kurang 

memuaskan 
Min 

  f % f % f %  

1. Mesra pengguna  14 82.35 2 11.76 1 5.88 4.53 

2. 
Aplikasi mudahalih (Mobile   

apps) 15 88.24 1 5.88 1 5.88 4.59 

3. Tahap Kemahiran Penggunaan 12 70.59 3 17.65 2 11.76 4.00 

4. Tempoh Masa Penggunaan 11 64.71 4 23.53 2 11.76 3.82 

5. Kandungan Informasi  13 76.47 2 11.76 3 17.65 4.24 

 

Jadual 4: Min dan tahap keberkesanan bagi perspeksi pelajar terhadap keberkesanan SIPC  

                   sebagai alat bantu mengajar 
Bil Item f Min Tahap 

1. 
Meningkatkan kefahaman saya tentang komponen komputer peribadi 

secara fizikal 
16 4.71 Tinggi 

2. 
Meningkatkan minat saya terhadap pembelajaran berkaitan 

perkakasaan komputer 
14 4.12 Tinggi 

3. 
Meningkatkan penglibatan saya dalam aktiviti P&P di dalam bilik 

kuliah 
13 3.82 Tinggi 

4. 
Memupuk perasaan ingin tahu (Explore) dan berani mencabar diri (Self-

Challenge) 
12 3.53 Sederhana 

5. Melibatkan penggunaan telefon peribadi semasa proses pembelajaran.  15 4.41 Tinggi 

 

 

 

 

Bahagian Perkara Kaedah Analisis 

Bahagian A Demografi Responden Peratus 

Bahagian B Tahap Kemahiran Pelajar Menggunakan SIPC Sebagai Alat 

Bantu Mengajar  

Peratus dan Min 

Bahagian C Perspeksi Pelajar Terhadap Keberkesanan SIPC Sebagai Alat 

Bantu Mengajar  

Kekerapan dan Min 
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7.0    Rumusan 

  

7.1    Implikasi Kajian 

 

Penggunaan SIPC ini dilihat dapat memberi impak kepada proses pembelajaran iaitu mampu 

dilaksanakan secara kendiri oleh pelajar tanpa pemantauan khusus dari pensyarah. Pendekatan yang 

impresif ini mampu menarik perhatian pelajar pada aktiviti amali yang dijalankan dan menghasilkan 

pembelajaran yang lebih signifikan. Hal ini dapat dilihat dengan keterlibatan pelajar secara terus 

antara pelajar, aplikasi SIB dan modul DFC10033 Introduction to Computer System itu sendiri. 

Secara tidak langsung, ianya dapat membantu pelajar mengekalkan atitud positif, dinamik dan 

seronok terhadap pembelajaran. 

Selain itu, penambahbaikan terhadap pengajaran dan pembelajaran (P&P) di mana pensyarah 

tidak lagi perlu mengulangi penerangan setiap item atau peranti yang terdapat pada SIPC seperti 

sebelum ini. Pelajar hanya perlu membuka aplikasi pada telefon pintar dan mengimbas pada SIPC 

tersebut. Secara ringkasnya ia adalah aplikasi mudah alih yang efektif dan membantu dalam 

memahami perkakasan komputer dengan lebih berkesan. 

Perubahan positif sikap pelajar terhadap kualiti aktiviti pembelajaran semasa sesi pengajaran 

dijalankan adalah merupakan impak utama dalam kajian ini. Hasil pemerhatian terhadap 

tingkah laku pelajar yang dibuat mendapati bahawa mereka sangat berminat terhadap penggunaan 

telefon pintar dalam sebarang aktiviti yang dilakukan. Seiring dengan itu, penggunaan aplikasi ini 

menjadikan pelajar lebih terbuka dan mengubah paradigma mereka bahawa perkakasan komputer 

adalah mudah dan senang difahami. Pelajar juga boleh mengimbas gambar pada poster SIPC yang 

bertindak sebagai alternatif kepada prototaip SIPC dan menjadikan ia sebagai kepelbagaian dalam 

penggunaan SIPC. 

Manakala di peringkat Politeknik, inovasi SIPC ini khususnya dapat menyumbang kepada 

pencapaian Transformasi Tindakan 2017-2020 Politeknik Sultan Mizan Zainal Abidin di bawah 

Transformasi Unggul 5: Ekosistem iaitu “Membudayakan Aplikasi Mobile dalam P&P di bawah 

aktiviti menghasilkan bahan inovasi aplikasi Mobile dalam P&P”. Aplikasi ini turut menjadi rujukan 

kepada rakan sekerja dalam penghasilan produk inovasi mereka. 

 

7.2    Cadangan  

 

Hasil analisis, dapat dirumuskan bahawa SIPC sebagai alat bantu mengajar ini berkesan dalam 

mempertingkatkan pemahaman pelajar terhadap perkakasan komputer. Walaubagaimanapun, bagi 

mempertingkatkan lagi mutu proses pengajaran dan pembelajaran, beberapa cadangan 

penambahbaikan telah dikenalpasti.   

Pembangunan prototaip melibatkan aplikasi teori yang diadaptasikan dalam bentuk realiti 

bukan sahaja dikhaskan untuk kursus DFC10033 Introduction to Computer System sahaja malah 

boleh dikembang luas kepada kursus teknikal yang lain seperti DFC 2043: Introduction to Network. 

Pensyarah juga perlu kreatif mengaitkan antara teori dan praktikal untuk diaplikasikan dalam 

prototaip yang dibangunkan.  Prototaip yang dibangunkan perlu mudah, ringkas dan mempunyai 

altenatif untuk mudah dibawa ke bilik kuliah agar dapat ditunjukan kepada para pelajar. 

 

7.3    Kesimpulan 

 

Secara keseluruhannya, hasil kajian yang dijalankan, penyelidik mendapati bahawa 

keberkesanan penggunaan SIPC sebagai alat bantu mengajar di kalangan pelajar adalah di tahap yang 

tinggi. Ini dapat dilihat daripada hasil dapatan yang diperolehi menunjukkan, kebanyakan pelajar 

memahami konsep perkakasan komputer dengan lebih baik berbanding menerusi pengajaran dan 

pembelajaran menggunakan kaedah tradisional.  

Rumusan yang dapat dibuat berdasarkan hasil akhir analisis data kajian adalah matlamat untuk 

melahirkan pelajar yang berkebolehan dan cemerlang dapat dicapai kerana menerusi penggunaan 
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prototaip ini, ianya telah memudahkan keadah pengajaran dan pembelajaran sedia ada.  Berdasarkan 

hasil penelitian yang telah dibuat mendapati bahawa para pelajar secara langsung mampu 

mengaplikasikan teori di dalam soalan tutorial yang telah diberikan oleh pensyarah. Malah, tahap 

minat para pelajar terhadap proses pembelajaran fundimental asas perkakasan komputer direkodkan 

semakin meningkat. Nilai tambah yang diperolehi adalah kefahaman pelajar mengenai kursus 

DFC10033 Introduction to Computer System secara tidak langsung dapat ditingkatkan. 
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Tahap Kepuasan Majikan Terhadap Prestasi Latihan Industri Pelajar Kolej 
Komuniti Beaufort, Sabah 
 
 
Liaw Yin Huat1,a*, Siti Norazian Miskam1,b dan Azlenah Mohd Sen1,c 

 

 
Abstract. In realizing the government's intention through the Fourth Leap, which is to produce quality 

TVET Graduates in the Malaysian Education Development Plan (Higher Education) or PPPM (PT) - 

2015 - 2025, The Department of Polytechnic and Community College Education is doing its best to ensure 

that the TVET graduates produced are in good quality, skilled and meet the demands of the industry. 

Therefore, the implementation of industrial training (IT) in the real field of employment becomes the basis 

of preparation for all prospective community college graduates before they step into the real world of a 

working environment. Industrial Training (IT) is a compulsory condition for all students in the fourth 

semester before being awarded a certificate in their respective fields after graduation. This study was 

conducted to identify the level of employer satisfaction on the IT performance of the students from 

Beaufort Community College, Sabah (KKBS) during industrial training and comparing student 

achievement based on their respective study programs. 81 people out of 96 students were involved in this 

study. A set of questionnaires was used as a research instrument containing 15 items using the Likert 

Scale. The data were analyzed using Statistical Package for the Social Science (SPSS) version 21.0 

software. Overall, the findings of the study found that the level of employer satisfaction on the 

performance of KKBS students’ IT is at a high level and there is no significant difference between the min 

and all student study programs with the level of employer satisfaction on KKBS students' IT performance. 

 

Keywords: Satisfaction level, performance, industrial training 

 

Abstrak. Dalam merealisasikan hasrat kerajaan melalui Lonjakan Keempat iaitu melahirkan Graduan 

TVET berkualiti dalam Pelan Pembangunan Pendidikan Malaysia (Pendidikan Tinggi) atau singkatannya 

PPPM (PT) 2015 – 2025, Jabatan Pendidikan Politeknik dan Kolej Komuniti (JPPKK) sedaya upaya 

memastikan agar graduan TVET yang dihasilkan berkualiti, berketerampilan dan memenuhi permintaan 

industri. Justeru itu, pelaksanaan latihan industri dalam lapangan pekerjaan sebenar menjadi asas 

persediaan kepada semua bakal graduan kolej komuniti sebelum mereka melangkah ke alam pekerjaan. 

Latihan Industri ini menjadi syarat wajib kepada semua pelajar pada semester keempat sebelum 

dianugerahkan Sijil dalam bidang masing-masing selepas tamat pengajian. Kajian ini dilaksanakan untuk 

mengenalpasti tahap kepuasan majikan terhadap prestasi latihan industri (LI) pelajar Kolej Komuniti 

Beaufort, Sabah (KKBS) semasa menjalani latihan industi dan membandingkan pencapaian pelajar 

berdasarkan program pengajian masing-masing. Seramai 81 orang dari jumlah keseluruhan 96 orang 

pelajar telah terbabit dalam kajian ini. Satu set soal selidik digunakan sebagai instrumen kajian yang 

mengandungi 15 item menggunakan Skala Likert. Data dianalisis dengan menggunakan perisian 

Statistical Package for the Social Science (SPSS) versi 21.0. Secara keseluruhannya, dapatan kajian 

mendapati tahap kepuasan majikan terhadap prestasi LI pelajar KKBS adalah di tahap yang tinggi dan 

tiada perbezaan signifikan antara min dengan semua program pengajian pelajar dengan tahap kepuasan 

majikan terhadap prestasi LI pelajar KKBS. 

 

Katakunci: Tahap kepuasan, prestasi, latihan industri 
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1.0    Pengenalan 

 

Latihan Industri (LI) di Kolej Komuniti merupakan kursus wajib yang perlu diikuti dan wajib 

lulus sebelum seseorang pelajar layak dianugerahkan dengan Sijil Kolej Komuniti Kementerian 

Pengajian Tinggi. Melalui Lonjakan Keempat iaitu melahirkan Graduan TVET berkualiti yang 

terkandung dalam Pelan Pembangunan Pendidikan Malaysia (Pendidikan Tinggi) atau singkatannya 

PPPM (PT) 2015 – 2025 [1]. Melalui Strategi A iaitu Memantapkan Kurikulum Dipacu Industri 

dalam lonjakan keempat ini, pelaksanaan LI telah memasuki Fasa Kedua (2016 – 2020) dengan 5 

strategi utama pelaksanaan iaitu meningkatkan latihan industri dan latihan amali pelajar, menubuhkan 

kemudahan latihan industri, memperkenalkan insentif bagi memantapkan hubungan industri 

akademia, memperkukuh pengambilan pengamal berpengalaman untuk kakitangan tambahan, dan 

meningkatkan hubungan komuniti-industri-akademia dan hubungan antarabangsa.  

Jabatan Pendidikan Politeknik dan Kolej Komuniti (JPPKK) sedaya upaya memastikan agar 

graduan TVET yang dihasilkan berkualiti, berketerampilan dan memenuhi permintaan industri. 

Justeru itu, pelaksanaan latihan industri dalam lapangan pekerjaan sebenar menjadi asas persediaan 

kepada semua bakal graduan kolej komuniti sebelum mereka melangkah ke alam pekerjaan. LI 

merujuk kepada penempatan pelajar di sesebuah organisasi untuk menjalankan latihan praktikal yang 

diselia oleh pihak industri yang dipilih, sama ada di luar atau pun di dalam negara, dalam jangka masa 

yang ditetapkan sebelum mereka dianugerahkan Sijil Kolej Komuniti, Kementerian Pengajian Tinggi 

(KPT) [2]. Matlamat LI ialah untuk membolehkan pelajar mendapat pengalaman di industri, firma 

swasta atau jabatan kerajaan yang berkaitan bagi melahirkan graduan yang mempunyai kompeten 

dan berdaya saing serta melahirkan modal insan yang berkemahiran dan berkualiti dalam memenuhi 

hasrat negara memiliki ramai tenaga kerja mahir [3].  

Latihan industri perlu dilaksanakan secara serius bagi memastikan pelajar bersedia memasuki 

pasaran pekerjaan dengan kemahiran dan pengetahuan yang diberikan semasa menjalani pengajian di 

institusi pendidikan [4]. Atas sebab itu, jalinan kerjasama antara kementerian, institusi pendidikan 

dan industri perlu diperkukuhkan kerana ia menjadi salah satu wadah utama KPT bagi memastikan 

bakal tenaga kerja yang dihasilkan di Institut Pengajian Tinggi (IPT) menepati kehendak industri dan 

mampu berdepan cabaran dunia kerjaya sebenar [5]. 

 

2.0    Penyataan Masalah 

 

Di setiap IPT di Malaysia, pelajar akan diwajibkan menjalani LI di sektor-sektor pilihan pelajar 

yang berkaitan bagi mendedahkan mereka kepada pengalaman bekerja sebelum bergelar graduan 

sama ada di peringkat Sijil, Diploma mahupun Ijazah Sarjana Muda. Program LI memainkan peranan 

penting bagi meningkatkan pengetahuan, kemahiran, kepakaran serta kecekapan. Ini bagi 

memastikan strategi untuk melahirkan tenaga kerja mahir dan separa mahir tidak diabaikan bagi 

memenuhi keperluan sesebuah negara dalam menjamin pembangunan ekonomi yang mapan [6]. 

Latihan industri sepatutnya menjadi platform kepada para pelajar untuk menerapkan pengetahuan 

teori dengan persekitaran kerja sebenar serta mempraktikkan ilmu yang diperolehi.  

Walau bagaimanapun, objektif LI kadang kala tidak dapat dicapai disebabkan wujudnya 

kekangan dan masalah semasa pelajar menjalani LI. Antara masalah/kekangan adalah ketidakupayaan 

pelajar mengaplikasikan pengetahuan dan kemahiran, pelajar kurang berdisiplin dan tidak dapat 

mengintegrasi cara kerja di industri, majikan kurang memberi kerjasama, skop kerja yang tidak 

berkaitan bidang dan tempoh masa LI yang singkat sehingga kemahiran dan kemajuan teknologi dari 

industri tidak dapat diberikan sepenuhnya kepada pelajar [3]. Peluang pelajar untuk terus berada di 

alam kerjaya apabila selesai menjalani LI perlu diberi perhatian agar isu kebolehpasaran graduan 

tidak menjadi isu yang membimbangkan semua pihak.  

Oleh itu, kerjasama dari semua pihak yang terbabit dalam pengurusan LI adalah perlu dalam 

menyumbang ke arah keberkesanan program LI ini. Kajian ini dilakukan bertujuan melihat 

keberkesanan LI dan tahap prestasi pelajar itu sendiri dalam aspek kemahiran teknikal dan teknologi, 
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sikap, etika dan profesionalisme serta kemahiran komunikasi dan personal agar boleh dijadikan 

rujukan pihak institusi dalam mengemaskini dan menambahbaik program LI dari semasa ke semasa. 

 

3.0 Objektif, Hipotesis dan Skop Kajian 

 

Populasi kajian adalah semua pelajar KKBS yang menjalani LI yang terdiri dari tiga Program 

iaitu Program Sijil Kulinari (SKU), Sijil Operasi Perhotelan (SOP) dan Sijil Teknologi Elektrik (SKE) 

pada Sesi Disember 2019 berjumlah seramai 96 orang pelajar dan hanya 81 (84.38%) boring soal 

selidik yang dijawab oleh majikan. Objektif kajian ini adalah untuk: 

 

i. Mengenalpasti prestasi pelajar LI KKBS dalam aspek kemahiran teknikal dan teknologi, 

sikap, etika dan profesionalisme serta kemahiran komunikasi dan personal. 

ii. Mengenalpasti tahap kepuasan majikan terhadap LI pelajar KKBS. 

 

Hipotesis kajian adalah seperti berikut: 

 

i. Hipotesis Nul (H0) Pertama: Tidak terdapat perbezaan tahap kepuasan majikan terhadap 

prestasi LI pelajar KKBS di antara program pengajian.  

 

4.0 Metodologi Kajian 

 

Kaedah penyelidikan yang digunakan adalah kaedah tinjauan berbentuk deskriptif untuk 

menjawab objektif dan persoalan kajian melalui borang soal selidik. Data tersebut akan dianalisis 

menggunakan Statistical Package for Social Science (SPSS) Versi 21.0. Kaedah analisis deskriptif 

(frekuensi, peratus, min dan purata min) digunakan untuk menganalisis data. Kajian perbezaan min 

(ANOVA) digunakan untuk melihat perbezaan tahap kepuasan majikan terhadap prestasi LI pelajar 

KKBS. Soal selidik ini mengaplikasikan skala likert 5 markat dengan aras tafsiran seperti yang 

ditunjukkan dalam Jadual 1. 

Nilai Alpha Cronbach kajian sebenar yang diperolehi apabila sampel kajian menjawab adalah 

0.927. Menurut Mohd Majid Konting, nilai Alpha yang melebihi 0.60 membolehkan borang soal 

selidik digunakan tanpa membuang atau membaiki item soalan yang telah dibina [7].  

 

Jadual 1: Tahap kecenderungan min bagi kekerapan 
Min Taksiran Tahap Kencenderungan 

1.00 – 1.80 Tidak Pernah Sangat Rendah 

1.81 – 2.60 Jarang Rendah 

2.61 – 3.40 Sederhana Sederhana 

3.41 – 4.20 Kerap Tinggi 

4.21 – 5.00 Sangat Kerap Sangat Tinggi 

 

5.0 Dapatan Kajian 

 

Jadual 2 menunjukkan jumlah sampel kajian mengikut program pengajian iaitu SKE – 21.0% 

(17 orang), SKU – 54.3% (44 orang) dan SOP – 24.7% (20 orang).  

Hasil dapatan kajian pada Jadual 3 menunjukkan frekuensi dan peratusan tahap kepuasan 

majikan terhadap prestasi LI pelajar KKBS.  

 

Jadual 2: Program 
Program Bilangan Peratus (%) 

SKE 17 21.0 

SKU 44 54.3 

SOP 20 24.7 
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Jadual 4 menunjukkan semua majikan berpuas hati dengan prestasi pelajar KKBS sepanjang 

tempoh LI terutamanya dari segi pelajar boleh mengguna alatan dan kelengkapan dengan mahir (4.28 

– sangat tinggi). Pelajar boleh menggunakan ilmu yang dipelajari dalam menyiapkan kerja (4.23 – 

sangat tinggi). Selain itu, pelajar boleh bekerja secara berkumpulan (4.26 – sangat tinggi). Pelajar 

mempunyai hubungan baik dengan pekerja, majikan dan pelanggan (4.31 – sangat tinggi). Secara 

keseluruhannya, purata min bagi tahap kepuasan majikan terhadap prestasi LI pelajar KKBS adalah 

tinggi iaitu sebanyak 4.06.  

Jadual 5 menunjukkan purata min bagi aspek kemahiran teknikal dan teknologi, sikap, etika dan 

profesionalisme serta kemahiran komunikasi dan personal mencapai tahap yang tinggi iaitu masing-

masing 4.02, 4.02 dan 3.97. 

 

Jadual 3: Frekuensi dan peratus tahap kepuasan majikan terhadap prestasi LI pelajar KKBS. 

Item 
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Boleh melaksanakan tugas secara hands-on. 
n 0 1 14 35 31 

% 0 1.2 17.3 43.2 38.3 

Boleh mengguna alatan dan kelengkapan dengan mahir. 
n 0 1 13 40 27 

% 0 1.2 16.0 49.4 33.3 

Boleh menyesuaikan diri dengan persekitaran tempat kerja. 
n 0 1 7 41 32 

% 0 1.2 8.6 50.6 39.5 

Boleh menggunakan ilmu yang dipelajari dalam penyiapkan kerja. 
n 0 2 12 32 35 

% 0 2.5 14.8 39.5 43.2 

Boleh menyesuaikan diri dalam kepelbagaian teknologi dan cara kerja 

baharu. 

n 0 0 12 47 22 

% 0 0 14.8 58 27.2 

Bertanggungjawab dalam kerja. 
n 0 2 11 39 29 

% 0 2.5 13.6 48.1 35.8 

Etika kerja yang bagus. 
n 0 2 14 36 29 

% 0 2.5 17.3 44.4 35.8 

Proaktif dalam kerja. 
n 3 6 15 33 24 

% 3.7 7.4 18.5 40.7 29.6 

Berdikari dalam kerja. 
n 0 1 13 44 23 

% 0 1.2 16.0 54.3 28.4 

Mempunyai kemahiran komunikasi yang baik. 
n 4 3 17 37 20 

% 4.9 3.7 21.0 45.7 24.7 

Boleh bekerja secara berkumpulan. 
n 0 4 8 32 37 

% 0 4.9 9.9 39.5 45.7 

Mempunyai keyakinan diri semasa menyiapkan kerja. 
n 5 3 22 35 16 

% 6.2 3.7 27.2 43.2 19.8 

Mempunyai hubungan baik dengan rakan pekerja, majikan dan 

pelanggan. 

n 1 3 6 31 40 

% 1.2 3.7 7.4 38.3 49.4 

Mempunyai kemahiran penulisan laporan kerja yang baik. 
n 3 5 14 41 18 

% 3.7 6.2 17.3 50.6 22.2 

 

Jadual 4: Purata min dan kekerapan tahap kepuasan majikan terhadap prestasi LI pelajar KKBS. 
Item Purata Min Kekerapan 

Boleh melaksanakan tugas secara hands-on. 4.19 Tinggi 

Boleh mengguna alatan dan kelengkapan dengan mahir. 4.15 Tinggi 

Boleh menyesuaikan diri dengan persekitaran tempat kerja. 4.28 Sangat Tinggi 

Boleh menggunakan ilmu yang dipelajari dalam menyiapkan kerja. 4.23 Sangat Tinggi 

Boleh menyesuaikan diri dalam kepelbagaian teknologi 4.12 Tinggi 

Bertanggungjawab dalam kerja. 4.17 Tinggi 

Berintegriti dalam kerja. 3.86 Tinggi 
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Etika kerja yang bagus. 4.14 Tinggi 

Proaktif dalam kerja. 3.85 Tinggi 

Berdikari dalam kerja 4.10 Tinggi 

Mempunyai kemahiran komunikasi yang baik. 3.81 Tinggi 

Boleh bekerja secara berkumpulan. 4.26 Sangat Tinggi 

Mempunyai keyakinan diri semasa menyiapkan kerja. 3.67 Tinggi 

Mempunyai hubungan baik dengan pekerja, majikan dan pelanggan. 4.31 Sangat Tinggi 

Mempunyai kemahiran penulisan yang baik. 3.81 Tinggi 

Purata Min 4.06 Tinggi 

 

Jadual 5: Purata min dan kekerapan tahap prestasi dan pencapaian LI pelajar KKBS. 
Perkara Purata Min Kekerapan 

Kemahiran teknikal dan teknologi. 4.20 Tinggi 

Sikap, etika dan profesionalisme. 4.02 Tinggi 

Kemahiran komunikasi dan personal. 3.97 Tinggi 

Purata Min 4.06 Tinggi 

 

5.1 Analisis Inferensi 

 

Hasil dapatan di Jadual 6 mendapati tidak terdapat perbezaan yang signifikan antara min F(2.54) 

bersamaan dengan 0.09. nilai p melebihi 0.05 antara semua program pengajian. Ini bermakna tidak 

terdapat perbezaan bagi tahap kepuasan majikan terhadap prestasi LI pelajar KKBS bagi ketiga-tiga 

program. 

 

Jadual 6: Hubungan di antara program dengan tahap prestasi dan pencapaian LI pelajar KKBS. 
Program Min Sisihan piawai F Sig 

SKE 3.82 0.7020 

2.54 0.09 SKU 4.07 0.6064 

SOP 4.26 0.4199 

 

6.0 Perbincangan dan Rumusan 

 

Menerusi kajian dan analisa yang telah dilaksanakan jelas menunjukkan bahawa tahap kepuasan 

majikan terhadap prestasi LI pelajar KKBS semasa menjalani LI adalah di tahap yang tinggi dengan 

purata min bagi aspek kemahiran teknikal dan teknologi, sikap, etika dan profesionalisme serta 

kemahiran komunikasi dan personal pelajar adalah 4.06. Dapatan kajian ini mengukuhkan dapatan 

kajian Haniza Sidi (2014), Karimah Umar dan Nurhasyinda (2015) dan kajian Muzafar Yusof dan 

Nur Hidayah (2018) bahawa pelajar yang menjalani latihan industri mendapat pendedahan bekerja 

sebenar dari pihak industri serta membantu pelajar meningkatkan kemahiran serta mempraktikkan 

ilmu yang dipelajari.  

Dapatan kajian juga mendapati tidak terdapat perbezaan signifikan antara min dengan tahap 

kepuasan majikan terhadap LI pelajar KKBS di antara program pengajian. Ini membuktikan objektif 

LI untuk mendedahkan pelajar ke alam pekerjaan sebenar tercapai dengan pelajar dapat membuktikan 

mereka mampu mengaplikasikan kemahiran pengetahuan teori secara praktikal di alam pekerjaan 

tanpa mengambilkira program yang mereka ikuti. Pelajar juga bersetuju dengan adanya LI ini ia dapat 

mendedahkan kepada mereka tentang penggunaan teknologi terkini dan pengetahuan baru di pasaran, 

memberi pengalaman baru, meningkatkan keyakinan dan komunikasi pelajar serta memupuk 

semangat kerja berpasukan.  

Selain itu, melalui kajian ini dapat diketahui bahawa majikan menerima secara positif kehadiran 

pelajar LI dan pelajar berpeluang mempelajari pengetahuan dan kemahiran baru semasa di industri. 

Ini sangat penting memandangkan pihak industri merupakan pihak yang bertanggungjawab dalam 

pembelajaran pelajar semasa menjalani LI dan membolehkan pelajar menjadi semakin mahir dalam 

bidang yang diceburi [10]. Majikan juga dilihat memberi peluang kepada pelajar selepas tamat 
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menjalani LI dengan menawarkan pekerjaan kepada mereka sekaligus membuktikan kebolehpasaran 

pelajar KKBS adalah tinggi.  

Secara keseluruhannya, pelaksanaan LI ini sangat memberikan impak yang positif kepada para 

pelajar dan juga mendatangkan manfaat kepada industri. Walaubagaimanapun, beberapa 

penambahbaikan tentang pelaksanaan LI ini perlu dilakukan supaya lebih baik dan efisien. Antaranya 

perlu ada perbincangan di antara pihak kementerian dan institusi bersama industri dalam merangka 

program dan kurikulum yang dijalankan agar relevan dengan keperluan pihak industri [5]. Ini bagi 

memastikan bakal tenaga kerja yang dihasilkan di institusi masing-masing menepati kehendak 

industri dan sejajar dengan PPPM (PT) 2015 – 2025 negara. Pemberian elaun sama ada dari institusi 

atau industri semasa menjalani LI juga mampu meningkatkan semangat pelajar dalam melaksanakan 

LI. Melalui LI ini juga, diharap para pelajar dapat menjadi penyumbang kepada pencapaian objektif 

institusi dan kementerian dalam pembentukan tenaga mahir dalam industri di Malaysia seterusnya 

menyokong ke arah negara maju berpendapatan tinggi bermula pada tahun 2020. 
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Tahap Kesediaan Pembelajaran atas Talian Pelajar Kolej Komuniti 
Beaufort (KKBS) 
 
 
Siti Norazian Miskam1,a*, Liaw Yin Huat1,b dan Zulfadhli Osman1,c 

 

 
Abstract.  The 21st century has seen Online Learning (OL) taking over most of the traditional type of 

learning functions around the world. Students nowadays prefer the OL method because it uses 

technological tools as their learning medium. The ‘chalk and talk’ method and teacher-centered 

lessons are no longer able to attract students to learn. Digital technology has become a tool that 

needs to be used effectively to enrich and transform existing learning methods. This study was 

conducted to identify the level of students’ readiness for online learning, types of activities using 

technology devices by students, and problems or constraints of online learning faced by students of 

Beaufort Community College, Sabah (KKBS). A total of 148 students were involved in this study. A 

set of questionnaires was used as a research instrument containing 25 items using the Likert Scale. 

Data were analysed using the software Statistical Package for the Social Science (SPSS) version 21.0. 

Overall, the findings of the study found that the level of readiness of online learning of KKBS students 

is at a high level. Meanwhile, the main activities that students always do using the internet are 

learning, social media, search engines and entertainment. 

 

Keywords: Level of Readiness, Online Learning, digital technology, search engine 

 

Abstrak.  Abad 21 menyaksikan Pembelajaran Atas Talian (PAT) telah mengambil alih sebahagian 

besar fungsi pembelajaran jenis konvensional di seluruh dunia. Pelajar pada masa kini lebih 

menggemari kaedah PAT kerana menggunakan alatan teknologi sebagai medium pembelajaran 

mereka. Kaedah chalk and talk dan berpusatkan guru semata-mata tidak lagi mampu menarik 

sepenuhnya minat pelajar untuk belajar.  Teknologi digital menjadi satu alat yang perlu digunakan 

dengan sebaiknya untuk memperkayakan dan mengubah kaedah pembelajaran sedia ada. Kajian ini 

dijalankan adalah bertujuan untuk mengenalpasti tahap kesediaan pembelajaran atas talian oleh 

pelajar, jenis aktiviti penggunaan peranti teknologi oleh pelajar dan masalah/kekangan pembelajaran 

atas talian yang dihadapi oleh pelajar Kolej Komuniti Beaufort, Sabah (KKBS). Seramai 170 pelajar 

dari tiga (3) program telah terbabit dalam kajian ini. Satu set soal selidik digunakan sebagai instrumen 

kajian yang mengandungi 24 item menggunakan Skala Likert. Data dianalisis dengan menggunakan 

perisian Statistical Package for the Social Science (SPSS) versi 21.0. Secara keseluruhannya, dapatan 

kajian mendapati bahawa tahap kesediaan pembelajaran atas talian pelajar KKBS adalah di tahap 

tinggi. Manakala, aktiviti utama yang sentiasa dilakukan oleh pelajar menggunakan internet iaitu 

pembelajaran, media sosial, enjin carian dan hiburan. 

 

Katakunci: Tahap kesediaan, pembelajaran Atas talian, teknologi digital, enjin carian  
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1.0  Pengenalan 

 

Dalam menuju ke arah pendidikan bertaraf dunia, Malaysia perlu membawa suatu perubahan 

yang mampu memberi kesan kepada dunia pendidikan terutamanya di abad 21 ini. Abad 21 

menyaksikan Pembelajaran Atas Talian (PAT) telah mengambil alih sebahagian besar fungsi 

pembelajaran jenis konvensional di seluruh dunia. Pelajar pada masa kini lebih menggemari kaedah 

PAT kerana menggunakan alatan teknologi sebagai medium pembelajaran mereka. Kaedah ‘chalk 

and talk’ dan berpusatkan guru semata-mata tidak lagi mampu menarik sepenuhnya minat pelajar 

untuk belajar.  

Laman web Victoria State Government (2017) menyatakan pembelajaran atas talian ialah apa-

apa jenis pembelajaran yang dibimbing oleh teknologi atau tenaga pengajar terhadap penggunaan 

teknologi kepada domain dan jenis lapangan pembelajaran. Ini termasuk menggunakan pelantar 

persekitaran maya (VLE) seperti Google Classroom atau menggunakan sistem pengurusan 

pembelajaran (LMS) seperti Youtube. Pembelajaran atas talian secara ringkas didefinisikan sebagai 

penggunaan teknologi maklumat dan komunikasi untuk memudahcara proses pembelajaran dan 

pengajaran dengan istilah teknologi maklumat dan komunikasi meliputi pelbagai jenis peralatan 

elektronik pengajaran dan pembelajaran digital terkini [1]. 

Kajian oleh Fadzilah Siraj & Wan Hussain (2000) merumuskan terdapat tujuh (7) ciri pedagogi 

PdP menggunakan PAT, iaitu komunikasi berpusatkan kepada pelajar, bahan PdP boleh diakses di 

mana saja dan menarik, penyampaian pengajaran bergantung kepada pengetahuan pelajar melalui 

penilaian dalam jangkamasa tertentu, berlakunya interaksi secara kognitif dan sosial, kedua-dua pihak 

mahir menggunakan teknologi, komunikasi adalah secara elektronik (tidak berlaku pada waktu yang 

sama dan tempat yang sama) dengan ciri visual dan tekstual dan akhir sekali penilaian dibuat secara 

dalam talian. Bahan pengajaran dan pembelajaran yang disampaikan menggunakan media yang 

mempunyai grafik visual, perkataan animasi, video dan audio dan mempunyai akses kepada 

perkakasan digital atau peranti mudah yang dilengkapi dengan capaian internet. Penggunaan alatan 

teknologi digital dalam pembelajaran sekolah atau institusi pengajian tinggi (IPT) telah menjadi satu 

alat yang perlu digunakan dengan sebaiknya untuk memperkayakan dan mengubah kaedah 

pembelajaran sedia ada di mana pelajar boleh mengikuti kelas di mana-mana sahaja dengan syarat 

pelajar berkebolehan menggunakan alatan teknologi dan mempunyai akses internet [2].  

 

2.0  Penyataan Masalah 

 

Penularan Pandemik COVID 19 telah membuka lembaran dan cabaran baru dalam dunia 

pendidikan Malaysia. Dalam keadaan negara berdepan penularan jangkitan Covid-19 yang 

menggugat rutin sosioekonomi dan pendidikan sejagat, ianya dilihat telah memaksa IPT awam dan 

swasta untuk bertindak memperkasakan sistem pendidikan dengan Kementerian Pendidikan Tinggi 

(KPT) mengarah mengaktifkan mod PdP secara dalam talian ke seluruh IPT di negara ini termasuk 

universiti, politeknik, kolej komuniti, institut kemahiran dan pusat latihan teknikal yang terjejas 

akibat wabak ini.  

Arahan ini secara tidak langsung menyebabkan golongan pendidik perlu mempunyai kemahiran 

untuk menyampaikan PdP menggunakan peralatan teknologi dan pelbagai sistem aplikasi 

pembelajaran terkini. Abd Halim Abdul Majid menyatakan bahan pengajaran bukan sahaja terhad 

kepada penggunaan buku teks dan alat tulis serta pedagogi tradisional malah meliputi penggunaan 

bahan bantu mengajar (BBM) berasaskan teknologi seperti komputer, telefon pintar, ipad dan 

sebagainya [3].  

Persoalannya, adakah semua pelajar bersedia dengan kaedah pembelajaran atas talian ini. 

Faktor seperti pemilikan peranti mudah alih atau alatan teknologi, kemampuan memiliki pelan 

internet yang sesuai untuk menampung kandungan kurikulum PAT dan kemudahan perkhidmatan 

jalur lebar terutama antara kawasan bandar dan luar bandar selain faktor pendapatan keluarga dan 

kesediaan pelajar itu sendiri terhadap penggunaan teknologi ini mungkin menjadi penghalang kepada 

pelaksanaan PAT untuk berjalan dengan lancar. Kaedah PdP menggunakan teknologi dan alatan 
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terkini boleh menjadi beban apabila mereka tidak berjaya menguasai pengetahuan, kemahiran dan 

mengaplikasikan teknologi ini dalam proses PdP masing-masing [4]. Bukan mudah bagi pelajar 

menghadapi perubahan gaya pembelajaran ini memandangkan kemahiran kendiri mereka perlu tinggi 

selain perlu lebih berdisiplin. 

Selain itu, kemudahan infrastruktur, keperluan dan kos penggunaan alatan teknologi yang tinggi 

turut menjadi permasalahan dalam penyampaian pembelajaran atas talian di samping kos 

pengaksesan internet yang menjadi halangan dalam melaksanakan pembelajaran atas talian ini [5]. 

Masalah ini perlu diperhalusi memandangkan PAT bukan lagi satu pilihan tetapi ianya menjadi satu 

keperluan dalam sistem pendidikan negara. Justeru itu, kajian ini perlu dilakukan bagi melihat tahap 

kesediaan pembelajaran atas talian para pelajar di Kolej Komuniti Beaufort, Sabah. 

 

3.0 Objektif, Hipotesis Dan Skop Kajian 

 

Objektif kajian ini adalah untuk: 

i. Mengenalpasti tahap kesediaan pembelajaran atas talian oleh pelajar KKBS. 

ii. Mengenalpasti jenis aktiviti penggunaan peranti teknologi oleh pelajar KKBS. 

iii. Mengenalpasti masalah/kekangan pembelajaran atas talian yang dihadapi oleh pelajar KKBS. 

 

Hipotesis kajian adalah seperti berikut: 

i. Hipotesis Nul (H0) Pertama: 

Tidak terdapat perbezaan tahap kesediaan pembelajaran atas talian di antara jantina pelajar di 

KKBS.  

ii. Hipotesis Nul (H0) Kedua: 

Tidak terdapat perbezaan tahap kesediaan pembelajaran atas talian oleh pelajar KKBS di 

antara program. 

 

Populasi kajian adalah semua pelajar KKBS yang terdiri dari tiga (3) program iaitu Program 

Sijil Kulinari (SKU), Program Sijil Operasi Perhotelan (SOP) dan  Program Sijil Teknologi Elektrik 

(SKE). Semua pelajar ini merupakan pelajar dari semester satu sehingga empat berjumlah seramai 

176 orang.  

 

4.0 Metodologi Kajian 

 

Kaedah penyelidikan yang digunakan bagi kajian ini adalah kaedah tinjauan berbentuk 

deskriptif untuk menjawab objektif dan persoalan kajian. Penyelidik membangunkan soal selidik 

menggunakan Google Form dan diedarkan kepada semua pelajar menggunakan medium telegram 

dan whatsapp. Soalan berbentuk skala likert digunakan dengan 5 pilihan skala yang mempunyai aras 

tafsiran. Berdasarkan hasil kajian rintis yang telah dijalankan, nilai alpha Cronbach yang diperolehi 

adalah 0.75 menggunakan SPSS Versi 21.0. Manakala nilai alpha Cronbach kajian sebenar yang 

diperolehi apabila kesemua populasi kajian menjawab adalah 0.73 menunjukkan bahawa borang soal 

selidik ini mempunyai nilai kebolehpercayaan yang tinggi. Menurut Mohd Majid Konting, nilai alpha 

yang melebihi 0.60 membolehkan borang soal selidik digunakan tanpa membuang atau membaiki 

item soalan yang telah dibina [6].  

 

5.0 Dapatan Kajian 

 

Jadual 1 menunjukkan jumlah jantina sampel kajian dan Jadual 2 menunjukkan bilangan agihan 

pelajar mengikut program/unit. Jadual 3 menunjukkan aktiviti utama pelajar menggunakan internet. 

Dapatan kajian menunjukkan pembelajaran merupakan aktiviti utama bagi kebanyakan pelajar 

menggunakan internet iaitu sebanyak 68.8% (117 orang) diikuti media sosial, 65.9% (112 orang), 

enjin carian, 64.7% (110 orang) dan hiburan, 42.9% (73 orang). 
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Hasil dapatan kajian (Jadual 4) menunjukkan pelajar banyak menggunakan maklumat yang 

diperolehi dalam membantu menyiapkan tugasan/projek dan memudahkan mendapat maklumat yang 

diperlukan mencapai kekerapan paling tinggi iaitu 4.06 dan 4.00.  Secara keseluruhan pula, tahap 

kesediaan pembelajaran atas talian pelajar KKBS adalah di tahap tinggi iaitu 3.71 (kerap).  

 

Jadual 1: Bilangan Jantina Pelajar 
 Jantina Bilangan Peratus (%) 

Lelaki  106 62.4 

Perempuan  64 37.6 

 

Jadual 2: Taburan pelajar mengikut program 
Program/Unit Bilangan Peratus (%) 

SKE – Sijil Teknologi Elektrik 57 33.5 

SKU – Sijil Kulinari 77 45.3 

SOP – Sijil Operasi Perhotelan 36 21.2 

 

Jadual 3: Aktiviti utama pelajar menggunakan internet  
Aktiviti Bilangan Peratus (%) 

Pembelajaran 117 68.8 

Media sosial 112 65.9 

Enjin carian  110 64.7 

Hiburan 73 42.9 

 

Jadual 4: Tahap kesediaan pembelajaran atas talian pelajar KKBS 
Item Min Kekerapan 

Menggunakan maklumat yang diperolehi dalam membantu menyiapkan 

tugasan/projek. 

4.06 Kerap 

Memudahkan mendapat maklumat yang diperlukan. 4.00 Kerap 

Memuat turun bahan rujukan berkaitan mata pelajaran yang dipelajari untuk 

meningkatkan pemahaman. 

3.96 Kerap 

Penggunaan aplikasi teknologi (email, whatsapp, telegram, laman sosial dan lain-

lain) berkaitan mata pelajaran. 

3.95 Kerap 

Mencari maklumat berkaitan mata pelajaran yang di laman web berkaitan dalam 

pembelajaran. 

3.95 Kerap 

Perkongsian maklumat yang diperolehi dengan rakan sekelas. 3.89 Kerap 

Penggunaan sistem e-pembelajaran memudahkan berhubung dengan pensyarah bagi 

masalah yang dihadapi dalam mata pelajaran. 

3.58 Kerap 

Interaksi melalui pembelajaran atas talian adalah jelas dan fleksibel (bila-bila masa) 3.29 Sederhana 

Pembelajaran atas talian meningkatkan kemahiran pembelajaran kendiri. 3.24 Sederhana 

Pembelajaran atas talian meningkatkan motivasi dan kualiti pencapaian akademik 3.22 Sederhana 

Purata Min 3.71 Kerap 

 

Jadual 5 menunjukkan masalah utama yang dihadapi oleh kebanyakan pelajar adalah kos 

penggunaan internet yang tinggi (min 3.61) dan masalah capaian internet di intitusi (min 3.42). Bagi 

masalah lain pula, pelajar kurang bersetuju dengan masalah kurang pendedahan melaksanakan 

pembelajaran atas talian, masalah capaian internet di rumah/rumah sewa, masalah pemilikan 

komputer meja/komputer riba/telefon pintar dan masalah kemudahan infrastruktur teknologi yang 

terhad di institusi menjadi penghalang kepada pelaksanaan pembelajaran atas talian. 
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Jadual 5: Taburan min bagi masalah dihadapi pelajar KKBS 
Item Min Persetujuan 

Masalah kos penggunaan internet yang tinggi. 3.61 Setuju 

Masalah capaian internet di institusi (kolej komuniti). 3.42 Setuju 

Masalah kurang pendedahan melaksanakan pembelajaran atas talian 3.31 Kurang Setuju 

Masalah capaian internet di rumah/rumah sewa. 3.24 Kurang Setuju 

Masalah pemilikan komputer meja/komputer riba/telefon pintar 3.15 Kurang Setuju 

Masalah kemudahan infrastruktur teknologi yang terhad di institusi 3.14 Kurang Setuju 

Purata Min 3.31 Kurang Setuju 

 

5.1    Analisis Inferensi 

 

Hasil dapatan di Jadual 6 mendapati tidak terdapat perbezaan yang signifikan antara min 

F(4.853) bersamaan dengan 0.009, nilai p kurang daripada 0.05 antara semua program/unit. Ini 

bermakna terdapat perbezaan bagi tahap kesediaan pembelajaran atas talian pelajar KKBS di antara 

semua program. Ini menunjukkan pelajar SKE dan SKU lebih bersedia untuk pembelajaran atas talian 

berbanding pelajar SOP. 

Hasil analisis di Jadual 7 mendapati tidak terdapat perbezaan yang signifikan antara min t 

(0.064) bersamaan dengan 0.800, p kurang daripada 0.05 mengikut jantina. Ini bermakna tidak 

terdapat perbezaan bagi tahap kesediaan pembelajaran atas talian pelajar KKBS di antara pelajar 

lelaki dengan pelajar perempuan.  

 

Jadual 6: Tahap kesediaan pembelajaran atas talian pelajar KKBS mengikut program 
Program/Unit Min Sisihan piawai F Sig 

SKE 3.88 0.6528 

4.853 0.009 SKU 3.73 0.6329 

SOP 3.43 0.7988 

 

 

Jadual 7: Tahap kesediaan pembelajaran atas talian pelajar KKBS mengikut jantina 
Jantina Min Sisihan piawai F Sig 

Lelaki 3.85 0.6484 
0.057 0.812 

Perempuan 3.50 0.7128 
 

6.0    Kesimpulan 

 

Secara keseluruhannya, menerusi kajian dan analisa yang telah dilaksanakan jelas menunjukkan 

bahawa tahap kesediaan PAT pelajar di KKBS adalah tinggi. Semua pelajar bersedia dan diberi 

pendedahan awal untuk menggunakan kaedah pembelajaran ini. Pelajar dilihat lebih bersemangat 

untuk belajar menggunakan peranti mudah alih dan teknologi digital melalui pelbagai platform yang 

memaparkan kandungan visual, multimedia, teks dan audio yang lebih menarik sesuai dengan minat 

dan kecederungan mereka  kini [7]. Masalah capaian internet di institusi (kolej komuniti) yang 

dipersetujui oleh pelajar perlu diambil perhatian oleh pihak pengurusan dalam menyediakan 

kemudahan capaian internet yang lebih tinggi dan meluas. Pihak pengurusan kolej di bawah 

pentadbiran Kementerian Pendidikan Tinggi perlu segera merangka satu perancangan bagi 

menyediakan akses capaian internet berkualiti kepada kesemua warga kolej. Penambahbaikan ini 

pasti akan meningkatkan kos kepada pihak pengurusan memandangkan kos pengurusan dan peralatan 

teknologi digital adalah tinggi dalam memastikan kaedah PAT dapat dijalankan secara menyeluruh 

[8].  

Impak Covid-19 ini telah mempengaruhi keseluruhan perjalanan sistem pentadbiran dalam 

negara, bahkan mengubah corak sistem pembelajaran kepada penggunaan teknologi digital yang lebih 

meluas. Cabaran ini perlu ditangani dan dijadikan sebagai peluang dalam membina inovasi 

pembelajaran digital sistem pendidikan negara. Pelajar perlu mempunyai sifat kendiri yang tinggi 
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selain pihak institusi pendidikan seperti kolej perlu meningkatkan kemudahan infrastruktur seperti 

meningkatkan rangkaian dan menambahbaik akses internet sedia ada. Peningkatan berterusan perlu 

dilaksanakan sebagai usaha untuk melonjakkan pendidikan tinggi dalam negara ke arah yang lebih 

progresif dan dinamik. Oleh yang demikian, semua pihak perlu memainkan peranan dalam 

menangani masalah yang dihadapi agar penggunaan PAT dapat mencapai tahap tertinggi dan diterima 

oleh semua pelajar di seluruh negara. 
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Tahap Prestasi dan Pencapaian Graduan Sijil Pemasangan Elektrik Kolej 
Komuniti Beaufort, Sabah 
 
 
Liaw Yin Huat1,a*, Siti Norazian Miskam1,b dan Kamarul Bahrin Abdul Mutalib1,c 

 
 
Abstract. The essence of the first leap in Malaysia Education Development Plan (MEDP) (Higher Education/ 

PT) 2015 - 2025 are Holistic, Entrepreneurial and Balanced Graduates, that enable students upon graduation. 

This is because the progress of the country in the future is highly dependent on the efforts of all parties in 

producing skilled, competitive and high value-added human capital to ensure stable economic growth. This 

study was conducted to identify the level of performance and achievement of the graduates from Electrical 

Installation Certificate (SPE) Beaufort Community College, Sabah (KKBS) by comparing the achievement of 

graduates based on recruitment sessions, employment status and entrepreneurial status of graduates. The 

sampling of this study involved all KKBS SPE graduates consisting of 3 main intake sessions that are June 

2015, June 2016 and June 2017 session totaling 56 students. A set of questionnaires was used as a research 

instrument containing 16 items using the Likert Scale. The data were analyzed using Statistical Package for 

the Social Science (SPSS) 21.0 software. Based on the results of a pilot study involving 10 randomly selected 

graduates, the Cronbach's Alpha value obtained was 0.881. While the actual Cronbach’s Alpha value of the 

study obtained when the study sample answered was 0.946. Overall, 38 graduates or 79.2% are still pursuing 

careers in the field of electricity (working in the field and continuing their studies) and the balance of 22 

graduates or 45.8% are entrepreneurs. The study shows that the level of performance and achievement of 

graduates is at a high level of 3.99 (min) and there is no significant difference between min and all intake 

sessions with the level of performance and achievement of SPE KKBS graduates. 

 

Keywords: Level of performance, graduate, Electrical Installation Certificate 

 

Abstrak. Lonjakan Pertama di dalam Pelan Pembangunan Pendidikan Malaysia (PPPM) (Pendidikan 

Tinggi/PT) 2015 – 2025 iaitu Graduan Holistik, Berciri Keusahawanan dan Seimbang menjadi intipati bagi 

mengupayakan penuntut sebaik tamat pengajian. Ini kerana kemajuan sesebuah negara pada masa hadapan 

sangat bergantung kepada usaha semua pihak dalam melahirkan modal insan yang berketerampilan, berdaya 

saing dan mempunyai nilai tambah tinggi bagi menjamin pertumbuhan ekonomi yang stabil. Kajian ini 

dijalankan adalah bertujuan untuk mengenalpasti tahap prestasi dan pencapaian graduan Sijil Pemasangan 

Elektrik (SPE) Kolej Komuniti Beaufort, Sabah (KKBS) dengan membandingkan pencapaian graduan 

berdasarkan sesi ambilan, status pekerjaan dan status keusahawanan graduan. Persampelan kajian melibatkan 

semua graduan SPE KKBS yang terdiri dari tiga sesi ambilan (perdana sahaja) iaitu Sesi Jun 2015, Sesi Jun 

2016 dan Sesi Jun 2017 berjumlah 56 orang. Satu set soal selidik digunakan sebagai instrumen kajian yang 

mengandungi 16 item menggunakan Skala Likert. Data dianalisis dengan menggunakan perisian Statistical 

Package for the Social Science (SPSS) 21.0. Berdasarkan hasil kajian rintis yang melibatkan 10 graduan dipilih 

secara rawak, nilai Alpha Cronbach yang diperolehi adalah 0.881. Manakala nilai Alpha Cronbach kajian 

sebenar yang diperolehi apabila sampel kajian menjawab adalah 0.946. Secara keseluruhannya, seramai 38 

graduan iaitu 79.2% masih meneruskan kerjaya dalam bidang elektrik (bekerja dalam bidang dan menyambung 

pengajian) dan 22 graduan iaitu 45.8% bergelar usahawan. Dapatan kajian mendapati tahap prestasi dan 

pencapaian graduan adalah di tahap yang tinggi iaitu 3.99 (min) dan tiada perbezaan signifikan antara min 

dengan semua sesi ambilan dengan tahap prestasi dan pencapaian graduan SPE KKBS. 

 

Kata kunci: Tahap prestasi, graduan, Sijil Pemasangan Elektrik 
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1.0 Pengenalan 

 

Pelan Pembangunan Pendidikan Malaysia (PPPM) (Pendidikan Tinggi/PT) 2015 – 2025 yang 

dilancarkan oleh YAB Tan Sri Dato’ Haji Muhyiddin bin Mohd Yassin Timbalan Perdana Menteri 

Malaysia merangkap Menteri Pendidikan pada 7 Julai 2015 telah menyenaraikan sepuluh (10) 

lonjakan utama yang ingin dicapai melalui dasar pendidikan tinggi negara. Lonjakan Pertama di 

dalam PPPM (PT) iaitu Graduan Holistik, Berciri Keusahawanan dan Seimbang menjadi intipati bagi 

mengupayakan penuntut sebaik tamat pengajian [1]. Melalui lonjakan ini graduan perlu mengisi 

peluang pekerjaan serta mencipta peluang pekerjaan dalam bidang pengkhususan masing-masing. 

Sekiranya graduan bekerja bersama majikan, graduan itu seharusnya berupaya mengembangkan 

perusahaan majikan itu atau dia sendiri menjadi majikan melalui landasan keusahawanan yang 

terbuka luas. Penekanan terhadap aspek ini menjadi penanda aras untuk melihat perkembangan 

transformasi sektor pengajian tinggi negara sepanjang tempoh 10 tahun ini (sehingga 2025). Ini 

kerana kemajuan sesebuah negara pada masa hadapan sangat bergantung kepada usaha semua pihak 

dalam melahirkan modal insan yang berkertrampilan, berdaya saing dan mempunyai nilai tambah 

tinggi bagi menjamin pertumbuhan ekonomi yang stabil. 

Prestasi boleh didefinisikan sebagai satu kegiatan dan hasil yang dicapai atau ditunjukkan oleh 

seseorang di dalam pelaksanaan tugas pekerjaan [2]. Prestasi juga boleh dimaksudkan sebagai hasil 

dan mutu yang diperolehi (dicapai) dalam melaksanakan sesuatu tugas atau perkara [3]. Definisi 

Graduan secara amnya bermaksud individu yang telah tamat pengajian di institut pengajian tinggi 

awam/swasta (IPTA/S) [4]. Menurut Zafir et.al (2015), graduan ialah produk IPT yang telah 

memasuki alam pekerjaan dan menjadi sebahagian daripada tenaga kerja sama ada dalam sektor 

kerajaan atau swasta. Prestasi dan pencapaian seseorang graduan dinilai sejurus mereka memiliki 

kerja setelah menamatkan pengajian. Pada masa kini faktor kecemerlangan akademik bukan sahaja 

menjadi faktor utama majikan dalam memilih pekerja di kalangan graduan, tetapi aspek kemahiran 

insaniah dan ciri-ciri peribadi yang unggul untuk membolehkan mereka bersaing dalam pasaran 

pekerjaan turut menjadi kriteria utama yang perlu dipenuhi [5].  

Graduan juga harus diingatkan bahawa bidang keusahawanan kini bukan lagi satu pilihan tetapi 

perlu dipelajari dan dipraktikkan bagi membolehkan mereka berdaya saing selepas tamat pengajian 

dan tidak bergantung kerja makan gaji semata mata. Kemahiran ini bukan sahaja untuk membolehkan 

graduan mencipta pekerjaan, tetapi juga berupaya meningkatkan produktiviti dan perkembangan 

kerjaya graduan bersama organisasi tempat mereka bekerja [6]. Ini memandangkan keupayaan 

graduan mengaplikasikan kemahiran menjadi semakin penting dalam mentransformasikan ekonomi 

negara ke arah mencapai negara maju dan berpendapatan tinggi bermula tahun 2020 ini [7]. 

 

2.0 Penyataan Masalah 

 

Isu graduan kompeten dalam bidang dan mempunyai pelbagai kemahiran selepas menamatkan 

pengajian sering menjadi perdebatan di antara pihak IPT dan juga industri. Ini memandangkan tingkat 

kebolehpasaran dan prestasi pencapaian graduan tidak lagi bergantung kepada pencapaian akademik 

tetapi faktor-faktor lain turut perlu diberi perhatian. Saban tahun, jumlah graduan yang tamat 

pengajian semakin ramai sehingga penawaran kerja dari pihak industri tidak lagi dapat memenuhi 

permintaan para graduan. 

Graduan kini perlu memastikan diri mereka berketrampilan dalam pelbagai aspek. Antaranya 

dari segi kemahiran insaniah, keputusan akademik, tahap keterlibatan graduan semasa di IPT, 

kebolehan memimpin, kemahiran komunikasi dan lain-lain lagi [8]. Ini supaya prestasi graduan yang 

dilahirkan benar-benar dapat memenuhi keperluan dan kehendak industri. Selain itu juga, aspek 

komunikasi secara efektif, bekerja dalam kumpulan, etika dan professional serta multitasking juga 

merupakan aspek penting yg dititik berat oleh pihak industri atau majikan [9].  

Justeru itu, kemahiran-kemahiran yang dipelajari di institusi pengajian perlu dikuasai oleh 

graduan untuk memastikan mereka mendapat pekerjaan dan berjaya dalam pekerjaan selain boleh 

menjadi alat penghubung untuk melanjutkan pengajian serta mengaplikasikan kemahiran 
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keusahawanan bagi menyumbang kepada pembangunan ekonomi sesebuah negara. Oleh itu, Kajian 

ini perlu untuk dilaksanakan bagi mengenalpasti input daripada pihak berkepentingan seperti majikan 

dan alumni bagi memastikan graduan SPE KKBS yang dilahirkan dapat memenuhi keperluan pihak 

industri [9]. 

 

3.0 Objektif, Hipotesis Dan Sampel Kajian 

 

Objektif kajian ini adalah untuk: 

i. Mengenalpasti status kerjaya (pekerjaan dan usahawan) graduan SPE KKBS. 

ii. Mengenalpasti tahap prestasi dan pencapaian graduan SPE KKBS dalam kerjaya. 

 

Hipotesis kajian adalah seperti berikut: 

i. Hipotesis Nul (H0) Pertama: 

         Tidak terdapat perbezaan tahap prestasi dan pencapaian graduan SPE KKBS di antara sesi    

ambilan.  

 

Persampelan kajian adalah melibatkan semua graduan SPE KKBS yang terdiri dari tiga sesi 

ambilan (ambilan perdana sahaja) iaitu Sesi Jun 2015, Sesi Jun 2016 dan Sesi Jun 2017 berjumlah 

seramai 56 orang dan hanya 48 (85.72%) orang graduan menjawab soal selidik yang telah diedarkan. 

Persampelan ini juga mengambil kira graduan yang telah bergraduan tidak lebih dari lima (5) tahun. 

 

4.0    Metodologi Kajian 

 

Kaedah penyelidikan yang digunakan bagi kajian ini adalah kaedah tinjauan berbentuk 

deskriptif untuk menjawab objektif dan persoalan kajian. Borang soal selidik telah diedarkan 

menggunakan konsep online iaitu Google Form dan diedarkan melalui whatsapp. Data tersebut akan 

dianalisis menggunakan SPSS 21.0.  

Kaedah analisis deskriptif (min dan purata min) digunakan untuk menganalisis data untuk 

memperihalkan sesuatu taburan data. Kajian perbezaan min (ANOVA) digunakan untuk melihat 

perbezaan tahap prestasi dan pencapaian gradúan SPE KKBS. 

Berdasarkan hasil kajian rintis yang melibatkan graduan yang dipilih secara rawak, nilai Alpha 

Cronbach yang diperolehi adalah 0.881. Manakala nilai Alpha Cronbach kajian sebenar yang 

diperolehi apabila sampel kajian menjawab adalah 0.946. Ini menunjukkan bahawa instrumen soal 

selidik yang digunakan mempunyai nilai kebolehpercayaan yang tinggi. Menurut Mohd Majid 

Konting, nilai Alpha yang melebihi 0.60 membolehkan borang soal selidik digunakan tanpa 

membuang atau membaiki item soalan yang telah dibina [11]. 

 

5.0    Dapatan Kajian 

 

5.1    Analisis Dapatan 

 

Jadual 2 menunjukkan jumlah sesi ambilan sampel kajian bagi tiga (3) sesi ambilan iaitu Sesi 

Jun 2015 – 11 graduan, Sesi Jun 2016 – 15 graduan dan Sesi Jun 2017 – 22 graduan.  

 Jadual 3 menunjukkan status pekerjaan graduan SPE KKBS bagi ketiga-tiga sesi ambilan. 

Seramai 22 graduan bekerja dalam bidang elektrik, 16 graduan menyambung pengajian dalam bidang 

elektrik dan 10 graduan bekerja di luar bidang elektrik. Dapatan kajian ini bagi menjawap objektif 

kajian pertama menunjukkan seramai 38 graduan iaitu 79.2% masih meneruskan kerjaya dalam 

bidang elektrik (bekerja dalam bidang dan menyambung pengajian). 

 Jadual 4 menunjukkan status keusahawanan graduan SPE bagi ketga-tiga sesi ambilan. Dapatan 

kajian ini bagi menjawap objektif kajian pertama menunjukkan seramai 22 graduan iaitu 45.8% 

bergelar usahawan iaitu 10 graduan menjadi usahawan dalam bidang elektrik dan 12 graduan menjadi 

usahawan dalam bidang lain. 
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 Jadual 5 menunjukkan semua graduan berjaya mencapai tahap yang tinggi dalam menunjukkan 

sifat beretika dan profesionalisme dalam kerjaya. Secara keseluruhannya, purata min bagi tahap 

prestasi dan pencapaian graduan SPE KKBS adalah tinggi iaitu sebanyak 3.99. Dapatan kajian ini 

bagi menjawap objektif kajian kedua. 

 

Jadual 2: Sesi ambilan graduan 
Sesi Ambilan Bilangan Peratus (%) 

Sesi Jun 2015 11 22.9 

Sesi Jun 2016 15 31.3 

Sesi Jun 2017 22 45.8 

         

Jadual 3: Status pekerjaan graduan dalam bidang elektrik 
Pekerjaan Bilangan Peratus (%) 

Ya 22 45.8 

Tidak 10 20.8 

Sambung pengajian 16 33.4 

 

Jadual 4: Status usahawan graduan 
Usahawan Bilangan Peratus (%) 

Ya 10 20.8 

Tidak 26 54.2 

Bidang lain 12 25.0 

         

Jadual 5: Purata min dan kekerapan tahap prestasi dan pencapaian alumni. 
Item Purata 

Min 

Kekerapan 

Mengaplikasi pengetahuan asas berdasarkan fakta, konsep, prinsip dan teori 

dalam bidang yang berkaitan. 

3.94 Tinggi 

Menunjukkan kemahiran psikomotor dan amali dalam menyelesaikan masalah. 4.02 Tinggi 

Menunjukkan kemahiran interpersonal dan kebertanggungjawaban sosial dalam 

mengaplikasi prinsip dan teori mengikut kesesuaian keadaan. 

3.99 Tinggi 

Menunjukkan sifat beretika dan profesionalisme dalam amalan yang mempunyai 

prinsip etika dari aspek perundangan yang perlu dipatuhi. 

4.20 Tinggi 

Menunjukkan kebolehan berkomunikasi dan kemahiran kepimpinan secara 

berkesan dengan rakan sekerja, pelanggan, majikan dan masyarakat umum. 

4.06 Tinggi 

Menunjukkan kemahiran pemikiran analitikal dan kritikal dan menggunakan 

teknik yang sesuai dalam menyelesaikan masalah. 

3.90 Tinggi 

Menyedari kepentingan pembelajaran sepanjang hayat dan kemahiran 

pengurusan maklumat untuk pembangunan akademik dan kerjaya. 

4.04 Tinggi 

Menunjukkan kemahiran pengurusan dan ciri-ciri keusahawanan dalam 

perspektif yang meluas di dalam alam perniagaan sebenar. 

3.75 Tinggi 

Purata Min 3.99 Tinggi 

 

5.2    Analisis Inferensi 

 

         Hasil dapatan di Jadual 6 mendapati tidak terdapat perbezaan yang signifikan antara min F(2.72) 

bersamaan dengan 0.08, nilai p melebihi 0.05 antara semua ambilan. Ini bermakna tidak terdapat 

perbezaan bagi tahap prestasi dan pencapaian graduan SPE KKBS bagi ketiga-tiga sesi ambilan. 

Dapatan kajian ini bagi menjawap hipotesis kajian pertama. 
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Jadual 6: Hubungan di antara sesi ambilan dengan tahap prestasi dan pencapaian graduan SPE  

                     KKBS 
Sesi Ambilan Min Sisihan piawai F Sig 

Sesi Jun 2015 4.36 0.4568 

2.72 0.08 Sesi Jun 2016 3.95 0.7421 

Sesi Jun 2017 3.83 0.5991 

 

6.0 Kesimpulan 

 

  Menerusi kajian dan analisa yang telah dilaksanakan jelas menunjukkan bahawa tahap prestasi 

dan pencapaian graduan KKBS adalah di tahap yang tinggi dan tidak terdapat perbezaan signifikan 

antara min dengan semua sesi ambilan dengan tahap prestasi dan pencapaian graduan SPE KKBS. 

Secara umumnya, apa yang dipelajari oleh graduan SPE KKBS memenuhi kehendak pasaran dan 

industri namun beberapa perkara seperti mengaplikasikan ilmu teori yang dipelajari dalam dunia 

pekerjaan dipilih, meningkatkan kemahiran interpersonal dan kemahiran analitikal dan kritikal perlu 

dititikberatkan agar graduan yang dilahirkan pada masa akan datang benar-benar menepati kehendak 

industri.  

   Cadangan agar pihak KPT menggalakkan graduan untuk memiliki dua bidang utama dan 

mempunyai kemahiran tambahan iaitu hard skill dan soft skill bagi membolehkan graduan diterima 

di pasaran kerja yang semakin mencabar ini. Hard Skills merujuk kepada sijil kelayakan dan 

akademik graduan manakala soft skills merujuk kepada kemahiran tambahan seperti kemahiran 

komunikasi, kebolehan memimpin, bekerja dalam pasukan dan mampu bekerja secara berpasukan. 

Selain itu, Lah (2020) dalam Harian Metro menyatakan bagi memastikan graduan yang dilahirkan 

menepati permintaan pasaran kerjaya, IPT boleh merancang program baharu dan sedia ada dengan 

kerjasama industri untuk memastikan kurikulum IPT relevan dengan keperluan industri [11]. 
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A Study on Shear Strength of Marine Soil by Using Waste Paper Sludge 
as an Additive Material 
 
 
Farihah Mansor1,a* and Daliela Ishamuddin 1,b 
 
 
Abstract. Construction on marine soil area is a great challenge in the field of geotechnical 

engineering and have develop many problems such as slope instability, bearing capacity failure or 

excessive settlement. Marine soil is the soil that has a natural moisture content of higher than its liquid 

limit. High compressibility and low shear strength are the reason for most of the problems 

encountered. Waste paper sludge is one of the waste generated from process of paper production and 

generally have no economic value. The addition of waste paper sludge as a stabilizer enhances the 

strength and stiffness modulus of the raw soils. The objectives of this technical report are to 

investigate the physical and engineering properties of plain marine soil and marine soil with 

difference percentage of waste paper sludge and also to evaluate the optimum percentage of waste 

paper sludge that gives the maximum strength. Laboratory soil testing have been done to identify the 

soil characteristics and shear strength parameters. There are five test have been done such as moisture 

content, sieve analysis, Atterberg Limits test, compaction test and Triaxial test. The 5 % of waste 

paper sludge is the optimum percentage to stabilize the marine soil at the maximum deviator stress 

636.3 kPa at effective stress of 200 kPa. The addition of 5 % waste paper sludge to stabilized marine 

soil also improved the total shear strength with increment 103 % of friction angle, ɸ from 13° to 26.5° 

compared to marine soil only. The cohesion value also improved from 70 kPa to 100 kPa. Hence, 

waste paper sludge is suitable as improvement methods for marine soil. Utilization of waste paper 

sludge can reduce the construction cost as well as to promote the environmental friendly method of 

soil stabilization and solving disposal problems. 

 

 

Keywords: marine soil, waste paper sludge, shear strength, Triaxial test 
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1.0    Introduction 

 

Generally, Malaysia consist of three type of soil, which are residual soils of granite, 

residual soils of sedimentary rock, and coastal alluvial soils. Marine soil is one of the main soil and 

can be found in the West and East Coast of Peninsular Malaysia.  With the rapid growth development 

in Malaysia, it is impossible to avoid constructing on this type of soil. This soil originates from 

flooding during ancient times. It can be described as soft sensitive soil that is always associated with 

high settlement and high instability, poor soil properties that are not suitable for engineering 

requirements, uncertainty of performance, low unconfined compressive strength of between 25 to 50 

kPa and flat or featureless surface (Ali and Alsamaraee, 2013). Marine soil has been described by 

Rao et al. (2011) as the soil that has a natural moisture content of higher than its liquid limit. 

According to Bushra and Robinson (2009), high compressibility and low shear strength are the reason 

for most of the problems encountered when projects are constructed on marine soil deposits. In 

addition, Rao and Mathew (1996) defined marine soil deposits as loose sediments that are formed 

with high void ratio and are highly sensitive to stress system and water content. 

All over the world, problems of marine soil have appeared as cracking and break-up of 

pavements, railway and highway embankments, roadways, building foundations, irrigation systems, 

water lines, canal and reservoir linings. The loss caused due to the damaged structures proved the 

need for more reliable investigation of such soils and necessitates methods to eliminate, or reduce, 

the effect of settlements.  

Therefore, marine soil should be treated and its properties need to be improved before it is 

suitable to become the foundation for construction projects or a subgrade for pavements of roads and 

highways. Therefore, this research is conducted to analyse the possibility of using waste paper sludge 

as an additive material to increase the shear strength of marine soil. 

Waste paper sludge is the product that contains kaolinite, which on heating at high temperature 

becomes metakaoline (Teja et. al, 2016). This metakaolinite helps to reduce swell as much as possible 

and increases the soil properties.  

 

2.0    Methodology 

 

The location of the soil sampling is located at Kampung Sungai Buaya, Banting, Selangor. The 

site is underlain by marine and continental deposits, which are clay, silt, sand, peat with minor gravel. 

Samples are taken by using hand augers from a vertical boring at maximum depth 1m.  The test is 

carried out in accordance to BS 1377:1990. There are five test have been done such as moisture 

content, sieve analysis, Atterberg Limits test, compaction test and Triaxial test to identify the physical 

and engineering properties of soil. 

Twelve specimens of disturbed sample of marine soil have been prepared for tiaxial test which 

are three sample for 0% of WPS, three sample for 2% of WPS, three sample for 5% of WPS and 

another three sample for 8% of WPS. Waste paper sludge is taken from Pascorp Paper industries 

Berhad at Bentong, Pahang. 

 

3.0    Results and Discussion 

 

3.1    Particle Size Distribution 

 

According to previous research that have been done by Rahman et. al. (2013), marine soil in 

Malaysia consist of 19% of sand, 57% of silt and 24% of clay. Moreover, Ahmad and Harahap (2016) 

stated that marine soil in peninsular Malaysia consist of 7% of sand, 46% of silt and 47% of clay. 

Results from table 1 shows that the particle size distribution of marine soil from Banting, Selangor 

are not within the range from previous study but slightly close to the research done by Rahman et. al. 

(2013). This is because it has greater amount of silt and sand compare to clay. Even though it was 
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stated as a location with marine and continental deposits which consist of clay, silt sand, peat and 

minor gravel, the classification are sandy SILT. 

 

Table 1: Particle size distribution of marine soil at Banting, Selangor 
Particle size distribution 

Gravel (%) 0 

Sand (%) 25 

Silt (%) 53 

Clay (%) 22 

Classification Sandy SILT 

 

3.2    Atterberg Limit 

Table 2: Atterberg Limit Test 
Properties  0% of WPS 2% of WPS 5% of WPS 8% of WPS 

Plastic limit (%)  30 32 33 35 

Liquid limit (%) 55 52 51 49 

Plasticity index (%) 25 20 18 14 

Soil Classification Silt with high 

plasticity 

Silt with 

high plasticity 

Silt with high 

plasticity 

Silt with 

intermediate 

plasticity 

 

Result from Table 2 shows that the value of plastic limit is increasing with the increase of WPS 

percentage. Meanwhile the value of liquid limit and plasticity index are decreasing with the increase 

of WPS percentage.  This result has a significant value with research that have been done by Teja et. 

al (2016) whereas liquid limit and plasticity index of swelling soil has been reduced to 34.3% when 

treated with Waste Paper Sludge compared with untreated soil. 

 

3.3    Compaction Test 

 

The results of compaction test are shown in Fig. 1. It shows that, when the percentage of WPS 

increased, the maximum dry density (MDD) decrease whilst the optimum moisture content (OMC) 

increase. 

It can be seen from the graph that the value of OMC for all the three percentages of soil with 

WPS is increase more than the OMC of soil with 0% of WPS and MDD of soil with WPS is less than 

the maximum dry density of soil with 0% of WPS. The OMC of soil has increased with the increase 

of WPS whilst the MDD has decreased proportionally with addition of WPS. With the addition of 

2% WPS resulted in highest MDD when compared with other percentages. The summary of 

compaction test is shown in the table 3. 
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Fig. 1: Graph dry density versus moisture content 

 

Table 3: Compaction characteristics of soil with WPS 

% of WPS Optimum Moisture Content (%) Dry Density, ρd (g/cm³) 

0% 17.84 1.71 

2% 18.5 1.65 

5% 20.3 1.63 

8% 21.3 1.61 

 

 

3.4    Triaxial Test 

 

These tests were carried out to investigate the stress-strain of soil with the addition of 2, 5 and 

8 percent of paper mill sludge for effective stress of 50kPa, 100kPa and 200kPa. The summary of 

effective friction angle and cohesion varies with WPS ratio is presented in table 4.  

 

Table 4: Summary of friction angle, ɸ and cohesion, c varies with % of WPS 

Samples Friction angle, ɸ (°) Cohesion, c (kPa) 

0% of WPS 13 70 

2% of WPS 25 98 

5% of WPS 26.5 99 

8% of WPS 22.5 48 

 

The result showed that, the effective friction angle of marine clay stabilized with WPS was 

increased (13° to 26.5°) continuously with the addition of WPS from 0% to 5 %. But then, after the 

addition of 8 % of WPS, the trend of graph indicated the decrement in friction angle from 26.5° to 

22.5° respectively. The marine clay with the addition 5 % WPS shows the highest total shear strength 

since it has the highest increment value of undrained cohesion (cu) from 70 to 99 kPa. It is due to the 

cohesion between particles which is interparticles friction of WPS and marine soil and electrostatic 

attraction between ions (Khalid et. al, 2015).  
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4.0    Conclusion 

 

The value of plastic limit is increasing with the increase of WPS percentage. Meanwhile the 

value of liquid limit and plasticity index are decreasing with the increase of WPS percentage. Soil 

sample with 0%, 2% and 5% of WPS can be classified as silt with high plasticity and the classification 

of soil sample with 8% of WPS is silt with intermediate plasticity.  

With the addition of WPS to the soil samples resulted an increasing of optimum moisture 

content (OMC) and decreasing the maximum dry density (MDD) of soil. 

WPS with 5% ratio is the optimum percentage to stabilize the marine soil at the maximum 

deviator stress 636.3 kPa at effective stress of 200 kPa. The 5 % of WPS is the optimum percentage 

to stabilize the marine soil as it improved the total shear strength with the increment 103.85 % of 

friction angle, ɸ from 13° to 26.5° compared to marine soil only. The cohesion value also improved 

41.43% from 70 kPa to 99 kPa.  

The waste paper sludge is suitable as improvement methods to be applied in geotechnical 

engineering works, particularly for marine soil. In order to obtain the better, persist and consistent 

results, more ratio should be test to ensure the accurate optimum value of WPS in order to achieve 

maximum shear strength of marine soil. To understand more about the relationship between the shear 

strength and the engineering properties of marine clay, more testing should be done especially on 

physical, mechanical and geological properties of soil.  

Utilization of WPS can reduce the construction cost and promote the environmental friendly 

method of soil additive and improve the properties soil also solve disposal problems.  
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Comparison of Air Flow Characteristic in Welding Workshop Using 
Different Layout Design 
 

 

Sezee Gorotop1,a* and Chen Kok Min2,b   
 

 
Abstract. Air flow in a building is important in order to ensure occupant comfort and health, as well 

as to control equipment damage from moisture. Air velocity and mechanical air handling equipment 

influence the airflow accross the building enclosure. The purpose of this study is to predict the flow 

characteristic at the welding workshop in Politeknik Kuching Sarawak using different layout design. 

The data collected are air temperature, air velocity, layout size, and building size. The Solidwork 

modelling of welding workshop base layout was construct and used in ANSYS Fluent simulation in 

order to evaluate the airflow distribution in welding workshop. Three models was evaluated by 

running a simulation in order to analyze the flow characteristic influence to the design of layout made. 

Out of three models, Model 2 layout has improved the airflow circulation and gain 2.95 m/s of air 

velocity at the outlet of building. Meanwhile the airflow velocity at outlet for Base layout model is 

only 1.86 m/s. Higher air velocity at outlet, will promote better natural ventilation in a building. 

 

 

Keywords: ANSYS, PKS, CFD, CAD, Navier-Stokes, Hot Wire Anemometer, natural ventilation 
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1.0  Introduction 

 

The design of natural ventilation has promoting natural circulation of air in the building. Air 

exchange between outdoor and indoor environments without mechanical assistance such as 

ventilation fans and cooling system is known as natural ventilation [1]. Natural ventilation is a passive 

cooling method to improve indoor air quality, occupant comfort, and the reduction of the use of 

electric energy [3]. Developed countries has imposed this natural ventilation in their building’s design 

[3]. Natural ventilation also can improve thermal comfort and provide a healthier indoor environment 

by changing the used air inside a space with fresh air from outside[2].  

 A minimum amount of outdoor intake is generally required for no wind situations in most of 

the industrial and agricultural buildings design[1]. This requires the proper design of natural 

ventilation openings and consideration of many other parameters such as building thermal properties 

and outdoor thermal environment. In previous study, most buildings in a country usually use 40% of 

the primary energy with a significant part of this energy being used to cool buildings such as office, 

school, education institute, and factory [4]. As green buildings are becoming a trend in building 

design, natural ventilation has been drawing much attention in recent years for its ability to provide 

good thermal comfort and indoor air quality while utilizing a minimum amount of energy compared 

to that of mechanical ventilation [9]. Thus, the purpose of this study is to investigate the natural flow 

circulation in welding workshop at Politeknik Kuching Sarawak (PKS) for the convenience of 

students or users in general. As a continuation of the investigation, new building layout should be 

proposed and compared with the existing design by referring to the simulation made. 

The study will focus on the analysis of natural ventilation in Welding Workshop at Politeknik 

Kuching. Computational Fluid Dynamic (CFD) method is applied for this study in order to investigate 

the flow behaviour and predict the flow characteristic in welding workshop. The geometry and 

meshing creation also applied in this study which are useful to decide future design aspect and further 

modification into current design. 

 

1.0 Methodology 

 
There were two steps of methodological framework was adopted in this study. First, site surveys 

were conducted to obtain physical dimensions and interior layout of welding workshop along with 

deployment of in situ sensors, Hot Wire Anemometer to obtain indoor air velocity and air temperature 

of the unit. Second, CFD code was executed to predict indoor air velocity and temperature within 

three (3) design layouts generated from the current and proposed design. Lastly, optimization was 

performed to predict the best design layout with maximum indoor environment quality. The 

Computational fluid dynamics (CFD) packages use in this research is ANSYS-FLUENT 18.2. This 

package is based on finite volume method and is used to solve fluid flow and mass transfer issues.  

The data collected in welding workshop include air temperature, air velocity, layout size, and 

building size. Then the data transferred to Solidwork modelling which is geometry modelling ANSYS 

FLUENT simulation as the setting for the simulation. The methodology flow chart is as shown in Fig. 

1. 
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Fig. 1: Methodology adopted for the study 

 

2.1  The geometry of welding workshop 

 

This analysis used CAD implementation by packages Solidworks software in modelling 

welding workshop layout geometry. The dimension of welding workshop is measured manually by 

using measuring tape and transfer the details in engineering drawing, as shown in Fig. 2 and Fig. 3. 

Two (2) different models of workshop layout were created based on actual welding workshop layout 

at PKS. The dimensions taken for welding workshop are width, length and height. The height of the 

welding workshop is measured from floor to the ceiling which is 5.7 m. Two different models of 

workshop arrangement were proposed based on the actual dimension of welding workshop. These 

models will be simulated by using Ansys 18.2 software in order to predict the flow characteristic in 

the welding workshop for different wind directions. All the dimension in the layout are in meter. 

Literature Review 
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ANSYS FLUENT Simulation 

Simulation Result 

Simulation Result Analysis 

Validation 

End 



  

314 

 

Se
ct

io
n

 2
: 

C
iv

il 
En

gi
n

ee
ri

n
g 

 

 
 

Fig. 2: The dimension of exixting Welding Workshop layout plan 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

A              B   

    

Fig. 3: The two proposed layout of welding workshop 

 

2.3  Data collection 

 

The air velocity data are collected in welding workshop using Hot Wire Anemometer. There 

were 18 location of data collection in the workshop have been selected to investigate the air flow. 

The location of these points are as shown in the Fig. 4. 
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Fig. 4: Welding workshop data measurement point 

 

2.5  Governing Equation 

 

Computational fluid dynamics (CFD) is based on the resolution of the governing equations. 

The governing equations will describe the flow field in the computational domain, which the 

continuity equation for mass transfer, the Navier-Stokes equation for momentum transfer and the 

thermal energy equation for heat transfer [3]. The Navier-Stokes equations can be expressed as: 

 

 𝜕

𝜕𝑥𝑖

(𝜌𝑈𝑖) = 0 
(1) 

 𝜕

𝜕𝑥𝑖
(𝜌𝑈𝑖𝑈𝑗) = −

𝜕𝑝

𝜕𝑥𝑗
+

𝜕

𝜕𝑥𝑖
[(𝜇 + 𝜇𝑡) . (

𝜕𝑈𝑗

𝜕𝑥𝑗
+

𝜕𝑈𝑖

𝜕𝑥𝑗
)] − 𝛿𝑗  . 𝑔 . (𝜌 − 𝜌0) 

 

(2) 

 

where, Uj (j = 1–3) are the components of the velocity vector,  

g is the gravity acceleration,  

dj = 1, if j = 3 and 0  

µ is the dynamic viscosity.  

 

2.5.1 Turbulence model 

 

According to the widely used two-equation k-ɛ model, µt can be expressed as: 

 
𝜇𝑡 = 𝐶𝜇𝜌

𝑘2

휀
 

(3) 

 

where, µt is turbulent viscosity 

 Cµ is a constant 

 k is turbulent kinetic energy 

 ɛ is the dissipation rate  
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2.6  Boundary Condition 

 

CFD software based on the ANSYS has been used to solve the set of equations. At the inlet 

boundary, the value of velocity and mass flow rate can be obtained by using two-equation k-ɛ model 

[10]. At the outlet boundary of the computational domain, a constant pressure is assumed for large 

opening. The velocity near to the wall is assumed to be zero. 

 

2.7  Parameters Assumptions 

 

The main analysis parameters assumption consists of incompressible flow, where density, is 

constant value, Newtonian fluid (air), and no slip condition. The density of air is assumed as 

1.38kg/m3, dynamic viscosity is depend on air temperature in the welding workshop.  

 

3.0  Results 

 

The data which obtain from measuring the air velocity, and temperature in the workshop are 

used as the data input in the simulation. These parameters are measured by using hot wire anemometer 

and the point of collection are labelled in the workshop layout drawing, Fig. 4.  

The building size was measured by using manual measurement tape, and the value obtained is 

15.3 m width, 16.5 m length and 5.7 m height. The dimension of Welding workshop measurement 

are as shown in Table 1. Fig. 2 shows the welding workshop layout plan that include size of the 

welding bay, gas bay, grinding bay, and office room. The office room in the building is neglected in 

the simulation because it is enclosed section which did not interfere the air flow in the working area. 

Besides, the office room also had an air conditioner unit.  

 

Table 1: Welding workshop specifications 
Building Parts Specifications 

Building Size (L x W x H) 15.3m x 16.5m x 5.7m 

Door (W x H) 2.4m x 2.1m 

Windows (W x H) 13.4m x 0.3m 

Bay (L x W x H) 1.9m x 1.4m x 2m 

 

3.1 Data Collection of Air Velocity and Temperature 

 

Air velocity and temperature data was taken and recorded in Table 2. Fig. 4 shows the welding 

workshop layout with the location of points for data collection. During this data collection, the point 

of measurement for inlet (1) was taken at point number 7, which is near to the entrance door. The 

window area was labelled as number 1, 2, and 3. The readings on this long horizontal windows was 

calculated to get the average data. This window area is labelled as inlet 2 in the CFD FLUENT 

simulation. The outlet point of measurement was taken at point 13. 

It was found that, the reading of air velocity at inlet 1 (point 7) is 1.8 m/s, and the temperature 

is 30.4 °C. Inlet 2 produced 0.13 m/s for air velocity, and the temperature is 29.6 °C. Lastly, the outlet 

air velocity is 1.3 m/s, and the temperature is 30.4 °C. This experimental data are compared to 

simulation data in order to verify its accuracy.    
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Table 2: Data collection in welding workshop 

Point No. Temperature, °C Velocity, m/s 

1 29.5 0.1 

2 29.7 0.1 

3 29.6 0.2 

4 29.5 0.3 

5 29.6 0.1 

6 30.5 0.1 

7 30.4 1.8 

8 29.7 0.1 

9 30.2 0.5 

10 30.4 0.6 

11 30.1 1.5 

12 29.5 0.2 

13 30.4 1.3 

14 30.4 0.2 

15 29.7 0.2 

16 29.5 0.4 

17 30.2 0.2 

18 29.4 0.8 

 

3.2  Geometry Creation 

 

The geometry of welding workshop were constructed in order to get the layout view, and it is 

based on actual size layout plan in working area. This geometry was constructed by using Solidwork 

software, and the isometric view is applied. Fig. 5 shows the geometry plan of welding workshop.  
 

 
Fig. 5: Welding workshop geometry 

 

3.3  Meshing Creation 

 

The geometry layout were then transferred to ANSYS Fluent Simulation software which will 

construct the meshing for the whole building. In this base layout, the nodes is 490231 in total. The 

meshing result is as shown in Fig. 6. 
  

 
Fig. 6: Meshing of welding workshop geometry 
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3.4  Air flow analysis by using ANSYS FLUENT Simulation 

 

The meshing for the base layout was generated through various setting in the ANSYS Fluent 

simulation. After meshing process, the simulation conducted to see the airflow in the building. 

Meshing process is important in producing simulation in order to obtain more accurate result. For the 

simulation, there were three (3) models used include a model for base layout, and two (2) proposed 

model that had been constructed. The two (2) layout models are simulated as a proposed models to 

improve the layout design in the building. After the simulation process was done, simulation result 

were analysed and compared.  

  

3.4.1  Airflow comparison between Base Layout and Model 1 Layout 

 

Refering to Fig. 7, Base layout and Model 1 layout are compared, and the difference between 

layouts were described. Base layout highest air velocity is 1.86 m/s, while Model 1 is 2.95 m/s. From 

the airflow velocity comparison, Model 1 achieved highest velocity compared to base layout.  

 

 

 
(a) Base Layout (b) Model 1 Layout 

Fig. 7: Airflow comparison between the Base layout and Model 1 layout 

 

The air flow pattern for base layout is directed from inlet 1 to the outlet. Model 1 layout provide 

improvement of airflow circulation in the region. As shown in the simulation result for both layout, 

the airflow pattern shows slightly difference from each other. Base layout airflow pattern is not 

distribute surround the room. But, Model 1 layout could improve the airflow circulation, and it is 

spread or distributed throughout the room. The result also shows that  that airflow velocity in base 

layout is stable at the central room, but not distributed to all surrounding such as gas bay, welding 

bay, and grinding bay.  

Gas bay has the worst airflow because no window installed and the nearest window is at welding 

bay. This situation shows that airflow velocity has important role to natural the ventilation in the 

building. High airflow velocity in a building can promote better airflow circulation. Thus, it can help 

maintain thermal comfort to the occupants at working area. Heat transfer also improve in a region if 

there is enough airflow circulation which can directing heat to the outlet. The result shows that the 

highest airflow velocity could occur at Inlet 1 in Model 1, as well as has the highest airflow velocity 

at outlet compared to Base Layout.  

 

3.5.2  Airflow comparison between Base Layout and Model 2 Layout 

 

Fig. 8 shows the comparison between Base layout and Model 2 layout for the airflow velocity, 

and airflow distribution to all surrounding region. The highest airflow velocity for Base layout is 1.86 
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m/s, and Model 2 layout has 2.95 m/s. Model 2 layout has better airflow circulation compared to Base 

layout by refering to the observation made from the contour pattern in the simulation result. The 

arrangement of layout influenced the airflow pattern because good layout arrangement can promote 

a better airflow circulation in a building. 

The contour pattern for airflow velocity in Base layout shows the highest airflow velocity 

occurred at the central region. The airflow are directed from Inlet 1 to the outlet since there is no 

obstacles along the passage. But for Model 2 layout, the airflow are spread and distributed to all 

region. The welding bay location is at in front of the inlet 1 or door 1, and it is a large opening which 

allowed the airflow enter the building.  

Based on Model 2 layout, the direction of airflow are spreaded when it reached welding bay. 

The airflow is directed to the central region, and some airflow are directed to others region or gas bay 

layout. The airflow can go to the gas bay region when it passing the welding bay layout, since the 

height of welding bay wall is 2 meters.  The entire region in Model 2 layout are almost covered by 

airflow velocity including the grinding bay. The air is flow to all region in the workshop building and 

distributed uniformly. But it also has difference airflow velocity value between the working bays. 

This conclude, Model 2 layout has better heat dissipation which has the higher airflow velocity at the 

outlet of building compared to base layout.    

    

 
 

(a) Base Layout (b) Model 2 Layout 

Fig. 8: Airflow comparison between the Base layout and Model 2 layout 

 

3.5.3 Comparison between Model 1 Layout and Model 2 Layout 

 

Fig. 9 shows the comparison of airflow velocity between Model 1 layout and Model 2 layout. 

At the airflow inlet, Model 1 layout has smooth flow compared to Model 2 layout. The airflow 

velocity contour for both layout shows that, the airflow for model 2 layout is distributed to almost 

entire region rather than model 1 layout. At the airflow outlet, Model 2 layout has more airflow 

velocity compared to Model 1 layout. As shown in the simulation below, the airflow velocity covered 

almost the entire width of outlet, which means the airflow velocity is increase at the outlet. Thus, the 

natural ventilation for Model 2 layout promote better airflow circulation compared to Model 1 layout.  
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(a) Model 1 Layout (b) Model 2 Layout 

Fig. 9: Airflow comparison between Model 1 and Model 2 layout 

 

Based on Fig. 10, the blue line indicate the Model 2 layout and red line graph is representing 

Model 1 layout. The highest airflow velocity achieved is 1.2 m/s from Model 2 layout, while model 

1 layout achieve 0.35 m/s. Furthermore, Model 2 layout also has stable airflow pattern compared to 

Model 1 layout. The measurement of airflow velocity is taken at the central region, and the distance 

is 8 meters.    

 

 
 

Fig. 10: Graph chart of Model 1 and Model 2 

 

4.0 Summary 

 

The aim of this study is to predict the flow characteristic at the welding workshop at different 

wind direction. Therefore, data collection has been done by collecting the air velocity at 18 points in 

the building. Three models were simulated and compared in order to analyze the flow characteristic 

of airflow. The airflow pattern for Base layout is directed from inlet to the outlet, and the airflow 

distribution was not spread evenly to all region. The proposed two type of layout was simulated and 

expected to improved the airflow distribution to all region in the building. The airflow pattern from 

the simulation conclude that it is distributed to all region and promote better natural ventilation. The 

conclusion from this study suggest that Model 2 layout promote better result compared to Base layout 

and Model 1.This study revealed that the arrangement layout wall plays an important role in 
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maintaining indoor temperature distribution. This is an interesting field to study because the flow 

characteristic of air inside the building can be analysed using CFD software which can properly 

analyse the natural ventilation with experimental and simulation of air movement in a building.  
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Concrete Beam Studies Using Etlingera Coccinea Fibre 

 

 

Jim J. Jinsin1,a*, Crystal Estherlie Robert1,b and Sharon Stephen1,c  

 

 
Abstract. Concrete has been extensively used as construction material, which has various advantages. 

But, despite the advantages, the concrete-related problem still occurs. Micro cracking and reduction 

in tensile strength proved to be a problem in concrete. Recently, material such as fibres was applied 

to assist the cracking problem and further strengthen a concrete. In this research, Etlingera Coccinea 

fibres will be introduced. Therefore, three objectives will need to be achieved in this research 

including; Casting of concrete beams fibre or CBF, Comparison of physical properties between CBF 

and Comparison of mechanical properties between CBF. Analysis of fibres addition of Etlingera 

Coccinea in beam concrete with the following fibres ropes group, including; two (2) fibres ropes; 

three (3) rope fibres, and four (4) shows significant enhancement. A comparison of flexural strength 

for three (3) concrete beams, containing different fibres rope content was applied and compared with 

the flexural strength of a plain concrete beam. The flexural strength of the plain concrete beam 

achieved is 3.678 N/mm2. Meanwhile, the flexural strength of concrete beams containing two (2), 

three (3) and four (4) Etlingera Coccinea fibres ropes obtained is 4.221 N/mm2, 5.154 N/mm2, and 

4.461 N/mm2, respectively. This shows significant improvement in terms of beam flexural strength. 

A conclusion can be made that Etlingera Coccinea fibres can contribute to the improvement of the 

flexural strength of plain concrete. 

 

 

Keywords: Etlingera coccinea, flexural strength, concrete beam, fiber  
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1.0 Introduction 

 

Cement concrete is a brittle material (Rai. A. et.al., 2014). It has very low tensile strength, 

limited ductility and little resistance to cracking. Internal micro cracks are present in concrete and its 

poor tensile strength is due to propagation of such micro cracks leading to brittle fraction of concrete. 

In plain concrete and similar brittle materials, structural cracks develop even before loading due to 

drying shrinkage and plastic shrinkage. When load is applied the internal cracks propagate and open 

up due to stress and additional cracks are formed. The development of this cracks is the cause of 

inelastic deformation in concrete. (Vajje. S. et.al., 2016). Therefore, flexural member (beam) require 

steel reinforcement to provide tensile strength and to avoid cracks and failures (Seneviratne. C. J. 

et.al., 2017). 

Fibres are thread like materials which can be used for different purposes such as reinforcement 

in concrete. Fibres produced by plants (vegetable, leaves and wood), animals and geological 

processes are known as natural fibres. Past researches have studied on the effect of various additional 

fibres in plain concrete since then to enhance the properties of concrete as well as maximizing the use 

of natural and organic material (Rai.A.et.al., 2014) It also believed that additional fibres in plain 

concrete is able to reduce micro cracks due to drying and plastic shrinkage (Vajje. S. et.al., 2016). 

However, different fibres give different change of properties of concrete as each fibre has different 

properties (Ali. M. 2011). Natural fibres that are usually used as additional material are jute, bamboo, 

coconut and other fruit fibre such as banana. 

In this research, Etlingera Coccinea is used in concrete beams in the form of ropes. The flexural 

strength of concrete beam with Etlingera Coccinea fibre ropes will be compared to flexural strength 

of plain concrete beam in order to identify the performance of Etlingera Coccinea fibre in flexural 

strength of concrete. The changing variable in this research is the number of fibre ropes (0, 2, 3 and 

4 fibre ropes) in concrete beams. Mix Design method done by Department of Environment was used 

in this research. Other tests are conducted to determine both physical and mechanical properties of 

concrete with Etlingera Coccinea which are slump test, density test and compressive strength test at 

concrete laboratory Politeknik Kota Kinabalu. This research aims to study the physical properties of 

reinforced concrete with Etlingera Coccinea and to identify the performance of Etlingera Coccinea 

fibre in flexural strength of concrete beam. 

 

2.0 Research objectives 

 

         The objectives of this research are: 

i. Casting of concrete beams fibre (CBF). 

ii. Comparison of physical properties between CBF. 

iii. Comparison of mechanical properties between CBF. 

 

3.0 Problem statement 

 

Concrete is a brittle material which is known for its high compressive strength but low in tensile 

strength. Due to this problem, steel is used to help in concrete’s low tensile strength as it can help to 

achieve the desired strength. However, problems arise when the cost is undeniably high and able to 

corrode at some point of time (Eldin.M.M. et.al., 2016). Hence, the principles of fibre reinforcement 

of brittle matrices have begun to be researched by people in the world. There are several researches 

done on the fibre reinforcement of concrete as one of the methods to improve concrete mechanical 

properties (tensile strength and toughness). The skin of Etlingera Coccinea is abundant in fibre and 

is normally thrown away as it cannot be cooked nor eaten. One major problem facing mankind is the 

increasing world population and the associated pressure on the built environment. Demands for built 

infrastructure have caused significant waste generation, energy and material consumption by the 

construction industry. According to Melchert, the building construction industry is not only a major 

consumer of energy, raw materials and land; it also contributes immensely to environmental pollution, 
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especially greenhouse gas (GHGs) emission. To improve sustainability in construction materials 

usage, the construction industry must embrace the reuse of industrial by-products and renewable 

materials in construction. (Onuaguluchi. O. et.al., 2016).   

 

4.0 Research Scope 

 

Methods involved in this research are collecting, cutting, and drying the raw material (Etlingera 

Coccinea) which will be conducted in Politeknik Kota Kinabalu concrete laboratory. The part of 

Etlingera Coccinea used for fibre extraction is the leafy shoot (most outer section of the plant) only. 

Before fibre extraction, Etlingera Coccinea will be washed and dried under the sun for 4 hours. Knife 

will be used to scrape off the fibre on the damp leafy shoot.   

The extracted Etlingera Coccinea fibre will be twisted and braided with a length of 400 mm 

and diameter length in the range of 5 mm -10 mm. In order to hold the fibres in place, epoxy resin 

will be used to hold the fibre in place by coating on its surface and to avoid degradation of fibre. The 

materials used in producing concrete samples are Lime Cement 32.5 grade, sand as fine aggregate 

and rocks with diameter of 10 mm ≤ d ≤ 20 mm as coarse aggregate will be used in this research.  

For fresh concrete cubes and beam samples, slump test will be conducted for workability test. 

Where else for hardened samples, compressive and flexural strength test will be conducted for plain 

concrete cubes and both plain and reinforced concrete beam with Etlingera Coccinea respectively. 

Density of concrete beams (plain and with Etlingera Coccinea fibre) reading will be recorded.  

All the tests mentioned above will be conducted at Politeknik Kota Kinabalu concrete laboratory. 

Four (4) cubes  of concrete with dimension 150 mm x 150 mm x 150 mm will be tested for 7th and 

28th day with 2 samples for each day. Meanwhile, eight (8) concrete beam specimens measuring 100 

mm x 100 mm x 500 mm will be tested for 28th day with 2 samples for each composition.   

In detail, there will be four (4) compositions of concrete beams samples where the beam 1 

composition is plain concrete beam. The other beam 2, beam 3 and beam 4, compositions are concrete 

beams containing with different number of Etlingera Coccinea fibre ropes in each beam (2, 3 and 4 

respectively). In total, there will be 18 Etlingera Coccinea fibre ropes used in this research. 

 

5.0 Literature review 

 

5.1 Studies on Bond and Flexural Strength of Sisal Fibre Rope Reinforced Concrete (Yazhini. 

S. et.al., 2018) 

 

The present study was conducted by Yazhini S. et.al, (2018), to investigate the mechanical 

properties of conventional concrete and compared with 0.5% sisal fibre reinforced concrete. In this 

research, sisal fibre in the form of rope is being used in concrete. Short discrete vegetable fibres (sisal) 

was examined for its suitability for incorporation in cement concrete. Fibres were brushed, lined up 

and cut to obtain 1.5 cm length. The fibre diameter was observed to be average 0.1 mm. Degree of 

workability of concrete mix with water cement ratio 0.45 had good workability with slump value 50 

mm, which is effective, was obtained. Materials were hand mixed with 0.5% addition of fibre in M30 

mix design and casted in cubes and cylinders and small beams. The properties of sisal fibre which 

The diameter of fibre is about 0.1 mm, tensile strength of 31-221 N/mm² and specific gravity of 1.4. 

The obtained specimens were subjected to the comparison of the compressive, tensile and 

flexural strength. The purpose of this research is based on the investigation of the use of sisal fibres 

in structural concrete to enhance the mechanical characteristics of concrete. Several main objectives 

of this study including to obtain the mechanical properties of conventional concrete before 

comparison are made with reinforced concrete containing 0.5% of a sisal fibre; next is to determine 

the bond strength between sisal fibre rope and sisal fibre reinforced concrete; next is the flexural 

strength of sisal fibre reinforced concrete beam determination with sisal fibre rope; next is the tensile 

strength of sisal fibre ropes determination with various diameters; next is to determine the bond 

strength between sisal fibre rope of diameter (18, 27 and 36 mm) and and finally a rope embedment 
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length of (100, 150 and 200 mm) by rope pull out test, the flexural behaviour of 0.5% sisal fibre 

reinforced concrete beams with sisal fibre rope.  

In this research, 0.5% addition sisal fibre is put into concrete specimens to determine the 

mechanical properties of concrete with sisal fibre. The result will be compared to the result of 

mechanical properties of plain concrete specimens. In compressive strength, the strength increased to 

40.3 N/mm2 from 39.6 N/mm2. Meanwhile, in tensile strength, it increased to 3.6 N/mm2 from 3.4 

N/mm2. For flexural strength test, it increased to 5.8 N/mm2 from 4.7 N/mm2.  

The study has been concluded that the compressive strength, split tensile strength and flexural 

strength test results shows that the strength of 0.5% sisal fibre reinforced concrete has increased 

gradually with respect to conventional concrete. Hence it is recommended that sisal fibre reinforced 

concrete gives better result compared to conventional concrete. Meanwhile, this research applied 

Etlingera Coccinea fibres in the form of ropes. The changing variable in this research is the number 

of fibre ropes in concrete beams which are 0, 2, 3 and 4 fibre ropes.  

 

5.2 Mechanical properties and flexure behaviour of lightweight foamed concrete 

incorporating coir fibre. (Samad A. A. A. et.al., 2017) 

 

Coir is a natural fibre extracted from the outer shell of coconut fruit. The size and shape of the 

coconut makes it possible to float on water and that is why coconut tree are commonly seen near a 

beach due to this factor. Usually, the length of the fibre varies from 0.3 to 250 mm but for the average 

length ranges from 100 to 200 mm. Brown coconut fibre extracted from seasoned coconut which lose 

their green colour after undergoing process. 

Samad A. A. A. et.al, (2017), conducted an experimental investigation on the mechanical 

properties and flexural behaviour of lightweight foamed concrete (LFC) with added coir fibre as filler. 

The LFC mixture’s proportion of cement, sand and water is 1:2:0.55. The target density is 1400 kg/m³. 

Thus, water-cement ratio was set up at 0.55. Brown coconut fibre or coir was used as filler in foamed 

concrete with 0.1%, 0.2% and 0.3% by total weight of mixture. The coir cut into 2 mm to smoothen 

the process of mixing foamed concrete. The compressive strength (Pt), tensile strength (Ft), modulus 

of elasticity (E), ultimate load and crack pattern of the foamed concrete were determined. 

Lightweight foamed concrete is added with coir fibre as filler with fibre-cement ratio at 0.1, 0.2 

and 0.3%. Mechanical properties and flexural behaviour of this composition is compared to plain 

concrete specimen. It was found that the increase percentage of fibre resulted in increase in 

compressive strength, tensile strength and modulus of elasticity of LFC mixture. Compressive 

strength for control specimens at 28 days was recorded at 6.5 MPa at 28 days of curing age. 

Meanwhile, for foamed concrete containing 0.1%, 0.2% and 0.3% fibre coconut fibre, the 

compressive strengths are 7.0 Mpa, 8.1 Mpa and 8.1 Mpa respectively. In tensile strength, control 

specimen recorded 0.93 Mpa where else 0.96 Mpa, 1.01 Mpa and 1.53 Mpa for 0.1%, 0.2% and 0.3% 

coconut fibre respectively.   

The experimental study provided positive results. The high compressive of were achieved by 

foamed concrete containing 0.3% coconut fibre. Based on the experimental study, the compressive 

strength of foamed concrete containing coconut fibre increase with the increment of volume fraction 

of coconut fibre. The addition of coconut fibre significantly improves toughness, compressive 

strength of foamed concrete, tensile strength, modulus of elasticity and minimum the crack pattern of 

foamed concrete containing coconut fibre.  

Moreover, the present of coconut fibre decrease the dry density of foamed concrete lower than 

1600 kg/m³. Despite its excellent, the use of coconut fibre as additive material in foamed concrete 

can be applied in construction. Experimental study shows that natural fibre as additive or 

reinforcement in concrete is viable and cost-effective alternative to conventional building material. 

Meanwhile, this research applied Etlingera Coccinea fibres in the form of ropes instead of 

dispersing fibres randomly in concrete. The concrete in this research is conventional concrete and the 

changing variable in this research is the number of fibre ropes in concrete beams which are 0, 2, 3 

and 4 fibre ropes.  
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6.0 Methodology 

 
Fig. 1:  Flowchart of all the work stages in this research. 

 

Three (3) compositions of concrete beam with CBF ropes as  a changing variable (2, 3 and 4 

respectively) are produced.  All Casted CBF beams are left dried for 24 hours. After 24 hours, the 

hardened CBF (including control concrete beam) will be immersed in a basin of water for curing until 

the day of flexural strength test. 
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7.0 Analysis and Finding 
 

Table 1: Flexural strength of 1st and 2nd sample of CBF 

  

no rope 

 

2 ropes 

Load (N) 5210 7050 8610 8570 

Flexural Strength (N/mm2) 
3.126 4.230 5.166 5.142 

3.678 4.221 

 

Table 2: Flexural strength for 3rd and 4th sample of CBF 
   

3 ropes 

 

4 ropes 

Load (N) 8610 8570 7730 7140 

Flexural Strength (N/mm2) 
5.166 5.142 4.638 4.284 

5.154 4.461 

 

 
Fig. 2: Flexural Strength of Concrete Beams Graph 

Note: (No. of E.C refers to Number of Etlingera Coccinea fibre rope in the beam.) 

 

By referring to Table 1 and Table 2, with additional of two (2) CBF ropes, a higher flexural 

strength which is an upward reading trend at 4.221 N/mm2 from 3.678N/mm2. With further additional 

of three (3) fiber ropes, a continuous higher reading of 5.154 N/mm2 has been recorded. However, a 

reading of 4.461 N/mm2 was recorded when an additional of four (4) fiber ropes were added in the 

final beam at a slightly downward trend can be seen. Fig. 2 shows that the 3rd beam sample provides 

the highest reading of flexural strength and the 2nd beam sample shows the lowest in flexural strength 

(comparison among all beams that was added with fiber). Significantly, a higher reading from sample 

three (3) depicted in Fig. 2, compare to sample one (1) and sample two (2) but slightly lower when it 

comes to sample four (4).  

 

8.0 Summary 

 

Overall, application of CBF ropes in concrete beam give out positive result in flexural strength 

of concrete but do not show a good ductility. Each trend shown in each graph for density, compressive 

and flexural strength tests are analysed and the reasons of the trend obtained are discussed and 
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determined. Regarding flexural strength result, it is recommended that fibre-cement ratio should be 

applied in this research to avoid data inaccuracy. 
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Effect of Number of Screws on Connection Strength and Mode of Failure 
in Cold-Formed Steel Hybrid Connection 
 
 
Rackford Bong1,a* and Falinah Misol1,b  
 
 
Abstract. CFS (Cold-Formed Steel) is increasingly being used in construction due to its lightweight, 

high durability, high strength, and material consistency. A new connection method on CFS that 

combines self-drilling screws (SdS) and adhesives for CFS connections or known as CFS hybrid 

connection has potentially offers an increase in connection strength. A total of 36 specimens were 

tested in the laboratory. The failure modes were observed and the collected test data were analyzed. 

The results demonstrate that when the number of screws in the connection increases, the strength of 

CFS hybrid connection also increases. A statistical analysis using the Pearson correlation test was 

conducted to determine the relationship between the number of screws and connection strength and 

the results shows a statistically significant correlation exists between the number of screws and 

connection strength in hybrid connection. The mode of failure for CFS hybrid connection specimens 

in this study is cohesive failure and followed by Self-drilling screw tilting failure.   

 

 

Keywords: Cold-formed steel, hybrid connection, self-drilling screw, mode of failure 
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1.0    Introduction 

 

The increasing application of CFS in the construction field is due to its advantageous 

characteristics. CFS is lightweight with high durability and high strength, and it is also made with 

solid material consistency, with corrosion-free properties. The increase in recent research and the 

diversity of commercial applications dealing with the use of CFS structures in the construction 

industry was actually initiated at the end of the 1990s with the introduction of a roofing steel frame 

system for residential buildings.  Although it was first applied to roof element, the advantage of the 

CFS section has resulted in broadening its application to another type such as main structural framing 

e.g., column, beam, racks and even mid-rise residential buildings [1,2,3]. Nowadays, the C, Z and I 

section of CFS are commonly used for homes, roofing, wall frames, railings, purlins and cladding. 

The two main methods for jointing structures are adhesive bonding and mechanical fastening. Every 

method has its advantages and its inconveniences [4]. In construction projects where CFS is used, 

fasteners such as bolts and nuts are commonly used. Other commonly utilized fasteners are self-

drilling screws (SdS), which are used to make connections to metal cladding roofs, as well as specialty 

roofs such as framing members.  In light gage steel construction today, the predominant means of 

fastening is through the use of SdS [5]. One of the most advantageous characteristics of SdS is the 

ability to move the holes without changing threads. Screws are a practical and economical means to 

connect cold-formed steel structural members [6].  

Adhesive joints are also used in various industries because of their advantages over mechanical 

fasteners such as riveting, welding, and bolting [1,2]. SdS connection flaws in CFS structures could 

lead to weaknesses in the connection area, thus reducing the load-bearing capacity of the structure. 

The combined effect of element weakness and connection weakness on the CFS structure often leads 

to a premature collapse of the structure. Although CFS sections are increasingly being utilized, 

concerns are associated with them which include connection failure. A connection failure takes place 

when the main support component that mechanically tightens the structural elements together are not 

properly secured. To avoid such damaging outcomes, a new connection method on CFS that combines 

self-drilling screws and adhesives for CFS connections or hybrid connection potentially offers an 

increase in connection strength.  In order to improve the understanding of the behavior of CFS hybrid 

connections that could lead to effectiveness of connection design, factors such as number of screws 

used in CFS connection and mode of failure need to be investigated.  Thus, the aim of this study is to 

determine the relationship between the number of screws and connection strength and to determine 

the mode of failure in CFS hybrid connection.   

 

2.0    Methodology  

 

A total of 36 specimens of CFS hybrid connection single lap joints with varied number of 

screws were tested in the laboratory. The number of screws varied between two, three, four screws; 

plate thickness varied from 0.75, 1.00, and 1.20mm, and the bonded length is 80mm, with adhesive 

thickness of 0.5mm. Self-drilling screw used in this study was differs from other screws due to its 

added feature of drill point at the tip. The Pioneer all-purpose adhesive bond was used to fabricate 

the adhesive-bond connections. All specimens were tested under tensile loading and the maximum 

load recorded in this study is taken as the connection strength of the specimen. The failure modes 

were observed and the collected test data were analyzed. A statistical analysis using the Pearson 

correlation test was conducted to determine the relationship between the number of screws and 

connection strength. There are two hypotheses are proposed, the null hypothesis and alternative 

hypothesis. A null hypothesis (Ho) is a hypothesis that says there is no statistical significance between 

the two variables in the hypothesis. An alternative hypothesis (Ha) simply is the inverse, or opposite, 

of the null hypothesis.  A significance value or -value is used to determine the significance of the 

result. If a -value less than 0.05 (typically ≤ 0.05), it is statistically significance and indicates strong 

evidence against the null hypothesis, as there is less than a 5% probability the null is correct. In this 

case, the null hypothesis will be rejected, and the alternative hypothesis will be accepted. A -value 
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higher than 0.05 (> 0.05) is not statistically significance and indicates strong evidence for the null 

hypothesis. In this case, the null hypothesis will be accepted the alternative hypothesis will be 

rejected. 

 

3.0    Result and Discussion 

 

The experimental results were recorded and presented in Table 1. The results demonstrate that 

when the number of screws in the connection increases, the strength of CFS hybrid connection also 

increases. For example, 4-screw F-H-75-0.75-80-4 specimens recorded connection strength of 

23.57kN, whereas 2-screw F-H-75-0.75-80-2 specimens recorded connection strength of 18.22kN. In 

this case, the connection strength for 4-screw specimens is 23% higher than 2-screw specimens.  A 

statistical analysis using Pearson correlation test shows that the Pearson correlation (r) for all 

specimens is close to 1. For example, the Pearson correlation test result for F-H-75-1.00-80 specimens 

(lapping length of 80mm, web depth of 75mm, the plate thickness of 1.00mm, number of screws 

ranging from 2,3 and 4 screws) shows that there was a positive correlation between the number of 

screws and connection strength, r=0.76, n=9,  =0.00. The data therefore indicate a strong relationship 

between the number of screws and connection strength. Since Pearson's r is positive, it can be 

concluded that when the number of screw increases, the connection strength also increases. 

Additionally, the result also shows that the significance value (-value) for all specimens is less than 

0.05 of the significance levels. Hence, the null hypothesis is rejected and the alternative hypothesis 

is accepted. It can thus be concluded that a statistically significant correlation exists between the 

number of screws and connection strength for Flat-section of CFS.  Increases in the number of screws 

were correlated with increases in connection strength.  As was stated in the beginning of this chapter, 

the adhesive bond used in the hybrid connections was Pioneer All-purpose adhesive, with a thickness 

level of 0.5mm. One of the advantages of using adhesive in the hybrid connection is that offers 

additional strength, but without any significant increase in weight.  The increase in the strength of the 

hybrid connection was also due to the increase in the number of SdS used. One of the most 

advantageous characteristics of SdS is the ability to move the holes without changing threads [7]. 

Statistical analysis indicates that a statistically significant correlation exists between the number of 

screws and connection strength in hybrid connection.  Specifically, an increase in the number of 

screws correlate with an increase in connection strength [8-11]. 

 

Table 1: Summary of Pearson correlation result for Flat-section of CFS 

Specimen ID n 
Pearson correlation, 

r 

Sig (2 tailed) 

 

F-H-75-0.75-80 9 0.76 0.02 

F-H-75-1.00-80 9 0.94 0.00 

F-H-100-1.00-80 9 0.91 0.00 

F-H-100-1.20-80 9 0.92 0.00 

 

Two failure stages were discovered, involving a bonding failure caused by the adhesive, which 

is then followed by SdS-initiated screw failure. Fig. 1 shows the experimental photo and sketch 

diagram of CFS hybrid connection. The experimental photo shows that the CFS hybrid connection 

was partially failed by delamination and that the delaminated parts remain bonded to the CFS surface. 

More than half of the bonded area sustained cohesive and adhesive failures in hybrid connection. The 

sketch diagram in Fig. 1 also shows that the SdS tilting in parallel to the Flat-section on the direction 

of applied force. In this case, the position of the screw is inclined above 45 degrees, and the plate is 

shoving in front of the SdS. The hybrid connection experiencing a minor tilt with respect to the Flat- 

section due to the extra strength contributed by the adhesive. In other words, the application of the 

adhesive increases the thickness of the connected sections. The strength of the hybrid connection also 

increases in parallel with the increase in the number of SdS used. In this study, the mode of failure 

for hybrid specimens involved cohesive failure, which was followed by SdS tilting failure. This 
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finding was similar with other researchers that investigated the failure mode in CFS connection 

[12,13]. According to their observation, all the specimens examined experienced failure in the 

combined modes of screw tilting and bearing. 

 

 
Fig. 1: Tilting failure for the hybrid connection  

 

4.0    Conclusion 

 

Based on the results obtained from the experiment, all of the study’s objectives have been 

addressed. The findings of the study conclude that increases in the number of screws correlate with 

increases in connection strength in CFS hybrid connection. The number of screws did affect the 

connection strength of CFS hybrid connection. The mode of failure for CFS hybrid connection was 

cohesive failure followed by SdS tilting failure.  

 

5.0    Recommendation 

 

Future research, an analysis of the screw arrangement and the durability of the adhesive used. 

Comparative analysis of laboratory findings with finite-element method. 
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Establish Ground Control Points Using Topcon Hyper VR by Real-Time 
Kinematic Method  

 

 

Lee Kong Fah1,a*, Stuart Otto Wilson Munan1,b, and Muhammad Firdaus 
Aminuddin1,c 
 

 
Abstract. Traverse is a method in the field of surveying to establish ground control points. Ground 

control points are points on the ground with known coordinates. Ground control point is a physically 

marked location with a fixed position. The accuracy ground control point is very important to ensure 

a high degree of global accuracy, which is important for most surveying and construction projects. 

This study is to determine the suitable method to establish ground control points using Topcon Hyper 

VR by real-time kinematic method. The research location is on the Politeknik Kuching Sarawak 

campus by selected the ground control points around the campus. The final outputs of this study are 

bearing, distance, and coordinate of the ground control points by using the real-time kinematic 

method. These data will be used to compare with the data which is collected by using the traverse 

method. The real-time kinematic method completed well with the traditional survey methods in terms 

of accuracy except it. In conclusion, the real-time kinematic is an alternative method to establish the 

ground control points by using Topcon Hyper VR and the errors found to meet the set accuracy limits. 

 

 

Keywords: Ground control points, Topcon Hyper VR, real-time kinematic  
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1.0    Introduction 

 

Real-time kinematic positioning is a satellite navigation technique used to enhance the precision 

of position data derived from satellite-based positioning systems such as GPS and GLONASS. It uses 

measurements of the phase of the signal's carrier wave in addition to the information content of the 

signal and relies on a single reference station or interpolated virtual station to provide real-time 

corrections, providing up to centimetre-level accuracy. It has been applied for land survey, 

hydrographic survey, and unmanned aerial vehicle navigation. Real-time kinematic system comprises 

a reference receiver and antenna set up over a known point (base station). This system preferably 

using dual-frequency carrier phase measurements, though some can operate with a single frequency. 

Raw code and carrier phase data from the reference receiver are transmitted to a roving receiver by 

the communication link, for example radio link. The coordinate of a roving receiver is computed near 

real-time by the roving receiver. 

 

2.0    Literature Review 

 

Centimetre-level accuracy positioning in real-time based on GPS measurements was developed 

in the mid-1990s and is nowadays referred to as real-time kinematic positioning. It involves a 

reference receiver transmitting its raw measurements or observation corrections to a rover receiver 

via some sort of data communication link. The data processing at the rover site includes ambiguity 

resolution of the differenced carrier phase data and coordinate estimation of the rover position [1]. 

Data latency is the time taken for the user to send his approximate position to the GPS net server and 

receive back correction to initialize positioning. As tested by JUPEM, the average initialization time 

was 20 seconds. For the case of Single Base, the time increases with the increase in distance of the 

rover from the Reference Station; tested case is about 75 seconds for a Rover – Reference Station of 

49 km. The common factors affecting time to initialize are rover station satellites geometry and sky 

clearance. [2]. The maximum allowable discrepancy between the surveyed coordinates (observed 

GPS values) and the true coordinates (established values) for the network test must be less than ten 

millimetres in the horizontal component and less than twenty metres in the vertical component [3]. 

Since carrier phase observations produce more precise positions than code measurements, spatial 

positions obtained from real-time kinematic are of better quality, with a precision in order of 

centimetres [4]. Real-time kinematic can be used for many tasks within different applications, for 

example, geodesy, engineering, architectural and mining surveys and documentation of cultural 

heritage with high accuracy level (up to 11 mm in horizontal positioning) [5]. Nowadays GPS 

technology has been used extensively widespread due to the diversity of its applications and its low 

cost. This situation allows the Department to take advantage use the technology to establish a network 

more compact new cadastral survey control [6].  

 

3.0    Research Methodology 

 

3.1    Research Equipment 

 

Topcon Hyper VR is an equipment to use for a data collection by using a real-time kinematic 

method. The Topcon Hyper VR is a complete and versatile solution in many ways. It can be used for 

static or kinematic GNSS post-processed surveys, as a network RTK rover with the FC-5000's internal 

4G/LTE cellular modem, as a UHF/FH/Longlink jobsite RTK rover, and also in Topcon’s patented 

Hybrid Positioning workflow. Equipment accuracy of this equipment by using real-time kinematic is 

5mm fpr horizontal observation and 10mm for vertical observation. 
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3.2    Location Research  

 

Fig. 1 shown the location of the research on Politeknik Kuching Sarawak campus. Station 

SS7064 selected as a known point (base station). Ground control points of PKS20, PKS30, PKS40, 

PKS50 and PKS 80 selected as a rover for the real-time kinematic method. 

 

                                        

                                                                       

                        

                                                  Fig. 1: Location map  

 

3.3    Traversing Control Points 

 

Fig.  2 show the previous surveying plan for the ground control points. There are five ground 

control points to be selected for the research. Table 1 present the source data obtained from previous 

traversing ground control points by Stuart Otto Anak Munan Wilson on the year 2015. The equipment 

used for the traversing was Total Station. 

 

 
 

Fig. 2: Surveying plan for ground control points 

 

 

PKS 20 PKS 30 

PKS 50 

PKS 40 

PKS 80 

SS7064 
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Table 1: Source data obtain from the previous traversing ground control points 
No.  X Y Z Source Data 

PKS20 2055985.601 5180635.657 0 Traverse 

PKS30 2055931.041 5180593.316 0 Traverse 

PKS40 2055905.774 5180535.277 0 Traverse 

PKS50 2055903.615 5180402.916 0 Traverse 

PKS80 2056161.666 5180282.372 0 Traverse 

                                                                                                                                                                                                                                       

3.4    Data Collecting Using Real-Time Kinematic Method 

 

Fig.  3 show the source data collected by Real-time kinematic. Station SS7064 was selected as 

a base station and ground control points of PKS20, PKS30, PKS40, PKS50, and PKS 80 are selected 

as a rover for the real-time kinematic method. This data will be to compare the different coordinates 

of the ground control points for the accuracy comparison between the real-time kinematic method 

and the traverse method. From the coordinates of every ground control point, this data also use to 

compare the different bearing and distance of the ground control points for the accuracy comparison 

between the real-time kinematic method and the traverse method.    

 

 
 

Fig. 3: Source data collected by the real-time kinematic method 

 

3.5    Data Collected by the Real-Time Kinematic 

 

Fig.  4 shows the data collected by the real-time kinematic method. Data coordinates of the 

ground control points were plotted inside the AutoCAD software to produce the surveying plan to 

show all ground control points position. 
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Fig. 4: Data collected by real-time kinematic method 

 

4.0    Research Findings and Discussion 

 

This research finding is the different bearing, distance, and coordinates of the ground control 

points for the accuracy comparison between the real-time kinematic method and the traverse method. 

Table 2 exhibits the different bearing and distance of the ground control points for the accuracy 

comparison between the real-time kinematic method and the traverse method. Table 3 shows different 

coordinates of the ground control points for the accuracy comparison between the real-time kinematic 

method and the traverse method.  

The small difference in the distance of ground control points shows that the traverse method 

and real-time kinematic methods can both provide good readings. The distance obtained from the 

real-time kinematic method is the calculation of the observed coordinate values for the ground control 

points. 

From the results of the research finding, it is shown that the coordinates of ground control points 

between the traverse survey and real-time kinematic are almost similar. The most accurate ground 

control point is PKS 40. Only difference 0.000 for easting and 0.003 for northing. The large difference 

is PKS 20, its shown 0.001 for easting and 0.032 for northing. According to the guidelines on the use 

of the Malaysian RTK GPS network, the accepted accuracy of the error found is 4 centimeter. Based 

on the result finding in Table 2, the difference between the real-time kinematic method and the 

traverse method has met the set accuracy limits. 

 

Table 2: The difference bearing and distance of the ground control points for the accuracy 

comparison between the real-time kinematic method and traverse method 

Ground 

Control Points 

Bearing and Distance 

(Traverse) 

Bearing and 

Distance (RTK) 

Difference in 

Bearing 

Difference in 

Distance 

PKS 20-PKS 30 
232011’13” 

69.062 m 

232012’54” 

69.036 m 
00001’41” 0.026 m 

PKS 30-PKS 40 
203031’32” 

63.300 m 

203031’25” 

63.308 m 
00000’07” 0.008 m 

PKS 40-PKS 50 
180056’04” 

132.379 m 

180056’04” 

132.389 m 
00000’00” 0.008 m 

PKS 50-PKS 80 
115002’20” 

284.818 m 

115002’22” 

284.829 m 
00000’02” 0.011 m 
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Table 3: The difference coordinates of the ground control points for the accuracy comparison 

between the real-time kinematic method and traverse method 
Ground Control  

Points 

Coordinate  

(Traverse) 

Coordinate 

(Real-time kinematic) 

Easting  

(m) 

Northing  

(m) 

PKS 20 
2055985.601 

5180635.657 

2055985.602 

5180635.625 
0.001 0.032 

PKS 30 
2055931.041 

5180593.316 

2055931.042 

5180593.327 
0.001 0.011 

PKS 40 
2055905.774 

5180535.277 

2055905.774 

5180535.280 
0.000 0.003 

PKS 50 
2055903.615 

5180402.916 

2055903.615 

5180402.909 
0.000 0.007 

PKS 80 
2056161.666 

5180282.372 

2056161.675 

5180282.357 
0.011 0.015 

 

5.0    Conclusion 

 

This article gives the conclusion that the real-time kinematic method is an alternative method 

to establish ground control points. The traverse method and real-time kinematic method can both 

provide good readings. Besides that, the coordinates of ground control points between the traverse 

method and the real-time kinematic method is almost the same. The advantages of using the real-time 

kinematic method are no line of sight is required, satellite surveying can be a one-person operation 

with a significant saving in terms of time and labor, higher accuracy than pseudo-range solutions, and 

appropriate for many survey applications. The real-time kinematic is an alternative method to 

establish ground control points by using Topcon Hyper VR. In future research, the static method will 

use to compare with the real-time kinematic method to establish ground control points. 
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Improvement of the Shear Strength of Clay Soil Using Rice Husk Ash 
(RHA) 
 

 

Mohammad Pauzi Mokhtar1,a*, Azrina Madihi1,b and Siti Rozana Romali1,c  

 

 

Abstract. This study involved clay soil sample from Landeh, 10 mile area Kuching Sarawak. The 

main purpose of this study is to compare the differences of the shear strength between the original 

clay soil and the one mixed with rice husk ash (RHA). Additionally, this project aims to determine 

the RHA that can be used in percentage of 2%, 6%, 10%. Three laboratory tests were carried out such 

Atterberg Limit, Compaction Standard Proctor Test and Triaxial Test. The recorded data shows that 

the results of the soil samples taken can be classified as clay soil (liquid limit over then 25%) and 

(plastic limit over then 20%) according in our search (Meschyan, 1995). Compaction Standard 

Proctor test were carried out to obtain the maximum strength the clay soil when RHA were added 

with the specific percentage. From the results obtained, it showed that RHA have potential 

improvement of the shear strength of the clay soil. 

 

 

Keywords: Rice husk ash, clay soil, shear strength,compaction standard proctor test and triaxial test 
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1.0    Introduction 

 

Geotechnical Engineering is a broad discipline consisting of soil mechanics and foundation 

engineering. The properties, behavior and performance of soils are addressed by engineering 

mechanics. Subsequently, the obtained data are processed and interpreted. Geotechnical engineers 

consider landslides and earthquakes when planning and designing structures for buildings, roads, 

embankments and landfills. Geotechnical engineers also examine billions of years of geological 

history through soils. Therefore, examinations of the heterogeneous nature of soils require the 

resolution of complex problems. All types of engineering structures such as residential buildings, 

service buildings, bridges, dams, roads and airports are located on or in the ground. 

Soil is one of the most important engineering materials. The geotechnical properties of a soil 

such as its grain-size distribution, plasticity, permeability and shear strength etc. can be assessed by 

proper laboratory testing. Soil alone has very specific properties that may not be appropriate for 

different types of constructions. Soil improvement has become a major issue in construction and 

geotechnical engineering practice, and research especially on the effective utilisation of industrial 

wastes in soil improvement is rapidly increasing.[1] Thus admixtures are necessary to improve the 

geotechnical properties of soil. Use of admixtures is one way of modifying soil properties.[2]  

Clayey soil has poor strength characteristics and also causes problem in the construction, 

causing large differential settlement. Clayey soil exhibits property of high swelling and shrinkage and 

hence it is found out to be troublesome from engineering considerations. The stabilization of clayey 

soil is done by using various admixtures so as to improve the characteristic strength.[3] 

Rice Husk Ash (RHA) is blackish grey in colour. Rice husk ash itself has a very surface which 

is abrasive in nature. RHA improved the quality and bearing capacity of soil due to its physical and 

chemical properties. It contains various chemicals such as silicon dioxide, Aluminium dioxide, Iron 

oxide, Magnesium oxide, Sodium oxide and potassium. Silica is widely used as a catalyst, filler, 

adsorbents, and gases separator. To increase the mechanical properties such as strength, durability 

and thermal stability, silica is converted to nano size that also make silica particle evenly 

distributed.[4] Thus, the use of agricultural waste such as rice husk will considerably reduce the cost. 

Rice husk is an agricultural waste obtained from milling of rice. Hence, used of rice husk for 

improvement of soil property should be encouraged. 

Rice husk ash (RHA) is a by-product from the burning of rice husk. Burning of rice husk 

generates about 15-20% of its weight as ash. Rice husk is extremely prevalent in East and South-East 

Asia because of the rice production in this area. Meanwhile, the ash has been categorized under 

pozzolana, with about 67-70% silica and about 4.9% and 0.95%, alumina and iron oxides, 

respectively. And silica is a very good admixture to increase the soil strength.[5] The high percentage 

of silicious materials in the RHA makes it an excellent material for soil stabilization. High percentage 

of silica also can reduce the plasticity of clayey soils.[3] 

 

1.1    Problem Statement 

 

Clay present difficulty to geotechnical engineer due to its complex nature and also contains 

variable materials. In the preliminary stage, the soils do not have enough physical properties for 

construction purpose. This is because; marginal soils which include soft clays, loose sand, and organic 

are not satisfactory materials for construction applications. The characteristic of soft soil are high 

compressibility, low shear strength and low permeability[6]. However, this type of soils are very 

important in geology, construction, and also for the environmental applications because of their wide 

consumption as impermeable along with containment barriers inside landfill areas and other 

environmentally applications (Kayabali et al., 1997). As an example, during the site investigation 

process, if the soil at any particular locality is unsuitable entirely or partially based on the engineer 

requirements a fundamental decision must therefore be generated whether to be able to remove the 

site materials and replace with a superior materials or just accept as it is and design to standard 
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sufficient to meet the constraints by its recent quality or the last choice is to alter the properties of 

existing soil to become better and meet the engineer requirement. 

 

1.2     Objective 

 

The objective of this study is to compare the differences between the original clay soil and with 

rice husk ash (RHA) of clay soil using difference mixture of RHA. 

 

1.3    Scope of Study 

 

The location to doing testing of the mixture for this study is at Geotechnical Laboratory in 

Polytechnic Kuching Sarawak. This study can be used during Geotechnical Engineering Laboratory 

for student to do new research or case study related with soil. Next, the location to obtain RHA is at 

Nanga Merit, Kapit, whereas the clay soil is from Kota Padawan, Batu 10, Kuching. The percentage 

of (RHA) that we will use in the study are 2%, 6%, and 10%. 

 

1.4    Significant of study 

 

The advantage of doing this study is because the RHA is a waste material that does not cost 

much money. RHA can be obtained from burning protecting outer cover of rice husk. It consists of 

non-crystalline silicon dioxide (SiO2) with high specific surface area and high pozzolanic reactivity. 

The RHA can be found as natural materials, by-products or industrial waste. Chemical properties so 

fare closure to micro silica, silica fime. 

The importance of the study is also to solve the problem of proper disposal to rice husk by 

burning it and the using its ash as an admixture with soil there by simultaneously contributing to the 

study in improvement of the geotechnical properties of soil. Besides, rice husk disposal has been one 

of the major concern of the global-world as it is produced in large amount due to rice being staple 

food of many country. 

RHA readily available at Sarawak. For example, main area of rice production at area Lingga, 

Batang Lupar around 5000 hectares targated for research. Also, Tadahan Sadong, Samarahan is main 

paddy production’s area started by Bernas. Based on the achievement record by Bernas showed 4 

tonne of paddy has been produced. Also, about 108 tons of rice husk is generated annually in the 

world. Hence, use of rice husk for improvement of soil property should be encouraged. 

RHA that added to the clay soil can increase the absorption and bonding of soil against water 

as the clay soil has a water-resistant nature. 

 

2.0     Methodology 

 

The materials used for this project is a waste material that does not cost much money. RHA can 

be obtained from burning protecting outer cover of rice husk. It can be found as natural materials, by-

products or industrial waste. This including clay soil and RHA act as binding agent. The soil sample 

used in this experiment was excavated from Landeh, 10 mile area. The total weight of soil sample 

was 15kg to carried out the project. The clay soil was passed through 2mm sieve for removal of shell 

pieces and other bigger size particles. Wheres, as for the rice husk was collected from Nanga Merit, 

Kapit. The rice husk was burn until it becomes ashes. As a result of the improvement of the shear 

strength both of material were mixed together.  

 

2.1     Sample preparation  

 

First, we prepared clay soil sample and RHA. Four sample are used in this study with a different 

mix percentage of RHA. There are: 
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i. 100% clay soil 

ii. 98% clay + 2% RHA 

iii. 94% clay + 6% RHA 

iv. 90% clay + 10% RHA 

 

2.2     Experimental Methods 

 

In order to determine the Index and engineering properties of the Clay + RHA sample such as 

liquid limit, plastic limit, optimum moisture content, maximum dry density and unconsolidated 

undrained compressive strength value various laboratory experiments were conducted such as:  

 

i. Atterberg’s Limit test  

ii. Standard Proctor Compaction test  

iii. Triaxial Test (Unconsolidated Undrained) Test 

 

3.0 Result and Discussion 

 

The results obtained from the tests are calculated and recorded. 

 

i. Plastic Limit 

 

Fig. 1 shows plastic limit obtained for different combination of clay soil and RHA 

(2%,6%,10%). As the RHA increase the moisture content of plastic limit also increase. 

 

 
Fig. 1: Plastic limit test results 

 

ii. Liquid Limit 

 

Table 1: Liquid Limit Test for Difference % of RHA 
Sampel Liquid Limit at N=25 

Sampel No of bumps,N (20-30) 29 (10-20) 19 (0-10) 9 50 

0% RHA Moisture Content,w % 42.9% 60% 75% 

2% RHA No of bumps,N (20-30) 29 (10-20) 11 (0-10) 9 40 

Moisture Content,w % 28.6% 75% 80% 

6% RHA No of bumps,N (20-30) 38 (10-20) 20 (0-10) 16 34 

Moisture Content,w % 11.11% 40% 66.67% 

10% RHA No of bumps,N (20-30) 40 (10-20) 23 (0-10) 10 28 

Moisture Content,w % 22.22% 28.6% 40% 

 



  

344 

 

Se
ct

io
n

 2
: 

C
iv

il 
En

gi
n

ee
ri

n
g 

 

The graph of liquid limit test results based on Fig. 2 shows moisture content obtained for 

combination of clay soil and RHA with percentages of 0%, 2%, 6% and 10%. From the graph above, 

after added 2% of the RHA, the result does not show much change. Then the result continued to 

decreased after 6% of RHA was added. Lastly, the result decreased to 28% of moisture content when 

10% of RHA was added to clay soil. 
 

 
Fig. 2: Liquid limit test Result 

 

iii. Compaction Test 

 

Based on Fig. 3 and Fig. 4, results show that the water optimum moisture content (OMC) was 

increasing and the dry density was decreasing as the percentage of RHA was increased in the soil 

sample. 

 

 
Fig. 3: Optimum moisture content (%) test result 

 

 
Fig. 4: Maximum dry density (Mg/m3) test result 
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iv. Triaxial Test ( Unconsolidated- Undrained (Uu) ) 

 

The UU test result in Fig. 5 shows cohesion ( c ) decreasing with the addition of RHA in the 

clay soil. Then, the friction angle (ɸ) increased. 

 

 
Fig. 5: UU test result 

 

4.0     Conclusion 

 

From Atterberg’s limit test, the recorded data showed that the results of the soil samples 

taken can be classified as clay soil (liquid limit over 25%) and (plastic limit over 20%) according 

to our research (Meschyan,1995).[6] Addition of RHA was found to reduce the liquid limit of clay 

soil and increased the plastic limit of clay soil. Because of high percentage of silica [3] in the RHA 

reduces the plasticity of clayey soils. It could also be observed from the result of standard proctor 

compaction test that the optimum moisture content was increasing and the maximum dry density 

were decreasing as the percentages of RHA were increased in the soil samples. It could be 

concluded that addition of 10% RHA were found to reduce the amount of water passing through 

the soil. This is because the fine particles of RHA filled the void in the soil and thus reduce the 

passage of water through it.  

Next, unconsolidated undrained triaxial test was carried out to determine the shear strength 

of soil samples based on the value of cohesion (c) and the friction angle (ɸ) of soil samples. Based 

on the results of UU test obtained, it was observed that the values of cohesion (c) were decreasing 

with the addition of RHA from 169kPa to 97kPa. Cohesion of soil refer to the hydrostatic bonding 

between the fine particles of soil. The decreasing value of shear strength could reduce the process 

of expand and swelling potential of particles soil [7]. Friction angle of soil refer to the friction 

between the particles soil. Soil with higher friction angle could increase the potential of bearing 

capacity soil [8]. From the UU test, the friction angle (ɸ) of soil samples were increasing with the 

increase of percentage RHA in the soil samples. It can be observed that the sample 4 (10% RHA) 

show the highest friction angle compare to the sample 1 (0% RHA) with 22 degree and 15 degree 

respectively. Therefore, it can be concluded that RHA has a potential as additional material for the 

improvement of the shear strength of clay soil.  

Therefore, replacing the use of cement and other materials in stabilization of soil with a 

secondary cementitious material like RHA have proved effective as a pozzolanic fabric in soil 

stabilization. The use of these wastes will significantly reduce the construction cost and the 

environmental hazards caused by them. Hence, replacing the Portland cement with certain 

proportions of these RHA in stabilization of soil as a secondary cementitious material will decrease 

the environmental impact of the soil stabilization process. 

 



  

346 

 

Se
ct

io
n

 2
: 

C
iv

il 
En

gi
n

ee
ri

n
g 

 

References 

 

1] M. Alhassan and M. M. Alhaji, “Utilisation Of Rice Husk Ash For Improvement Of Deficient 

Soils In Nigeria : A Review,” Nig Jour of Tech (NIJOTECH),vol. 36, no. 2, pp. 386–394, 2017. 

[2] E. Amézketa, “Soil aggregate stability: A review,” J. Sustain. Agric., 1999, doi: 

10.1300/J064v14n02_08. 

[3] D. Jadhav et al., "An Experimental Study of Clayey Soil with Rice Husk Ash Using Triaxial 

Test," Journal of Mechanical and Civil Engineering(IOSR-JMCE), vol. 15, no. 3 ver. 1, pp. 

45-50, 2018. 

[4] A. Masnar and R. Coorey, “Application of sago pith waste and nanosilica from rice husk ash 

as hybrid bio-nanofiller composite for food plastic packaging,” Ukr. Food J., 2017, doi: 

10.24263/2304-974x-2017-6-4-4. 

[5] M. Puming, M. Hussain, G. Basar, and M. Nikang, “A Study on soil improvement by using 

rice husk and bentonite,” pp. 12938–12945, 2016, doi: 10.15680/IJIRSET.2016.0507156. 

[6] R. C. Mamat, “Engineering properties Of Batu Pahat soft clay stabilized with lime, cement and 

Bentonite for subgrade in road construction,” M.S Thesis, Faculty of Civil and Environment 

Engineering, Universiti Tun Hussein Onn, Malaysia,2013. 

[7] B. Seco, Andres & Ramírez, F. & Miqueleiz, L. & García, “Stabilization of expansive soils for 

use in construction.”,Applied Clay Science-APPL CLAY SCI. vol 51.pp 348-352., 2011. 

[8] A. Namdar and M. K. Pelkoo, “Numerical analysis of soil bearing capacity by changing soil 

characteristics,” A.Namdar et alii, Frattura ed Integrità Strutturale, vol 10, pp 38-42,2009. 

doi: 10.3221/IGF-ESIS.10.05. 

 
 

 



  

347 

 

Se
ct

io
n

 2
: 

C
iv

il 
En

gi
n

ee
ri

n
g 

 

 
Infrared Thermography for Building Inspection at Bangunan Sultan 
Iskandar  
 
 
Victor Teng Kok Leong1,a* and Ho Yoong Chow1,b 

 

 

Abstract.  It is a common situation in most developing countries, especially in Malaysia where the 

utilization ratio of the sources of energy is low, the reliability service of equipment is not up to par, 

the cost of installation and planned preventive maintenance is high, and the loss due to less than stellar 

upkeep is heavy, and so on. Therefore, it is recommended the urgency in need of using infrared 

thermal imaging technique to improve energy saving, equipment diagnosis as well as fire searching. 

IR thermography is now displayed as an extremely useful tool in the study and advancing energy 

efficiency in buildings. Thermal imaging systems are used by the as a tool to detect, recognize and 

identify structures, lifts and all other equipment used inside the buildings. They can be used to 

evaluate the health of any electrical or mechanical component. This paper presents infrared inspection 

surface of insulation (TIM) and the temperature on the electrical installation inside Sultan Iskandar 

building located in Kuching. Based on the Thermal Imaging results obtained, can be concluded that 

the problem classification of all the Building Electrical System ranges from Minor to Critical 

problem. Most of the problems are due to high load and loose termination. The results of the findings 

will be further explored and discussed in details. 

 

 

Keywords:  Thermography, energy efficiency, energy losses 
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1.0    Introduction 

 

In the recent years, the applying of Non-destructive Testing (NDT) methods for identification 

of defects is becoming more popular. Many NDT methods are presently available, like impact-echo 

method, ultrasonic pulse echo, ground penetrating radar and infrared thermography [1]. Of these, the 

primary three techniques work supported wave propagation. The characteristics of the reflected wave 

are used for the evaluation of the concrete properties or the situation of the defects. These methods 

are useful within the identification of internal voids, honeycombs, delimitations, cracks and other 

subsurface defects. Recently, the infrared thermography technique is gaining popularity for moisture 

detection and shallow depth defect identification. Infrared thermography technique (IRT) relies on 

the variation within the temperature caused by the presence of air packets in concrete [2]. 

Thermal imaging may be a technique to live infrared emitted from a surface of an object. The 

radiation emitted are going to be captured by the infrared radiometer, evaluated and converted into 

meaningful temperature measurement for further analysis on the condition [3]. Components in states 

of failure will emit more radiation as an instantaneous results of energy dissipated into the component. 

Therefore, the infrared thermal imaging shall be a part of the predictive maintenance program, such 

failure will be pre-empting before major breakdown or failure occurs especially for critical electrical 

installation. 

Thermal infrared (IR) imaging allows us to work out the variances are represented by different 

colours and that we can see the new and cold spots given. We now can take the image and use our 

diagnose methods to inform you what’s happening within the building and electrical equipment [4]. 

The use of IR imaging could be a valuable tool for inspecting and performing non-destructive 

testing of building elements, detecting where and the way energy is leaking from a building’s 

envelope, collecting data for clarifying the operating conditions of hard to achieve places like heating, 

ventilating and air-conditioning (HVAC) installations, identifying problems with the electrical and 

mechanical installations under full-load operating conditions [3]. IR inspections involve the detection 

of IR radiation emitted by the inspected object. The collected information are often used as a part of 

other investigative procedures to spot potential problems, quantify mechanical energy savings, 

schedule interventions and set priorities for preventive and predictive maintenance or the necessity 

for immediate service to minimise the danger of failure.   

This paper reviews the most areas for using IR in building diagnostics with a stress on how it 

assist in office block maintenance. Representative examples from building structure, mechanical and 

electrical inspections is audited. Hence government multi storey building Bangunan Sultan Iskandar 

is presented to demonstrate common problems and data interpretation. 

The objectives of the work targeted for one month inspection period at site. Detailed literature 

review of electrical breakdown mechanism, particular due to overheating issues. This is because 

Bangunan Sultan Iskandar experience few major electrical failures or loads problems for the past 

years. Thus further investigation is critical in preventing major breakdown, which resulting in 

interruption in the work place. Critical evaluation of breakdown causes to ascertain its adoptability 

for IR imaging method. Therefore, during these four weeks period, detailed study on literature has 

been performed and preliminary experiments were conducted on IR imaging process to understand 

the electrical discharge and its breakdown phenomenon better, towards validation of scientific 

analogies for the breakdowns conditions. 
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1.1  Thermography and Infrared Camera 

 

Bodies emit the thermal radiation as a consequence of their temperature .While thermal 

radiation is transmitted by the foremost gases, including atmosphere it's blocked by most liquids and 

solid. All bodies emit and absorb thermal energy besides reflecting part of the incident energy. The 

thermal radiation emitted by the bodies depends on their temperature, surface condition, and thermal 

properties of fabric. The infrared camera senses extant (radiated, reflected and transmitted) thermal 

energy from the body, converts into temperature and displays thermal images. The thermal images 

provides useful data, the produced energy should be considered in analysing and interpreting the 

thermal images [4]. 

While the precise value of thermal properties (surface and body) aren't always required to assess 

thermograph, the sources of radiation from the body (emitted, reflected, transmitted) help in correct 

assessment. A sources of radiant thermal energy near a body may ends up in incorrect interpretation 

of the image. It should even be appreciated that infrared cameras senses only the energy received 

from the surface and not the visible radiation reflected from the surfaces [5]. Thermal images are 

vastly different from visual images and don't require visible lights, it can be obtained in the dark. 

 

 
Fig.1: Example of the infrared camera being used 

 

The cameras are often application specific: cameras for application on structure have lower 

ranges and precision than those for electrical equipment (motors and transformers). Sources of 

radiation on the body should be shielded from the item for valid result. It’s advisable to not take 

thermal images in bright sun or when the body is exposed to radiation from any sources to heat 

(glowing light). An infrared camera should be handled with considerable care. The lens should be 

protected against scratches and may never be wiped or touched by hand to safeguard its sensitivity 

[6]. 

 

1.2  Image Processing 

 

Infrared camera could be a simple device and may be handled with usual precaution like a 

standard photographic equipment. The image need to be focused and composed to same way. The 

focus, composition and ranges of temperature chosen cannot be altered later, though brightness and 

contrast are often adjusted within the image to focus on the specified details. It’s essential to focus 

the camera for sharp images compose the numerous details being monitored, and set the temperature 

ranges for useful result. The pictures are processed by software to yield thermal images. Various 

thermal pattern is obtained from by varying the palette (colour pattern), brightness and contrast of the 

image for locating details and proper interpretation of the image. Various colour palette is selected, 

including grey palette. Thermal images appear as zone of various colours or shades depending upon 

temperature ranges and mean temperature selected [7]. It should be mentioned here that the visual 

colours don't necessarily reflect the temperature pattern (thermal images).The yellow/red region in an 

exceedingly thermal images indicate the heat, while the blue region indicated the intermediate region. 
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2.0  Case Study  

 

A case study is nothing but a process of research into development of project over a period of 

time. To fulfil the objective of this research, a site has to be selected. Table 1 shows the detailed site 

information which is taken as case study of the project. It is a federal building which is located at 

Jalan Simpang Tiga, Kuching.  

 

Table 1: Site information (Bangunan Sultan Iskandar) 

Building Name : Bangunan Sultan Iskandar 

Building Type : Kompleks Persekutuan Kuching 

Address : Jalan Simpang 3, 93300 Kuching, Sarawak 

No of Floors : 18 floors 

Building Owner : Pejabat Setiausaha Persekutuan Sarawak 

 

3.0     Methodology  

 

Thermal Imaging was conducted thoroughly on related component specified. Images with high 

temperature will be highlighted on hottest point for every component. Detail analysis will provide 

quantitative measurement results with high degree of accuracy for operational and process assessment 

to prevent unforeseen breakdowns and improve maintenance efficiency. With these thermal images 

it is possible to identify such faults as loose connections and overloaded circuit (the most common 

cause of electrical fires)  

 

4.0  Scope of Works  

 

To check the electrical system and conduct thermal imaging inspection of the following 

locations at Bangunan Sultan Iskandar:  

 

1- MSB Room: Normal and Essential Switch Board  

2- Plant Room Switch Board.  

3- Electrical Risers & Distribution boards (Normal & Emergency) from ground to 17th floor  

4- AHU control board room from ground to 17th floor  

5- Lift Motor Room  

 

5.0  Results and Discussion   

 

Based on the Thermal Imaging done on Thursdays (2nd, 9th, 16th, 23rd & 30th) and Fridays (3rd, 

10th, 17th, 24th & 31st) during the month January 2020 at Bangunan Sultan Iskandar, it can be 

concluded that the problem classification of all the Building Electrical System ranges from Minor to 

Critical problem. Most of the problems are due to high load and loose termination. For the 

Intermediate to Critical problem, it is highly advisable to follow recommendations presented below. 

However, it is advisable for the operation personnel or person in charge to consistently monitor 

the load demand, points of the areas classified rating and connection/ termination as the problem is 

at the Minor level.  

 

5.1    A brief results summary of the findings on inspection route of the thermal imager as below 

   

(1)     At Lift Motor Room:  

Equipment: MCCB Termination.  

Detected unsafe condition: Found has spot at blue phase incoming cable to MCCB 400 Ampere 

at lift motor room and the temperature rise to 63 °C. 
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     (a) Thermal image      (b) Real image 

 

Fig. 2: DB Lift Motor Room 

 
(2)     At 17th floor right wing switch board room:  

Equipment: Switch board blue phase bus bar.  

Detected unsafe condition: Found temperature rise at Blue phase cable jointing about 47.5 °C.  

  

 
     (a) Thermal image      (b) Real image 

 

Fig. 3: DB 17th Floor Switch Board Room 

 
(3)     At 16th floor right wing AHU Room:  

Equipment: MCB at Electrical Distribution Board (Normal DB).  

Detected unsafe condition: Found hot spot at MCB termination about 60.4 °C.  

 

 
     (a) Thermal image      (b) Real image 

 

Fig. 4: DB 16th Floor AHU Room 

 
(4)     At 12th floor right wing AHU room:  

Equipment: RCCB.  

Detected unsafe condition: Found hot spot in Blue phase connection and temperature about 

47.8 °C 
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     (a) Thermal image      (b) Real image 

 

Fig. 5: DB 12th Floor AHU Room 

 

(5)     At 11th floor right wing DB: 

Equipment: MCB at Electrical Distribution Board (Normal DB).  

Detected unsafe condition: MCB wire termination heated and found hot spot about 53 °C 

  

 
     (a) Thermal image      (b) Real image 

 

Fig. 6: EDB at 11th Floor 

 

(6)     At AC Plant room / switch board:   

Equipment: Capacitor bank  

Detected unsafe condition: Found hot spot at 3rd step capacitor bank wire termination and 

temperature heated about 97.3 °C  

 

 
     (a) Thermal image      (b) Real image 

 

Fig. 7: DB Plant Room 

 

(7)     At MSB / Essential switch board:  

Equipment: Main ACB bus bar termination  

Detected unsafe condition: Found hot spot at red phase ACB bus bar termination and 

temperature rise about 51.9 ° 
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     (a) Thermal image      (b) Real image 

 

Fig. 8: DB at Main ACB 

 
Table 2: Reference based on temperature rise (Courtesy International Electrical Testing 

Association MTS-07) 
Priority Problem 

Classification 

Temperature difference 

(ΔT) Based on 

comparisons between 

similar components 

under similar loading 

Temperature difference 

(ΔT) Based on 

comparisons between 

component and ambient 

air temperature 

Recommended 

actions 

4 Minor 1 ºC To 3 ºC 1 ºC To 10 ºC Possible deficiency, 

warrants 

investigation 

3 Intermediate 4 ºC To 15 ºC 11 ºC To 20 ºC Indicates probable 

deficiency, repair as 

time permits 

2 Serious ------------------ 21 ºC To 40 ºC Monitored until 

corrective measures 

can be accomplished 

1 Critical > 15 ºC > 40 ºC Major discrepancy; 

repair immediately 

 

Table 3: Based on the Infrared Thermography analysis above on hot spots list above can be 

categorized as follow: 
No. Location Equipment Component Problem 

Classification 

1 Lift Motor room  MCCB 400 ampere  Hot spot at Blue phase  Critical 

2 17th floor right wing 

switch board  

Switch board  Hot spot at blue phase bus bar 

termination  

Intermediate 

3 16th floor right wing 

AHU room  

Normal DB  Hot spot at MCB termination  Serious 

4 12TH Floor AHU 

room  

AHU starter board  Hot spot at Yellow phase wire 

termination  

Serious 

5 11th floor right wing 

AHU room  

Normal DB  Hot spot at MCB termination  Serious 

6 AC plant room  AC switch board / 

Capacitor bank  

Hot spot at 3rd step capacitor 

termination  

Serious 

7 MSB room  Essential switch board  Hot spot at red phase ACB 

bus bar termination  

Serious 
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Table 4: Recommendations on actions to be taken based on the findings. 

No. Location Equipment Recommendations 

1 Lift Motor 

room  

MCCB 400 

ampere  

Loose connection at blue phase incoming wire termination to 

MCCB. Need to retighten connections. 

2 17th floor right 

wing switch 

board  

Switch board  May due to loose termination at blue phase or may due to 

unbalance phase power loading. Check phase balancing load and 

retighten blue phase termination.  

3 16th floor right 

wing AHU 

room  

Normal DB  Loose MCB cable termination. Retighten cable termination and 

system return to normal  

4 12th Floor 

AHU room  

AHU starter 

board  

Suspect loose connection at blue phase wire RCCB due to load 

balancing as the load only three phase AHU blower fan motor. 

Retighten blue phase wire termination at RCCB and resulting in 

temperature drop. 

5 11th floor right 

wing AHU 

room  

Normal DB  Loose termination and high load current at MCB. Retighten 

cable termination and system should return to normal  

6 AC plant room  AC switch board 

/ Capacitor bank  

Fault at capacitor bank or loose connection at capacitor 

termination. Retighten should rectify this problem.  

7 MSB room  Essential switch 

board  

May due to unbalance load or loose termination at red phase 

resulting in increased of the temperature. Inspect, retighten and 

rectify this problem. 
 

6.0  Conclusions 
 

Thermal images provide an excellent tool for rapid assessment electrical systems inside the 

building. Non-contact and non-destructive method are useful in rapid condition survey of electrical 

systems without requiring any access to open up the trunkings or otherwise. Lastly, any corrective 

measures can immediately be taken to avoid any breakdown or disruption to the electrical supply that 

may happen in the foreseeable future. Thus, saving tons of money in repairing cost to the building 

owner or management firm. Moreover, by doing preventive or corrective maintenance, efficiency of 

the electrical accessories inside the building can also be improved greatly. 
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Kajian Keberkesanan Biji Asam Jawa dan Kulit Pisang sebagai Agen 
Koagulan 
 
 
Farihah Mansor1,a* dan Ernie Zulkifli1,b 

 

 

Abstract. The purpose of coagulation and flocculation process are to form large particles that can 

be separated and removed in the deposition process. Alum used in the water treatment process has 

its disadvantages for long-term effects. Tamarind seeds and banana peel are made into a powder 

before mixing with 100 ml of distilled water to act as a coagulant agent. Jar tests are performed to 

obtain the optimal dose of several coagulant doses. The dosage used is 0.5ml, 10ml, 15ml, 20ml and 

25ml. Tamarind seed solution can reduce up to 80% turbidity value, while banana peel decreases 

turbidity value by 51.5%. For a solution of a mixture of tamarind seeds and banana peel (Tamnana) 

can reduce the turbidity value by 88.1% almost equal to the use of Alum as a coagulant agent which 

is 91.7%. A mixture of Tamnana and 20% Alum showed a decrease in turbidity value of up to 92.1% 

where it was higher than Alum capacity. In conclusion, the use of Tamnana natural coagulation agent 

can reduce the value of turbidity in the water treatment process and can be used as a substitute Alum, 

indirectly the chemical-based water treatment process can be reduced. 

 

 

Keywords: Alum, natural coagulant agent, turbidity, Jar test 

 

 

Abstrak. Proses koagulasi dan flokulasi bertujuan untuk membentuk zarah yang cukup besar untuk 

dipisahkan dan dikeluarkan dalam proses pemendapan. Alum yang digunakan dalam proses rawatan 

air mempunyai kesan tidak baik dalam jangka masa panjang. Biji asam jawa dan kulit pisang 

dijadikan sebagai serbuk sebelum dicampurkan dengan 100 ml air suling untuk berfungsi sebagai 

agen koagulan. Ujian Jar dilakukan untuk mendapatkan dos yang optimum dari beberapa dos 

koagulan. Dos yang digunakan adalah 0.5ml, 10ml, 15ml, 20ml dan 25ml. Larutan biji asam jawa 

dapat mengurangkan sehingga 80% nilai kekeruhan, manakala kulit pisang menunjukkan penurunan 

nilai kekeruhan sebanyak 51.5%. Bagi larutan campuran biji asam jawa dan kulit pisang (Tamnana) 

dapat mengurangkan nilai kekeruhan sebanyak 88.1% hampir menyamai penggunaan Alum sebagai 

agen kaoagulan iaitu sebanyak 91.7%. Campuran daripada Tamnana dan 20% Alum menunjukkan 

penurunan nilai kekeruhan sehingga 92.1% di mana ianya lebih tinggi daripada keupayaan Alum. 

Kesimpulannya, penggunaan agen koagulasi semulajadi Tamnana dapat mengurangkan nilai 

kekeruhan dalam proses rawatan air dan boleh digunakan sebagai bahan pengganti Alum, secara tidak 

langsung proses rawatan air berasaskan bahan kimia dapat dikurangkan. 

 

 

Kata kunci: Alum, agen koagulan semulajadi, kekeruhan, ujian Jar 
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1.0    Pengenalan 

 

Pada masa kini, koagulan yang digunakan dalam proses rawatan air mentah merupakan bahan 

kimia yang mempunyai beberapa kesan buruk bagi jangka masa yang panjang. Oleh itu, pencarian 

alternatif lain untuk menjadikan air lebih selamat dengan menggunakan koagulan semulajadi atau 

biokoagulan seperti biji asam jawa dan kulit pisang amatlah diperlukan. Bahan semulajadi seperti biji 

asam jawa mempunyai kandungan protein yang tinggi dan boleh dijadikan sebagai polielektrolit yang 

mempunyai fungsi yang sama seperti Alum. Polielektrolit adalah polimer yang membawa caj positif 

atau negatif bagi kumpulan terionisasi (Dobrynin dan Michael, 2005). Kulit pisang pula mengandungi 

atom sulphur, nitrogen dan asid karboksilik yang boleh mengeluarkan bahan logam berat di dalam 

air seperti merkuri, tembaga, plumbum dan besi. Kebanyakan koagulan semulajadi ini boleh 

memberikan banyak manfaat kepada manusia pada masa kini kerana koagulan ini lebih murah dan 

lebih selamat digunakan. 

 

1.1 Pernyataan Masalah  

 

Alum yang digunakan pada masa kini mempunyai kesan buruk dan dapat memudaratkan 

kesihatan pengguna untuk jangka masa panjang. Antara keburukan Alum adalah seperti Alzheimer 

dan penyakit buah pinggang (Campbell, 2002). Nilai kekeruhan yang tinggi di dalam sumber air akan 

menyebabkan penggunaan alum bertambah bagi menjernihkan air. Disebabkan alum mengandungi 

bahan kimia mempunyai kesan buruk terhadap pengguna, kajian ini dilakukan untuk mengurangkan 

penggunaan bahan kimia dalam proses rawatan air dengan mengurangkan penggunaan alum dan 

digantikan dengan agen koagulasi semulajadi. 

 

1.2    Objektif 

 

i. Menghasilkan agen koagulasi semula jadi yang dengan menggunakan sisa semula jadi. (Biji 

Asam Jawa dan Kulit Pisang). 

ii. Menentukan nilai dos optimum Tamnana Koagulan dengan melalui Ujian Balang. 

iii. Membandingkan nilai kekeruhan antara Tamnana Koagulan dengan koagulan yang 

digunapakai sekarang di dalam proses rawatan air. 

  

1.3    Skop Kajian 

 

Sampel air yang digunakan adalah dari Sungai Langat, Hulu Langat, Selangor. Ujian yang 

digunakan adalah Ujian Balang dan ujian kekeruhan. Bahan untuk penghasilan koagulan yang 

digunakan adalah kulit pisang dan biji asam jawa. Parameter air yang akan diuji adalah penurunan 

kekeruhan di dalam air dan pengentalan sisa terampai yang terbaik. Dos koagulan yang digunakan 

adalah 0.5ml, 10ml, 15ml, 20ml dan 25ml.  

 

2.0    Kajian Literatur 

 

Kajian daripada Hendrawati, Delsy Syamsurih, 2016 menyatakan bahawa kandungan biji asam 

jawa mempunyai protein yang tinggi sama seperti agen koagulan iaitu Alum. Di akhir kajian tersebut, 

biji asam jawa dapat menurunkan kekeruhan sebanyak 79.72 peratus dengan dos 0.009 peratus. Hasil 

kajian mendapati bahawa kulit pisang lebih efektif dalam rawatan air menggunakan kaedah dehidrasi. 

Kajian ini menggunakan saiz ayak 600, 425 dan 300 nanomikrometer manakala nilai dos yang 

digunakan ialah 0.05, 0.1, 0.15, 0.2, 0.25 dan 0.3 g. Di akhir kajian mendapati bahawa saiz ayak yang 

terbaik ialah 300 nanomikrometer dan 0.1 g sebagai nilai dos optimum. Kulit pisang yang 

menggunakan kaedah dehidrasi lebih efisien sebanyak 44.1 peratus berbanding kaedah karbonisasi 

sebanyak 8.2 peratus (Thuraiya Mahir Al Khusaibi, et.al,2015) Kajian menggunakan kulit kelur, biji 

asam jawa, dan kacang kuda sebagai bahan pengganti Alum mendapati nilai dos optimum untuk 
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kajian ini ialah 0.2 mg/ml. Penurunan bacaan kekeruhan pada kajian ini ialah daripada 390 NTU 

hingga 78 NTU (P. Geetha Priya,et.al,2016). 

 

3.0    Metodologi 

 

3.1    Penghasilan Tamnana Koagulan 

 

i. Penghasilan Serbuk Asam Jawa Sebagai Koagulan 

 

Biji asam jawa yang telah dibersihkan dibakar menggunakan ketuhar pada suhu 80°C selama 

24 jam. Selepas itu, biji asam jawa yang telah kering dimasukkan ke dalam pengisar dan dikisar 

sehingga halus. Seterusnya, serbuk yang dikisar ditapis menggunakan ayak bersaiz 150 hingga 300 

micrometer untuk mendapatkan serbuk biji asam jawa yang halus. Kemudian 1g serbuk biji asam 

jawa dicampurkan dengan 100ml air suling, dikacau sehingga larut dan di tapis untuk mendapatkan 

agen koagulan. 

 

ii. Penghasilan Kulit Pisang Sebagai Koagulan 

 

Kulit pisang dibersihkan menggunakan air bersih bagi menghilangkan getah yang terdapat pada 

kulit pisang. Selepas itu, kulit pisang tersebut di gunting menjadi kepingan yang kecil dan dibakar 

menggunakan ketuhar pada suhu 80°C selama 24 jam. Proses ini dilakukan untuk menghilangkan 

kelembapan dalam kulit pisang. Seterusnya, kulit pisang yang telah kering dikisar sehingga halus. 

Serbuk yang dikisar ditapis menggunakan ayak bersaiz 150 hingga 300 micrometer untuk 

mendapatkan serbuk kulit pisang yang halus. Kemudian 1g serbuk kulit pisang dicampurkan dengan 

100ml air suling. Ekstrak yang dicampurkan kemudiannya di tapis untuk mendapatkan agen 

koagulan. 

 

 
 

Rajah 1: Tamnana Kogulan yang siap dihasilkan 

    

3.2    Ujikaji  

 

i. Persampelan Air 

 

Sampel air bagi tujuan ujikaji diambil dari Sungai Langat, Hulu Langat, Selangor. Lokasi ini 

dipilih kerana nilai kekeruhannya airnya adalah tinggi. Sampel ini diambil sehari sebelum ujian 

balang dijalankan dan kira-kira 20 liter air diambil bagi tujuan ujikaji tersebut. 

 

ii. Ujian Balang (JAR Test) 

 

Ujian Balang dilakukan untuk menentukan jumlah dos yang diperlukan untuk mengental 

pepejal terampai yang ada di dalam air sampel. Enam buah bikar diisi dengan 1000ml sampel air. 

Kemudian 100ml alum disediakan dengan kepekatan 1.0 gram/liter untuk dicampurkan ke dalam 
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bikar berisi sampel air. Bikar 1 diisi dengan 0 ml tamnana koagulan, bikar 2 diisi dengan 5 ml tamnana 

koagulan, bikar 3 diisi dengan 10 ml tamnana koagulan, bikar 4 diisi dengan 15 ml tamnana koagulan, 

bikar 5 diisi dengan 20 ml tamnana koagulan dan bikar 6 diisi dengan 25 ml tamnana koagulan. 

Pengacau akan diletakkan pada 60-80 rpm per minit selama 1 minit. Selepas 1 minit, nilai kelajuan 

pedal diubah kepada 20-40 rpm dan masa pedal berpusing didalam bikar selama 30 minit. 

Pembentukan flok akan berlaku dalam masa 2 minit selepas kitaran itu. Saiz dan bentuk flok direkod. 

Pembentukan flok akan lebih jelas dilihat pada minit terakhir kitaran itu. 

 

 
 

Rajah 2: Ujian Balang yang dijalankan 

 

iii. Ujian Kekeruhan 

 

Ujian Kekeruhan dilakukan untuk menentukan jumlah pepejal terampai yang masih ada di 

dalam air sebelum dan setelah Tamnana koagulan dimasukkan. Nilai kekeruhan air diuji dengan 

menggunakan Turbidity Meter.  

 

4.0    Dapatan Kajian  

 

4.1    Penentuan Dos Minimum Untuk Pengentalan Dari Asam Jawa 

 

 
 

Rajah 3: Peratus kekeruhan setelah dimasukkan koagulan asam jawa mengikut dos 

 

Berdasarkan daripada keputusan Rajah 3, didapati setiap bikar mengalami penurunan nilai 

kekeruhan di mana penurunan kekeruhan yang terbaik adalah pada bikar 4 iaitu penurunan kekeruhan 

sebanyak 80%. Ini menunjukkan pengentalan terbaik berlaku pada bikar 4 di mana nilai dos yang 

sesuai ditambah sekiranya menggunakan koagulan asam jawa adalah 15 ml. 

 

4.2    Penentuan Dos Minimum Untuk Pengentalan Dari Kulit Pisang 

 

Berdasarkan daripada keputusan Rajah 4, di dapati setiap bikar mengalami penurunan nilai 

kekeruhan di mana penurunan kekeruhan yang terbaik adalah pada bikar 5 iaitu penurunan kekeruhan 
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sebanyak 50%. Ini menunjukkan pengentalan terbaik berlaku pada bikar 5 tetapi hanya 51.5% 

penurunan. Ini menunjukkan tahap pengentalan bagi kulit pisang adalah lebih rendah daripada asam 

jawa. 

 

 
 

Rajah 4: Peratus kekeruhan setelah dimasukkan kogulan kulit pisang mengikut dos 

 

4.3    Penentuan Dos Minimum Untuk Pengentalan Dari Tamnana Koagulan (Campuran Biji 

Asam Jawa Dan Kulit Pisang) 

 

Hasil campuran antara biji asam jawa dan kulit pisang mendapati bahawa penurunan kekeruhan 

menunjukkan peningkatan kepada 88%. Ini menunjukkan cas positif yang ada di dalam asam jawa 

dan kulit pisang dapat membantu proses pengentalan pepejal terampai. Dos yang terbaik adalah 15ml. 

Peningkatan ini menjadi lebih baik apabila tamnana koagulan ditambah sedikit alum iaitu 80% 

Tamnana Koagulan dan 20% alum.  

Berdasarkan Rajah 6, di dapati balang 4 dengan dos 15 ml berjaya mencapai 92% pengurangan 

kekeruhan di dalam air dan berjaya untuk mengumpal pepejal terampai hampir sama dengan 

kebolehan alum yang sedia ada.  

 

 
 

Rajah 5: Peratus kekeruhan setelah dimasukkan tamnana koagulan mengikut dos 
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Rajah 6: Peratus kekeruhan setelah dimasukkan tamnana koagulan beserta alum mengikut dos 

 

5.0    Kesimpulan 

 

Berdasarkan kepada keputusan yang diperolehi, Tamnana koagulan berupaya untuk  menjadi 

pengganti kepada bahan koagulasi yang sedia ada dan berupaya untuk mengumpal pepejal terampai 

hampir sama seperti penggunaan alum 100%. Pengurangan penggunaan alum sebanyak 80% di dalam 

proses perawatan air sekiranya alum diganti dengan Tamnana Koagulan dapat mengurangkan 

penggunaan bahan kimia di dalam proses perawatan air. 
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Kajian Klinkers Sawit Sebagai Bahan Gantian Pasir Dalam Penghasilan 
Bata  
 
Chung Yin Kiong1,a*, Cyril Buin1,b and Schmeicell Sabinus1,c  

 
Abstract. Brick is one of the main materials in construction. There are two types of bricks that are 

commonly used, namely clay brick and cement sand brick. Palm oil clinker is a waste produces from 

the palm oil mill. In this study, the original of cement sand brick mixed has been modified, where 

sand content in the brick was replaced with palm oil clinker in percentage of replacement set. The 

aim of this study is to studying the potential of palm oil clinker as a sand substitute in brick 

production. A total of 15 cube samples with size of 50 mm x 50 mm x 50 mm were prepared for 5 

brick mixtures of one control mix (0% replacement), and another 4 mixtures with a clinker 

replacement percentage of 20%, 30%, 40%, and 50%. And 5 brick samples of 200 mm x 90 mm x 60 

mm (actual size of bricks) also prepared for 5 brick mixtures. Laboratory tests such as the Water 

Absorption, Initial Rate of Suction and Compressive Strength test have been conducted to the brick 

units of 28-days aged. In addition, sieve analysis for Palm Oil Clinker (POC) and sand (Quarry Dust) 

were also carried out.  At the end of the study, it was found that the increased of clinker content in 

the brick has increasing the compressive strength, water absorption of the brick if compared to a 

control unit brick without clinkers. And the optimum percentage content of clinkers in the cement 

sand brick is 20% replacement of clinkers on sand content. 

 

Keywords: Cement Sand Brick, Palm Oil Clinker (POC), compressive strength, water absorption 

 

Abstrak. Bata merupakan salah satu bahan utama dalam pembinaan. Terdapat dua jenis bata yang 

biasa digunakan iaitu bata tanah liat (Clay Brick) dan bata campuran pasir simen (Cement Sand Brick). 

Klinker sawit  merupakan sisa buangan daripada hasil pembakaran biji sawit di kilang sawit. Dalam 

kajian ini, bata campuran pasir simen yang asal telah diubahsuai, di mana kandungan pasir dalam 

bata tersebut telah digantikan dengan klinker sawit mengikut peratus penggantian yang telah 

ditetapkan. Tujuan kajian ini adalah untuk mengkaji potensi klinker sawit sebagai pengganti pasir 

dalam penghasilan bata. Sebanyak 15 biji sampel kiub bersaiz 50mm x 50mm x 50mm telah 

disediakan bagi 5 jenis bancuhan iaitu 1 bancuhan kawalan (0% penggantian), dan 4 jenis bancuhan 

lagi dengan peratus penggantian klinker terhadap pasir sebanyak 20%, 30%, 40% dan 50%. Dan 5 

biji sampel bata bersaiz 200mm x 90mm x 60mm (saiz sebenar bata) juga disediakan bagi 5 jenis 

bancuhan tersebut. Ujian-ujian makmal seperti ujian Water Absorption, Initial Rate of Suction dan 

Compressive Strength telah dijalankan keatas semua unit bata yang berumur 28 hari. Selain itu, 

analisis ayakan bagi klinker sawit atau Palm Oil Clinker (POC) dan pasir (Quarry Dust) turut dibuat. 

Diakhir kajian, didapati peningkatan kandungan klinkers dalam bata telah menaikan kekuatan 

mampatan, serapan air dan serapan awalan air bata tersebut jika dibandingkan pada unit bata kawalan 

yang tiada kandungan klinkers. Dan peratus kandungan optimum klinkers dalam bata campuran 

simen pasir adalah 20% penggantian klinkers terhadap kandungan pasir. 

 

Katakunci: Bata campuran pasir simen, klinker kelapa sawit, kekuatan mampatan, serapan air 
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1.0    Pengenalan  

 

Malaysia dikenali sebagai pengeluar utama sawit di rantau Asia. Dengan penumpuan khusus 

diberikan dalam bidang bioteknologi, maka perkembangan industri kelapa sawit juga meningkat dari 

tahun ke tahun. Oleh kerana itu, pembuangan sisa dari kilang industri sawit dijangkakan 

mengeluarkan jutaan tan sisa setiap hari. Klinker adalah hasil dari sisa pembakaran yang dilaksanakan 

di kilang kelapa sawit. Oleh itu, pengitaran semula sisa-sisa ini bukan sahaja menjimatkan kos operasi 

pengendalian, maka dapat menjimatkan kawasan pelupusan tetapi juga boleh mengekalkan persekitan 

hijau. Klinker kelapa sawit atau ‘Palm Oil Clinker (POC)’ telah didapati sesuai untuk menggantikan 

sama ada agregat halus atau kasar di dalam campuran konkrit biasa untuk pembinaan dan juga sesuai 

mencampurkan reka bentuk untuk turapan jalan raya (Musa, 2012).  

Oleh itu satu kajian mengenai penggantian klinker sawit terhadap sebahagian pasir dalam 

pembuatan bata campuran pasir simen perlu dijalankan. Penggunaan klinker sawit merupakan salah 

satu alternatif dalam penghasilan bata simen pasir demi menjimatkan sumber pasir atau quarry dust 

yang terhad.  

 

2.0    Pernyataan Masalah  

 

Sektor perindustrian di Malaysia semakin berkembang, khususnya dalam industri kelapa sawit 

yang merupakan salah satu sumber pendapatan utama Malaysia. Keadaan ini telah menyebabkan 

pelbagai masalah, sama ada masalah pencemaran, masalah operasi dan kos pengendalian sisa 

pembuangan dari kilang sawit, masalah tapak pelupusan yang terhad dan sehingga ke masalah alam 

sekitar. Dengan peningkatan hasil buangan sisa klinker sawit ini, langkah-langkah yang lagi 

komprehensif dan teliti perlu diambil bagi mengatasi isu sisa buangan klinker sawit ini. 

“Pengurusan sisa 66 kilang sawit sangat kritikal” yang dipetik dari Utusan Borneo Online 

(2014), menyatakan 80 peratus sisa kilang adalah daripada pemprosesan buah tandan segar dan sisa 

buangan kilang (POME) dan sebagainya. Sebagai contoh kilang sawit yang memproses buah tandan 

segar atau FFB 30 tan metrik sejam, beroperasi 20 jam sehari dan 300 hari setahun mampu 

mengeluarkan sisa melebihi 9 juta tan metrik setahun. Dengan kadar hingga 30 peratus daripada sisa 

ini atau 3 juta tan metrik setahun adalah sukar mendapatkan kawasan pelupusan dan menjadi masalah 

rumit kepada pengilang.  

Oleh yang demikian, kajian ini dibuat untuk mengenalpasti potensi klinker sawit ini dalam 

penghasilan bata campuran pasir dan simen iaitu dengan melihat pengaruh klinker sawit sebagai 

agregat halus menggantikan pasir ke atas sifat-sifat kejuruteraan bata campuran pasir dan simen 

tersebut. 

 

3.0    Objektif Kajian  

 

Dalam menjalankan kajian ini, beberapa objektif yang ingin dicapai bagi mengetahui kesan 

klinker sawit sebagai pengganti sebahagian pasir dalam bata campuran pasir dan simen iaitu:- 

 

i. Mengenalpasti peratus kandungan optimum klinker dalam penghasilan bata campuran simen 

pasir. 

ii. Mengkaji kesan klinker sebagai agregat halus ke atas sifat-sifat fizikal bata campuran simen 

pasir. 

iii. Mengkaji kekuatan mampatan bata campuran simen pasir dengan penggantian klinker sebagai 

agregat halus. 

 

4.0    Skop Kajian  

 

Palm Oil Clinker (POC) adalah diambil dari kilang kelapa sawit di Kretam Sandakan. Kesemua 

klinker yang disediakan harus dihancurkan kepada saiz yang diperlukan iaitu saiz dibawah 4.75 mm 
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sebagai agregat halus. Kajian ini melibatkan kerja-kerja penghasilan 15 biji sampel kiub bersaiz 50 

mm x 50 mm x 50 mm bagi 5 jenis bancuhan iaitu 1 bancuhan kawalan (0% penggantian), dan 4 jenis 

bancuhan lagi dengan peratus penggantian klinker terhadap pasir sebanyak 20%, 30%, 40% dan 50%. 

Dan 15 biji sampel bata bersaiz 200 mm x 90 mm x 60 mm (saiz sebenar bata simen-pasir) juga 

disediakan bagi 5 jenis bancuhan tersebut. Sebelum menyediakan semua jenis unit sample, analisis 

ayakan bagi pasir dan klinker dilaksanakan terlebih dahulu untuk mendapatkan taburan saiz zarah. 

Ujikaji-ujikaji makmal seperti kekuatan mampatan, kadar awal serapan air dan kadar serapan air 

dibuat bagi kesemua unit bata rekabentuk campuran yang berumur 28 hari. 

 

5.0    Kepentingan Kajian  

 

Kepentingan kajian ini adalah dengan menggunakan bahan buangan klinker dan dikitar semula 

sebagai agregat halus dalam pembuatan bata atau konkrit. Dengan kaedah pengkitaran semula ini 

dapat mengekalkan persekitaran hijau dan juga memberi manfaat kepada kerajaan dalam 

pengurangan penyediaan tanah untuk pelupusan bahan buangan tersebut. Secara tidak lansung ia akan 

meningkatkan perkembangan ekonomi dalam pelbagai sektor, terutamanya industri pembinaan.  

Dengan adanya kajian ini, ia mampu menyumbang kepada penyelesaian bagi mengurangkan 

pencemaran yang disebabkan oleh hasil buangan klinker sawit iaitu melalui kaedah Recycle. Kajian 

ini juga turut menyumbang kepada satu lagi langkah kearah penghasilan satu lagi produk baru dalam 

industri pembinaan iaitu bata campuran pasir dan simen dengan klinker sawit sebagai bahan 

pengganti sebahagian daripada kandungan pasir dalam bata tersebut.  

 

6.0     Kajian Literatur  

 

Menurut Malaysia Standard, MS 76: Part 2:1972 mendefinisikan batu bata adalah satu unit 

binaan dinding yang mempunyai ukuran 215 mm panjang, 102.5 mm lebar dan 65 mm tinggi (MS 

76:1972). Klinker sawit merupakan sisa buangan daripada hasil pembakaran biji sawit di kilang sawit. 

Antara beberapa sifat-sifat kejuruteraan batu bata yang harus dikenalpasti atau dikaji adalah: 

 

A) Kekuatan Mampatan (Compressive Strength) 

 

Kekuatan mampatan bahan ditakrifkan sebagai kebolehan untuk menahan daya mampatan yang 

dikenakan. Kekuatan mampatan sesuatu bahan adalah sifat mekanikal yang sangat penting dalam 

bidang kejuruteraan. Kekuatan sesuatu unit bata adalah dipengaruhi oleh jenis bata, suhu dan kaedah 

penghasilannya. Kekuatan mampatan ini adalah diuji melalui ujian kekuatan mampatan (Compressive 

Strength Test). Kekuatan mampatan bata mesti memenuhi piawaian minimum 5 N/mm2 (Zakaria & 

Saim, 1988).  

 

B) Kandungan Lembapan (Moisture Content) 

 

Kandungan lembapan juga dikenali sebagai kandungan air di dalam batu bata. Kandungan air 

yang rendah tidak akan memberi kesan terhadap batu bata tersebut tetapi kandungan air yang tinggi 

akan mengurangkan kekuatannya. 

 

C) Kebolehtelapan Air (Water Permeability) 

 

Kebolehtelapan air adalah keupayaan tekanan air untuk meresap ke dalam batu bata. Kajian 

terhadap kebolehtelapan ini perlu dilakukan untuk mengukur kuantiti air yang meresap ke dalam batu 

bata melalui ujian serapan air (Water Absorption Test) yang dinyatakan di dalam BS 3921: 1985. 

Berdasarkan British Standard BS 3921:1985, kadar serapan yang dibenarkan adalah 7% sehingga 

12%. Kandungan lembapan bata dapat dihitung menggunakan Eq. 1: 
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 Kandungan Lembapan (%) = 
𝑚𝑤  −  𝑚𝑑 

𝑚𝑑
  x 100% (1) 

 

Di mana, md   = berat kering batu bata & mw = berat basah batu bata 

 

D) Kadar Awal Serapan Air (Initial Rate of Suction)  

 

Kadar awal serapan air (IRS) juga merupakan kadar permulaan sedutan boleh ditakrifkan 

sebagai sedutan kapilari air dalam unit bata kering dalam suatu masa yang ditentukan per permukaan 

yang ditentukan. Kapasiti sedutan batu bata biasanya bergantung kepada ciri-ciri mikrostruktur, 

khususnya, jumlah, saiz, bentuk dan liang-liang (Raimondo et al., 2009). Jumlah penyerapan dan 

kadar awal penyerapan adalah dua parameter yang biasanya digunakan untuk menilai keupayaan unit 

untuk menyerap kelembapan dari mortar. Illston dan Domone (2001), menyatakan bahawa IRS bata 

yang yang baik ialah antara 0.25 kg/m2/min hingga 2.00 kg/m2/min. 

 

7.0    Metadologi Kajian  

 

Dalam kajian ini, antara ujian-ujian yang dilaksanakan adalah seperti ujian kekuatan mampatan, 

resapan air dan serapan awalan air dijalankan keatas kesemua rekabentuk campuran yang dilebalkan 

sebagai M1 hingga M5. Ujian ini dijalankan pada bata yang berumur 28 hari seperti dalam Rajah 1. 
 
 

 
Rajah 1: Carta alir aktiviti ujian makmal  

 

 

 

 

 

Preparation of brick unit mix design :

  i)  M1 (controller unit)

  ii) M2 - M5 (cement sand brick with  20%, 30%,  

      40% and 50% POC  weight replacement.)

Initial Rate of Suction

Analysis and Discussion

M2, M3, M4 and M5

Palm Oil Clinker (POC )

Compressive Strength TestWater Absorption Rate

START

Raw Material Preparation

Sieve 

Analysis

CementSand (Quarry Dust )

28 Days

M1 (controller unit)
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8.0    Keputusan dan Perbincangan  

 

Data-data ujian makmal yang telah dijalankan ke atas rekabentuk bancuhan bata dicatat dan  

dianalisis untuk menentukan pencapaian objektif. Antara ujian-ujian makmal yang dilaksanakan 

adalah seperti berikut:-    

 

A) Ujian Analisis Ayakan (Sieve Analysis) 

 

Ujian analisis ayakan dilakukan terhadap pasir (Quarry Dust) dan klinker sawit (POC) untuk 

mendapatkan taburan saiz zarah. Data yang diperolehi boleh diterima kerana peratus kadar kehilangan 

kurang dari 1%. Daripada kiraan data jumlah kumulatif peratus berat tertahan, didapati nilai Modulus 

Kehalusan (Fineness Modulus) bagi Quarry Dust dan Clinker adalah dalam julat 2.9 - 3.2 (Coarse 

Sand). Maka, bermaksud kedua-dua agregat ini adalah dalam zon kasar iaitu saiz agregat puratanya 

di antara 0.6 mm hingga 1.18 mm seperti ditunjukkan dalam Rajah 2. Oleh itu, dapat disimpulkan 

bahawa taburan saiz zarah POC adalah serupa dengan taburan saiz zarah Quarry Dust dan ianya 

berpotensi untuk menjadi pengganti bagi pasir dalam bata campuran simen pasir tersebut. 

 

 
Rajah 2: Graf taburan saiz zarah Palm Oil Clinkers (POC) dan Quarry Dust 

             

B) Analisis Kekuatan Mampatan (Compressive Strength) 

 

Jadual 1 adalah keputusan purata ujian kekuatan mampatan bagi setiap rekabentuk bancuhan 

kiub yang berumur 28 hari.   

Berdasarkan Jadual 1 dan Rajah 3, didapati bahawa penggantian POC terhadap pasir telah 

meningkatkan kekuatan mampatan unit kiub dari rekabentuk bancuhan M1 (control unit) yang 

bernilai 6.33 N/mm2 ke M4 iaitu 9.40 N/mm2. Akan tetapi ia jatuh sedikit pada rekabentuk bancuhan 

M5 iaitu 9.30 N/mm2. Walaubagaimanapun, kesemua 5 rekabentuk campuran telah memenuhi 

piawaian mininum 5 N/mm2. Peningkatan kekuatan mampatan adalah disebabkan oleh ciri fizikal 

klinker yang tidak halus dan permukaannya kasar menyebabkan ikatan semua campuran bahan 

menjadi kuat dan sempurna. 

 

Jadual 1: Data purata ujian kekuatan mampatan unit kiub berumur 28 hari 
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Rajah 3: Purata kekuatan mampatan bagi setiap rekabentuk bancuhan kiub berumur 28 hari  

 
C) Analisis Kadar Awal Serapan Air (Initial Rate of Suction) 

 

Rajah 4 menunjukkan keputusan purata kadar awal serapan air bagi setiap rekabentuk bancuhan 

bata yang berumur 28 hari. Berdasarkan Rajah 4, dapat dilihat bahawa kadar awal serapan air 

meningkat dari rekabentuk campuran M1 ke M5 iaitu dari 1.0 kg/m2/min ke 4.1 kg/m2/min. Menurut 

Illston dan Domone (2001), IRS bata yang yang baik ialah antara 0.25 kg/m2/min hingga 2.00 

kg/m2/min. ASTM C65, 1990 pula menetapkan kadar serapan awal bata yang baik adalah dari 0.50 

kg/m2/min hingga 1.55 kg/m2/min. 

Daripada dapatan, hanya rekabentuk M1 dan M2 sahaja yang tidak melebihi nilai maksimum 

kadar serapan awal yang disarankan oleh pengkaji sebelum ini. Keadaan ini disebabkan oleh 

peningkatan campuran POC yang menyebabkan unit bata tersebut lebih berliang (Porous) lalu 

memudahkan penyerapan air ke dalamnya.  

 

 
Rajah 4: Purata kadar awal serapan air bagi setiap rekabentuk bancuhan bata berumur 28 hari 

 

D)     Analisis Kadar Serapan Air (Water Absorption) 

 

Rajah 5 menunjukkan keputusan purata kadar serapan air bagi setiap rekabentuk bancuhan bata 

yang berumur 28 hari. Berdasarkan Rajah 5, didapati bahawa peratus kadar serapan air juga 

meningkat dari rekabentuk campuran M1 ke M5 iaitu dari 10.66 % ke 15.64 %. Menurut BS 

3921:1985, kadar serapan yang dibenarkan adalah 7% sehingga 12%. Daripada dapatan, kesemua 

rekabentuk campuran yang mengandungi POC telah melebihi 12% resapan air kecuali rekabentuk 

M2 iaitu 11.30%. Maka, dapat disimpulkan bahawa, peningkatan kandungan POC dalam unit bata 

telah meningkatkan kadar resapan air. Ini adalah kerana kandungan POC telah menyebabkan unit 

bata menjadi peroi seterusnya membenarkan serapan air ke dalam bata tersebut. 
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Rajah 5: Purata kadar serapan air bagi setiap rekabentuk bancuhan bata berumur 28 hari 

 

9.0    Kesimpulan  
 

Daripada hasil ujikaji, mendapati klinker sawit adalah berpotensi sebagai pengganti agregat 

halus iaitu pasir untuk menghasilkan bata campuran simen pasir yang baik kerana nilai kekuatan 

mampatan kesemua sampel kiub adalah melebihi piawaian minimum 5 N/mm2.  

Pertambahan kandungan POC dalam setiap rekabentuk campuran telah mengakibatkan ciri-ciri 

fizikal terjejas iaitu kadar resapan air dan kadar awal serapan air meningkat. Ini adalah kerana, ciri 

fizikal POC yang berliang dan kurang padat memudahkan air diserap ke dalam bata. 

Secara kesimpulannya, objektif kajian ini telah tercapai iaitu berjaya menentukan kandungan 

optimum POC sebagai pengganti agregat halus dalam penghasilan bata campuran simen pasir adalah 

rekabentuk campuran M2, iaitu penggantian POC terhadap kandungan pasir adalah sebanyak 20%. 

Pada rekabentuk campuran M2 ini, nilai kekuatan mampatannya adalah 7.37 N/mm2 dengan kadar 

resapan air sebanyak 11.30% pada umur bata 28 hari. Nilai kadar resapan air ini masih dalam julat 

yang ditetapkan dalam BS 3921:1985 iaitu 7% - 12%. Oleh itu, bata yang dihasilkan menggunakan 

20% POC adalah berpotensi untuk dimajukan sebagai salah satu bahan binaan alternatif yang mesra 

alam sekitar. 

 Walaubagaimanapun, kajian lanjutan perlu diteruskan kerana nilai kadar serapan air bagi 

kebanyakan rekabentuk campuran bata yang ada kandungan POC adalah melebihi 12%. Keadaan ini 

amat membimbangkan kerana cuaca di Malaysia adalah panas dan hujan sepanjang tahun.  
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Kajian Penstabilan Tanah Lembut Dengan Campuran Abu Rumbia  
 
 
Azrina Madihi1,a*, Mohammad Pauzi Mokhtar1,b dan Siti Rozana Romali1,c  

 
 

Abstract: Soft ground is the real land category as it has a low bearing capacity, which is not suitable 

for infrastructure construction. However, with the improvement of soil properties such as renovation 

of soil structure, it helps to improve the soil bearing capacity. Cement is usually used as an extra 

ingredient in strengthening and stabilize the soil structure. In this study, Abu Rumbia was used to 

study the value of soil strength to replace cement. The different percentage of Abu Rumbia will be 

used in soft soil blends with Abu Rumbia. The disturb sample method is will be used to produce 

samples to test its strength. The tests to be performed on the sample are the unconfined compression 

strength test to obtain the value of shear strength, c. The purpose of this study is to study the potential 

of Abu Rumbia as a soil stabilizer to increase the strength of bearing capacity. Further studies can 

be carried out to find the suitable percentages for Abu Rumbia. 

 

 

Keywords: Abu rumbia, soft ground, unconfined compressive strength test, soil stabilization 

 
 

Abstrak: Tanah lembut adalah kategori tanah bermasalah kerana ia mempunyai keupayaan galas 

yang rendah, yang tidak sesuai untuk pembinaan infrastruktur. Walaubagaimanapun, dengan 

penambahbaikan tapak seperti pengubahsuaian struktur tanah, ia dapat membantu meningkatkan 

keupayaan galas tanah tersebut. Simen kebiasaannya digunakan sebagai bahan tambahan dalam 

menguatkan lagi struktur tanah. Dalam kajian ini, abu rumbia digunakan untuk mengkaji nilai 

kekuatan tanah bagi menggantikan simen. Peratus abu rumbia yang berbeza akan digunakan dalam 

campuran tanah lembut dengan abu rumbia. Kaedah Sampel terganggu akan digunakan bagi 

menghasilkan sampel untuk diuji kekuatannya. Ujian yang akan dilakukan terhadap sampel tersebut 

ialah Ujian Kekuatan Mampatan Tak Terkurung bagi mendapatkan nilai kekuatan ricih,c. Tujuan 

kajian ini adalah untuk mengkaji potensi Abu Rumbia sebagai penstabil tanah bagi menambahkan 

lagi kekuatan galas tanah. Kajian yang lebih lanjut dapat dijalankan untuk mendapatkan peratus yang 

sesuai bagi abu rumbia. 

 

 

Kata kunci: Abu rumbia, tanah lembut, ujian kekuatan tanah tak terkurung, penstabilan tanah 
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1.0    Pengenalan 

 

Pembinaan di Malaysia telah berkembang pesat seperti cendawan tumbuh selepas hujan. 

Pembinaan ini telah meliputi segenap kawasan di Malaysia. Namun, tidak semua kawasan 

pembangunan mempunyai profil tanah yang sesuai. Seperti yang diketahui Malaysia mempunyai 

tanah yang berbeza-beza meliputi kawasan tanah lembut, kawasan tanah tinggi dan kawasan berpaya. 

Struktur dan penyusunan tanah adalah berbeza mengikut tempat. Mutalib (1991) mengatakan bahawa 

Sarawak merupakan kawasan yang memiliki tanah gambut paling luas di Malaysia di mana 

keluasannya mencecah sehingga 16,500 km2 ataupun 13% daripada negeri di mana 90% daripadanya 

berada pada kedalaman 1 m [1]. Tanah gambut merupakan tanah dengan kandungan organik > 75% 

(ASTM D-4427, 1984) dan terbentuk dari proses luluhawa tumbuh-tumbuhan dengan usia sekitar 

18000 tahun [2]. Keadaan ini akan mengganggu aktiviti pembinaan di Sarawak kerana ia akan 

melibatkan kos yang lebih tinggi untuk kerja-kerja penambakan dan pembaikpulihan. Edil (2003) 

menyimpulkan bahawa kaedah pembinaan yang dapat digunakan bagi tanah lembut ialah dengan 

menggunakan kaedah penambakan. Bagi mendapatkan impak yang positif daripada kaedah 

penambakan ini, penambahan bahan-bahan kimia seperti simen dan batu kapur digunakan[3]. Hebib 

dan Farrell (2003) mengatakan bahawa tanah yang dicampur dengan simen mempunyai kekuatan 

yang lebih tinggi berbanding tanah asli. Oleh itu, teknik penstabilan tanah lebih sering digunakan 

untuk menambahkan kekuatan tanah sebelum melakukan kerja-kerja pembinaan [4]. 

Kajian penstabilan tanah ini dilakukan di Kawasan Kampung Sau, Mukah. Masyarakat 

mengetahui Mukah terkenal dengan penghasilan pokok rumbia yang terbesar. Abu terbang digunakan 

secara alternatif untuk menggantikan penggunaan simen dan batu kapur. Tanah lembut juga mudah 

diperolehi di kawasan Mukah. Keupayaan galas merupakan punca kepada berlakunya masalah 

enapan. Oleh itu, peningkatan keupayaan galas harus dipertingkatkan agar stratum tanah menyokong 

beban yang dikenakan. Diharap dengan adanya kajian penstabilan tanah, boleh mengurangkan kos 

baikpulih bangunan yang retak. 

 Penggabungan bahan buangan sebagai alternatif bidang geoteknik dianggap salah satu cara 

penting untuk mempromosikan persekitaran yang mantap [5]. Bahan buangan yang digunakan di 

dalam kajian ini adalah abu rumbia, di mana abu rumbia ini mempunyai sifat bahan biomas sagu dari 

segi karbon tetap, bahan mudah menguap dan kandungan abu agak setanding dengan biojisim lain 

[6].   

 

1.2 Penyataan Masalah 

 

Pembinaan di Mukah semakin hari semakin pesat seperti yang kita ketahui, tanah di kawasan 

Mukah terdiri daripada tanah lembut. Tanah lembut secara amnya tidak sesuai digunakan untuk 

pembinaan kerana masalah enapan akan menyebabkan kerosakan infrastuktur. Tanah di kawasan 

yang terpilih terdiri daripada tanah lembut di mana ianya memerlukan penambakan untuk 

memastikan tanah tersebut kuat dan sesuai untuk pembinaan. Penambakan dan penambahan cerucuk 

perlu dilakukan sebelum menjalankan aktiviti pembinaan bagi memastikan tanah yang digunakan 

kukuh. Oleh yang itu, pelbagai langkah telah diambil bagi menyelesaikan masalah tersebut. 

 

1.3    Objektif  

 

Kajian ini dijalankan bertujuan untuk mendapatkan keupayaan galas beban dengan cara 

membuat ujian makmal kekuatan tanah terhadap campuran tanah lembut dengan abu rumbia. 

Beberapa objektif telah dirangka iaitu; 

 

i. Mendapatkan nilai kekuatan tanah lembut dengan campuran abu rumbia. 

ii. Membandingkan kekuatan antara tanah lembut asal dengan tanah lembut campuran abu rumbia. 
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1.4     Skop Kajian 

 

Aktiviti penyiasatan tanah dijalankan di sekitar kawasan yang berhampiran dengan Politeknik 

Mukah, Sarawak. Lokasi tersebut merupakan kawasan yang masih lagi belum diganggu tapaknya 

seperti penerokaan dan penambakan. Aturcara awalan seperti pengkajian terhadap tanah amatlah 

penting untuk tapak yang masih baru bagi mengkaji perihal tanah pada kawasan tersebut. Tanah yang 

diambil akan dikaji dan dicampurkan dengan abu rumbia. Lokasi rumbia pula diperolehi di kawasan 

Kampung Sau, Mukah. Ujikaji ini dijalankan bagi mendapatkan kekuatan tanah daripada campuran 

berikut: 

  

i. Sampel 1: Tanah Asal 

ii. Sampel 2: Tanah Asal 75% + Abu Rumbia 25 % 

iii. Sampel 3: Tanah Asal 70% + Abu Rumbia 30%   

 

Ujikaji yang akan dilakukan terhadap sampel tanah adalah seperti berikut. Sampel tanah akan 

disediakan dengan kaedah penyediaan Sampel Terganggu. Abu rumbia digunakan sebagai bahan 

utama dalam pengukuhan tanah lembut bagi menguji nilai keupayaan galas tanah. 

 

i. Ujian Penentuan kandungan organik tanah 

ii. Ujian pemadatan piawai. 

iii. Ujian Kekuatan Mampatan Tak Terkurung 

 

1.5    Kepentingan Kajian 

 

Kajian ini memainkan peranan penting dalam menentukan kesesuaian bahan yang digunakan 

untuk memperbaiki keupayaan galas tanah lembut dalam sektor pembinaan.terutamanya di kawasan 

yang bermasalah. Secara teoritikal juga dapat menghubungkaitkan teori-teori yang dikemukakan oleh 

Terzaghi (1943) dengan keputusan makmal serta membuat perbandingan. 

Analisis kajian ini di harapkan dapat menyumbangkan lebih banyak maklumat mengenai 

kebaikan penggunaan campuran sabut rumbia dalam pengukuhan tanah lembut ini. Hasil daripada 

kajian yang telah dilakukan dapat mendedahkan sifat-sifat yang ada pada abu rumbia serta 

menyakinkan penggunaanya dalam sektor Kejuruteraan Awam. Secara tidak langsung,kajian ini 

membantu memperkembangkan teknologi penggunaan abu rumbia dalam campuran tanah lembut 

bagi meningkatkan kekuatan galas. 

 

2.0    Kajian Terdahulu 

 

Tanah mempunyai beberapa takrifan dimana takrifannya mempunyai maksud yang berbeza 

beza. Jika dilihat daripada aspek kejuruteraan, tanah ditakrifkan sebagai sebarang endapan lembut 

atau yang longgar yang wujud secara semulajadi, yang menjadi sebahagian daripada kerak bumi, dan 

terhasil daripada luluhawa atau keruntuhan bentukan batu-batan atau daripada reputan tumbuh-

tumbuhan (British Standard Institution, 1967). Secara umumnya, tanah dirujukkan kepada sesuatu 

medium yang longgar dan tidak rapat pada permukaan bumi dan bulan sebagai akibat daripada 

pemecahan batu-batu keras semasa proses luluhawa (Wild,A. 1993). 

Kestabilan agregat tanah adalah harta tanah penting yang mempengaruhi kelestarian tanah dan 

pengeluaran tanaman. Garis besar proses dan agen pembentukan agregat dan penstabilan agregat 

dikemukakan dan dibincangkan dalam tinjauan ini. Kestabilan agregat sukar diukur dan ditafsirkan. 

Didalam menentukan kestabilan agregat, jumlah yang diketahui dari sebilangan kecil pecahan agregat 

biasanya dikenakan kekuatan hancur yang dirancang untuk mensimulasikan beberapa fenomena 

bidang penting. Jumlah perpecahan diukur dengan menentukan bahagian (berat) dari agregat yang 

dipecah menjadi agregat dan zarah primer lebih kecil daripada beberapa saiz yang dipilih. Penentuan 

ini biasanya dibuat oleh penyaringan atau pemendapan [7].  
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Tujuan ujian kestabilan agregat adalah untuk memberikan gambaran dan peringkat yang boleh 

dipercayai mengenai perilaku tanah di bawah pengaruh air, angin dan pengurusan. Banyak kaedah 

telah digunakan untuk menentukan kestabilan agregat dengan kejayaan yang berbeza-beza. 

Metodologi yang berbeza menyukarkan perbandingan antara data kestabilan agregat. Juga sukar 

untuk memperoleh korelasi yang konsisten antara kestabilan agregat dan sifat tanah penting lain 

seperti hakisan tanah [8]. Kajian ini dibuat untuk melihat tahap kestabilan tanah lembut apabila 

dicampur dengan abu rumbia dari segi kekuatan tanah yang terhasil.  

Abu rumbia merupakan bahan buangan dari pertanian sisa hutan yang mempunyai manfaat di 

samping kandungan tenaga boleh diperbaharui yang tinggi. Ini termasuk kemudahan pengurusan, 

penyimpanan, pengangkutan, pembungkusan dan dengan penggunaan pokok rumbia ini dapat 

mengurangkan pencemaran terhadap kandungan sulfur yang tidak diperlukan [9]. Abu rumbia 

mempunyai kandungan organic biochar merujuk kepada kandungan yang kaya dengan karbon (C) 

dan berliang, yang dihasilkan oleh terma penguraian biojisim dalam keadaan terhad oksigen dan pada 

tahap rendah suhu (700˚C). Selain itu biocar yang berkarbon tinggi dan nitrogen memungkinkan lebih 

banyak penyelesaian untuk masalah kesuburan tanah dan juga membantu penyingkiran sebatian 

anorganik daripada air [10]. Merujuk kepada kajian yang telah dijalankan  menunjukkan abu rumbia 

mempunyai kadar penyerapan air dan termal yang tinggi [11]. 

Dalam usaha untuk meningkatkan keupayaan galas tanah yang lembut, beberapa penyelidik 

telah mencadangkan.penerapan pembentukan tetulang[12], penstabilan kimia [13], dan penyokong 

cerucuk dalam pembinaan. Walau bagaimanapun, kos, masa dan pembinaan yang mampan adalah 

cabaran untuk seorang Jurutera memilih teknik meningkatkan pengukuhan tanah. Peratusan 

penggunaan abu terbang tidak akan menyebabkan peningkatan nilai kekuatan ricih tanah [14]. 

 

3.0    Metodologi 

 

Kajian ini dijalankan di kawasan sekitar Mukah. Ini adalah kerana Mukah merupakan kawasan 

pesisir di mana terdapat banyak sumber tanah lembut terutamanya tanah organik. [1] Bahan tambah 

yang akan digunakan adalah Abu Rumbia yang senang diperolehi di Kawasan Mukah. Metodologi 

ini merupakan langkah kerja yang akan digunakan untuk mencapai objektif kajian. Sampel tanah akan 

diambil sedalam 0.3 -0.6 m kedalaman dari permukaan bumi. Tanah akan dikeringkan dan diayak 

menggunakan sieve 20 mm. Abu rumbia pula diambil daripada ampas rumbia yang telah diproses dan 

dikeringkan sehingga tiada kandungan air. Ampas rumbia yang kering dihancurkan sehingga menjadi 

serbuk.  

 

3.1    Penyediaan Sampel 

  

Ujikaji yang akan dijalankan adalah seperti berikut:  

i. Sampel 1: Tanah Asal 

ii. Sampel 2: Tanah Asal 75% + Abu Rumbia 25 % 

iii. Sampel 3: Tanah Asal 70% + Abu Rumbia 30%   

 

Langkah seterusnya iaitu penentuan kekuatan sampel boleh dilakukan setelah sampel tersebut 

menjalani proses pengawetan selama 7,14 dan 28 hari. Dengan menggunakan paip yang telah direka 

khas tersebut, sampel akan lebih mudah untuk dikeluarkan tanpa merosakkan sampel. 

 

3.2     Kaedah ujikaji: 

 

i. Kaedah pengeringan  

ii. Penyediaan Sampel 

iii. Pengiraan Kandungan Lembapan 

iv. Ujian Pemadatan Proctor Piawai berdasarkan BS 1377(1990): Part 4 

v. Ujian Kekuatan Mampatan Tak Terkurung 
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3.3    Data yang akan diperolehi 

 

Kandungan lembapan bagi tanah asal untuk membuktikan tanah organik. Ujian Pemadatan 

Proctor Piawai dilakukan adalah untuk mendapatkan nisbah yang terbaik untuk penyediaan sampel 

bagi ujian Kekuatan mampatan tak terkurung. Seterusnya kekuatan ricih hendaklah di fahami dengan 

betul untuk membuat analisis kestabilan tanah seperti keupayaan galas tanah. 

 

4.0    Data dan Analisis  

 

Dalam kajian ini, data diperolehi dengan melakukan ujikaji di Makmal Geoteknik Politeknik 

Mukah Sarawak.  

Berdasarkan ujikaji ujian pemadatan proctor piawai dan kandungan lembapan, didapati 

kandungan lembapan optimum yang diperlukan untuk sampel tanah ialah 50% dari berat tanah. Oleh 

yang demikian kandungan lembapan bagi sampel campuran ialah 50% akan digunakan. Jadual 2 

merupakan jadual nisbah sampel yang akan digunakan untuk menjalankan ujikaji ini. 

 

Jadual 1: Keputusan bagi ujian pemadatan piawai dan kandungan lembapan tanah asal 
No Ujian 1 2 3 4 5 6 

Air (ml) 1200 1200 1200 1200 1200 1200 

Berat acuan  + tapak 

(w1)kg 
5.288 5.288 5.288 5.294 5.294 5.300 

Berat acuan + tapak + 

tanah selepas mampatan 

(w2)kg 

5.978 6.062 6.196 6.214 6.214 6.200 

Berat tanah dalam acuan  

( w2-w1 )kg 
0.690 0.774 0.908 0.92 0.92 0.90 

ρb = w2-w1 kg/m³  

v 
6.90x10-4 7.74x10-4 9.08x10-4 9.20x10-4 

 9.20x10-

4  
9.0 x10-4 

ρd = 100 ρbkg/m³ 

100 + w         
6.89x10-4 7.72x10-4 9.03x10-4 9.14x10-4 9.13x10-4 

 8.93x10-

4 

Kandungan Lembapan % 19.28 28.04 49.87 67.78 71.18 78.97 

 
Rajah 1: Ketumpatan pukal melawan % kandungan lembapan tanah asal 

 

Jadual 2: Nisbah campuran sampel untuk diuji 

Sampel 

Nisbah campuran Nisbah campuran 

Tanah Asal 

(%) 

Abu Rumbia 

(%) 

Air 

(%) 

Tanah Asal 

(kg) 

Abu Rumbia 

(kg) 
Air(ml) 

Tanah asal 100 - 50 1 - 1200 

Tanah asal + abu 

rumbia 25% 
75 25 50 0.75 0.25 1200 

Tanah asal + abu 

rumbia 30% 
70 30 50 0.70 0.30 1200 

 

Kandungan 

Lembapan 

Optimum 
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Ujian mampatan tak terkurung akan dijalankan menggunakan 2 sampel bagi setiap satu ujian 

dan nilai purata akan diambil. Tempoh masa yang di ambil untuk melakukan ujian terhadap sampel 

adalah 7 hari dan 21 hari. Jadual 3 merupakan keputusan ujikaji mampatan.  

Berdasarkan Rajah 2, dapat disimpulkan abu rumbia mampu membantu dalam tujuan 

penstabilan tanah. Ini dibuktikan dengan peningkatan nilai kekuatan ricih yang terhasil dengan 

campuran tanah asal dengan 25% abu rumbia. Peningkatan ini ditunjukkan setelah 21 hari 

pengawetan sampel. Manakala campuran 30% abu rumbia juga menunjukkan peningkatan kekuatan 

ricih tetapi tidak melebihi kekuatan ricih untuk 25% abu rumbia.  

 

Jadual 3 : Keputusan kekuatan tanah mengikut hari pengawetan 

Sampel  1 2 3 

Kekuatan ricih (7 hari) kPa 6.5 2.615 1.535 

Kekuatan ricih (21 hari) kPa 5.85 9.695 7.83 

 

 
Rajah 2 : Nilai purata kekuatan ricih mengikut hari pengujian 

 

5.0    Kesimpulan 

 

Sebagai kesimpulannya, penggunaan Abu Rumbia sedikit sebanyak membantu dalam 

meningkatkan kekuatan ricih tanah seterusnya menambahbaik keupayaan galas tanah terhadap beban 

yang ditampung oleh tanah tersebut. Berdasarkan ujikaji yang telah dilakukan ujian makmalnya, 

didapati kekuatan ricih meningkat dengan penggunaan 25% abu rumbia. Walaubagaimanapun, 

apabila abu rumbia digunakan sebanyak 30% kekuatannya tidak dalam mengatasi kekuatan ricih yang 

dihasilakan oleh campuran 25% abu rumbia. Boleh disimpulkan penggunaan abu rumbia perlu ada 

had kerana sifat keupayaan penyerapan air yang tinggi boleh mengganggu kandungan lembapan yang 

terkandung dalam campuran. 

Peningkatan penggunaan abu rumbia terbukti tidak meningkatkan kekuatan ricih tanah. Ini 

disebabkan oleh peningkatan kandungan air dalam abu rumbia itu sendiri. Untuk kajian yang akan 

datang dicadangkan agar penggunaan abu rumbia dihadkan setakat 25% sahaja. 
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Konsep Ruang Serambi Rumah Tradisional Melayu Negeri Sembilan 
dalam Mendidik Adab Penghuni Ruang  
 
 
Siti Fatimah Tuzzahrah Abd Latif1,a*, Roslina Muda1,b dan Kamarul Afizi 
Kosman2,c 

 

 

Abstract. The traditional Malay house architecture is the best example of residential design that consider all 

the sustainability factors including environmental, socio-cultural and civilization. The traditional Malay house 

design is a manifestation of culture by the Malay ancient community. Reinterpretation the uniqueness of Malay 

houses design concept has to be implemented to improve the public understanding about the importance of 

having a functional architecture which reflected to the culture and identity of the country. This article will 

discuss the concept of Negeri Sembilan traditional Malay house serambi space in educating the manners of 

occupants. The objective of the study is to identify the role of Negeri Sembilan traditional Malay house serambi 

space towards the formation of values and ethics of space occupant during execution of custom activities. The 

methodology used is a combination of qualitative research methods which is previous studies analysis, 

observation and narrative study. Several respondents were interviewed and all the data obtained were 

systematically arranged in tabular form for analysis and detailed descriptions. The results showed the serambi 

space of Negeri Sembilan traditional Malay house has been serves to educate the spiritual and character of 

the Malays community in Negeri Sembilan. The Physical design and spatial arrangement in serambi space has 

contributed the creation of a beautiful character of Malay cultural behavior which compliance with the Islamic 

law and custom needs. 

 

Keywords: Negeri Sembilan Traditional Malay House, serambi, custom, manners, Islamic law 

 

Abstrak. Seni Bina rumah tradisional Melayu merupakan contoh rekabentuk kediaman yang terbaik yang 

telah mengambilkira semua faktor kesejahteraan termasuklah persekitaran, sosio-budaya dan peradaban 

masyarakatnya. Rekabentuk rumah tradisional Melayu adalah sebuah manifestasi budaya oleh masyarakat 

Melayu terdahulu. Penafsiran semula terhadap keunikan konsep rekabentuk rumah Melayu perlu dilaksanakan 

bagi meningkatkan kefahaman masyarakat tentang kepentingan kewujudan sebuah seni bina berfungsi yang 

mencerminkan budaya dan identiti Kebangsaan. Artikel ini akan membincangkan tentang konsep ruang 

serambi rumah tradisional Melayu di Negeri Sembilan dalam mendidik adab penghuni ruang. Objektif kajian 

adalah untuk mengenalpasti peranan ruang serambi rumah tradisional Melayu Negeri Sembilan dalam 

pembentukan nilai-nilai adab dan etika penghuni ruang semasa perlaksanaan aktiviti adat. Metodologi kajian 

yang digunakan adalah gabungan kaedah penyelidikan kualitatif iaitu penganalisaan kajian lepas, pemerhatian 

dan kajian naratif bersama para ilmuan seni bina Melayu dan pakar-pakar Adat Perpatih. Beberapa responden 

telah ditemubual dan kesemua data yang diperoleh disusun secara sistematik di dalam bentuk jadual untuk 

dianalisa. Hasil kajian mendapati serambi rumah tradisional Melayu Negeri Sembilan berperanan mendidik 

rohani dan sahsiah masyarakat Melayu di Negeri Sembilan. Rekabentuk fizikal dan aturan ruang dalam 

serambi telah menyumbang kepada penghasilan suatu karektor ketertiban perilaku budaya Melayu yang indah 

dan mematuhi syariat disamping memenuhi kehendak adat. 

 

Kata kunci: Rumah Tradisional Melayu Negeri Sembilan, serambi, Adat Perpatih, adab, syarak 
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1.0 Pengenalan 

 

Seni bina Melayu tradisional merupakan sebuah contoh seni bina yang mencakupi pelbagai 

aspek bagi menangani keperluan kehidupan masyarakat pada zaman dahulu. Pemahaman terhadap 

seni bina Melayu di Malaysia perlu bermula dengan pemahaman masyarakat terhadap elemen yang 

terkandung di dalam seni bina tersebut [1]. Penafsiran semula elemen-elemen yang terkandung dalam 

seni bina Melayu merupakan salah satu pendekatan yang telah diperkenalkan ke arah pengecaman 

dan pengenalan kepada identiti seni bina Negara [2,3]. Salah satu elemen yang terpenting dalam 

pembentukan sebuah seni bina adalah konsep ruang. Tidak memahami konsep ruang, bermaksud seni 

bina tidak dapat berfungsi dengan baik. Ruang-ruang rumah tradisional Melayu terbentuk bagi 

menampung aktiviti manusia dengan mengambil kira perkaitan dengan faktor persekitaran, adat, 

budaya, agama, sosial dan ekonomi penghuni [4]. Pada masa kini, rekabentuk rumah kediaman orang 

Melayu telah dipengaruhi oleh rekabentuk moden yang telah mengabaikan banyak faktor 

kesejahteraan di dalam rekabentuk ruang sehingga mengundang kesukaran dan ketidakselesaan 

kepada penghuni rumah kediaman [5,6]. Oleh itu, penafsiran semula terhadap konsep ruang rumah 

Melayu perlu dilaksanakan bagi meningkatkan kefahaman masyarakat akan kepentingan kewujudan 

sebuah ruang yang berfungsi untuk diambil pengajaran dan diterapkan nilai-nilai yang terkandung di 

dalamnya ke dalam rekabentuk rumah masa kini yang akan mencerminkan budaya dan identiti 

Kebangsaan. Artikel ini akan memfokuskan perbincangan berkenaan salah satu ruang di dalam 

rekabentuk rumah tradisional Melayu di Negeri Sembilan (RTMN9) iaitu ruang serambi. Kekurangan 

kajian serta penerbitan mengenai konsep rekabentuk ruang serambi dari sudut antropologi telah 

mewujudkan pemahaman singkat masyarakat terhadap peranan ruang dalam masyarakat. Penulisan 

artikel ini, diharap dapat mewujudkan pemahaman yang lebih baik kepada masyarakat luar terutama 

kepada golongan profesional mengenai keunikan seni bina khususnya nilai-nilai yang terkandung 

pada rekabentuk ruang rumah tradisional Melayu di Negeri Sembilan untuk disuaipadankan ke dalam 

rekabentuk moden masa kini. 

 

2.0 Objektif & Metodologi 

 

Bertitik tolak daripada isu kajian, objektif penulisan artikel ini adalah untuk mengenalpasti 

peranan ruang serambi rumah tradisional Melayu Negeri Sembilan terhadap pembentukan nilai-nilai 

adab dan etika penghuni ruang sewaktu perlaksanaan aktiviti Adat Perpatih. Kajian yang dijalankan 

adalah menggunakan kaedah penyelidikan kualitatif menerusi gabungan di antara kajian naratif, 

pemerhatian dan penganalisaan kajian lepas. Kajian naratif dilaksanakan dengan merekod data 

temubual berkaitan perlaksanaan beberapa amalan adat di dalam ruang serambi melalui perkongsian 

pengalaman daripada beberapa orang responden terpilih yang terdiri daripada pakar-pakar adat dan 

pembesar-pembesar adat di Negeri Sembilan. Kajian ini memberi tumpuan terhadap makna yang 

ditafsir oleh responden berdasarkan peristiwa-peristiwa yang berlaku dan dialami dalam kehidupan 

mereka [7]. Pemilihan responden kajian adalah berdasarkan kepakaran dan pengetahuan yang tinggi 

terhadap amalan Adat Perpatih dalam kehidupan. Data yang diperoleh adalah data primer berbentuk 

rakaman audiografi, lakaran dan catatan pengalaman responden. Selain itu, data kajian juga diperoleh 

menerusi kaedah pemerhatian secara mendalam terhadap perlaksanaan aktiviti adat yang berlangsung 

di ruang serambi. Data yang diperolehi melalui kaedah pemerhatian akan bertindak sebagai elemen 

sokongan terhadap data yang diperolehi melalui kajian Naratif. Dapatan yang diperolehi di susun 

secara sistematik dalam bentuk jadual untuk tujuan penghuraian.  

 

3.0 Rekabentuk Serambi Rumah Tradisional Melayu Negeri Sembilan (RTMN9) 

 

Serambi rumah Melayu tradisional Negeri Sembilan boleh didefinasikan sebagai sebuah ruang 

yang bersifat terbuka, luas dan memanjang yang berada di kedudukan paling hadapan pada 

rekabentuk rumah tradisional Melayu [8]. Ruang serambi kebiasaannya akan dihias dan dijaga rapi 

kerana dianggap sebagai wajah pada sesebuah rumah [9]. Ruang serambi dikenali sebagai ‘selasar’ 
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di Terengganu dan ‘sengkuap’ di Melaka. Ruang ini direkabentuk sebagai ruang multifungsi oleh 

masyarakat Melayu terdahulu bagi memenuhi keperluan budaya dan kehidupan seharian. 

Kebijaksanaan masyarakat dahulu dalam merekabentuk rumah kediaman jelas terpancar apabila 

mampu mempelbagaikan aktiviti budaya di dalam sebuah ruang yang terhad. Pada dasarnya, serambi 

rumah Melayu berfungsi sebagai ruang menyambut dan meraikan tetamu, tempat beribadat dan 

beristirehat bagi anak dan tetamu lelaki dalam kehidupan seharian penghuni [10]. 

Walaubagaimanapun, ruang ini juga turut memainkan peranan yang penting dalam perlaksanaan adat 

istiadat terutama bagi masyarakat yang berpegang teguh dengan adat.  

Di Negeri Sembilan, ruang serambi memainkan peranan yang besar dalam perlaksanaan adat 

bermula dari seseorang bayi itu dilahirkan, membesar sebagai kanak-kanak, meningkat remaja, 

menginjak dewasa, berkahwin, memimpin adat sehinggalah menghembuskan nafas yang terakhir. 

Penggunaan ruang serambi RTMN9 adalah didominasi oleh kaum lelaki manakala ruang rumah ibu 

dan dapur pula adalah untuk kaum wanita [11]. Setiap zon yang wujud di ruang serambi rumah tidak 

direka dengan sia-sia malahan dijadikan ruang untuk memenuhi keperluan adat dan kehidupan 

seharian penghuninya [11]. Ruang serambi mempunyai fungsi terberat dalam perlaksanaan adat 

berbanding ruang-ruang lain selaras dengan tanggungjawab besar yang perlu dipikul oleh kaum lelaki 

terutamanya dalam hal memimpin adat. Ruang serambi RTMN9 mampu bertindak sebagai sebuah 

ruang yang formal dan tidak formal bergantung kepada aktiviti yang berlangsung di dalam ruang 

tersebut [8]. 

 

  
(a) Serambi rumah tradisional Melayu Negeri Sembilan (b) Ruang dalam serambi RTMN9 

Gambar 1: Serambi rumah (KAWANS Politeknik Port Dickson, n.d.) 

 

Rekabentuk ruang dalam serambi RTMN9 adalah berbentuk pelan terbuka di mana tiada 

sekatan di bina di dalam ruang. Ruang serambi dibina memanjang secara horizontal dan terbahagi 

kepada 3 zon utama iaitu bahagian pangkal, tengah dan hujung serambi. Ketiga-tiga zon ini 

mempunyai fungsi yang aktif dan peranan yang berbeza-beza sewaktu berlangsungnya aktiviti adat 

di ruang tersebut [12]. Bahagian pangkal serambi adalah bahagian yang paling hampir dengan tangga 

masuk iaitu di bahagian hilir manakala hujung serambi adalah yang paling jauh, iaitu di bahagian 

hulu. Aras lantai di bahagian serambi hujung kebiasaanya ditinggikan sedikit daripada lantai zon lain. 

Serambi tengah pula adalah ruang perantara di antara serambi pangkal dan serambi hujung. 

Masyarakat Melayu terdahulu telah menggunakan arah aliran air sungai sebagai panduan mendirikan 

rumah kediaman [13]. 

Rekabentuk ruang serambi RTMN9 mengutamakan keselesaan penghuni ruang.  Penggunaan 

elemen rekabentuk seperti bendul yang dipasang pada bahagian bawah dinding ruang serambi yang 

berkepil dengan ruang rumah ibu adalah bertujuan memberi keselesaan kepada penghuni 

menjalankan aktiviti di dalam ruang selain bertindak sebagai elemen dekorasi. Bendul dijadikan 

tempat bersandar bagi tetamu yang duduk menghadap ke arah ke arah luar rumah manakala tetamu 

yang duduk menghadap ke arah dalam rumah pula akan menjadikan dinding ruang serambi tempat 

bersandar. Bendul juga dipasang pada bahagian bawah pintu, sebagai elemen sekatan kepada tetamu 

yang datang agar tidak gopoh untuk menuju ke dalam ruang serambi.  

Peringkat awal rekabentuk, ruang serambi RTMN9 adalah berbentuk terbuka, tidak berdinding 

atau berdinding separuh tanpa penggunaan elemen tingkap. Namun dengan peningkatan ekonomi 

masyarakat, ruang tersebut kemudiannya telah direkabentuk berdinding penuh. Walaubagaimanapun 
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ciri keterbukaan masih dikekalkan dengan rekaan tingkap yang banyak bagi melancarkan peredaran 

udara keluar masuk ke dalam ruang serambi bagi tujuan kenyamanan. Selain tingkap yang banyak, 

peranan pintu secara tersirat juga adalah membantu kelancaran udara [13]. Terdapat dua pintu dibina 

pada ruang serambi rumah iaitu pintu masuk utama yang menjadi penghubung di antara alam luar 

dan penghuni ruang dan pintu masuk ke ruang rumah ibu.  
 

 
Rajah 1: Pelan lantai Rumah tradisional Melayu Negeri Sembilan 

 

  
(a) (b) 

Gambar 2: Elemen bendul pada dinding ruang serambi RTMN9 

 

 
Gambar 3: Rekabentuk ambang pintu serambi RTMN9 yang rendah 

 

  
Gambar 4: Elemen ukiran pada dinding ruang dalam serambi RTMN9 
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4.0 Serambi RTMN9 Sebagai Ruang Pendidikan Adab 

 

Masyarakat Melayu terdahulu sangat menitikberat tentang penjagaan adab dan susila dalam 

kehidupan seharian. Bersopan santun dan berbudi bahasa adalah sebahagian daripada nilai-nilai 

tamadun Melayu yang berkait dengan peradaban. Masyarakat Melayu menganggap bahawa orang 

yang beradab sebagai seorang yang halus budi pekerti, manakala yang tidak beradab dianggap kasar. 

Adab dapat didefinisi sebagai tingkah laku serta tutur kata yang sopan, berbudi bahasa serta 

mempunyai kehalusan dan kebaikan budi pekerti. Kesemua ini mempunyai kaitan dengan pendidikan 

dan etika manusia [13]. Masyarakat yang mengamalkan peradaban merupakan masyarakat yang telah 

maju dan bertamadun serta dapat membezakan kebaikan dan keburukan. Islam juga menuntut 

manusia agar sentiasa menjaga adab dan tatasusila dalam kehidupan. Bagi masyarakat adat di Negeri 

Sembilan, ruang serambi rumah kediaman memainkan peranan yang besar sebagai ruang pendidikan 

adab dan tatasusila masyarakat khususnya sewaktu perlaksanaan aktiviti Adat Perpatih seperti yang 

di tunjukkan dalam Jadual 1 dan Jadual 2. Berdasarkan kajian, konsep ruang serambi RTMN9 dalam 

mendidik adab penghuni ruang dapat dihuraikan berdasarkan 2 perkara, iaitu melalui aturan ruang 

dalam serambi sewaktu perlaksanaan adat dan melalui rekabentuk fizikal ruang serambi tersebut. 

 

4.1    Pendidikan Adab melalui Aturan Ruang Dalam Serambi RTMN9. 

 

Apabila sesuatu aktiviti adat dilaksanakan, pengasingan ruang akan dilaksanakan di dalam 

rumah tradisional Melayu di Negeri Sembilan. Ruang serambi rumah adalah dikhaskan kepada tetamu 

lelaki manakala ruang rumah ibu dan dapur dikhaskan kepada tetamu wanita. Pengasingan ruang di 

antara mahram dibuat selaras dengan tuntutan agama Islam. Hal ini justeru mempamerkan pematuhan 

masyarakat adat terhadap hukum syarak.  

Selain itu, pengasingan zon di dalam ruang serambi juga diwujudkan khusus kepada ketua atau 

pembesar adat. Zon ujung serambi adalah ruang yang dikhaskan kepada pembesar adat, tetamu 

bergelar, pegawai kerajaan dan orang alim manakala zon pangkal serambi dikhaskan kepada ketua-

ketua adat (buapak). Tetamu-tetamu lain pula akan memenuhi zon-zon lain di antara pangkal serambi 

dan ujung serambi dalam ruang serambi. Perletakkan kedudukan pembesar adat di ruang ujung 

serambi adalah disebabkan sifat ruang tersebut yang lebih privasi dan kedudukannya jauh daripada 

ruang akses keluar masuk ruang. Perletakkan ruang bagi tetamu kehormat di zon ujung serambi dapat 

mengelakkan daripada sebarang perlakuan kurang sopan tetamu seperti bergerak atau melintas di 

hadapan tetamu terhormat. Aturan ruang yang dicipta, telah menzahirkan budaya hormat 

menghormati dan memuliakan ketua pemimpin dalam kalangan anak buah kepada ketua dan 

pembesar mereka. Selain itu, sewaktu mendirikan adat, zon ujung serambi dan pangkal akan dihiasi 

dengan alat kebesaran adat seperti pemasangan tabir langit-langit, tabir lingkung, tikar rompok, tikar 

langkat dan diletakkan peminangan, iaitu bekas berisi sireh pinang sebagai tanda penghormatan dan 

meraikan ketua dan pemimpin adat oleh anak buah yang menjadi kewajiban sewaktu mendirikan adat. 

Secara falsafahnya, pemasangan tabir langit-langit di ruang serambi adalah untuk menghalang 

sebarang kekotoran seperti habuk daripada bahagian atas rumah terkena pada tetamu kehormat selain 

bertindak sebagai ‘payung’ kepada pembesar adat (Lembaga & Penghulu Luak) sewaktu berada di 

ruangan tersebut. Selain itu, tabir lingkung dipasang di sekeliling dinding zon hujung dan pangkal 

serambi bagi mewujudkan suasana yang lebih privasi pada ruang tersebut. Pemasangan kain tabir di 

kedua-dua zon serambi ini menandakan kawasan tersebut merupakan kawasan khas bagi orang yang 

berkedudukan di dalam adat. Oleh itu, ruang tersebut akan dihiasi dan dirapi sebaik mungkin supaya 

kelihatan cantik, menarik, kemas, bersih dan selesa. Di sebahagian tempat di Negeri Sembilan, 

terdapat juga rekabentuk struktur lantai hujung serambi yang dinaikkan arasnya sedikit simbolik 

kepada mempamerkan penghormatan anak buah kepada pemimpin atau ketua mereka. 

 

 

 

 



  

380 

 

Se
ct

io
n

 2
: 

C
iv

il 
En

gi
n

ee
ri

n
g 

 

Jadual 1. Pendidikan adab melalui aturan ruang dalam serambi RTMN9 
Aturan Ruang Dalam Serambi RTMN9 Pendidikan Adab 

Serambi ruang khusus untuk kaum lelaki sahaja. 

• Serambi: Ruang lelaki 

• Rumah Ibu & dapur: Ruang wanita 

• Mematuhi hukum syarak. 

• Batasan Pergaulan antara bukan 

mahram 

Mewujudkan zon/ruang khusus untuk ketua & pemimpin: 

• Pangkal serambi – Ketua adat buapak. 

• Ujung serambi – Pembesar Adat (lebih privasi). 

Penghormatan kepada ketua & 

pemimpin 

Pemasangan alatan kebesaran adat di pangkal dan ujung serambi. Penghormatan kepada ketua & 

pemimpin 

Mentransformasikan penggunaan ruang serambi kepada ruang 

makan bagi menjamu tetamu selepas majlis adat. 

Meraikan tetamu. 

Perletakan tempayan dan gayung tempurung di sisi tangga 

hadapan serambi. 

Penjagaan kebersihan diri 

 

 

 
Rajah 2: Pengasingan ruang antara lelaki dan wanita sewaktu menjalankan aktiviti adat 

 
Rajah 3: Ruang khas pelaksana adat dan ruang khas pembesar adat di dalam serambi 

 
Peranan ruang serambi sebagai ruang pendidikan adab sewaktu perlaksanaan acara Adat 

Perpatih di Negeri Sembilan juga dapat diperjelaskan melalui situasi perlaksanaan adat makan berselo 

yang diamalkan oleh masyarakat adat. Adat makan berselo adalah adat yang wajib dilaksanakan 

sejurus tamat sesuatu majlis adat. Budaya makan berselo adalah tradisi yang diamalkan oleh 

masyarakat adat di Negeri sembilan ketika bertemu dengan pengamal Adat Perpatih yang berkuasa 

seperti, buapak, lembaga, penghulu dalam majlis adat. Aktiviti ini bertindak sebagai penutup majlis 

adat yang berlangsung. Aktiviti makan berselo adalah aktiviti budaya masyarakat adat untuk 

meraikan tetamu yang hadir dalam majlis adat. Kehadiran tetamu sentiasa dipandang mulia oleh 

masyarakat adat dan perlu diraikan dengan sebaik-baiknya. Ruang serambi yang berfungsi sebagai 

ruang perlaksanaan upacara adat istiadat sebelumnya, telah ditranformasi fungsi ruang sebagai ruang 

makan bagi meraikan tetamu yang hadir ke majlis tersebut. Ruang serambi dikhususkan menjadi 

pangkal tengah Ujung 

Zon 

wanita 

Zon 

lelaki 

   
Zon pangkal Zon Ujung 



  

381 

 

Se
ct

io
n

 2
: 

C
iv

il 
En

gi
n

ee
ri

n
g 

 

ruang makan untuk kaum lelaki manakala ruang rumah ibu dan dapur adalah ruang bagi kaum wanita 

menikmati hidangan. Pengasingan ruang antara kaum lelaki dan wanita dalam rumah tradisional 

melambangkan konsep moral yang tinggi wujud dalam kalangan masyarakat adat selaras dengan 

kehendak hukum syarak yang melarang pergaulan bebas antara kaum lelaki dan wanita yang bukan 

muhrim. Selain itu, penyediaan hidangan dan penggunaan kelengkapan khas bagi tetamu istimewa 

seperti buapak, lembaga dan penghulu luak sewaktu adat makan berselo adalah sebagai simbol 

penghormatan dan penghargaan anak buah terhadap ketua mereka dalam memimpin adat.  

 

 
Gambar 5: Aktiviti makan berselo Adat Perpatih di dalam serambi rumah tradisional Melayu 

Negeri Sembilan 

 
4.2    Pendidikan Adab Melalui Rekabentuk Fizikal 

 

Selain aturan ruang, rekabentuk fizikal ruang serambi juga menyumbang kepada pendidikan 

adab penghuni ruang seperti contoh pintu masuk utama ke ruang serambi daripada luar rumah yang 

telah direka dengan bukaan yang rendah dan dipasang bendul pada bahagian bawah pintu. 

Rekabentuk ini telah menghasilkan satu ketertiban perilaku tetamu, iaitu kesemua tetamu yang hadir 

dalam majlis adat, akan berhenti seketika di anak tangga terakhir dan melangkah masuk dengan kaki 

kanan sambil menundukkan kepala. Sebelumnya juga, tetamu akan membasuh kaki di bahagian 

bawah rumah tangga yang mana di sisi kanannya diletakkan tempayan air dan gayung tempurung. 

Perlakuan ini jelas melambangkan betapa masyarakat terdahulu terdidik dalam menjaga kebersihan 

yang dituntut agama, mendidik sikap hormat tetamu kepada tuan rumah selain melahirkan sifat sopan 

santun dalam kalangan masyarakatnya. Rekabentuk pelan lantai terbuka tanpa sekatan dinding juga 

memudahkan masyarakat adat, khususnya kaum lelaki berkumpul di dalam ruang tersebut untuk 

menjalankan aktiviti muafakat, bekerjasama dan bergotong-royong sesama ahli masyarakat. Selain 

itu, Rekaan pintu di dalam ruang serambi menuju ke ruang rumah ibu juga di rekabentuk tidak selari 

dengan pintu masuk utama bagi membataskan pandangan dan menghormati aurat kaum wanita yang 

berada di ruang rumah ibu. Konsep matrilineal dalam masyarakat adat di Negeri Sembilan juga telah 

mempengaruhi rekabentuk ruang serambi di mana struktur lantai ruang serambi telah direka lebih 

rendah daripada struktur lantai rumah ibu yang mana secara falsafahnya adalah sebagai simbol 

penghormatan terhadap kaum wanita yang menghuni ruang rumah ibu. Bagi masyarakat adat di 

Negeri Sembilan, kaum wanita diangkat darjatnya dan dimuliakan selaras dengan apa yang dituntut 

dalam Islam seperti yang dipamerkan pada rekaan ruang rumah tradisional Negeri Sembilan. 

Perletakan ruang serambi di bahagian hadapan rumah ibu juga adalah melambangkan tanggungjawab 

kaum lelaki sebagai pelindung utama kepada kaum wanita di bahagian belakang. Seperti mana 

Firman Allah dalam Surah An Nisa’ ayat 34, yang menyatakan kaum lelaki itu adalah pemimpin dan 

pengawal yang bertanggungjawab terhadap kaum wanita.  

Situasi-situasi yang diperbincang jelas mengambarkan bagaimana ruang serambi berperanan 

mendidik rohani dan sahsiah masyarakat Melayu di Negeri Sembilan. Rekabentuk fizikal dan aturan 

zon-zon di ruang serambi telah menyumbang kepada penghasilan suatu karektor ketertiban perilaku 

budaya Melayu yang indah dan mematuhi syariat disamping memenuhi kehendak adat di dalam diri 



  

382 

 

Se
ct

io
n

 2
: 

C
iv

il 
En

gi
n

ee
ri

n
g 

 

pengguna ruang sepanjang keberadaan mereka di dalam ruangan tersebut sepanjang aktiviti adat 

berlangsung. 

 

Jadual 2: Pendidikan adab melalui rekabentuk fizikal ruang dalam serambi RTMN9 
Rekabentuk fizikal ruang Serambi 

RTMN9 

Pendidikan Adab 

Ambang pintu utama serambi rendah dan 

pemasangan bendul. 

Penghormatan tetamu kepada tuan rumah.  

 

Pintu ke ruang rumah ibu tidak selari dengan 

pintu utama  

Menjaga batasan pandangan dan pergaulanan antara kaum 

lelaki dan wanita. 

Aras Lantai lebih rendah daripada rumah ibu. Menghormati kaum wanita. 

Struktur lantai ujung serambi ditinggikan di 

beberapa kawasan 

Menghormati ketua & pemimpin 

 

Pelan lantai terbuka Memudahkan aktiviti muafakat, bekerjasama, bergotong-

royong antara masyarakat. 

 
Rajah 4: Aras lantai serambi dibina rendah daripada lantai rumah ibu tanda penghormatan 

kepada kaum wanita (Pinterest, n.d.) 

 

5.0 Kesimpulan 

 

Kesimpulannya, konsep rekabentuk ruang serambi RTMN9 ciptaan masyarakat terdahulu 

secara tidak langsung telah berjaya mendidik adab susila masyarakat setempat yang mencerminkan 

identiti dan budaya masyarakat Melayu yang hidup secara bermuafakat, hormat menghormati, 

berbudi bahasa, bersopan santun, menghargai tetamu dan serta amalan sahsiah yang terpuji. Hal ini 

melambangkan kebijaksanaan masyarakat Melayu dalam merekabentuk ruang yang pada zahirnya 

kelihatan ringkas namun mencakupi seluruh aspek kehidupan berbudaya yang luas. Seharusnya 

perekabentuk rumah kediaman pada masa kini mencontohi kehebatan pemikiran masyarakat 

terdahulu dalam menghasilkan rekaan rumah kediaman yang berlandaskan adat dan budaya 

masyarakat timur yang penuh kesopanan serta memenuhi tuntutan syarak. 
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Penggunaan Abu Dasar Arang Batu (ADAB) Sebagai Bahan Gantian 
Dalam Penghasilan Bata 
 
Chung Yin Kiong1,a* and Freddy Pansoi1,b  
 
Abstract. Brick is one of the primary building material for the walls of a building. Use of the brick has 

increased every year as a result of the rapid of development of a country, such as our country Malaysia. At the 

present time there are two types of brick used to be known as a clay brick (Clay Brick) and cement sand bricks 

(Cement Sand Brick). In this study, original of cement sand bricks has been modified, where sand content in 

the brick was replaced with coal bottom ash in percentage of replacement set. Bottom ash is one of the waste 

produced by coal-fired power plant, for which the quantity has increased from year to year due to the increased 

energy needs in Malaysia. With physical properties that seem to like sand, it has become a key factor of 

selection as a replacement for sand in cement sand bricks, as well as the government's call to promote the use 

of recycled materials. A total of 18 brick samples were prepared for 6 types of brick mixtures, which is one 

control mix (0% replacement), and another 5 mixtures with a replacement percentage of 20%, 40%, 60%, 80% 

and 100%. The size of the sample produced brick is 100 mm x 50 mm x 30 mm and is compressed in a mold 

with a pressure of 3000 psi was applied. Laboratory test such as SEM, XRD and XRF have been conducted to 

the brick units of 28-days aged. At the end of the study, was successful to identify the percentage of element 

contents and chemical compounds that are present in each design mix, CBA and sand through XRF and XRD 

analysis. And also to know the effects of CBA on the microstructure characteristics of the cement sand brick 

mixture, ie increasing the content of CBA in the brick, the more loose and weakens of bond between the 

particles.  

 

Keywords: Coal Bottom Ash (CBA), X-Ray Flourescene (XRF), X-Ray Diffraction (XRD), Scanning Electron  

Microscopy (SEM) 

 

Abstrak. Bata merupakan salah satu daripada bahan binaan yang utama bagi dinding dalam sesebuah 

bangunan. Penggunaan bata telah meningkat setiap tahun akibat daripada pembangunan pesat yang dialami 

oleh sesebuah negara, contohnya negara kita Malaysia. Pada masa sekarang terdapat dua jenis bata yang biasa 

digunakan iaitu bata yang dikenali sebagai bata tanah liat (Clay Brick) dan bata campuran pasir simen (Cement 

Sand Brick). Dalam kajian ini, bata campuran pasir simen yang asal telah diubahsuai, di mana kandungan pasir 

dalam bata tersebut telah digantikan dengan abu dasar arang batu mengikut peratus penggantian yang telah 

ditetapkan. Abu dasar merupakan salah satu bahan buangan yang dihasilkan oleh loji janakuasa elektrik arang 

batu, yang mana kuantitinya telah meningkat dari tahun ke tahun akibat daripada peningkatan keperluan tenaga 

elektrik di Malaysia. Sebanyak 18 biji sampel bata telah disediakan bagi 6 jenis bancuhan iaitu 1 bancuhan 

kawalan (0% penggantian), dan 5 bancuhan lagi dengan peratus penggantiannya sebanyak 20%, 40%, 60%, 

80% dan 100%. Saiz bagi sampel bata yang dihasilkan adalah 100 mm x 50 mm x 30 mm dan dimampatkan 

dalam acuan dengan tekanan sebanyak 3000 psi telah dikenakan. Ujian-ujian makmal seperti SEM, XRD dan 

XRF akan dilakukan bagi unit bata yang berumur 28 hari sahaja. Di akhir kajian, adalah berjaya mengenalpasti 

peratus kandungan unsur dan sebatian kimia yang terdapat di dalam setiap rekabentuk bancuhan, ADAB dan 

pasir melalui analisis XRF dan XRD. Dan juga mengetahui kesan ADAB terhadap ciri-ciri mikrostruktur bata 

campuran simen pasir tersebut, iaitu semakin meningkat kandungan ADAB dalam bata tersebut, semakin 

longgar dan lemah ikatan antara zarah-zarah. 

 

Kata Kunci: Abu Dasar Arang Batu (ADAB), X-Ray Flourescene (XRF), X-Ray Diffraction (XRD),Scanning  

 Electron Microscopy (SEM) 
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1.0 Pengenalan 

 

Abu dasar arang batu (ADAB) atau ‘Coal Bottom Ash (CBA)’ dari loji janakuasa elektrik 

dijangka meningkat di negara membangun seperti China, Malaysia dan negara-negara yang lain tetapi 

tapak pelupusan bagi sisa ini adalah agak terhad. Di Semenanjung Malaysia, terdapat 4 loji janakuasa 

elektrik yang terkenal menggunakan arang batu sebagai bahan utama untuk menjana tenaga elektrik 

iaitu, Tanjung Bin (2,100 MW), Jimah (1,400 MW), Sultan Salahuddin Abdul Aziz/ Kapar (2,420 

MW) dan loji janakuasa Sultan Azlan Shah/Manjung (2,100 MW). Menurut Suruhanjaya Tenaga 

(2005), sumber arang batu ini diimport daripada Australia sebanyak 60%, Indonesia 30% dan 5% 

masing-masing dari China dan Afrika Selatan. Dianggarkan sebanyak 18.75 juta tan metrik arang 

batu digunakan setiap tahun di Malaysia (Mohd. Nor, 2005). 

Di Malaysia, dilaporkan bahawa loji janakuasa Tanjung Bin sahaja memerlukan kira-kira 

18,000 tan/hari arang batu untuk menjana tenaga elektrik. Akibat daripada penggunaan kuantiti arang 

batu yang agak tinggi, hasil buangan arang batu terutamannya abu dasar dan abu terbang turut 

meningkat. Dengan peningkatan kuantiti bahan tersebut ia akan menjadi satu masalah besar kepada 

pengendali loji janakuasa ini disebabkan peningkatan kepada keperluan untuk ruang penyimpanan. 

Oleh yang demikian, ini akan membawa kepada peningkatan perbelanjaan operasi pengendali loji 

janakuasa elektrik, bagi mencari penempatan baru bagi bahan pembakaran arang batu tersebut 

(Marto, 2011). Disebabkan masalah ini juga, ia turut menyumbang kepada masalah sosial dan alam 

sekitar kerana pembesaran kawasan pelupusan dan perbelanjaan untuk pelupusan yang meningkat itu 

akan akhirnya dipindahkan kepada pengguna akhir, yang terpaksa membayar tarif tenaga elektrik 

yang tinggi. 

 

2.0 Pernyataan Masalah 

 

Permintaan yang semakin meningkat setiap tahun terhadap tenaga elektrik menyebabkan 

pembinaan lebih banyak loji janakuasa arang batu untuk memenuhi keperluan semasa keperluan 

tenaga elektrik. Dengan bertambahnya loji janakuasa elektrik yang menggunakan arang batu ini, hasil 

buangan arang batu juga turut meningkat. Dengan peningkatan hasil buangan arang batu ini, langkah-

langkah yang lagi komprehensif dan teliti perlu diambil bagi mengatasi isu sisa buangan arang batu 

ini. Malaysia amat sensitif terhadap isu-isu alam sekitar ini, oleh yang demikian, kerajaan Malaysia 

telah menyediakan satu garis panduan khas yang agak ketat untuk memantau operasi loji-loji 

janakuasa elektrik arang batu ini.  

Loji janakuasa elektrik Tanjung Bin memerlukan kuantiti arang batu yang besar untuk menjana 

tenaga elektrik setiap tahun. Ini akan menghasilkan sejumlah besar hasil buangan arang batu yang 

tidak digunakan. Biasanya, majoriti hasil buangan arang batu akan dilupuskan di tapak pelupusan 

sebelum digunakan untuk kerja-kerja penambakan.  

Oleh yang demikian, kajian ini dibuat bagi mengenalpasti potensi abu dasar relau ini dalam 

penghasilan bata campuran pasir dan simen iaitu dengan melihat pengaruh abu dasar relau ini sebagai 

agregat halus menggantikan pasir ke atas sifat-sifat kejuruteraan bata campuran simen dan pasir 

tersebut. 

 

3.0 Objektif Kajian 

 

Dalam menjalankan kajian ini, beberapa objektif yang ingin dicapai bagi mengetahui pengaruh 

abu dasar sebagai pengganti pasir dalam bata campuran pasir dan simen iaitu:  

 

i. Untuk mengkaji kesan abu dasar sebagai bahan gantian agregat halus terhadap ikatan 

mikrostruktur bata campuran simen pasir. 

ii. Untuk mengenalpasti peratus kandungan unsur dan sebatian kimia yang terdapat di dalam setiap 

rekabentuk bancuhan, ADAB dan pasir melalui analisis XRF. 
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iii. Untuk mengenalpasti kandungan sebatian kimia yang terdapat di dalam setiap rekabentuk 

bancuhan, ADAB dan pasir melalui analisis XRD. 

 

4.0 Skop Kajian 

 

Kajian ini bertujuan untuk mengenalpasti sifat-sifat kimia dan mikrostruktur bata campuran 

simen pasir daripada kesan ADAB yang sebagai pengganti pasir. Ia melibatkan kerja-kerja 

penghasilan satu set unit bata campuran simen pasir (unit kawalan) dan lima set jenis bata campuran 

simen pasir yang mengandungi abu dasar sebagai pengganti kepada pasir mengikut peratus 

penggantian yang ditetapkan. Peratusan jumlah penggantian ADAB terhadap pasir adalah 0% 

(sample kawalan), 20%, 40%, 60%, 80% dan 100%. Saiz bagi unit bata yang dihasilkan adalah 100 

mm x 50 mm x 30 mm dan dikenakan tekanan sehingga 3000 psi dalam acuan. 

Sebelum menyediakan semua jenis unit bata, analisis ayakan bagi pasir dan abu dasar duluan 

dibuat bagi mendapatkan saiz yang dikehendaki. Ujian dan analisis untuk XRF dan XRD juga dibuat 

bagi bahan ADAB dan pasir untuk mendapatkan kandungan sebatian kimianya. Kemudian, ujian-

ujian mikrostruktur SEM, XRF dan XRD dibuat bagi kesemua unit bata rekabentuk campuran yang 

berumur 28 hari.  

 

5.0 Kepentingan Kajian 

 

Isu alam sekitar adalah satu isu yang besar dan membimbangkan di kebanyakan negara di dunia. 

Pelbagai teknologi telah dicipta, akta-akta telah digubal dan penguatkuasaan telah diambil bagi 

mengurangakan aktiviti-aktiviti yang menyumbang kepada pencemaran ini. Di Malaysia, bagi 

menangani masalah pencemaran yang disebabkan oleh hasil buangan arang batu ini, kaedah yang 

diambil adalah dengan menggunakan kaedah konvensional iaitu menyimpan bahan buangan arang 

batu tersebut ke satu kawasan tadahan/pelupusan buatan manusia. Dengan adanya kajian ini, ia 

mungkin telah menyumbang kepada penyelesaian bagi mengurangkan pencemaran yang disebabkan 

oleh hasil buangan arang batu iaitu melalui kaedah ‘Recycle’. Kajian ini juga turut menyumbang 

kepada satu lagi langkah kearah penghasilan satu lagi produk baru dalam industri pembinaan iaitu 

bata campuran pasir dan simen dengan abu dasar relau sebagai bahan pengganti sebahagian daripada 

kandungan pasir dalam bata tersebut.  

 

6.0 Kajian Literatur 

 

Secara umunya abu dasar arang batu ini mempunyai partikel yang kasar, dengan saiznya adalah 

dari saiz sehingga ke kelikir, berbutir, dan produk yang tidak mudah terbakar dan dianggap sebagai 

sisa buangan pepejal. Bergantung kepada jenis relau, abu bawah yang dikutip dikelaskan kepada dua 

jenis iaitu abu dasar kering dan abu bawah basah (umumnya lebih dikenali sebagai boiler slag). 

Ciri-ciri morphologi, mineralogi dan kandungan kimia abu dasar arang batu dapat ditentukan 

melalui analisis seperti berikut: -   

 

A) Analisis Scanning Electron Microscopy (SEM) 

 

Daripada analisis SEM yang dilakukukan oleh Muhardi (2011), didapati bahawa sampel abu 

dasar Tanjung Bin mempunyai bentuk yang tidak sekata, kasar dan biasanya bersih dari habuk serta 

berkilau. Apabila pemadatan dilakukan dan diawet dalam masa 0, 7 dan 28 hari, didapati bahawa 

partikel abu dasar akan bergabung secara aktif disebabkan oleh percambahan Kristal serta sedikit 

aktiviti ‘pozzolanic’ berlaku. Menurut Huang (1990), bentuk abu dasar yang tidak sekata tersebut 

serta mempunyai permukaan yang kasar adalah amat sesuai untuk digunakan dalam penyediaan sub-

base bagi jalan raya. 
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B) Analisis X-Ray Flourescent (XRF) 

 

Untuk menentukan ciri-ciri kimia abu dasar, analisis menggunakan XRF perlu dilakukan. 

Daripada analisis XRF (Muhardi, 2010), didapati beberapa kandungan kimia utama abu dasar 

Tanjung Bin adalah Silika (SiO2) sebanyak 42.7%, alumina (Al2O3) 23%, iron (Fe2O3)17% dan 

kalsium oksida (CaO) sebanyak 9.8%. Abu dasar Tanjung Bin mempunyai kandungan kapur (CaO) 

yang agak rendah iaitu kurang daripada 10%.   

 

C) Analisis X-Ray Powder Diffraction (XRD) 

 

Untuk menentukan ciri-ciri mineralogy bagi abu dasar, analisis XRD perlu dilakukan. Didapati 

bahawa kristal yang terbentuk dalam abu dasar adalah terdiri daripada mullite, kuarza, silicon oksida, 

silicon phospat dan calcite (Muhardi, 2010). Bentuk Kristal adalah tajam, dan pembentukannya akan 

meningkat apabila sampel yang dipadatkan dan diawet itu berumur 7 dan 28 hari. Beberapa sebatian 

berhablur seperti silikon fosfat, kalsium aluminium oksida, kalsium oksida dan magnetit akan hilang 

selepas pemadatan dan kehilangannya akan meningkat dalam tempoh pengawetan. Ini mungkin 

disebabkan oleh bahan tindak balas kimia dengan air (Huang, 1990). 

 

7.0 Metadologi Kajian 

 

Dalam kajian ini, antara ujian-ujian yang dilaksanakan adalah seperti XRF, XRD dan SEM bagi 

setiap rekabentuk bancuhan. Ujian tersebut hanya dibuat pada bata yang berumur 28 hari sahaja.  

 

 
 

Rajah 1: Menunjukkan carta alir aktiviti ujian makmal yang telah dilaksanakan 

 
8.0 Keputusan dan Perbincangan  

 

Data-data yang diperolehi hasil daripada ujikaji-ujikaji makmal telah dianalisis di dalam bab 

ini. Antara ujian-ujian makmal yang telah dijalankan ke atas rekabentuk bancuhan adalah seperti 

berikut: 

i) Ujian Scanning Electron Microscopy (SEM) 

ii) Ujian X-Ray Fluorescence (XRF) 

iii) Ujian X-Ray Diffraction (XRD) 

M2, M3, M4, M5 and 

M6
M1 (controller unit)

Coal Bottom Ash 

(CBA)

X-Ray Diffraction (XRD)

Analysis and Discussion

START

Raw Material Preparation

Sieve Analysis, XRF and XRD

X-Ray Flourescent (XRF) Scanning Electron Microscopy (SEM)

CementSand

Preparation of brick unit mix design :

i) M1 (controller unit)

ii) M2 - M6 (cement sand brick with 20%, 40%, 

60%, 80% and 100% CPA  replacement.)

28 Days
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D) Analisis SEM 

 

Analisis SEM telah menunjukkan ikatan mikrostruktur bata akibat daripada penggantian 

campuran ADAB terhadap pasir. Selain itu, analisis SEM ini juga dapat memberi gambaran terhadap 

tahap kekuatan tekanan mampatan bagi setiap rekabetuk campuran bata tersebut. Seperti yang 

ditunjukkan dalam Rajah 2 iaitu bagi rekabentuk bancuhan M1, ia kelihatan agak padat di mana zarah-

zarah atau partikel-partikel terikat sempurna dan tidak kelihatan lompong-lompong yang ketara. Oleh 

sebab itulah, kekuatan mampatan bagi rekabentuk bancuhan M1 adalah yang tertinggi iaitu 39.86 

N/mm2 (Kiong.C.Y, 2018). 

Rajah 3 pula yang menunjukkan imej rekabentuk bancuhan M2, jelas kelihatan ikatan antara 

zarah-zarah adalah tidak sempura atau padat seperti yang ditunjukkan oleh imej M1, yang 

menyebabkan kekuatan mampatan telah menurun. Keadaan ini disebabkan oleh kehadiran partikel 

ADAB. Semakin meningkat kandungan ADAB dalam bata tersebut, semakin longgar dan lemah 

ikatan antara zarah-zarah seperti yang ditunjukkan dalam Rajah 4, 5, 6 dan 7.  

 

   
Rajah 2: Sampel M1 Rajah 3: Sampel M2 Rajah 4: Sampel M3 

   

   
Rajah 5: Sampel M4 Rajah 6: Sampel M5 Rajah 7: Sampel M6 

 

Kesimpulannya, kehadiran ADAB telah melonggarkan ikatan antara zarah-zarah dalam unit 

bata tersebut, seterusnya telah mempengaruhi kekuatan mampatan serta kadar serapan air bagi bata-

bata tersebut. Semakin tinggi kandungan ADAB tersebut, semakin rendah kekuatan mampatan yang 

boleh dicapai. 

 

E) Analisis Sifat Kimia Bahan-Bahan Bata Campuran Simen, Pasir dan ADAB 

 

Analisis sifat kimia bagi setiap rekabentuk bancuhan bata campuran simen, pasir dan ABAD 

melibatkan dua jenis ujian iaitu ujian XRay Flourescene (XRF) dan X-Ray Diffraction (XRD). Selain 

itu analisis kandungan kimia ini juga turut dilakukan bagi ADAB dan pasir. 
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i) Analisis XRF 

 

Tujuan utama ujian ini adalah untuk mengetahui peratus kandungan unsur dan sebatian kimia 

yang terdapat di dalam sampel bata bagi setiap rekabentuk bancuhan serta ADAB dan pasir itu sendiri. 

Keputusan analisis ujian XRF ini diringkaskan di dalam Jadual 1. 

 

Jadual 1: Kandungan bahan kimia dalam ADAB, pasir dan rekabentuk campuran M1, M2, M3, 

M4, M5 dan M6 

Formula 
Concentration 

ADAB Pasir M1 M2 M3 M4 M5 M6 

Orig-g 7 7 7 7 7 7 7 7 

Added-g 3 3 3 3 3 3 3 3 

CO2 0.10% 0.10% 0.10% 0.10% 0.10% 0.10% 0.10% 0.10% 

CaO 12.50% 1.73% 38.90% 37.40% 37.40% 37.40% 38.30% 38.00% 

SiO2 43.10% 71.20% 37.20% 35.00% 32.60% 31.90% 31.10% 30.30% 

Al2O3 25.70% 21.70% 13.20% 15.20% 16.00% 16.20% 16.20% 15.70% 

Fe2O3 10.10% 1.53% 4.04% 5.33% 6.30% 6.55% 6.27% 7.64% 

SO3 0.69% 1.51% 1.82% 1.79% 1.84% 1.89% 1.90% 1.95% 

MgO 2.21% - 1.34% 1.42% 1.54% 1.65% 1.71% 1.59% 

K2O 1.19% 0.72% 1.01% 1.11% 1.28% 1.35% 1.34% 1.51% 

TiO2 1.83% 0.71% 0.82% 1.02% 1.03% 1.07% 1.08% 1.12% 

BaO 0.30% - 0.41% 0.45% 0.46% 0.51% 0.53% 0.52% 

Na2O 0.69% 0.16% 0.37% 0.43% 0.46% 0.47% 0.49% 0.47% 

P2O5 0.82% - 0.2% 0.27% 0.29% 0.33% 0.37% 0.38% 

SrO 0.56% - 0.19% 0.25% 0.29% 0.33% 0.32% 0.36% 

Mn - - 0<LLD - - - - - 

MnO - - - 0.13% 0.14% 0.14% 0.15% 0.16% 
   LLD = Lower Limit of Detection (tidak dapat dikesan) 

 

Daripada keputusan analisis XRF yang diperolehi, sampel ADAB mempunyai tiga sebatian 

kimia yang utama iaitu Silicon Dioxide (SiO2) sebanyak 43.10%, Aluminium oxide, Al2O3 sebanyak 

25.70%, Calcium Oxide (CaO) sebanyak 12.50%, dan Ferum Oxide (Fe2O3) sebanyak 10.10%. 

Manakala pasir pula mempunyai dua sebatian kimia yang utama iaitu Silicon Dioxide (SiO2) sebanyak 

71.20% dan Aluminium oxide, (Al2O3) sebanyak 21.70%. 
Silicon Dioxide (SiO2) adalah sebatian paling banyak wujud di dalam pasir iaitu sebanyak 

71.20% telah menurun kandungannya di dalam bata bagi setiap rekabentuk bancuhan akibat daripada 

penggantian ADAB iaitu penurunan daripada 37.20% kepada 30.30%. Manakala sebatian Ferum 

Oxide (Fe2O3) yang banyak terdapat di dalam ADAB telah meningkat pada setiap rekabentuk 

bancuhan daripada 4.04% kepada 7.64%. Sebatian Calcium Oxide (CaO) yang hadir dalam setiap 

rekabentuk bancuhan bata tersebut adalah daripada simen yang bertindak sebagai bahan pengikat. 

 

ii) Analisis XRD 

 

Tujuan utama ujian ini adalah untuk mengetahui kandungan sebatian kimia di dalam setiap 

rekabentuk bancuhan bata serta pasir dan ADAB. Analisis ini melibatkan sampel ADAB dan  pasir, 

serta rekabentuk bancuhan M1, M2, M3, M4, M5 dan M6. 
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Rajah 8: Hasil analisis XRD bagi ADAB dan pasir 
 

                    
 

Rajah 9: Hasil analisis XRD rekabentuk bancuhan M1 dan M2 
 

                       
 

Rajah 10: Hasil analisis XRD rekabentuk bancuhan M3 dan M4 
 

                        
 

Rajah 11: Hasil analisis XRD rekabentuk bancuhan M5 dan M6 
 

CBA

01-079-1148 (*) - Albite, calcian - Na.499Ca.491(Al1.488Si2.506O8) - Y: 108.55 % - d x by: 1. - WL: 1.5406 - Triclinic - a 8.17900 - b 12.88000 - c 7.11200 - alpha 93.440 - beta 116.210 - gamma 90.230 - Base-center

00-005-0586 (*) - Calcite, syn - CaCO3 - Y: 116.05 % - d x by: 1. - WL: 1.5406 - Rhombo.H.axes - a 4.98900 - b 4.98900 - c 17.06200 - alpha 90.000 - beta 90.000 - gamma 120.000 - Primitive - R-3c (167) - 6 - 367.7

01-083-0112 (*) - Maghemite-C, syn - Fe21.333O32 - Y: 84.89 % - d x by: 1. - WL: 1.5406 - Cubic - a 8.34740 - b 8.34740 - c 8.34740 - alpha 90.000 - beta 90.000 - gamma 90.000 - Primitive - P4332 (212) - 1 - 581.6

00-046-1045 (*) - Quartz, syn - SiO2 - Y: 136.93 % - d x by: 1. - WL: 1.5406 - Hexagonal - a 4.91344 - b 4.91344 - c 5.40524 - alpha 90.000 - beta 90.000 - gamma 120.000 - Primitive - P3221 (154) - 3 - 113.010 - I/Ic 

01-074-4146 (*) - Mullite - Al4.68Si1.32O9.66 - Y: 98.30 % - d x by: 1. - WL: 1.5406 - Orthorhombic - a 7.57560 - b 7.69060 - c 2.88770 - alpha 90.000 - beta 90.000 - gamma 90.000 - Primitive - Pbam (55) - 1 - 168.2

Operations: Strip kAlpha2 0.500 | Import

CBA - File: CBA.raw - Type: 2Th/Th locked - Start: 10.000 ° - End: 90.006 ° - Step: 0.020 ° - Step time: 15.4 s - Temp.: 25 °C (Room) - Time Started: 10 s - 2-Theta: 10.000 ° - Theta: 5.000 ° - Anode: Cu - WL1: 1.540
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Sand

00-007-0324 (D) - Gibbsite - Al(OH)3 - Y: 7.14 % - d x by: 1. - WL: 1.5406 - Monoclinic - a 8.65900 - b 5.07700 - c 9.70300 - alpha 90.000 - beta 94.200 - gamma 90.000 - Primitive - P21/n (14) - 8 - 425.415 - I/Ic PDF 

01-074-1784 (I) - Kaolinite-1A - Al2Si2O5(OH)4 - Y: 8.73 % - d x by: 1. - WL: 1.5406 - Triclinic - a 5.14000 - b 8.93000 - c 7.37000 - alpha 91.800 - beta 104.500 - gamma 90.000 - Base-centered - C1 (1) - 2 - 327.337 

00-046-1045 (*) - Quartz, syn - SiO2 - Y: 96.96 % - d x by: 1. - WL: 1.5406 - Hexagonal - a 4.91344 - b 4.91344 - c 5.40524 - alpha 90.000 - beta 90.000 - gamma 120.000 - Primitive - P3221 (154) - 3 - 113.010 - I/Ic P

Operations: Strip kAlpha2 0.500 | Import

Sand - File: sand.raw - Type: 2Th/Th locked - Start: 10.000 ° - End: 90.006 ° - Step: 0.020 ° - Step time: 15.4 s - Temp.: 25 °C (Room) - Time Started: 10 s - 2-Theta: 10.000 ° - Theta: 5.000 ° - Anode: Cu - WL1: 1.540
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M1

00-007-0324 (D) - Gibbsite - Al(OH)3 - Y: 15.42 % - d x by: 1. - WL: 1.5406 - Monoclinic - a 8.65900 - b 5.07700 - c 9.70300 - alpha 90.000 - beta 94.200 - gamma 90.000 - Primitive - P21/n (14) - 8 - 425.415 - I/Ic PD

00-005-0586 (*) - Calcite, syn - CaCO3 - Y: 31.85 % - d x by: 1. - WL: 1.5406 - Rhombo.H.axes - a 4.98900 - b 4.98900 - c 17.06200 - alpha 90.000 - beta 90.000 - gamma 120.000 - Primitive - R-3c (167) - 6 - 367.78

00-044-1481 (*) - Portlandite, syn - Ca(OH)2 - Y: 28.88 % - d x by: 1. - WL: 1.5406 - Hexagonal - a 3.58990 - b 3.58990 - c 4.91600 - alpha 90.000 - beta 90.000 - gamma 120.000 - Primitive - P-3m1 (164) - 1 - 54.866

00-055-0738 (N) - Calcium Silicate - Ca3SiO5 - Y: 32.72 % - d x by: 1. - WL: 1.5406 - Monoclinic - a 27.87360 - b 7.05900 - c 12.25750 - alpha 90.000 - beta 116.030 - gamma 90.000 - Primitive - Pc (7) - 18 - 2167.14

00-046-1045 (*) - Quartz, syn - SiO2 - Y: 105.62 % - d x by: 1. - WL: 1.5406 - Hexagonal - a 4.91344 - b 4.91344 - c 5.40524 - alpha 90.000 - beta 90.000 - gamma 120.000 - Primitive - P3221 (154) - 3 - 113.010 - I/Ic 

Operations: Strip kAlpha2 0.500 | Import

M1 - File: M1.raw - Type: 2Th/Th locked - Start: 10.000 ° - End: 90.006 ° - Step: 0.020 ° - Step time: 15.4 s - Temp.: 25 °C (Room) - Time Started: 10 s - 2-Theta: 10.000 ° - Theta: 5.000 ° - Anode: Cu - WL1: 1.5406 - 
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M2

01-074-4146 (*) - Mullite - Al4.68Si1.32O9.66 - Y: 18.35 % - d x by: 1. - WL: 1.5406 - Orthorhombic - a 7.57560 - b 7.69060 - c 2.88770 - alpha 90.000 - beta 90.000 - gamma 90.000 - Primitive - Pbam (55) - 1 - 168.2

00-005-0586 (*) - Calcite, syn - CaCO3 - Y: 43.13 % - d x by: 1. - WL: 1.5406 - Rhombo.H.axes - a 4.98900 - b 4.98900 - c 17.06200 - alpha 90.000 - beta 90.000 - gamma 120.000 - Primitive - R-3c (167) - 6 - 367.78

00-007-0324 (D) - Gibbsite - Al(OH)3 - Y: 20.44 % - d x by: 1. - WL: 1.5406 - Monoclinic - a 8.65900 - b 5.07700 - c 9.70300 - alpha 90.000 - beta 94.200 - gamma 90.000 - Primitive - P21/n (14) - 8 - 425.415 - I/Ic PD

00-044-1481 (*) - Portlandite, syn - Ca(OH)2 - Y: 35.09 % - d x by: 1. - WL: 1.5406 - Hexagonal - a 3.58990 - b 3.58990 - c 4.91600 - alpha 90.000 - beta 90.000 - gamma 120.000 - Primitive - P-3m1 (164) - 1 - 54.866

00-055-0738 (N) - Calcium Silicate - Ca3SiO5 - Y: 37.99 % - d x by: 1. - WL: 1.5406 - Monoclinic - a 27.87360 - b 7.05900 - c 12.25750 - alpha 90.000 - beta 116.030 - gamma 90.000 - Primitive - Pc (7) - 18 - 2167.14

00-046-1045 (*) - Quartz, syn - SiO2 - Y: 121.09 % - d x by: 1. - WL: 1.5406 - Hexagonal - a 4.91344 - b 4.91344 - c 5.40524 - alpha 90.000 - beta 90.000 - gamma 120.000 - Primitive - P3221 (154) - 3 - 113.010 - I/Ic 

Operations: Strip kAlpha2 0.500 | Import

M2 - File: M2.raw - Type: 2Th/Th locked - Start: 10.000 ° - End: 90.006 ° - Step: 0.020 ° - Step time: 15.4 s - Temp.: 25 °C (Room) - Time Started: 10 s - 2-Theta: 10.000 ° - Theta: 5.000 ° - Anode: Cu - WL1: 1.5406 - 
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M3

01-083-0112 (*) - Maghemite-C, syn - Fe21.333O32 - Y: 39.89 % - d x by: 1. - WL: 1.5406 - Cubic - a 8.34740 - b 8.34740 - c 8.34740 - alpha 90.000 - beta 90.000 - gamma 90.000 - Primitive - P4332 (212) - 1 - 581.6

01-074-4146 (*) - Mullite - Al4.68Si1.32O9.66 - Y: 20.78 % - d x by: 1. - WL: 1.5406 - Orthorhombic - a 7.57560 - b 7.69060 - c 2.88770 - alpha 90.000 - beta 90.000 - gamma 90.000 - Primitive - Pbam (55) - 1 - 168.2

00-005-0586 (*) - Calcite, syn - CaCO3 - Y: 65.77 % - d x by: 1. - WL: 1.5406 - Rhombo.H.axes - a 4.98900 - b 4.98900 - c 17.06200 - alpha 90.000 - beta 90.000 - gamma 120.000 - Primitive - R-3c (167) - 6 - 367.78

00-044-1481 (*) - Portlandite, syn - Ca(OH)2 - Y: 45.10 % - d x by: 1. - WL: 1.5406 - Hexagonal - a 3.58990 - b 3.58990 - c 4.91600 - alpha 90.000 - beta 90.000 - gamma 120.000 - Primitive - P-3m1 (164) - 1 - 54.866

00-055-0738 (N) - Calcium Silicate - Ca3SiO5 - Y: 78.84 % - d x by: 1. - WL: 1.5406 - Monoclinic - a 27.87360 - b 7.05900 - c 12.25750 - alpha 90.000 - beta 116.030 - gamma 90.000 - Primitive - Pc (7) - 18 - 2167.14

00-046-1045 (*) - Quartz, syn - SiO2 - Y: 111.61 % - d x by: 1. - WL: 1.5406 - Hexagonal - a 4.91344 - b 4.91344 - c 5.40524 - alpha 90.000 - beta 90.000 - gamma 120.000 - Primitive - P3221 (154) - 3 - 113.010 - I/Ic 

Operations: Strip kAlpha2 0.500 | Import

M3 - File: M3.raw - Type: 2Th/Th locked - Start: 10.000 ° - End: 90.006 ° - Step: 0.020 ° - Step time: 15.4 s - Temp.: 25 °C (Room) - Time Started: 10 s - 2-Theta: 10.000 ° - Theta: 5.000 ° - Anode: Cu - WL1: 1.5406 - 
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M4

01-079-1148 (*) - Albite, calcian - Na.499Ca.491(Al1.488Si2.506O8) - Y: 31.86 % - d x by: 1. - WL: 1.540

01-074-4146 (*) - Mullite - Al4.68Si1.32O9.66 - Y: 38.51 % - d x by: 1. - WL: 1.5406 - Orthorhombic - a 7.

00-007-0324 (D) - Gibbsite - Al(OH)3 - Y: 20.90 % - d x by: 1. - WL: 1.5406 - Monoclinic - a 8.65900 - b 5

00-044-1481 (*) - Portlandite, syn - Ca(OH)2 - Y: 73.92 % - d x by: 1. - WL: 1.5406 - Hexagonal - a 3.589

00-055-0738 (N) - Calcium Silicate - Ca3SiO5 - Y: 82.71 % - d x by: 1. - WL: 1.5406 - Monoclinic - a 27.8

00-005-0586 (*) - Calcite, syn - CaCO3 - Y: 96.78 % - d x by: 1. - WL: 1.5406 - Rhombo.H.axes - a 4.989

00-046-1045 (*) - Quartz, syn - SiO2 - Y: 107.74 % - d x by: 1. - WL: 1.5406 - Hexagonal - a 4.91344 - b 

Operations: Strip kAlpha2 0.500 | Import

M4 - File: M4.raw - Type: 2Th/Th locked - Start: 10.000 ° - End: 90.006 ° - Step: 0.020 ° - Step time: 15.4
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M5

01-079-1148 (*) - Albite, calcian - Na.499Ca.491(Al1.488Si2.506O8) - Y: 56.45 % - d x by: 1. - WL: 1.5406 - Triclinic - a 8.17900 - b 12.88000 - c 7.11200 - alpha 93.440 - beta 116.210 - gamma 90.230 - Base-centere

01-074-4146 (*) - Mullite - Al4.68Si1.32O9.66 - Y: 57.66 % - d x by: 1. - WL: 1.5406 - Orthorhombic - a 7.57560 - b 7.69060 - c 2.88770 - alpha 90.000 - beta 90.000 - gamma 90.000 - Primitive - Pbam (55) - 1 - 168.2

00-044-1481 (*) - Portlandite, syn - Ca(OH)2 - Y: 115.94 % - d x by: 1. - WL: 1.5406 - Hexagonal - a 3.58990 - b 3.58990 - c 4.91600 - alpha 90.000 - beta 90.000 - gamma 120.000 - Primitive - P-3m1 (164) - 1 - 54.86

00-055-0738 (N) - Calcium Silicate - Ca3SiO5 - Y: 172.34 % - d x by: 1. - WL: 1.5406 - Monoclinic - a 27.87360 - b 7.05900 - c 12.25750 - alpha 90.000 - beta 116.030 - gamma 90.000 - Primitive - Pc (7) - 18 - 2167.1

00-005-0586 (*) - Calcite, syn - CaCO3 - Y: 153.35 % - d x by: 1. - WL: 1.5406 - Rhombo.H.axes - a 4.98900 - b 4.98900 - c 17.06200 - alpha 90.000 - beta 90.000 - gamma 120.000 - Primitive - R-3c (167) - 6 - 367.7

00-046-1045 (*) - Quartz, syn - SiO2 - Y: 156.17 % - d x by: 1. - WL: 1.5406 - Hexagonal - a 4.91344 - b 4.91344 - c 5.40524 - alpha 90.000 - beta 90.000 - gamma 120.000 - Primitive - P3221 (154) - 3 - 113.010 - I/Ic 

Operations: Strip kAlpha2 0.500 | Import

M5 - File: M5.raw - Type: 2Th/Th locked - Start: 10.000 ° - End: 90.006 ° - Step: 0.020 ° - Step time: 15.4 s - Temp.: 25 °C (Room) - Time Started: 10 s - 2-Theta: 10.000 ° - Theta: 5.000 ° - Anode: Cu - WL1: 1.5406 - 

L
in

 (
C

o
u

n
ts

)

0

100

200

300

400

500

600

700

2-Theta - Scale

10 20 30 40 50 60 70 80 90

M6

01-079-1148 (*) - Albite, calcian - Na.499Ca.491(Al1.488Si2.506O8) - Y: 51.02 % - d x by: 1. - WL: 1.5406 - Triclinic - a 8.17900 - b 12.88000 - c 7.11200 - alpha 93.440 - beta 116.210 - gamma 90.230 - Base-centere

01-074-4146 (*) - Mullite - Al4.68Si1.32O9.66 - Y: 59.11 % - d x by: 1. - WL: 1.5406 - Orthorhombic - a 7.57560 - b 7.69060 - c 2.88770 - alpha 90.000 - beta 90.000 - gamma 90.000 - Primitive - Pbam (55) - 1 - 168.2

00-005-0586 (*) - Calcite, syn - CaCO3 - Y: 153.55 % - d x by: 1. - WL: 1.5406 - Rhombo.H.axes - a 4.98900 - b 4.98900 - c 17.06200 - alpha 90.000 - beta 90.000 - gamma 120.000 - Primitive - R-3c (167) - 6 - 367.7

00-044-1481 (*) - Portlandite, syn - Ca(OH)2 - Y: 115.07 % - d x by: 1. - WL: 1.5406 - Hexagonal - a 3.58990 - b 3.58990 - c 4.91600 - alpha 90.000 - beta 90.000 - gamma 120.000 - Primitive - P-3m1 (164) - 1 - 54.86

00-055-0738 (N) - Calcium Silicate - Ca3SiO5 - Y: 141.38 % - d x by: 1. - WL: 1.5406 - Monoclinic - a 27.87360 - b 7.05900 - c 12.25750 - alpha 90.000 - beta 116.030 - gamma 90.000 - Primitive - Pc (7) - 18 - 2167.1

00-046-1045 (*) - Quartz, syn - SiO2 - Y: 133.46 % - d x by: 1. - WL: 1.5406 - Hexagonal - a 4.91344 - b 4.91344 - c 5.40524 - alpha 90.000 - beta 90.000 - gamma 120.000 - Primitive - P3221 (154) - 3 - 113.010 - I/Ic 

Operations: Strip kAlpha2 0.500 | Import

M6 - File: M6.raw - Type: 2Th/Th locked - Start: 10.000 ° - End: 90.006 ° - Step: 0.020 ° - Step time: 15.4 s - Temp.: 25 °C (Room) - Time Started: 10 s - 2-Theta: 10.000 ° - Theta: 5.000 ° - Anode: Cu - WL1: 1.5406 - 
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Berdasarkan Rajah 8 (CBA) di dapati ujian XRD telah menunjukkan bahawa Ferum oxide 

(Fe2O3) telah wujud disebabkan oleh mineral Hematite. Mineral inilah yang menyebabkan tanah 

ADAB kelihatan berwarna lebih gelap berbanding dengan pasir. Semakin tinggi kandungan iron, 

maka semakin gelap warna ADAB tersebut. Sifat mineral Hematite adalah keras tetapi rapuh. Sifat 

ini juga dilihat sebagai satu kelebihan untuk ADAB termampat dengan baik apabila dikenakan 

tekanan terhadapnya.  

Mineral Quartz yang menyumbang kepada Silicon oxide (SiO2) juga telah dikesan. Mineral ini 

kebiasaannya banyak terkandung di dalam pasir seperti yang dapat dilihat pada rajah 8 (Sand). 

Manakala gabungan sebatian Aluminium oxide (Al2O3) dan juga Silicon dioxide, (SiO2) dikesan 

berada di dalam mineral Kaolinite. Mineral ini juga mempunyai ciri-ciri yang keras dan amat sesuai 

untuk menjadikan unit bata tersebut lebih kuat 

Rajah 9, 10 dan 11 merupakan analisis terhadap setiap rekabentuk campuran bata yang 

digunakan. Analisis ini telah membuktikan bahawa kesemua empat sebatian utama yang diperolehi 

melalui ujian XRF telah terbukti wujud di dalam setiap nisbah campuran berdasarkan mineral yang 

terhasil selepas analisis. 

 

9.0 Kesimpulan  

 

Bagi mengetahui ciri-ciri mikrostruktur campuran, ia adalah ujikaji yang memerlukan peralatan 

yang canggih dan mahal serta memerlukan bantuan juruteknik untuk melaksanakannya. Ujian ini 

perlu dijalankan bagi mengetahui sebatian-sebatian kimia yang terdapat dalam setiap rekabentuk 

campuran dan juga dapat mengetahui kehadiran sebatian-sebatian kimia yang tidak diperlukan yang 

boleh menjejaskan ciri-ciri kejuruteraan bata tersebut. Daripada analisis SEM yang telah dijalankan, 

imej yang dihasilkan jelas menunjukkan bahawa, kehadiran ADAB dalam campuran telah 

melemahkan ikatan-ikatan antara zarah mengakibatkan, tahap kekuatan mampatan bata telah 

menurun dengan meningkatnya kandungan ADAB. 

Secara keseluruhannya, objektif kajian ini telah berjaya mengenal pasti peratus kandungan 

unsur dan sebatian kimia yang terdapat di dalam setiap rekabentuk bancuhan, ADAB dan pasir itu 

sendiri melalui analisis XRF dan XRD. Seterusnya mengetahui pengaruh ADAB itu sendiri terhadap 

ciri-ciri kejuruteraan dan ciri-ciri mikrostruktur bata campuran simen pasir tersebut. 
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Polyconcrete by Using Recycled Styrofoam as Aggregate Replacement 
 
 
Mohd Hazry Ismail1,a* and Ledia Angul1, b 

  
 
Abstract. This research focuses on using non-biodegradable solid waste as well develop an 

alternative construction material that will lessen the social and environment issues. The reuse of 

wastes is important form different points of views. It may help to produce concrete economically and 

at the same time will help to reduce its disposal problem. The rising cost of construction material is 

matter of concern. The objective of this study is to determine the physical characteristics of concrete 

mixture. In this study, concrete was produced by cement mixture, fine aggregate (sand) and recycled 

styrofoam in conjunction with coarse aggregate. There are three batch of mixture of concrete using 

DOE (Deparment of Environment) in which the method contained 0%, 5%, 10% and 15% of recycled 

styrofoam along with a normal batch. The test conducted are slump test and compressive strength for 

7, 21 and 28 days. 
 
 

Keywords: Styrofoam, fresh density, compressive strength 
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1.0 Introduction 

 

Nowadays, the raw materials such as aggregates cost are expensive due to lack of sources or 

hard to produce the aggregates, especially when the requests from industries too much so, this 

automatically can affect the whole cost of building and it will increase the problems towards owner. 

Lightweight concrete has been successfully use since the ancient Roman times and it has gained its 

popularity due to its lower density and superior thermal insulation properties [1]. Compared with 

normal weight concrete, lightweight concrete can significantly reduce the dead load of structural 

elements. The density for lightweight concrete for very light structure is less than 800 kg/m3, [2] 

meanwhile the density lightweight for light structure is 800 kg/m3 to 1400 kg/m3 and the density for 

lightweight concrete is 1400 kg/m3 to 1860 kg/m3. 

The highest compressive strength for styrofoam concrete in mix design of styrofoam concrete 

that obtained by using 10 square mm styrofoam and 10% addition of pulverized fly ash and the 20 

square mm styrofoam without of fly ash is not fulfil the standard as structural lightweight concrete 

[3]. Polystyrene aggregate concrete has very low strength for the quantity of cement it contain with 

densities less than 1000 kg/m3. The mean of compressive strength was between 0.7 MPa to 6.7 MPa 

[4]. The strength is below than the required as structural concrete.  

In this study, the recycled styrofoam was used in the concrete mixture by partial replacement 

of fine aggregate in concrete by 0%, 5%, 10% and 15%. The objective of this study is to determine 

the physical characteristics of concrete mixture. 

 

2.0 Materials and Testing Method 

 

2.1 Materials  

 

Cement: The Ordinary Portland Cement (OPC) Type I conforming to ASTM C150 by Cahaya 

Mata Sarawak Cement Sdn. Bhd. (CMS). The physical properties and chemical composition of OPC 

[5] shown in Table 1. 

 

Table 1: Physical properties and chemical composition of OPC 
Physical properties value 

Specific gravity 3.15 

  

Chemical Composition of OPC 

Chemical Composition Percent % 

Silicon Dioxide, SiO2 19.34 

Aluminium Oxide, Al2O3 5.20 

Ferric Oxide, Fe2O3 3.41 

Sulphur Trioxide, SO3 2.85 

Magnesium Oxide, MgO 1.44 

Potassium Oxide, K2O 0.47 

Calcium Oxide, CaO 64.75 

Sodium Oxide, Na2O 0.10 

Loss On Ignition 3.42 

Insoluble Residue 1.0 

Chloride 0.01 

 

Aggregate: The coarse aggregate crush gravel with maximum size 20 mm and the fine aggregate was 

river sand with maximum size 4.75 mm. An aggregate with a density less than 2000kg/m3 or dry 

loose bulk density less than 1200 kg/m3 is define as lightweight [6]. The aggregate properties and the 

sieve analysis done according BS 882:1992 presented in Table 2. 

 

Styrofoam: The recycle styrofoam cube with size 20 mm was used in the mixture. 
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Table 2: Aggregate properties and sieve analysis 

 

     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2.2      Mixture proportions 

 

 The mixture proportioning was according to B.S 8110 Part 1: 1985 mix design method with 

target mean strength 43 N/mm2. The concrete mixture containing of 360 kg/m3 cement, 612 kg/m3 

sand, 1428 kg/m3 aggregate and 190 kg/m3 water. The water cement ratio is 0.53. The concrete 

mixture were prepared containing styrofoam 5%, 10%, and 15% as coarse aggregate replacement. 

The concrete mixture proportions shown as Table 3. 

 

Table 3: Concrete mixture proportions 
Sample Material for concrete mixture (kg/m3) 

Cement Sand Aggregate Water Styrofoam w/c ratio 

CC 380 545 885 190 0 0.5 

CS05 380 545 840.75 190 44.25 0.5 

CS10 380 545 796.5 190 88.5 0.5 

CS15 380 545 752.25 190 132.75 0.5 

 

2.3    Specimen preparation and testing method 

 

In this study, the total specimens are 45 cubes moulded size 150mm x 150mm x150mm 

compliance to BS 1881 Part 125. The properties of fresh concrete such as the slump and fresh density 

were determined according to BS 1881 Part 102 and BS 1881:107 respectively. The average dry 

density was recorded according to BS1881:129 for each curing days. The compressive strength was 

tested according to BS1881:116 for age curing 7, 21 and 28 days.  

 

3.0 Result and Discussion 

 

 
Fig.1: Slump of the styrofoam concrete mixture 
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Physical Properties Fine Aggregate Coarse Aggregate Styrofoam 

Specific gravity 2.61 2.65 0.76 

Bulk density (kg/m3) 1650.82 1574.34 34.5 

Water absorption (%) 0.76 0.50  

Sieve size (mm) Cumulative retained (%) 

20 - 98.25  

10 - 96.64  

4.75 97.25 93.10  

2.36 87.54 89.35  

1.18 78.47 81.82  

0.6 65.93 58.56  

0.3 22.61 24.72  

0.15 5.36 4.97  
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 The result of slump styrofoam concrete mixture presented in Fig.1. The values showed that the 

slump decreased slightly with increasing styrofoam content percentage. The reduction were 25%, 

37.5% and 62.5% for CS05, CS10 and CS15 respectively. The slump reduced indicated that the 

workability depend to water cement ratio of the concrete mixture. 

 

 
Fig.2: Fresh density of styrofoam concrete mixture 

 

The fresh density stryrofoam concrete mixture shown in Fig.2. The result indicate that the 

density of CS05 at 1557 kg/m3 , CS10 at 1498 kg/m3 and CS15 at 1496 kg/m3 reduced by 37.44%, 

39.82% and 40.98% respectively compared to CS00 at 2489 kg/m3. The average fresh density is 1517 

kg/m3, [7] the concrete styrofoam classified as lightweight-concrete that made from lightweight 

aggregate. The density reduced about 41% compared to conventional concrete due to total dead load 

of the structural members [3] basically as wall of the building. The density of styrofoam concrete 

mixture decreased with increasing the percentage of the replacement styrofoam in concrete [8], this 

is due to the density of styrofoam is much lower than density of natural aggregate. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fig.4: Compressive strength of Styrofoam concrete mixture 

 

The compressive strength result presented in Fig.4. It observed that the compressive strength 

increased slightly for CS05, CS10 and CS15. The compressive strength of styrofoam concrete mixture 

was lower than reference mixture CS00 by 89.76% to 91.79%, 80.62% to 86.95% and 67.78% to 

77.67% for each curing ages 7 days, 21 days and 28 days respectively. Based on the theory the higher 

of density of concrete will give result of the higher value of compressive strength [3]. In this study, 

the compressive strength of the styrofoam concrete depends on the bonding from the strength of the 

aggregate and the strength of the cement paste. More surface area of the aggregate provides more 

area for bonding contact with the cement paste [9] therefore the strength of the concrete matrix will 

be higher [10] by using 20mm square styrofoam size. 
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4.0    Conclusion 

 

The slump is decreased with addition percentage of styrofoam, the low workability of concrete 

typically used for different load of concrete under field conditions. The density of styrofoam concrete 

mixture decreased due to increasing of percentage of styrofoam adding into the concrete mixture. The 

compressive strength of styrofoam concrete mixture decrease at 15% of styrofoam adding into the 

concrete mixture. The compressive strength decreased when the styrofoam percentage increased may 

be attributed to lower bond between the cement paste and Styrofoam  
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Portable Rainfall Simulation Model 
 
 

Zainap Lamat1,a* and Yuhani Jimian1,b  
 

 
Abstract. The simulation portable rainfall model is a method of producing an artificial rainfall that 

has the same characteristic as natural rainfall. It is needed in the hydrology study learning process to 

assist and speed the time to accomplish the related experiment. Besides, it is also easily can be used 

to repetitively produces artificial rainfall. It is because the natural rainfall is depending on the 

unpredictable weather condition and the intensity of rainfall cannot be reliably reproduced and 

contribute delays in completing the knowledge process. The objectives of this study are to produce 

the Simulation Portable Rainfall Model for Civil Engineering Programme at Politeknik Kuching 

Sarawak and to identify its workability. The simulation model structure is constructed from Polyvinyl 

chloride (PVC) pipe with a single 50WSQ sprinkler nozzle at a height of 2.6m. A centrifugal pump 

0.5Hp is used to pump water flow continuously with a maximum velocity of 1.18m/s. The simulator 

cover of 1.6m x 1m plot area with a mean coefficient of uniformity of 88%. From the result, it shows 

that the simulator can produce rainfall intensities from the first reading to the last reading 

79.58mm/hr, 79.59mm/hr, 78.61mm/hr, 77.78mm/hr, and 77.29mm/hr constantly. The mean of 

rainfall intensity is 78.57mm/hr. Uniformity of rainfall distribution ranged from 86-90%. This 

portable rainfall simulation model is lightweight and can be easily installed and manage with just two 

persons on site. The simulation of a portable rainfall model is not limited to obtain rainfall data but 

also can be used for other studies such as surface runoff, infiltration, and soil erosion. 

 

 

Keywords: Simulation portable rainfall, artificial rainfall 
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1.0    Introduction 

 

The DCC6213 course is a Hydraulics and Hydrology course offered to the semester 5 students 

of the Diploma in Civil Engineering at the Polytechnic. The first three topics are hydraulics and the 

remaining four topics are hydrology. Among the sub-topics that need to be studied is the analysis of 

rainfall data. This sub-topic requires students to recognize the types of rainfall, understand the 

character of rain, practice proper calculation methods, and analyze the rain data. However, the 

unpredictable weather conditions and the process of data collection that needs to go through the 

competent authority are among the problems that students must go through before being able to 

complete assignments or studies. The portable rainfall simulation model was built to facilitate 

students to understand and be interested in learning. Besides that, it allows students to visually 

observe the hydrology process within the landscape. The objectives of the study were to produce a 

portable rainfall simulation model and identify the workability of the model. The simulation model 

also can be used for other course studies as well such as geology and roads. The construction of this 

simulation was built with concerning the material uses and suitability of the size to assure the 

workability of this model. Furthermore, a literature study also has been done from the previous studies 

from several researchers who have produced rain simulation, among them are [1], [2], and [3]. 

 

   

(a) USM (2008) rainfall 

simulation design 

(b) Strauss et al. (2000) 

rainfall simulation design   

(c) J.E. Gilley et al. (2017) 

rainfall simulation design 
 

Fig. 1: Rainfall simulation design 

 

Referring to the study that has been done by[4], rain simulation has been used since the 1930s. 

This simulation has evolved by extending its use to several other types of studies such as the study of 

runoff on the surface of [5], landslides [6] and also used the argumentative study of [3]. The 

development in the use of this simulation is interesting and is not limited to one design only. The 

design of rain simulation depends on the requirements of its use as shown in Fig. 1. Some researchers 

have made improvements to existing rainfall simulations by adding computational methods as 

developed by [4] and [7]. 

The construction of rain simulation has a huge impact on educational institutions, especially in 

the research department such as hydrology and geotechnics field. We are looking forward to 

contributing to our education system especially for Civil Engineering Department, Politeknik 

Kuching Sarawak by implementing this portable rainfall simulation model to assist and facilitate 

students as well as lecturers in the learning process. This simulation was built with reference to several 

previous studies such as spray nozzle type, catchment area, height, and uniformity of rainfall 

distribution. The size of the rainfall point used refers to the measurement of rainfall in Malaysia which 

is between 0.5mm - 2.0mm. By referring to [1] and the catalog of Industrial Hydraulic Spray Product 

Spraying system Co. It is proved that the use of the HH50WSQ spray nozzle (2019) can produce the 

required size of raindrops. 
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2.0    Methodology 

 

In the simulation design, the simulator has features such as lightweight, portable, and easy to 

install. The size of the structure is 1.6m x 1.0m and height 2.6m. The material used for the structure 

is from Polyvinyl Chloride (PVC) pipe with a diameter of 20mm. The spray nozzle used is the same 

type of HH50WSQ as [5] and [1]. The nozzle is placed in the middle of the structure which is 0.8m 

center. For water supply, the PVC pipe is 15mm in diameter and the pump is powered by 0.5 Hp. Fig. 

2 shows the portable rainfall simulation model. 

 

  
(a) Design of Simulation Portable 

Rainfall Model 

(b) Simulation Portable Rainfall Model 

Test for workability 

Fig. 2: Simulation design and test 

 

i. The first experiment was rainfall intensity. The purpose of this test is to determine the rainfall 

intensity of artificial rainfall produced from portable rainfall simulation model. Plastic tray 

placed under the structure with measuring of 0.84m x 0.55m to collect dropped rainfall within 

3 minutes. Volume of rain in each container will be measured by using a measuring cylinder. 

ii. The second test is the uniformity test. The purpose of this experiment is to identify the 

percentage of rainfall uniformity. The 6cm diameter container is placed under a 1.6m x 1.0m 

simulation structure. The rainwater is collected in a catch container for 5 minutes. Volume of 

rain in each container will be measured by using a measuring cylinder. Uniformity will be 

calculated by using Christianses’s Uniformity Coefficient(CUC) [8] as shown in Eq. 1: 

 

CUC = 100[1.0 −
∑(|𝐷𝑖−𝐷𝑎𝑣𝑔|)

𝑛𝑥𝐷𝑎𝑣𝑔
]                                                                                                        (1) 

 

where; 

CUC = Christiansen’s Uniformity Coefficient used to express uniformity of rainfall(%) 

Di  =  Depth of rainfall in the ith gauge (mm) 

Davg =  Average rainfall depth in all gauges (mm) 

N =  Number of gauges 
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(a) Rainfall intensity (b) Uniformity test 

Fig. 3: Rainfall intensity test and uniformity test 

 

3.0    Result and Discussion 

  

 Based on the 5 tests conducted, intensity test findings show that the mean value of rain intensity 

is 78.57mm/hr.   From Table 1, each test has approximately equal rainfall intensity values. The value 

of standard deviation is less than 2.0 and it indicates that all value of rainfall intensity is close to the 

mean as clearly shown in the Table 1. Thus, it indicates the rainfall simulator consistently can produce 

slightly equal rainfall intensity repetitively.    

 For the uniformity rainfall test, data gained from 3 times of testing. Fig. 4 show the recorded 

value of rainfall depth for each node in the plot area. Next, these values are used to determine the 

uniformity of rainfall by using Christianses’s Uniformity Coefficient as shown in Table 2. From Table 

2, the calculated percentage of uniformity is 90%, 89%, and 86%. While the average percentage of 

uniformity is 88%. The gained value of uniformity is acceptable. A CU coefficient of 84% is 

desirable. Arrangement styles that have the results less than this value should not be used [9]. 

 

Table 1: Result of rainfall intensity test 
Sample Test  Rainfall Intensity 

(mm/hr) 

Standard 

Deviation(mm/hr) 

Mean of Rainfall 

Intensity (mm/hr) 

1 79.58 1.0201 

78.57 

2 79.59 1.0404 

3 78.61 0.0016 

4 77.78 0.6241 

5 77.29 1.6384 

Fig. 4: Rainfall depth value for each node in the plot area 

 

 

 

Sample 1: 21ml 

Sample 2: 27ml 

Sample 3: 19ml 
 

 

Sample 1: 25ml 

Sample 2: 25ml 

Sample 3: 25ml 
 

 

Sample 1: 30ml 

Sample 2: 28ml 

Sample 3: 18ml 
 

 

Sample 1: 23ml 

Sample 2: 24ml 

Sample 3: 25ml 
 

 

1.0m 

 

Sample 1: 25ml 

Sample 2: 30ml 

Sample 3: 22ml 
 

 

Sample 1: 24ml 

Sample 2: 24ml 

Sample 3: 28ml 
 

 

Sample 1: 25ml 

Sample 2: 26ml 

Sample 3: 25ml 
 

 

Sample 1: 30ml 

Sample 2: 24ml 

Sample 3: 25ml 
 

 

 

Sample 1: 23ml 

Sample 2: 34ml 

Sample 3: 26ml 
 

 
 

Sample 1: 30ml 

Sample 2: 24ml 

Sample 3: 19ml 
 

 
 

Sample 1: 28ml 

Sample 2: 31ml 

Sample 3: 26ml 
 

 
 

Sample 1: 28ml 

Sample 2: 33ml 

Sample 3: 18ml 
 

 

      

1.6m   
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Table 2: Result of uniformity test 
Sample Test Percentage of Uniformity (% CUC) Mean Percentage of Uniformity (% CUC) 

1 90 

88 2 89 

3 86 

 

4.0    Conclusion 

 

 The summary of this study was drawn based on the gained results. It is clearly shown that the 

portable rainfall simulation model was successfully constructed. The material and sprinkler were 

chosen to ensure it is lightweight, easy to use repeatedly, and produce artificial rainfall, similar to 

natural rainfall. The workability of the simulator was tested by using a rainfall intensity test and 

uniformity test. The result from the rainfall intensity test shows the simulator consistently produced 

and the uniformity of the rainfall is 88%. These results prove that the portable rainfall simulation 

model provides repeatable rainfall intensities and achieves uniformity. The simulation of a portable 

rainfall model is not restricted to obtain rainfall data. It is also can be used for other studies such as 

surface runoff, infiltration, and soil erosion. It is anticipated that the usage of a portable rainfall 

simulation model can be implemented in the hydrology learning process to facilitate and assist 

students in completing their tests. Further study also planned to assess the effectiveness and impact 

of the usage of a portable rainfall simulation model in the hydrology learning process. 
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Potensi Penggunaan Karbon Teraktif Dalam Melestarikan Sungai Melaka 
 

 
Shahrun Nazida Salleh1,a*, Erita Mazwin Mazlan1,b dan Mohamad Azwan 
Ikhwat1,c  

 

 
Abstract. Water pollution is one of the main threats to the sustainability of river resources in 

Malaysia. This situation causes water resources to be limited and various agricultural, livestock, 

transportation, recreation and tourism activities are also affected. Therefore, the quality of river 

needs to be protected with various water treatment methods so as not to experience destruction. The 

aim of this study is to treat Sungai Melaka using activated carbon from coconut shell. Objectives of 

this study is to determine the class of water pollution in Sungai Melaka based on the Interim National 

Water Quality Standard for Malaysia (INWQS) and to identify the effectiveness of activated carbon 

for the reduction of pH, turbidity and ammonia nitrogen. Water samples were collected from 3 

different locations in Malacca River, namely Taman Rempah, Bachang and Batu Berendam. The 

results show that Malacca River is in Class III which is clean but not suitable for recreational 

activities while the use of activated carbon is able to neutralize the water and reduce the turbidity 

and ammonia nitrogen of river. In conclusion, activated carbon is effective in purifying water quality 

in Sungai Melaka. 

 

 

Keywords: Activated carbon, Malacca River, water, quality   

 

 

Abstrak. Pencemaran air merupakan salah satu ancaman utama terhadap kelestarian sumber sungai 

di Malaysia. Keadaan ini menyebabkan sumber air menjadi terhad dan pelbagai aktiviti pertanian, 

penternakan, pengangkutan, rekreasi dan pelancongan turut terjejas. Justeru, kualiti sungai perlu 

dilindungi dengan pelbagai kaedah rawatan air agar tidak mengalami kemusnahan. Matlamat kajian 

ini adalah untuk merawat Sungai Melaka dengan menggunakan karbon teraktif daripada tempurung 

kelapa. Objektif kajian ini adalah untuk menentukan tahap pencemaran Sungai Melaka berdasarkan 

Piawaian Interim Kualiti Air Kebangsaan (INWQS) dan untuk mengetahui keberkesanan karbon 

teraktif dalam mengurangkan pH, kekeruhan dan nitrogen ammonia. Sampel air dari diambil daripada 

3 lokasi berbeza di Sungai Melaka iaitu Taman Rempah, Bachang dan Batu Berendam. Hasil kajian 

menunjukkan Sungai Melaka berada dalam Kelas III iaitu bersih tetapi tidak sesuai untuk aktiviti 

rekreasi manakala penggunaan karbon teraktif pula mampu meneutralkan air dan menurunkan 

kekeruhan dan nitrogen ammonia sungai. Kesimpulannya, karbon teraktif berkesan untuk 

memulihkan kualiti Sungai Melaka. 

 

 

Kata kunci: Karbon teraktif, Sungai Melaka, air, kualiti 
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1.0 Pengenalan 

 

Isu pencemaran sungai merupakan salah satu masalah utama yang perlu ditangani dengan 

segera kerana ianya memberi kesan terhadap kesihatan, ekonomi dan keselamatan masyarakat. Punca 

pencemaran sungai terdiri daripada pelepasan dari kawasan perindustrian, loji pengolahan kumbahan, 

guna tanah pertanian, kediaman, perdagangan, perniagaan dan industri [1]. Kini kebanyakan sungai 

di Malaysia semakin tenat akibat pencemaran dan ianya perlu dipelihara bagi memastikan kelestrian 

sungai terjaga.  

 

 
Rajah 1: Tren kualiti air sungai 2005-2016 [2] 

 

Rajah 1 menunjukkan tren kualiti sungai di Malaysia yang dikendalikan oleh Jabatan Alam 

Sekitar (JAS) pada tahun 2005-2016. Laporan tersebut menunjukkan sejumlah 5,256 sampel sungai 

telah diambil daripada 891 stesen pengawasan manual yang terletak di 477 sungai. Daripada 477 

sungai, didapati 224 (47%) didapati bersih, 207 (43%) sederhana tercemar dan 46 (10%) adalah 

tercemar. Ini menunjukkan kualiti sungai tercemar di Malaysia berada pada tahap yang 

membimbangkan. Justeru, satu kaedah pendekatan dalam merawat sungai perlu dilakukan bagi 

memulihara sungai yang tercemar. 

Matlamat utama kajian ini adalah untuk merawat sungai Melaka dengan menggunakan karbon 

teraktif yang diperbuat daripada tempurung kelapa. Objektif kajian ini adalah untuk menentukan 

tahap pencemaran sungai Melaka berdasarkan Interim National Water Quality Standard for Malaysia 

(INWQS) dan untuk mengetahui keberkesanan karbon teraktif dalam menurunkan pH, kekeruhan dan 

nitrogen ammonia di Sungai Melaka. 

 

2.0 Sorotan Kajian  

 

Karbon teraktif merupakan satu kaedah rawatan air yang boleh diperolehi dari arang bitumen, 

arang batu lignite, tempurung kelapa dan kayu. Penggunaan bahan mentah ini mempengaruhi struktur 

liang pori, agihan kawasan permukaan dan sifat kimia dan mampu untuk bertindak menyingkirkan 

bahan pencemar berdasarkan penjerapan permukaan, menyerap bau serta dapat mengurangkan 

kekeruhan air [3]. Dalam kajian ini, karbon teraktif yang dihasilkan adalah daripada tempurung 

kelapa. Kebanyakan kajian terdahulu mempelbagaikan kegunaan karbon teraktif untuk merawat air 

sisa, pembersihan gas, industri minuman, farmaseutikal, pemangkin, dan pelbagai kegunaan lain [4-

5].   

Kajian terdahulu juga mendapati penggunaan karbon teraktif sebanyak 2%, 4% dan 6% sangat 

berkesan dalam masa 7 hari untuk menurunkan nilai pH dan kekeruhan dalam rawatan air sisa [6]. 

Selain itu penggunaan karbon teraktif juga dilihat berjaya menyingkirkan 71% ammonia daripada air 

sisa kumbahan [7]. Begitu juga dengan penggunan karbon teraktif sebagai bahan penapis bagi 
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merawat hasil akhir efluen yang akan dilepaskan ke dalam sungai dan didapati ianya berjaya 

mengurangkan kekeruhan dan menurunkan nilai pH yang mematuhi syarat pelepasan 6.0-9.0 [8].  

 

3.0 Metodologi Kajian 

 

Sampel air diambil daripada tiga lokasi yang terdapat Sungai Melaka iaitu di Taman Rempah, 

Bachang dan Batu Berendam. Lokasi ini dipilih masing-masing kerana ianya berdekatan dengan 

kawasan pelancongan, pertanian dan perindustrian.  

 

i. Menentukan tahap pencemaran sungai berdasarkan Indeks Kualiti Air (WQI) 

 

Penentuan tahap pencemaran air dilakukan terhadap ketiga-tiga lokasi di Sungai Melaka. Bagi 

menentukan tahap pencemaran air, rumus WQI telah digunakan dalam kajian ini iaitu: 

 

 

 (1) 

 

Parameter yang terlibat adalah Dissolve Oxygen (DO), Biological Oxygen Demand (BOD), 

Chemical Oxygen Demand (COD), Total Suspended Solid (TSS), pH dan Nitrogen Ammonia. 

Pengelasan tahap pencemaran sungai terbahagi kepada 6 Kelas (I, IIA, IIB, III, IV dan V) di mana 

Kelas I merujuk kepada ‘tidak tercemar’ dan Kelas V merupakan ‘paling teruk’ [9].  

 

i.ii. Keberkesanan karbon teraktif terhadap air sungai menggunakan kaedah Jar Test 

 

Kajian ini memilih karbon teraktif untuk merawat sungai berdasarkan kepada kajian terdahulu 

iaitu berkesan terhadap 3 parameter yang diuji iaitu pH, kekeruhan dan nitrogen ammonia [4,6,7]. 

Analisis parameter pH diperlukan bagi menentukan kepekatan ion hidrogen berdasarkan sifat 

keasidan dan kealkalian sesuatu sampel air [10,11] manakala analisis kekeruhan menentukan kadar 

kekaburan bendalir yang disebabkan oleh jumlah partikel atau zarah individu yang tidak dapat dilihat 

dengan mata kasar. Ianya merupakan kunci penentu kepada kualiti air dalam sifat fizikal sesuatu 

sungai [12]. Analisis nitrogen ammonia pula digunakan sebagai petunjuk kepada kehadiran 

kumbahan manusia dan haiwan, buangan domestik dan baja pertanian [13]. Sementara itu Jar Test 

pula merupakan kaedah ujikaji yang digunakan dalam kajian ini kerana ianya sering digunakan dalam 

rawatan air fizikal dan kimia [14]. 

Sampel air diambil daripada tiga lokasi di Sungai Melaka. Sebanyak 1 liter air sampel 

dimasukkan ke dalam bikar dan ditambahkan dengan dos karbon teraktif yang berbeza iaitu 400mg, 

600mg, 800mg dan 1000mg. Sampel dikacau menggunakan mesin Jar test selama 30 minit dengan 

40 putaran bagi satu pusingan (rpm) dan kemudiannya sampel air tersebut dibiarkan untuk mengenap 

selama 50 minit. Setelah itu, tiga (3) ujikaji dijalankan iaitu pH, kekeruhan dan nitrogen ammonia 

bagi ketiga-tiga lokasi yang dipilih tersebut bagi menentukan keberkesanan karbon teraktif terhadap 

Sungai Melaka.   

 

4.0    Analisis dan Perbincangan 

 

i. Tahap pencemaran sungai berdasarkan Indeks Kualiti Air (WQI) sungai Melaka 

 

Jadual 1 merujuk kepada ujikaji Indeks Kualiti Air (WQI) asal bagi 3 lokasi di Sungai Melaka. 

Daripada parameter yang diperolehi dari Jadual 1, air sungai tersebut dapat dikelaskan kepada Kelas 

III dengan menggunakan rumus WQI. Kelas III menunjukkan sungai bersih tetapi tidak sesuai untuk 

aktiviti rekreasi (Jadual 2).  

SIpH].[SISS].[

SIAN].[SICOD].[SIBOD].[SIDO].[WQI

+

++++=

120160

150160190220
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Jadual 1: Parameter asal Indeks Kualiti Air (WQI) 

 

 

 

 

 

 

 

 

Jadual 2: Pengelasan air sungai 

Parameter 
Lokasi 

 Taman Rempah Bachang  Batu Berendam 

WQI 51.89 53.5 59.5 

Kelas Kelas III Kelas III Kelas III 

 

i.ii. Perbandingan parameter pH, kekeruhan dan nitrogen ammonia bagi 3 lokasi sungai 

Melaka yang dirawat menggunakan Karbon Teraktif 

 

Rajah 2 menunjukkan peratus pengurangan pH bagi ketiga-tiga lokasi di Sungai Melaka. Nilai 

peratus pengurangan pH di Bachang didapati meningkat kepada 2.8% pada dos 600mg/L  dan pada 

dos 600mg/L dan 1000mg/L masing-masing 5.3% dan 6.6% di Taman Rempah.  Manakala di Batu 

Berendam pula, peratus pengurangan pH adalah linear bagi dos 400mg/L hingga 1000mg/L iaitu 

6.7%. Nilai maksimum pengurangan pH masing-masing adalah 6.7%, 6.6% dan 2.8% di Batu 

Berendam, Taman Rempah dan Bachang.  

 
Rajah 2: Perbandingan peratus pengurangan pH di Sungai Melaka 

 

Karbon teraktif juga dapat mengurangkan kekeruhan air secara maksimum di Sungai Melaka 

pada dos karbon teraktif tertentu seperti dalam Rajah 3. Graf menunjukkan pengurangan kekeruhan 

berlaku sehingga 99% di Batu Berendam dan 98.1% di Taman Rempah pada kadar dos 600mg/L. 

Manakala di Bachang pula pengurangan kekeruhan maksimum adalah 94.8% pada dos 800mg/L.  

Graf 4 pula menunjukkan peratus pengurangan nitrogen ammonia di ketiga-tiga lokasi di 

Sungai Melaka. Graf linear menunjukkan tiada pertambahan peratus pengurangan nitrogen ammonia 

bagi pertambahan dos 400mg/L hingga 1000mg/L bagi ketiga-tiga lokasi. Batu Berendam 

mencatatkan pengurangan nitrogen ammonia tertinggi iaitu 100% berbanding 83.3% di Bachang dan 

hanya 20% dicatatkan di Taman Rempah.  

 

Parameter WQI Taman Rempah Bachang Batu Berendam 

pH 7.6 7.2 7.5 

DO (mg/l) 22.5 20 30 

AN (mg/l) 5 6 5.5 

BOD (mg/l) 3 3 2 

COD (mg/l) 58 32 26 

SS (mg/l) 9.3 5.1 6.9 
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Rajah 3: Perbandingan peratus pengurangan kekeruhan di Sungai Melaka 

 
Rajah 4: Perbandingan peratus pengurangan nitrogen ammonia di Sungai Melaka 

 

Hasil dapatan menunjukkan karbon teraktif yang diperbuat daripada tempurung kelapa ini 

mampu mengurangkan nilai pH, kekeruhan dan nitrogen ammonia di Sungai Melaka. Ujikaji untuk 

Sungai Melaka yang pada asalnya sedikit beralkali ini berubah kepada pH yang lebih neutral dengan 

penambahan dos karbon teraktif. Dapatan bertepatan dengan kajian yang menunjukkan karbon 

teraktif daripada bahan neutral dapat mengurangkan pH air [15]. Analisis untuk kekeruhan pula 

menunjukkan peratus pengurangan kekeruhan melebihi 90% bagi ketiga-tiga lokasi di Sungai 

Melaka.  Ini menunjukkan penggunaan karbon teraktif dapat mengurangkan kekeruhan air [3].   

Data asal menunjukkan kandungan nitrogen ammonia bagi ketiga-tiga lokasi sungai berada 

dalam Kelas V (Rajah 4.1). Ini menunjukkan terdapat sisa bahan buangan dan kumbahan daripada 

penempatan dan gerai makanan berdekatan dengan sungai, pembuangan sampah sarap serta aktiviti 

pertanian yang melibatkan penggunan baja berlebihan telah meningkatkan kandungan nitrogen 

ammonia. Dapatan ini adalah bertepatan dengan kajian yang dibuat oleh pengkaji terdahulu yang 

mendapati kesukaran untuk mengawal kualiti sungai yang berhampiran dengan  penempatan 

penduduk, perindustrian dan pertanian [16 -18].  

Analisis menunjukkan peratus pengurangan nitrogen ammonia adalah pada 80% di Bachang 

dan 100% di Batu Berendam manakala pengurangan sebanyak 20% pula di Taman Rempah. Lokasi 

Taman Rempah merupakan tumpuan kawasan pelancongan yang mempunyai kandungan kepekatan 

pH, Chemical Oxygen Demand (COD) dan Total Suspended Solid (TSS) yang tinggi (Rajah 4.1). 

Kajian terdahulu menunjukkan antara faktor yang mengurangkan keberkesanan penyingkiran 

ammonia menggunakan karbon teraktif adalah dos penyerapan, kealkalian, masa hubungan, suhu dan 

kehadiran ion yang bersaing [19-20].  Masalah keberkesanan penyingkiran ammonia dapat dilakukan 

dengan permukaan karbon teraktif diubahsuai menggunakan asid [21-22].  
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5.0    Kesimpulan 

 

Data asal ujikaji yang telah dijalankan menunjukkan Sungai Melaka berada dalam Kelas III 

iaitu sungai bersih tetapi tidak sesuai untuk aktiviti rekreasi sungai. Penggunaan karbon teraktif 

sedikit sebanyak dapat membantu dalam merawat Sungai Melaka dalam meneutralkan air sungai, 

mengurangkan kekeruhan air dan kadar nitrogen ammonia.  

Cadangan penambahbaikan boleh dilakukan pada masa akan datang iaitu memperbanyakkan 

air sampel untuk mendapatkan data yang lebih tepat. Selain itu, masa pemendapan karbon teraktif 

juga perlu ditambah bagi membolehkan karbon teraktif mendap sepenuhnya. Begitu juga prosedur 

yang betul perlu dipatuhi ketika menjalankan ujikaji agar tidak mempunyai ralat yang akan 

mempengaruhi data. Akhir sekali dicadangkan juga lebih banyak parameter perlu digunakan untuk 

mengetahui lebih lanjut penggunaan dan kelebihan karbon teraktif. 
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Setting Out for Building Foundation by Using Coordinate Method 
 
 
Lee Kong Fah1,a*, Tiong Hua Sang1,b and Pang Siow Juen1,c 
 
 
Abstract. Setting out is one of the important process in the construction surveying for the 

construction projects such as tunnels, mines, shafts, bridges, dams, roads, buildings or other structures 

construction. The most basic task is to stake out points and markers that serve for guiding the 

construction of new structures according to the design. Methods used for setting out are generally 

simple but difficulties are often inaccurate there are no hard and fast rules but there are a few general 

factors that must be observed. This article aimed to discuss and delivery the technique of setting out 

position for the building foundation by using coordinate method. There are two main task such as 

calculation the setting out data by autocad software and setting out by using the known bearing and 

distance data. The final output of this study are coordinate, bearing and distance of the position for 

the building foundation. In conclusion, coordinate method is a suitable technique for the setting out 

position for the building foundation by using autocad software. 

 

 

Keywords: Setting out, building foundation, coordinate, bearing and distance 
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1.0     Introduction 

 

The position of the building foundation on the site is obtained from the architect’s foundation 

plan. Once the design of foundation is complete, a foundation plan is prepared for a suitable scale and 

the plan is dimensioned accordingly. In order to begin digging the trenches required for a building's 

foundation, the builder must first transfer the lines and measurements indicated on his or her 

foundation plan to the building site. That is, the exact length, width, depth, and position of the 

foundation trenches must be marked on the ground. This transferred from the plan to the actual site 

is called setting out. It is probably the most critical step in the entire construction process.  

 

2.0     Literature Review  

 

The basic methods of locating position when using co-ordinates is by either polar co-ordinates 

or intersection [1]. The system used in coordinate planning is to setting out the design points either 

with bearings and distances or intersections by using bearings from nearby control points [2]. Bearing 

and distance are calculated from the nearest control points. The accuracy of measurement required in 

setting out depends on the type of building work that is to take place. With bearing and distances 

calculation from at least three horizontal control points to each design point is called polar co-

ordinates [3]. Where prefabricated frames and components are to be used, the setting out must be 

sufficiently precise for such components to fit within the tolerances laid down. Measurements must 

therefore be made with great care. As in surveying, the setting out must be arranged so that the work 

is checked. Every peg placed must be proved to be in its correct position within allowable limits [1]. 

  

3.0    Research Methodology 

 

3.1    Survey data 

 

Coordinate for the position and reduce level of every structure must be calculate first from the 

construction drawing by using the software of AutoCAD. The construction drawing which was not 

in true orientation must be superimpose with the survey plan before proceed the calculation of the 

survey data. 

 

3.1.1 Construction Drawing 

 

Construction drawing is a plan to show the grid line of all the position of the bore piles, footings 

and columns. A complete set of construction drawing are usually contains floor plans, elevations, 

sections. All the survey data such as coordinate and reduce level will refer to construction drawing. 

Fig. 1 is grid line shown the bore pile position. 

 

 
Fig 1: Grid line shown the bore pile position 
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3.1.2  Calculation 

  

The coordinate of every bore piles, footing and column are calculated from the AutoCAD 

software. Before calculate the coordinate of every structure, make sure the construction plan is 

superimposed with the survey plan. It is to ensure the construction plan in true orientation and 

position. 

 

3.2     Setting out the position of the bore pile 

 

The horizontal control points must be established within or near the design area. This horizontal 

control will use to setting out the position of the bore piles using the coordinate method. The position 

of every piles will show in the construction plan. Fig. 2 shown the position bore piles. 

 

  
Fig 2 : Position bore piles Fig 3 : Cut off bore pile reduce level 

                               

3.2.1  Marks the cut off reduce level of bore pile 

  

Before proceed the footing works by the contractor, the finish cut level of the bore pile should 

be marks at the bore pile. The finish cut level of the bore pile have indicated in the construction plan. 

The surveyor will calculate and mark the cut off level based to the construction plan. Temporary 

bench marks normally will established at the construction site by the surveyor. Fig. 3 shown cut off 

bore piles reduce level. 

 

3.2.2  Setting out the position of the footing 

  

After the bore piles had cut by the contractor, the position of the footing should be survey by 

the surveyor based to the position in the construction drawing. The size, dimension and depth of the 

footing has indicated in the construction drawing. Before excavation begins, the position of the 

footing is marked on the ground. The original corner pegs can be then removed. The footing line is 

then marked using lime or a spray paint. Fig. 4 shown the position and dimension of the size footing. 

                         

  
Fig. 4: Position and dimension                                Fig. 5: Footing of the size footing 
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3.2.3  Marking the reduce level of the footing 

  

Before concreting the footing, reduce level for the top of the footing must be mark by the 

surveyor. The finish reduce level of the top footing is shown at construction drawing. Figure 5 shown 

the footing.   

 

3.3     Setting out the position of the column 

  

The position of the column will be set by surveyor before the concrete works of the footing was 

done. Normally the position for every column of the building foundation are alignment by the 

designing grid line by consultant. Fig. 6 shown the position of the column. 

 

 
  Fig. 6: Position column 

 

4.0     Research Findings and Discussion 

 

This research finding is to use the comparison of the position bore piles between the method of 

autocad software and manual calculation. Table 4 displays the different of the calculation data 

coordinate between autocad software and manual calculation. 

Table 1 shows the result of the coordinate calculation listing for the position of the bore piles 

by autocad software. The alignment of the position bore piles are base to the grid line shown in 

construction drawing. The coordinates of the position bore piles listed in the autocad drawing.  By 

calculation of the bearing and distance from at least three ground control points to each design setting 

out point, this is known as setting out by polar coordinates. The ground control points should be 

located throughout the site in order that all the design points can be fixed from at least two or three 

of them sothat the work canbe independently checked.  

 

Table 1: Coordinate calculation for the position of the bore piles by autocad software 

Point (Grid Line) 
Coordinate 

Easting  Northing 

10/F - A 2072009.879 5167148.216 

10/F - B 2072011.496 5167148.116 

10/F - C 2072009.779 5167146.599 

10/F - D 2072011.396 5167146.499 

8A/F - A 2072009.331 5167139.388 

8A/F - B 2072010.948 5167139.288 

8A/F - C 2072009.231 5167137.771 

8A/F - D 2072010.848 5167137.671 

8A/G - A 2072017.316 5167138.893 

8A/G - B 2072018.933 5167138.792 

8A/G - C 2072017.216 5167137.276 

8A/G - D 2072018.832 5167137.175 
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Table 2 displays the result of the setting out calculation for the position of the bore piles by 

autocad software. The data of the bearing and distance of each bore piles calculate base to the traverse 

control point. Total 12 bore piles selected from the construction drawing for the setting out 

calculation. There are bore piles at grid line 10F-A, 10/F-B, 10/F-C, 10/F-D, 8A/F-A, 8A/F-B, 8A/F-

C, 8A/F-D, 8A/G-A, 8A/G-B, 8A/G-C, 8A/G-D. The data of the bearing and distance will use to 

setting out the position of the bore piles at construction site. The bearing and distance of every bore 

piles are calculated by coordinate method, from coordinate of ground control point to the coordinate 

of the bore piles. This setting out data that calculated by autocad software will be used to compare 

with data that calculated by manual calculation. 

Table 3 shown result of the setting out calculation for the position of the bore piles by manual 

calculation. The data for the different (x) and (y) is calculated using the formula of the conventional 

method. 

 

Table 2: Setting out calculation for the position of the bore piles by autocad software 
Point (Grid Line) Bearing Distance (m) 

10/F - A 245034’02” 29.494 

10/F - B 244000’56” 28.074 

10/F - C 242051’36” 30.288 

10/F - D 241013’15” 28.907 

8A/F - A 232029’50” 34.539 

8A/F - B 230040’05” 33.335 

8A/F - C 230031’55” 35.624 

8A/F - D 228041’38” 34.458 

8A/G - A 222003’14” 28.987 

8A/G - B 219027’34” 28.007 

8A/G - C 220008’41” 30.271 

8A/G - D 217036’12” 29.335 

 

Table 3: Setting out calculation for the position of the bore piles by manual calculation 
Point (Grid 

Line) 
Coordinate 

Coordiante 

(Control Point) 
X (m) Y (m) 

10/F - A 
2072009.879 

5167148.216 

2072036.732 

5167160.416 
26.853 12.200 

10/F - B 
2072011.496 

5167148.116 

2072036.732 

5167160.416 
25.236 12.300 

10/F - C 
2072009.779 

5167146.599 

2072036.732 

5167160.416 
26.953 13.817 

10/F - D 
2072011.396 

5167146.499 

2072036.732 

5167160.416 
25.336 13.917 

8A/F - A 
2072009.331 

5167139.388 

2072036.732 

5167160.416 
27.401 21.028 

8A/F - B 
2072010.948 

5167139.288 

2072036.732 

5167160.416 
25.784 21.128 

8A/F - C 
2072009.231 

5167137.771 

2072036.732 

5167160.416 
27.501 22.645 

8A/F - D 
2072010.848 

5167137.671 

2072036.732 

5167160.416 
25.884 22.745 

8A/G - A 
2072017.316 

5167138.893 

2072036.732 

5167160.416 
19.416 21.523 

8A/G - B 
2072018.933 

5167138.792 

2072036.732 

5167160.416 
17.799 21.624 

8A/G - C 
2072017.216 

5167137.276 

2072036.732 

5167160.416 
19.516 23.140 

8A/G - D 
2072018.832 

5167137.175 

2072036.732 

5167160.416 
17.900 23.241 
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Table 4 shows the comparison of the setting out calculation for the position of the bore piles by 

autocad software and manual calculation. Form the result of research finding, it is shown that the 

setting out data is almost same if comparison with autocad and manual calculation. Base to 

comparison in Table 4, the different of the bearing is not more than 000 00‘5” and distance not more 

than 0,002m. 

 

Table 4: Setting out calculation for the position of the bore piles by autocad software and manual 

calculation 

Point (Grid Line) Bearing & Distance by autocad software 
Bearing & Distance by manual 

calculation 

10/F - A 245034’02” (29.494) 245033’59” (29.494) 

10/F - B 244000’56” (28.074) 244000’56” (28.074) 

10/F - C 242051’36” (30.288) 242051’32” (30.288) 

10/F - D 241013’15” (28.907) 241013’12” (28.907) 

8A/F - A 232029’50” (34.539) 232029’48” (34.540) 

8A/F - B 230040’05” (33.335) 230040’05” (33.335) 

8A/F - C 230031’55” (35.624) 230031’52” (35.624) 

8A/F - D 228041’38” (34.458) 228041’36” (34.457) 

8A/G - A 222003’14” (28.987) 222003’14” (28.987) 

8A/G - B 219027’34” (28.007) 219027’30” (28.007) 

8A/G - C 220008’41” (30.271) 220008’38” (30.271) 

8A/G - D 217036’12” (29.335) 217036’11” (29.335) 

   

5.0    Conclusion 

 

This article gives a lot of advantages for the multi storey building foundation setting out. It is 

very important to choose a suitable procedures and techniques in the process of building foundation 

setting out. Without a suitable guideline, the construction works may delay and will increase the cost 

and time of the construction projects. If the setting out work has started, further work must be 

continued without delay. This is to reduce or minimize the cost of setting out. Autocad is a most 

suitable method to use for calculate the setting out data for the foundation setting out if compare with 

manual calculation. It is shown that the setting out data is almost same if comparison with autocad 

and manual calculation. But autocad method can shown more easy, fast and accurate. In conclusion, 

coordinate method is more widely to use for setting out of building foundation. 
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Thermal Comfort for Student Residential in Conventional Building  
 
 
Norain Ali1,a*, Ayub Abdullah1,b and Redzuan Safri Abdul Rahman1,c  

 

 

Abstract. Various efforts have been made to improve the level of the thermal comfort to each 

individual, especially thermal comforts in residential buildings. Thermal comfort level in residential 

buildings have a great impact on emotional and physical occupants.Specifically referring to 

Malaysian average climate of warm and humid, thermal comfort is another factor that should be 

considered in ensuring a good quality of life. Perfect thermal comfort will result as a good quality of 

interior atmosphere. This is because a person's quality of life will be influenced by the level of thermal 

comfort felt. Comfortable temperatures in the home give a big impact on the level of one's self-esteem 

while the hot temperatures in the home can invite various problems such as sweating, tiredness, skin 

allergies and some other problems. The study of thermal comforts in the building of the conventional 

concept is aimed at identifying the comfort level of residential building using a natural ventilation 

system. The main objective of the study is to find out the level of thermal comfort without the help 

of any cooling instrument. This study is mainly focusing on the comfortable temperature at night in 

the student residential buildings of Polytechnic at Perlis, Malaysia. Based on literature review, hourly 

weather data simulation in the existing residential building design was conducted to analyze indoor 

air temperature. Individual variables such as age, gendera and health status are also taken into account. 

Methods used in this study are direct measurement of component influencing thermal comfort and 

distribution of questionnaires to the dwellers. The internal temperature is simulated much higher than 

the internal design conditions proposed in ASHRAE (2013) for the determination of thermal comfort. 

This finding discusses about the surrounding that may potentially cause heat discomfort in different 

residential buildings in the city, in Malaysia. Adaptive Model of thermal comfort will be used in this 

study to determine the level of comfort of residential dwellers with reference to ASHRAE 55: 2013 

standards. This study may help researchers and academicians to be able to understand clearly and in 

detail on how the degree of thermal comfort in conventional residential buildings is identified. 
 

 

Keywords: Thermal comfort level, quality of life, natural ventilation, conventional building,  

                    adaptive model thermal comfort 
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1.0 Introduction  

  

 Thermal comfort can be defined as a situation in which a person feels comfortable in a space 

or an area. Thermal comfort in an individual space is very important not only for a good health but 

also affect the productivity of an individual or residential dweller. It relies on subjective parameters 

such as age, gender, health factors, and clothing  [1]. 

 Thermal comfort levels in homes or buildings during the night are very important as it is a 

situation where residential dwellers rest with their families and sleep time after a hard day's work. 

Thermal comfort is a very important element in getting the best sleep quality. Field surveys on 

residential buildings concepted by coventional building are measured at night to determine the 

temperature obtained in comfortable thermal temperatures or vice versa. Referring to the previous 

study, adequate and comfortable sleep is a condition that can lower one's level of stress and also 

stabilize the body's energy and optimum rate throughout the day [2].  However, individuals or 

dwellers experiencing thermal discomfort such as hot air temperature in the living space can affect 

sleep time and this will negatively affect the quality of work the next day. One of the health problems 

that may occur due to thermal discomfort is insomnia (insufficient sleep). In addition, thermal comfort 

also affects the level and quality of residential dwellers because good thermal comforts are important 

to produce tranquility and happiness in a family. [3]. 

  

2.0 Literature Review  

 

The housing sector in the city is rapidly growing due to the high demand and need of the 

population. However, profit-based development has contributed to the deterioration of building 

quality and affecting the population [4]. In fact, the housing sector has now made significant 

improvements, which is a good effort to improve construction quality. 

Detailed observations should be given to the design and installation of electrical devices to 

obtain optimum effect on thermal comfort. Considered that heat discomfort is the result of design 

orientation with in appropriate room position. Window aperture is inaccurate causing natural airflow 

to be blocked and unable to cater well. As the result, the help of mechanical tools will be needed to 

produce a comfortable temperature. Therefore, the use of internal energy depends on the combination 

of energy system and good structural design, as well as systematic operation and maintenance once 

the building is inhabited. It should also be understood that different climates may require design in 

different forms and equipment. Performance and value of technology components depend on the 

system used. Good thermal comfort level is influenced by the design of openings, windows and 

lighting controls. When increasing the efficiency of light, the lighting effect will reduce the internal 

heat. The heat released into the room will affect the heating of the building space. 

 

3.0 Concept of Thermal Comfort 

 

The concept of thermal comfort provided by the Chartered Institute Building Services [5] is a 

reflection of the overheating of the broader heating criteria introduced by CIBSE-TM52. Additional 

factors that affect extreme warming include the comfort of personal factors such as age, gender, health 

conditions and environmental factors such as areas, floor temperatures, heat disorders and other 

dimensional influences such as lighting that also affect thermal comfort levels. CIBSE also provides 

guidelines to inform the building designers to assess heat comfort and to determine or restrict 

overheating by applying a thermal comfort model. 

Thermal comfort inside the house is strongly influenced by indoor space, building openings, 

landscape environment, indoor / hot indoor conditions and so on. This home is influenced by air 

temperature, air humidity, wind velocity and many other factors [6]. 

Residents will not be able to carry out their daily activities efficiently and effectively if the 

living conditions are uncomfortable. Therefore, the best and practical building makes residents more 

comfortable doing daily activities. This is because the main purpose of a residential building is to 
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ensure that people in it are happy and comfortable (not hot and not cold) [7]. In addition, relative 

humidity and air temperature are also key factors in determining the comfort level of residents living 

in hot and humid areas throughout the year. Optimal thermal comforts can affect the emotions of the 

residents to carry out their daily activities [8]. 

 

4.0 Background of Study 

 

There are some issues of heat discomfort that can affect the quality of life of building dwellers. 

However, this study only focuses on internal thermal comfort levels that only use natural ventilation. 

This study was conducted in the Units of Polytechnic student hostel, located in the Pauh, locations 

are located in northern Perlis. The variables of the study to determine the degree of thermal comfort 

consist of air temperature, air velocity and relative humidity. In addition to temperature 

measurements, survey questions is also carried out to students who occupy the building to identify 

the thermal comfort level of the building.  

The location of the field study was in the residential building of Polytechnic Syed Sirajuddin, 

located at Pauh, Perlis. The coordinate position for the Campus Pauh student residence, is 6o27'55 "N 

100'11" 34 E.  

 

5.0 Research Methodology 

 
Research methodology involves several stages including temperature measurements in 

residential buildings using Annemometer. This tool is used to observe the air temperature, air velocity 

and relative humidity to determine the comfortable temperature in the home refer to the ASHRAE 

standard, 2013.  

In this research, there are primary data on subjective assessment of internal thermal comfort 

that was collected through site measurement and subjective questionnaires. The monitored 

environmental parameters and data studied are subject to statistical analysis.  

Besides that, the questionnaire was conducted on conventional building concept dwellers. 

Question instrument refers to Krejcie & Morgan's schedule in determining the population and 

sampling of the study. The seven-point scale (ASHRAE, 2013) is also used, with each reaction rated 

numerically from -3 to +3 (-3 very cool, slightly cool -2, -1 cold, neutral 0, slightly hot +1, 2 and 

extremely hot +3), applied to respondents to assess the thermal sensation felt by the dwellers.  

 

6.0 Research Analysis 

 

A research study analysis that has been conducted on 21 days (3 weeks) in residential building 

conventional concept. The purpose of the analysis study was to find out the level of comfort of 

residential dwellers based student campus building located at Pauh, the building state in Perlis, 

Malaysia. The analysis was done using the SPSS program version 23.  

Table 1 show the data anlysis average, maximum temperature and minimum temperature for 

residential student building in Politechnic Pauh, Perlis Malaysia. 

 

Table 1: Temperature observation for three weeks (23 September to 12 October 2018) 

 Air Temperature Operation Temperature Air Velocity Humidity 

  (oC) (oC) (m/s) (%) 

Average Temperature 30.44 30.56 1.14 82.2 

Max.Temperature 30.3 30.2 1.2 85.2 

Min.Temperature 27.9 28.2 1 70.1 
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7.0 Thermal Acceptable  

 

Air quality is affected by thermal sensation, when the occupants feel in a neutral atmosphere in 

the building or this environment shows the air in the building is in good condition [10]. The result of 

the analysis showed that the average temperature for conventional building in student residential 

building at Polytechnic Pauh, Perlis are 30.3oC for indoor temperature and 30.2oC for outdoor 

temperature. Refer to the Table 2 - ASHRAE [11] standard, the average value show the thermal 

comfort level for this building is 80% acceptable limit. The best thermal comfort limit is 90% and 

above for acceptable limit. 

 

Table 2: Acceptable temperature for natural ventilation [12] 

 
 

8.0 Effect of Thermal Discomfort 

 

Comfort is a subjective evaluation that is different depends on the individual perception. 

Referring to the ASHRAE 55 [11] standards, the thermal discomfort come from different factors such 

as high humidity temperature, dry temperature, air movement, excessive sunlight inclusion, heat from 

appliances, and heat from window opening. Urban dwellers are exposed to a variety of environmental 

factors that can affect their health due to road congestion, noise and thermal discomfort.The impact 

of the case has led to an increase in hypertension patients in urban areas [13]. Referring to Table 3 

which has been produced by Goerge Winterling (1978) [14], to determine the heat index for a study, 

the value to know is the percentage of relative humidity and average temperature. Data analysis show  

the percent of relative humidiy is 82.2% and the  average temperature at night is 30.56 oC, the values 

obtained between the relative percentages of humidity and average temperature are 43 and are 

categorized in the yellow zone. The yellow zone means the temperature is great discomfort or avoid 

exertion. 

Table 3: Discomfort index table [15] 
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9.0     Conclusion 

 

 Previous studies show that there is a significant relationship between conventional building 

residential homes and thermal comfort. Based on the thermal comfort scenario in Malaysia, it shows 

that the level of thermal comforts constructed by the conventional building concept house should be 

improved. In addition, different weather conditions between states also affect thermal discomfort. 

Research studies have been conducted in Perlis, a state of Malaysia that receive the highest heat 

temperature reaching 40oC during the dry season.  

 In conclusion, to achieve good thermal comfort to night dwellers, what needs to be done is to 

increase ventilation space in buildings, improvements to the existing insulation materials and use of 

air-conditioning. The results of this study will be recommended to the parties involved in the 

construction of the conventional building concept to take into account the importance of thermal 

comfort to residential occupants especially the design of building area, opening and types of 

insulation used. The level of thermal comfort will give the effect to the environmentally comfort to 

the students in the building. The findings of this study are aimed at increasing the level of thermal 

comfort in conventional residential buildings and as a reference for future studies.  
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Potensi Barli Sebagai Bahan Perekat Papan Partikel   
 
 
Emilia Enggoh1,a*, Edi Shahril Kamal1,b dan Adrian Ang Angkal1,c  

 

 
Abtract.  This study aims to know the physical and mechanical properties of particleboard bonded with Urea-

Formaldehyde (UF) and barley. The hot press temperature used in this project was 150°C and the target 

density of the particleboard was 0.60g/cm3. Two types of binder mixing ratio were used in this project; 100% 

of UF and 80:20 (Barley:UF). The particleboards were tested to determine their mechanical and physical 

properties according to Japanese Industrial Standard [A5908:2003]. The physical tests that were conducted 

are; density, moisture content, thickness swelling, and water absorption. While the mechanical test that was 

carried out is static bending. The density result for 100%(UF) and 80:20 (Barley:UF) are 0.40g/cm3 and 

0.54g/cm3,respectively.As for the moisture content, the moisture content for 100% (UF) and 80:20 

(Barley:UF) are the same which is 9.78%.The result for thickness swelling for 100% (UF) and 80:20 

(Barley:UF) are 8.53% and 13.98%, respectively. While for water absorption, the percentage of water 

absorption for particleboard bonded with 100% UF is 60.58% and particleboard bonded with 80:20 

(Barley:UF) is 59.38%. As for the static bending test, the modulus of elasticity (MOE) for 80:20 (Barley:UF) 

and 100% UF are 327.88 N/mm2 and 151.77 N/mm2, respectively .While the modulus of rapture (MOR) for 

80:20 (Barley:UF) and 100% (UF) are 1.56 N/mm2 and 0.92 N/mm2, respectively. Based on the physical test 

result, it was found that only thickness swelling tests that not met the minimum Japanese Industrial Standard 

[A5908:2003]. While, for mechanical tests, both static bending test do not met the minimum value of Japanese 

Industrial Standard [A5908:2003] 

 

Keywords: Barli, Urea Formaldehid, particleboards, physical test, mechanical test  

 

Abstrak.  Kajian ini dijalankan untuk mengetahui sifat fizikal dan mekanikal pada papan partikel yang terikat 

dengan perekat barli dan Urea-Formaldehid (UF). Suhu tekanan panas yang digunakan ialah 150°C dan 

ketumpatan sasaran papan partikel ialah 0.60g/cm3. Dua jenis nisbah perekat yang digunakan dalam kajian ini 

iaitu 100% UF dan 80:20 (Barli:UF). Papan partikel diuji untuk menentukan sifat mekanikal dan fizikalnya 

mengikut Japanese Industrial Standard [A5908: 2003]. Ujian fizikal yang dijalankan adalah; ketumpatan, 

kandungan lembapan, pembengkakan ketebalan, dan penyerapan air. Manakala ujian mekanikal yang 

dilakukan adalah lenturan statik. Keputusan bagi ujian ketumpatan 100% (UF) dan 80:20 (Barli:UF) adalah 

masing-masing 0.40 g/cm3 dan 0.54 g/cm3.Keputusan bagi ujian kandungan lembapan bagi 100% (UF) dan 

80:20 (Barli:UF) dengan nilai yang sama iaitu 9.78%. Keputusan bagi ujian kadar pembengkakan ketebalan 

bagi 100% (UF) dan 80:20 (Barli:UF) adalah masing-masing 8.53% dan 13.98%.manakala, bagi ujian kadar 

penyerapan air, nilai purata kadar penyerapan air bagi papan partikel yang terikat dengan perekat 100% (UF) 

adalah 60.58% dan papan partikel yang terikat dengan 80:20 (Barli:UF) ialah 59.38%.Keputusan bagi ujian 

lenturan statik bagi ujian modulus keanjalan (MOE) bagi 80:20 (Barli:UF) dan 100% (UF) adalah masing-

masing 327.88 N/mm2 dan 151.77N/mm2. Manakala keputusan bagi ujian modulus kepecahan (MOR) bagi 

80:20 (Barli:UF) dan 100% (UF) adalah masing-masing 1.56 N/mm2 dan 0.92 N/mm2. Berdasarkan keputusan 

ujian fizikal didapati hanya ujian pembengkakan ketebalan yang tidak mencapai nilai minimum Japanese 

Industrial Standard [A5908:2003].  Manakala bagi ujian mekanikal, kedua-dua ujian lenturan statik tidak 

mencapai nilai minimum Japanese Industrial Standard [A5908:2003]. 

 

Kata Kunci: Barli, Urea Formaldehid, papan partikel, ujian fizikal, ujian mekanikal 
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1.0  Pendahuluan  

 

Papan partikel merupakan salah satu jenis produk komposit atau panel kayu yang dihasilkan 

daripada partikel-partikel kayu atau sisa kayu, kemudian disapu perekat dan melalui proses tekanan 

panas [1]. Perekat Urea Formaldehid (UF) adalah jenis perekat yang penting dalam penghasilan panel 

kayu. UF mempunyai kereaktifan yang tinggi dan menghasilkan panel kayu yang berkualiti baik. 

Walaubagaimanapun, perekat sintetik seperti UF mempunyai kelemahan seperti mudah larut dalam 

air dan kurang kestabilan [2]. Menurut kajian yang telah dibuat ke atas perekat UF didapati bahawa 

perekat UF ialah bahan kimia yang berbahaya bagi kesihatan manusia. Antara penyakit yang 

berpunca daripada terdedah kepada formaldehid ialah penyakit saluran pernafasan kronik, asma, 

bronkitis dan kanser [3]. 

Kajian berkaitan perekat semulajadi untuk penghasilan papan serpai kini giat dijalankan untuk 

mengurangkan penggunaan perekat UF dalam penghasilan papan serpai. Perekat semula jadi boleh 

disediakan daripada bijirin atau akar tumbuhan seperti jagung, gandum, ubi kayu dan sebagainya.  

Berdasarkan kajian Jesson et al, (2018) papan partikel yang menggunakan barli sebagai perekat 

memberikan nilai Internal Bonding (IB) yang melepasi piawaian Japanese Industrial Standard (JIS) 

A5908-2003 [4]. Oleh itu, kajian sifat papan serpai yang menggunakan barli sebagai perekat perlu 

dilakukan agar dapat mengetahui potensi barli sebagai perekat semulajadi dalam penghasilan papan 

partikel. Kajian ini dijalankan adalah untuk mengetahui sifat fizikal dan mekanikal pada papan 

partikel yang terikat dengan perekat barli dan (UF). 

  

2.0 Bahan Mentah dan Proses Penghasilan Papan Partikel 

 

Bahan utama yang digunakan dalam kajian ialah partikel kayu, barli dan UF. Partikel kayu yang 

digunakan diperoleh daripada kilang Pribumi Sdn. Bhd, KKIP, Kota Kinabalu manakala UF diperoleh 

daripada kilang Perabot Nuri, Tebobon, Kota Kinabalu.  

Penghasilan papan partikel melibatkan proses penyediaan bancuhan perekat barli dan UF, 

proses percampuran perekat dan partikel kayu, proses pembentukan hamparan, proses penekanan 

sejuk selama 5 minit, proses penekanan panas selama 15 minit dengan suhu 150oC, dan akhir sekali 

proses conditioning yang dilakukan selama 7 hari. Kaedah penentuan air bancuhan UF dan barli 

semasa proses penyediaan bancuhan adalah berdasarkan rumus yang digunakan dalam kajian 

Khosravi, 2015 [5]. Sebanyak 3 gram Ammonium klorida digunakan dalam penghasilan papan serpai 

untuk kajian ini. Kesemua ujian fizikal dan mekanikal dilakukan selepas proses conditioning. Ujian 

lenturan statik dilakukan dengan menggunakan Universal Testing Machine IMAL. 

 

3.0 Keputusan dan Perbincangan  

 

Antara ujian fizikal yang dilakukan ialah ujian penentuan kandungan lembapan, ketumpatan 

dan ujian rendaman untuk menentukan kadar pembengkakan ketebalan dan kadar penyerapan air. 

Manakala ujian mekanikal yang dilakukan ialah ujian lenturan statik untuk mengetahui nilai modulus 

keanjalan (MOE) dan modulus kepecahan (MOR).  

 

3.1    Ketumpatan 

 

Rajah 1 menunjukkan nilai purata ketumpatan yang tertinggi ialah 0.54 g/cm3 iaitu nilai purata 

ketumpatan bagi sampel papan partikel yang terikat dengan bancuhan perekat 80:20 Barli:UF dan 

nilai purata ketumpatan terendah ialah 0.40 g/cm3 iaitu nilai purata ketumpatan bagi sampel papan 

partikel yang terikat dengan bancuhan perekat 100% UF. Didapati nilai purata ketumpatan papan 

partikel barli;UF lebih tinggi daripada papan yang terikat dengan perekat 100% UF.  
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Rajah 1: Nilai purata ketumpatan 

 

Ketumpatan papan partikel dipengaruhi oleh sifat perekat yang digunakan. Menurut Ejiogu Ibe 

(2018) papan partikel UF didapati mempunyai ketumpatan rendah kerana daya tekanan mampatan yg 

lebih lemah wujud di dalam partikel UF [6].  

 

3.2     Kandungan Lembapan 

 

Nilai purata kandungan lembapan yang terikat dengan bancuhan perekat 80:20 Barli:UF dan 

nilai purata kandungan lembapan bagi perekat 100% UF ialah 9.78% . Rajah 2 menunjukkan 

keputusan kandungan lembapan didapati papan partikel yang terikat dengan 100% UF dan 80:20 

Barli:UF lebih rendah iaitu 9.78% daripada keputusan kajian Jesson et, al (2018) yang menggunakan 

suhu tekanan panas 130o C. Keputusan sedemikin diperolehi kerana semakin tinggi suhu tekanan 

panas dan masa tekanan panas, maka kandungan lembapan papan partikel yang dihasilkan lebih 

rendah [7-8].  

 

 
Rajah 2: Nilai purata kandungan kelembapan 

 

3.3  Kadar Pembengkakan Ketebalan 

 

Nilai purata kadar pembengkakan ketebalan yang tertinggi ialah 13.98% iaitu nilai kadar 

ketebalan bagi sampel papan partikel yang terikat dengan bancuhan perekat 80:20 Barli:UF dan nilai 

purata kadar ketebalan terendah ialah 8.53% iaitu nilai kadar ketebalan bagi sampel papan partikel 

yang terikat dengan bancuhan perekat 100% UF. Kadar pembengkakan ketebalan bergantung pada 

beberapa faktor seperti jumlah perekat dan penyebarannya serta kandungan lembapan [9].  
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Rajah 3: Nilai purata kadar pembengkakan ketebalan 

 

3.4  Kadar Penyerapan Air 

 

Nilai purata kadar penyerapan yang tertinggi ialah 60.58% iaitu nilai purata kadar penyerapan 

bagi sampel papan partikel yang terikat dengan bancuhan perekat 100% Urea-formaldehid dan nilai 

purata kadar penyerapan terendah ialah 59.38% iaitu nilai purata kadar penyerapan bagi sampel papan 

partikel yang terikat dengan bancuhan perekat 80:20 Barli:UF. Keputusan sebegini diperolehi kerana 

suhu penekanan panas memberikan kesan yang besar kepada kadar penyerapan air; dengan 

meningkatkan suhu penekanan panas boleh mengurangkan kadar penyerapan air pada papan partikel 

[10]. 

 

 
Rajah 4:  Nilai purata kadar penyerapan air 

 

3.5  Modulus Keanjalan (MOE) 

 

Nilai purata MOE yang tertinggi ialah 327.88 N/mm2 iaitu nilai purata MOE bagi sampel papan 

partikel yang terikat dengan bancuhan perekat 80:20 Barli:Urea-Formaldehid dan nilai purata MOE 

terendah ialah 151.77 N/mm2 iaitu nilai purata MOE bagi sampel papan partikel yang terikat dengan 

bancuhan perekat 100% UF. Keputusan MOE bagi perekat papan partikel yang terikat dengan perekat 

80:20 Barli:UF adalah lebih tinggi berbanding papan yang terikat dengan perekat 100% UF. Hal ini 

kerana barli mengandungi kandungan kanji yang tinggi iaitu 65-68% [11].  
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Rajah 5: Nilai purata modulus keanjalan (MOE) 

 

3.6 Modulus Kerapuhan 

 

Nilai purata MOR yang tertinggi ialah 1.56 N/mm2 iaitu nilai purata MOR bagi sampel papan 

partikel yang terikat dengan bancuhan perekat 80:20 Barli:UF dan nilai purata MOR terendah ialah 

0.92 N/mm2 iaitu nilai purata MOR bagi sampel papan partikel yang terikat dengan bancuhan perekat 

100% UF.  Ketumpatan merupakan faktor yang mempengaruhi nilai MOR papan partikel; semakin 

tinggi ketumpatan papan partikel, maka semakin tinggi nilai MOR papan yang dihasilkan [12].  

 

 
Rajah 6: Nilai purata modulus kerapuhan (MOR) 

 
4.0     Kesimpulan 

 

Kesimpulannya, berdasarkan kajian ini, didapati bahawa keputusan bagi ujian fizikal pada 

papan partikel yang terikat dengan perekat 80:20 Barli:UF memberikan bacaan yg lebih baik dari segi 

ketumpatan iaitu 0.58% manakala papan partikel 100% UF dengan bacaan 0.40%. Seterusnya, 

keputusan bagi ujian kandungan lembapan didapati bahawa papan partikel yang terikat dengan 80:20 

Barli:UF dan 100% UF adalah masing-masing mempunyai bacaan yg sama iaitu 9.78%.  

Berdasarkan kajian ini, didapati bahawa papan partikel yang terikat dengan campuran perekat 

80:20 Barli: Urea-Formaldehid mempunyai kelebihan dan kelemahan tersendiri, serta mempunyai 

sifat fizikal dan mekanikal yang sama baik dengan papan partikel yang terikat dengan 100% UF. 

Keputusan ujian fizikal dan mekanikal yang telah dijalankan juga menunjukkan peningkatan jika 

dibandingkan dengan keputusan ujian fizikal dan mekanikal daripada kajian Jeson et, al (2018). Ini 

secara tidak langsung menunjukkan bahawa suhu penekanan panas adalah antara faktor yang boleh 

mempengaruhi sifat fizikal dan sifat mekanikal papan partikel. 

Kajian ini menunjukan bahawa barli berpotensi sebagai perekat semulajadi, namun kajian lanjut 

masih perlu dijalankan. 
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Analysis on Aerodynamic Design of Vehicle for Body Modification of 
Perodua Myvi 
 
 
Mohd Fakrul Razi Jamaluddin1,a*, Mohd Saiful Saleh1,b and Anorrasyidi Anwar1,c 
 
 
Abstract.  The stability on handling of vehicle is important aspect in vehicle design. Research on 

aerodynamic design of vehicle is crucial to see the possibility in creating bigger down force thus 

providing more stability. The objective of paper is to find the value of down force after modification 

of Perodua Myvi. This analysis used ANSYS CFX fluid flow to run the simulation analysis and 

Inventor for design two model of Myvi, before modification and after modification. Turbulent 

analysis shows that, the value of down force is increase after modification. Redesign the rear roof has 

affected in aerodynamics charecteristics such as pressure and velocity. Dynamic analysis is preferred 

for future research. 

 

 

Keywords: Down force, aerodynamics, simulation, Ansys CFX, inventor 
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1.0     Introduction 

 

Vehicle aerodynamics is important parameters to design the vehicle. The shape of the body of 

a vehicle is key to taking advantage of certain physics theories to improve a car [1]. This significantly 

gives a better result in improving a road handling and cornering, increase in acceleration also fuel 

efficiency. Nowadays, Computational Fluid Dynamics (CFD) is use to determine aerodynamics 

behavior before wind tunnel testing. By using this method, it will decrease time and cost in building 

vehicle prototype [2]. The aerodynamics down force is an automotive term that applies to negative 

lift which that force pushes a vehicle downward to the ground for increasing stability, handling and 

cornering speed [3]. The down force increases the traction of the car hence bestowing stability [4]. 

The down force is very significant when measuring the performance of a car, since the presence of 

this allows to corner at high speed [5]. This paper is to define the  effect towards down force after 

modification of Perodua Myvi body. Thus this analysis involved two models of Perodua Myvi. First 

model is before modification, based on initial geometry and the second model is after modification 

or redesign geometry of car body. This analysis are using Ansys CFX Fluid Flow the run the 

simulation and Autodesk Inventor to design the car models. 

 

2.0     Methodology 

 

2.1 Flow Chart of Methodology 

 

Four major procedure have been applied in this study which include CAD and CFX Geometry, 

Meshing, Setup and Solution as shown in Fig. 1. All these steps are explained in the following Section 

2.2 until Section 2.4. 

 

 

 

 

Fig. 1: Overall of analysis procedure 

 

2.2 CAD and CFX Geometry 

 

Two models have been created using Inventor as shown in Fig. 2 and Fig. 3. This model used 

actual basic dimension of Perodua Myvi 1.3. The air density 1.225kg/m3 has been choose for the 

analysis. This model was imported into fluid flow CFX geometry In the CFX geometry, wind tunnel 

was created and combined with car model. Size of wind tunnel created in CFX geometry is shown in 

Fig. 4. 

 

  
Fig. 2: Before modification Fig. 3: After modification 

 

 

 

 

 

CAD & CFX Geometry Mesh  Solution Setup 
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Fig. 4: Wind tunnel and car sizing 

 

2.3 Meshing 

 

Mesh generation constitutes one of the most important steps during the pre-process stage after 

the definition of the domain geometry. The function of wind tunnel is as tunnel for air movement. 

The car is located inside the wind tunnel. The wind tunnel and car were meshed. The function of 

meshing is to create elements as working air particles. Table 1 shows the number of nodes and 

elements for each model. 

 

Table 1: Number of nodes and elements 
Model  Nodes Elements 

Myvi before modification 199659 1075310 

Myvi after modification 215505 1166600 

 

 
Fig. 4: Car and wind tunnel meshing elements 

 

2.4 Setup 

 

i)  Domain 

 

The domain type of wind tunnel is set as a fluid type. The material for this fluid type is air at 

25ºC. Heat transfer is isothermal and fluid temperature is 25ºC. This analysis is focused on turbulence 

flow using k-epsilon option. 

 

 

 

2 L L 4 L 
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ii)  Boundary condition 

 

Velocity of the air at the inlet boundary condition is set in CFX ANSYS with a value of 50 m/s 

(≈ 180 km/h) and with a temperature of 25ºC. The outlet boundary condition is set to pressure outlet 

with the gauge pressure of 101.3 kPa. The car contour, the top and the bottom of the virtual wind 

tunnel are set as walls. The density of air is set as 1.225 kg/m3 and the viscosity of air is                   

1.7894 x 10-5 kg/ms. 

 

Table 2: Types of boundary condition 
Condition Car Inlet Outlet Wall 

Boundary details No slip wall 

(Smooth wall) 

Normal Speed 

(50m/s) 

Static Pressure 

(101.3 kPa) 

Free slip wall 

 

3.0 Result and Discussion 

 

3.1 Data table for simulation analysis 

 

3.1.1 Force around car body 

 

Result as shown in Table 3 obtained from the calculator in CFX ANSYS. Regarding to the 

result, the value of down force acting on the car is increased after modification. The down force value 

after modification is 1070.13 N and the down force value before modification is 289.078 N. It means 

there is significant difference on down force value after modifications to the vehicle body. The table 

also shows the result for the drag force value. However, the value of drag force is increased after the 

modification on the car body. Before modification, the value of drag force is 1429 N and increase 

approximately 48.05 N. 

 

Table 3: Down force and Drag force 

Force (N) y-axis (Down Force) 

Before modification -289.078 [N] 

After modification -1070.13 [N] 

Note: Refer the axis-direction at Fig. pressure contour 

 

3.1.2 Two-dimensional CFD analysis of side contour of the car 

 

Fig. 6 shows the static pressure contours after modification (redesigned car geometry), and    

Fig. 7 shows the static pressure contours before modification (initial car geometry). Based on both 

Fig.6 and Fig. 7, there is no different on static pressure in front or rear of car. However, the different 

of static pressure can be observed at the car roof. Fig. 6 shows that there is a bigger amount of total 

pressure on the top surface of the roof compare to Fig. 7. That pressure is generating a bigger down 

force resulting in better stability of the car and increasing traction.  

 

  
Fig. 6: Static pressure contour after 

modification 

Fig. 7: Static pressure contour before 

modification 
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4.0 Conclusion 

 

The increasing of pressure at the top surface of body creating more down forces and directly 

gives traction between tire and road thus improved the stability for car handling. The modification at 

rear roof of car influences the airflow, meaning that the modification at rear roof generates down 

force due to its profile accelerating airflow on its lower surface of body in relation to the flow over 

the top surface of body. The accelerating of air flow at lower surface of body have creating decreasing 

of pressure, resulting pressure different between the upper and lower surface of body thus generating 

and increasing the down force. 

This research discovered that the modification on the rear roof of MyVi improves the airflow 

around the car, thus produces more down force. The higher down force will increase traction between 

tire and road and give more stability for handling. 

To get a better result, the analysis of CFD simulation of a car can be done in a dynamic analysis, 

so with rotating wheels and moving ground give different result on aerodynamics behavior around 

the car. Depending on the capabilities, another plan is the verification of the results obtained from 

CFD analysis with wind tunnel testing. Further research by using surface roughness with adding 

automotive components underneath vehicle is necessary to define exactly the value of pressure and 

down force. The design of actual shape of vehicle is also important criteria to define better 

aerodynamics characteristics. 
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Cooling of Photovoltaic Module: A Review 
 
 
Muhammad Zahid Mainur1,a*, Mohd Fakhrur Razi Misran1,b, and Mohd Noor 
Jusoh1,c 
 

 
Abstract.  A photovoltaic (PV) module is involved in the conversion of solar energy directly into 

electricity. However, the temperature is a significant factor in the working efficiency of a PV module. 

Various researches have been done to study the ability of PV modules to operate under various 

surrounding temperatures with different cooling methods. Therefore, this paper reviewed the 

performance of a PV module. The first part of this paper discusses the operation of the PV system, 

followed by various proposed cooling methods from previous studies. Later, based on the extensive 

review, a suggestion is made for an extension of the methodology using the selected PV cooling 

method. 

 

 

Keywords: Renewable energy, photovoltaic, solar energy 
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1.0     Introduction 

 

The consumption of electric power in Malaysia has been increasing every year since 1971 due 

to the demand of the developing world for electricity, especially from countries with more significant 

populations than Malaysia such as the United States and France. To meet this demand, a greater and 

continuous supply of energy is needed. Unfortunately, energy resources such as fossil fuels are 

decreasing, and it will take millions of years for such resources to be formed below the Earth’s 

surface. The depletion of energy sources might have adverse effects. For example, it will lead to high 

fuel prices [1]. Besides, competition for fossil fuel resources may indirectly lead to wars, international 

tensions, and conflicts. Also, the usage of nuclear energy requires proper energy management since 

it contains hazardous substances. Thus, humans have diverted their interest towards renewable energy 

in a strategic move to provide a safer environment and a better quality of life [2]. One such form of 

renewable energy is solar energy, which is obtained from the radiation of the sun. A photovoltaic 

module is needed to convert irradiation into electricity. Solar energy a sustainable energy, produces 

carbon-free emissions [3], and can meet global energy demands. 

 

1.1     Photovoltaic (PV) System 

 

A PV system is a combination of components that enables people to harness the power of the 

sun for the use of domestic or industrial appliances. A PV module uses the effects of photoelectricity 

to perform the conversion directly. This widely used heat collection system consists of flat-plate 

collectors and solar cells for thermal and electrical applications. The absorbed solar radiation is not 

fully converted into electrical energy. The maximum radiation conversion efficiency of the solar 

panel is approximately not more than 20 percent [4], [5]. For example, an amorphous (uncrystallized) 

silicon photovoltaic type of cell can obtain efficiencies of between 5 to 7 percent. However, it is prone 

to degradation. Therefore, polycrystalline silicon or multi-crystalline silicon was used in many 

research since such solar cells have an efficiency of around 14 percent to 19 percent [6], as they offer 

the highest range of possibilities for applications. As the solar radiation strikes the PV module 

directly, the operating temperature of the PV panel is increased by the generated heat. As the operating 

temperature is increased, the current will also be increased as the charge carriers get thermally agitated 

and are able to cross over the P-N junction in both directions. The effectiveness of the electric field 

between the intersections will be reduced as the movement of the charge carriers cannot be controlled, 

thereby decreasing the voltage as well. There is only a small increase in current compared to the 

decrease in voltage. Thus, the efficiency of the PV module will drop. Therefore, the PV panel needs 

to be cooled to enhance its performance. Therefore, various approaches of active and passive cooling 

methods are applied for the PV module such as air cooling [7], water cooling, heat exchanger, and 

fins cooling. 

 

2.0     Photovoltaic Cooling Methods 

 

A photovoltaic power generation system can be developed with a combination of multiple parts 

such as cells, and mechanical, and electrical connections. This PV system converts absorbed solar 

radiation to electricity via a photoelectric effect or photovoltaic effect. The PV module is made from 

different types of materials. The most popular materials used are silicon, amorphous silicon, 

crystalline silicon, and thin-film technology. Silicon technology can be categorized into two types, 

which are monocrystalline and polycrystalline silicon [6]. Amorphous (uncrystallized) silicon 

provides cell efficiency of 5-7%, and by designing the PV system with a double-and-triple junction, 

the energy is able to be increased by 8-10%. Unfortunately, it is prone to degradation. Besides, 

crystalline silicon is able to offer a better PV efficiency, especially polycrystalline silicon, which has 

a cell efficiency of around 14-19%. Meanwhile, when polycrystalline thin-film technology is utilized 

with light trapping and back surface passivation with an optimum silicon thickness, the PV efficiency 

achieved is higher than 19%. 
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Even PV technology has a high potential as a future asset; unfortunately, it is dependent on the 

operating temperature as the PV efficiency seems to be a function of the operating temperature [8], 

[9]. The efficiency of the PV panels in converting solar radiation into electricity will drop 

significantly. Under solar radiation of 1000 W/m2, the maximum temperature of the PV module is 

66oC [8]. Therefore, to maintain the efficiency at the desired level and to reduce the operating 

temperature, the module needs to be cooled to enhance the PV performance. Several types of 

researches have been proposed to explain different cooling methods such as water cooling, air 

cooling, and heat pipes. Therefore, the types of cooling methods proposed by other researchers will 

be reviewed in this section.  

The temperature of the PV panel, which can reach up to 55oC, can be reduced to 35oC to recover 

or improve the PV efficiency. For example, at 55oC, the efficiency of the PV cells can be downgraded 

to 10.8% and improved to around 12.3% at 35oC [10]. Therefore, passive cooling of a standalone flat 

PV module was carried out with a cotton wick structure, whereby the wick structure was attached to 

the backside of the module. The researchers found that the temperature of the PV panel increased up 

to 65oC due to a non-cooling operation that was provided, and the temperature of the PV panel was 

reduced to 45oC during cooling with a combination of water and the cotton wick. Hence, the 

efficiency of the PV system increased from 9% to 10.4%. Finally, an equation was derived in relation 

to the PV efficiency (with and without cooling) and temperature. The equation is as shown in Eq. 1 

and Eq. 2.  

 

Without Cooling  

Ƞ = 0.121 – 0.001 T                     (1) 

 

With cooling using wick  

Ƞ = 0.177 – 0.0015 T                    (2) 

 

structures in combination with water; T= PV temperature. 

 

Another research was conducted to investigate the performance of PV cells in underwater 

immersion cooling [11], where the PV cells were immersed in de-ionized water, which was used as 

a cooling element. At the end of this study, it was found that the performance of the module remained 

stable for hours; unfortunately, the performance of the module degraded after the PV cells had been 

immersed in the de-ionized water for a long time due to low ion concentration or the electrolytic 

reaction. Therefore, more detailed work is required, as claimed by the authors. Other previous studies 

on the water cooling method, as explained before, had similar results with the findings of Du et al. 

[12], who investigated the efficiency of PV panels by using a cooling water system. The researcher 

explained that the use of a less expensive, semiconducting PV material such as an aluminium water 

cooler system attached to the backside of the solar module for the circulation of water would provide 

the same output. Further, the authors found that a high flow rate of around 0.03 kg/s for the water 

would extract more heat from the solar cells and cause the operating temperature to decrease. Finally, 

the authors stated that the thermal efficiency of PV cells with cooling was much higher than fixed 

solar cells under the same input conditions. However, the electrical efficiency of the PV module with 

cooling was found to be lower than that of the fixed solar cells due to several factors such as optical 

loss, increased temperature, etc.  

Besides that, additional add-ons have been implemented with water cooling systems, such as 

the use of a water pump [13]. In a photovoltaic water pumping system (PVPS), the water for cooling 

the cells is provided by pumps. A set of pumps, the permanent magnet of a DC motor, voltage 

controller, PV panel, and a filter was used to operate the system. As a result of the tests, it was found 

that this method improved the efficiency by ensuring that the actual power output was always less 

than the nominal array power. In order to minimize the amount of water needed for the cooling of 

solar panels, Moharram et al. [14] proposed a cooling system where the PV panels were sprayed with 

water. It was found that it was possible to cool and clean the PV in hot and dusty regions since both 
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of these would cause a reduction in the performance of the PV module. Besides, the cooling system 

had to be operated for 5 minutes each time in order to reduce the temperature of the module by 10oC. 

Therefore, it was found that the proposed cooling system can enhance the performance of the PV 

module. 

Another approach that has been found to be practical for the cooling of a PV module is the 

photovoltaic/wind hybrid system (PWHS) [7], where aluminium is fitted underneath the PV module, 

and a DC brushless fan with an inlet/outlet manifold for uniform airflow distribution is mounted 

between the aluminium. Further research, which was carried out by Teo et al. [14], investigated the 

relationship between the rate at which air flows through the duct and the electrical performance 

produced by the PV module. As a result, the efficiency of the PV module could be maintained with 

the active cooling system, whereas without an active cooling system, the efficiency of the PV module 

decreased. The maximum amount of heat from the PV module could be absorbed sufficiently by 

varying the air flow rate to 0.055 kg/s. A numerical investigation into the heat dissipated by a high-

concentration photovoltaic module was also conducted by Wang et al. [15]. This study was based on 

a series of simulations on the Reynolds Averaged Navier-Stokes equations, the RNG k-ƹ, and the P1 

radiation model. Based on the results obtained, an elevation angle of 90o was determined to produce 

an effective reduction in the maximum temperature within the module under no wind conditions. It 

was further emphasized that as the wind speed increased, the temperature of the HCPV was reduced 

significantly.  

Instead of water cooling and air cooling, a thermoelectric (TE) cooling element [4] can enhance 

the performance of the PV panel by attaching the TE convertor (PV-TE Hybrid System) to the 

backside of the panel as a cooling system because the heat generated can be used for the water heater. 

Therefore, a PV-TE Hybrid System works by converting the heat generated in the PV module to 

electricity due to the temperature difference of the TE. In fact, the selected material for the TE 

depends on the irradiation and ambient temperature in a particular area. From the results obtained, it 

was found that adding a TE converter to the backside of a PV module can lead to an increase of 8-

23% in the efficiency depending on the type of module integration. By increasing the PV performance 

whilst reducing the operating cost, and minimizing pollution, the use of the photovoltaic system will 

be boosted for a wide range of applications. One such application, which might reduce emissions into 

the environment, is the solar home system that has been implemented in East Timor. In addition, 

photovoltaic technology has the potential to be used in desalination plants. As the electricity is 

provided by solar energy at a low cost, therefore it may be economical to use photovoltaic systems 

for RO (reverse osmosis). Other than these two features, a wide range of applications has been 

proposed, such as for pumps, spaces, building integrated systems, and so on. 

 

3.0 Conclusion and Future Recommendation 

 

Photovoltaic systems, with their unique advantages over conventional power-generating 

technologies, are one of the best ways of harnessing solar energy. All the existing evidence points to 

the importance of maintaining the efficiency of the PV module. It shows that the operating 

temperature of the PV modules needs to be controlled by performing any cooling techniques in order 

to obtain better performance. So, the idea for future research is to investigate the performance of the 

PV module by using filtered (with water or without water). This is because only selected band of 

solar radiation wavelength (0.35 to 0.82 µm) is converted into electricity [16] and the remaining 

wavelength should be eliminated. Besides, water is the best medium to extract more heat than air [17] 

due to water has a higher specific heat capacity compared to other liquid.  
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Design and Development of the Aquaponics Monitoring System 
 

 
Limi Chong1,a* and Ida Rosmanizan Abdullah1,b  
 

 
Abstract. Aquaponics is an alternative of food production method that combines aquaculture and 

traditional hydroponics techniques. It is a symbiotic relationship that facilitates a sustainable system 

as all the nutrients and water are re-circulated to grow plants and aquatic life. This agricultural 

technique can replace other traditional methods if used effectively. This paper aims to design and 

fabricate a small-scale aquaponics system with the addition of a monitoring system. Since the 

aquaponics method is soil-less, LECA was used as a plant growing medium. The vegetables planted 

were kangkong and mustard green while the fish type using in this system was catfish. The parameters 

monitored in this system were the air temperature, the relative humidity, the light's intensity, the 

LECA moisture and the water level. For programming, the microcontroller used was Arduino UNO 

and Arduino IDE for software. Then, the output showed on LCD Display. At the same time, the Node 

MCU ESP8266 device and Blynk App were used to receive sensor data on the smartphone. 

Additionally, the LECA moisture level, relative humidity, and temperature readings were plotted in 

the graph to compare the readings taken in four different times a day. The results showed that the 

LECA moisture level was maintained above 100 because of its great water storage properties. While 

the humidity and temperature readings were in the range of optimum temperature between 180C – 

300C for most vegetables and 220C - 290C for warm water fish such as catfish and tilapia. Overall, 

this aquaponics system helps to save space, time, and water consumption. On top of that, users can 

monitor important parameters in the aquaponics system to optimize plants and fish growth. 

 

 

Keywords: Aquaponics, monitoring system, Arduino 
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1.0 Introduction 

 

Aquaponics is a combination of a hydroponic system and aquaculture. The word aquaponics is 

a combination of aqua and ponics. Aqua is raising fish in a controlled environment, and ponics is 

from Latin word which means "to work", growing in soil-less media. In other words, aquaponics is a 

method of raising fish in a controlled environment and the fish waste becomes the fertilizer for 

growing plants.  In the aquaponics system, there is an aquaponics cycle which is first, the fish produce 

waste which contains ammonia. Then, microorganisms convert ammonia to nitrites for the plant. 

After that, plants absorb nitrates and give aerated water to fish. The working principle of the 

aquaponics system is herbs or veggies are grown in grow bed, water from the flood tank feed the 

plants. After that, bacteria cultured in the grow bed, convert ammonia to nitrite and then plants use 

these nitrates. Then, aerated clean water to the fish tank. Lastly, water with fish droppings contains 

ammonia, which is toxic for fish if it exceeds a limit. That is how an aquaponics system works.  

Nowadays, aquaponics systems are produced in various forms. However, the basic aquaponics 

system consists of a fish tank, a reservoir for crops containing soil-less media, and a water cycle 

system. Aquaponics technology has been introduced since the 1960s but has only been popular in 

recent years, especially in Malaysia [1]. This concept of crops and livestock can help the household 

economy as well as ensure that the product is cleaner and safer, especially in terms of the use of 

poisons. The rising cost of foodstuffs due to rising production costs as well as lack of agricultural 

land has attracted the interest of various individuals and agencies to conduct further research and 

promote this aquaponics technology. Moreover, in this modern technology, the monitoring system 

was installed to the aquaponics method to help the user to monitor the important parameters such as 

the water level and soil moisture to keep the plants and fish grow well. Therefore, the objectives of 

this project are to design and fabricate the aquaponics system and also to develop the aquaponics 

monitoring system. 

 

2.0 Problem Statement 

 

In today's world, as the world population continues to increase, people need to find ways to 

produce larger quantities of food. But some of them will use invidious ways such as using many types 

of chemicals in the farming process. Most of the farmers used chemicals to grow crops. All these 

chemical solutions were dangerous and hazardous to the human body. Then in freshwater fish 

breeding, the fertilizers used caused a shortage in clean water supply and require a lot of water 

consumption. 

 

3.0 Literature Review 

 

Aquaponics is a combination of aquarium systems and hydroponic systems. It is a symbiosis of 

plant life and aquatic life cycle which depends on each other to produce freshly and high-quality agro-

products. In natural conditions, the waste of aquatic life reared in the aquarium will cause water to 

become toxic to the aquatic life, but this toxic content will instead give a high nutrient to the plants. 

The toxic water will then transfer to the plants and the plants will absorb and get the full nutrients 

produced from the aquatic life. After that, the plant will naturally supply clean and non-toxic water 

back to the fish tank. This process will happen repeatedly. The water is recycling and indirectly reduce 

water consumption. Aquatic life that lives in freshwater is very suitable to be used in this system as 

most of the plants need fresh water to survive. Saltwater life may also be used, but the plant choice 

must also be suitable for the saltwater. Some fish species have recorded excellent growth rates in the 

aquaponics method. Fish species suitable for aquaponics farming include catfish, tilapia, silver carp, 

grass carp, common carp, largemouth bass, barramundi, jade perch, trout, and salmon. Water will 

only be added to replace the water shortage caused by absorption by plants, evaporation from the 

surface as well as when doing the tank cleaning. Research showed that the aquaponics system could 

save up to 80% of water consumption and 75% of land use for agriculture [2]. As for plant types, 
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there are more than 150 different vegetables, flowers, herbs, and small trees had successfully planted 

[3] . Among the most popular vegetables include cauliflower, basil, lettuce, cucumbers, eggplant, 

peppers, tomato, bean and peas, broccoli, parsley, and head cabbage [3]. The most important thing 

for the aquaponics system is a water pump. The use of the water pump is to transfer the toxic water 

from the tank to the plant. Without a water pump, the system will not be able to work properly. 

Besides that, another important thing to use in this system is the grow bed. The grow bed is a place 

to grow plants. Usually, the selection of grow bed material is based on its nontoxic and inert materials 

characterizations [4]. Soil-less media are placed inside the grow beds to store water obtained from 

fish tanks. There are so many types of soil-less media include clay pebbles (LECA), expanded shale, 

grow stones, lava rock, and gravel. For this project, LECA is used because of its excellent water 

storage properties, lightweight and have highly porous composition characteristics [4]. 

Currently, there are so many types of aquaponics system has been developed and 

commercialized, from small scale applications implemented in the roof and walls of the building, 

gardens, and balconies to large scale applications for commercial and business goal. However, the 

large-scale system still not popular because it is required a big investment [5]. Urban Farmers' 

Company Director of Business Development Tom Zöllner said that even though there are many 

projects in almost every city, nearly all of them are small-scale community-based projects. Not a 

single project has been aware have implemented a large-scale and high-tech aquaponics system that 

sells all year-round to become a major retailer [6]. Urban Farmers Company based in Switzerland is 

one of the companies that support the aquaponics farming business from the rooftops. Another 

company Nelson and Pade, Inc.® in Montello USA has designed its aquaponics system named Clear 

Flow Aquaponics System for a commercial purpose [7]. Besides that, in Malaysia, there is a Loo 

Urban Farming Company that innovated VAAPS; Vertical Aquaponics Aeroponics Planting System 

[8]. The company educates and helps customers to install the Vertical Aquaponics System into their 

places. Other than that, there are City Farm in Selangor [9] and Yes My Farm in Pahang [10]that has 

turned aquaponics farming into a business. 

These days, in this technological and modern age, aquaponics systems are also evolving in line 

with technological advances and the industrial revolution 4.0. The basic unit of the aquaponics system 

has been added with a more advanced technology system to facilitate users. Among the technologies 

that have been added in traditional aquaponics systems are monitoring systems and control systems. 

Generally, the monitoring system is to make it easier for users to monitor the environmental 

conditions of the aquaponic system and be able to know the readings of important parameters such 

as water temperature for fish tank, water PH, humidity, air temperature as well as lighting level and 

other parameters. These monitoring systems typically used sensors to detect the required parameters. 

Then microcontroller such as the Arduino UNO is used to take input from sensors then deliver the 

output on the LCD. Not only that, in line with IR 4.0 technology, the implementation of IoT has also 

evolved. IoT applications allow users to monitor the system condition from all over the world either 

using a smartphone or from the web. Examples of devices and applications used in the IoT system 

are NodeMCU embedded with the WIFI module, Rasberry Pi, and Blynk Application.  

 

4.0 Methodology 

 

4.1. Design and Fabrication 

 

Before the fabrication process, the design of the aquaponics system was done by using Autodesk 

Inventor Professional software. The details of the drawing shown in Fig. 1.  
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Fig. 1: Design of the aquaponic system 

 

After the design was completed, the fabrication was carried out. The fabrication process 

included: 

i. Cutting - PVC pipe for plants grow bed and steel for the mainframe were cut. 

ii. Welding – TIG welding was performed to assembly the steel parts. 

iii. Fitting – ABS glues and ABS elbow were used in the fitting process for PVC pipe and ABS 

pipe. 4-inch PVC pipe used for plants grow bed while ¾ inch ABS pipe is used as a pipeline to 

supply water from the fish tank into the grow bed. 

iv. Parts assembly and installation – Water pump, water filter, the water tank, and other parts were 

installed and assembled. 

v. Finishing 

 

4.2. Programming 

 

Programming was carried out to install the monitoring system into the finished product, and the 

information needed can be monitored via smartphone and LCD. There were four sensors used in this 

system, as shown in Fig. 2: 

i. The Ultrasonic sensor (HC-SR04) - the ultrasonic sensor was used to detect the water level. It 

was located at the top of the tank, and the distance from the sensor was measured to set the 

water level as full, medium, low, and empty. 

ii. Temperature and humidity sensor (DHT11) - the temperature and humidity sensor was used to 

detect the temperature and humidity of the air. 

iii. Soil hygrometer moisture sensor (FC-28) - it was used to detect and measure the volumetric 

water content in the LECA soil-less media. 

iv. LDR Photosensitive Resistance Sensor - the LDR Photosensitive Resistance Sensor was used 

to detect light. It was connected to the LEDs to make a basic light sensor. The LDR resistance 

depended on the intensity of light. When the light fell on the LDR then the resistance decreased, 

and when an LDR is kept in the dark place, its resistance became higher. Light is important to 

make sure plants and fish can grow well [11]. 

 

    
HC-SR04 Ultrasonic 

sensor 

DHT11 sensor Soil moisture 

sensor 

Photoresistor LDR light 

sensor 

 

Fig. 2: Types of sensors used for monitoring system 

 

 



  

441 

 

Se
ct

io
n

 3
: 

M
ec

h
an

ic
al

 E
n

gi
n

ee
ri

n
g 

 

The block diagram of the monitoring system is shown in Fig. 3. The microcontroller used for 

this system was Arduino UNO and Arduino software to write coding. All sensors have been 

connected to the port of Arduino Uno, whether Digital port or Analog port.  Then the output can be 

seen on LCD Display. At the same time, the Blynk app was used to store and display sensor data on 

the smartphone. This system used the Node MCU embedded with the ESP8266 Wi-Fi Module. The 

ESP8266 Wi-Fi Module is a self-contained SOC with TCP/IP protocol stack integrations. It can 

provide access to the Wi-Fi network for any microcontroller. The ESP8266 Wi-Fi Module is able of 

hosting an application or unloading all Wi-Fi network functions from other application processors 

[12]. The smartphone needs to on its hotspot, and the ESP8266 will connect to it. 

 

 
Fig. 3: Block diagram of the system 

 

5.0 Result and Discussion  

 

Fig. 4 shows the finished product of the fabrication process. The steel frame is used as a frame 

to put the fish tank and the water pump. Besides that, the 4-inch PVC pipe was cut and used as plants 

grow bed. After that, a water pump and pipe were installed into the system to flow the water from the 

fish tank into the grow bed and vice versa. Since the aquaponics method is soil-less, the LECA was 

used as a soil-less medium to store water and nutrients for the plants. The vegetables planted were 

water spinach and mustard green while the fish type using in this system was catfish. 

 

   
(a) (b) (c) 

Fig. 4: (a) The finished product of the aquaponics system (b) Growth plants in the aquaponics 

system (c) Aquarium tank 

 

i. LDR Photosensitive Resistance sensor  

 

Fig. 5 shows the LED lights were off on daylight, while fig 6 shows all the LED lights were on 

in the dark. Since the LDR resistance depended on the intensity of light, so when the brightness 

increased, the LDR resistance was reduced, then the LED lights will automatically off. However, 

when it was dark, the brightness decreased and caused the LDR resistance to increase then the LED 

lights will automatically on. 

 

 

 

 

LDR Sensor 
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Temperature & 

Humidity Sensor 

Soil Moisture 

Sensor 

Blynk 

Cloud 

Mobile 

Phone 

Arduino 

UNO 

Node     

MCU 

LED light 

LCD Display 



  

442 

 

Se
ct

io
n

 3
: 

M
ec

h
an

ic
al

 E
n

gi
n

ee
ri

n
g 

 

  
(a) (b) 

Fig. 5: (a) LED lights were off on daylight (b) LED lights were on in the dark 

             

ii. Ultrasonic Sensor (Water Level Readings)   

 

The readings on the LCD in Fig. 6 shows the water level as FULL. Four levels of water set; 

there were FULL, MEDIUM, LOW, and EMPTY. It will display “EMPTY” when the tank was 

empty, “LOW” when the water less than ¼ of the tank, “MEDIUM” when the water was half of the 

tank and “FULL” when the water was more than ¾ of the tank.   

 

 
Fig. 6: The LCD display FULL for water level 

 

iii. Temperature and humidity sensor 

 

Fig.7 (a) shows the reading sample of air temperature and humidity monitored on a smartphone, 

while Fig. 7 (b) and Fig. 7 (c) show the graph of humidity versus time and temperature versus time, 

respectively. The readings plotted in Graph 1 and Graph 2 are the mean value of humidity and 

temperature, which was taken four times per day at 6.00 am, 12.00 pm, 3.00 pm and 8.00 pm in one 

week. Based on graph 1, the highest and the lowest relative humidity level was recorded at 8.00 pm 

and 12.00 pm, which is 98% and 90% respectively. On the other hand, as shown in Graph 2, the 

highest temperature was recorded at noon which is 300C, while the lowest temperature was recorded 

at 8.00 pm, which is 230C. These results showed that the plants and fish were in good growing 

condition within the ideal temperature range. Based on the article written in the LeafFin Blog for fish 

and plants, the optimum temperature range for most vegetables are between 18–300C [13]. Besides, 

The Food and Agricultural Organization of the United Nations (FAO) has suggested that the ideal 

temperature range for nitrifying bacteria is 17–34°C and for catfish to grow is between 22-29°C [3].  
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(a) 

 

 
(b) (c) 

Fig. 7: (a) Example of temperature and humidity readings received in smartphone (b) Graph of 

humidity level versus time (c) Graph of temperature versus time. 

 

iv. Soil hygrometer moisture sensor 

 

Fig. 8 shows the reading sample of LECA moisture received on the smartphone. The soil sensor 

was put in the LECA soil-less media to detect the LECA moisture and the output of the reading is 

shown in Fig. 8 (b). The highest and lowest moisture level detected was recorded on day six of 

planting which is 118 at 6.00 pm and 102 at noon. The importance to monitor and recorded the LECA 

moisture level is so that the user can check whether plants have sufficient moisture to grow or not. 

According to the Delmhorst Instrument Company guideline, the appropriate soil moisture level is 

depending on soil type. For fine clay, the ideal moisture level is between 80-100 [14]. Since the LECA 

has excellent water storage properties, it can maintain the moisture level above 100. 

 

 
 

(a) (b) 

Fig. 8: (a) Sample of LECA moisture reading on smartphone (b) Graph of LECA moisture versus 

time 
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6.0 Conclusion 

 

In conclusion, the aquaponics monitoring system had successfully designed and developed. 

Users can use this system to grow plants and at the same time used for fish breeding. The LECA was 

chosen as a soil-less medium because of its great storage water properties thus can maintain its 

moisture level in the optimum range. Besides, users can monitor the important parameters such as 

water level and light intensity by using the ultrasonic sensor and LDR Photosensitive Resistance 

sensor. Moreover, it was also integrated with IoT using the Blynk application and NodeMCU 

embedded WIFI Module device to receive a notification on the smartphone such as the humidity and 

temperature readings. The readings showed that the temperature was in the optimum range for fish 

and plant growth. Overall, this aquaponics monitoring system helps to save space, time, and water 

consumption. The recommendation for future work is to install the PH level sensor and water 

temperature sensor. Not only that, but another suggestion is to add the control system so all the 

required parameters can be monitor and control anytime and everywhere to optimize the plants and 

fish growth. 
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Effect of Cutting Parameters on Surface Roughness in Lathe Machining 
Process 
 
 
Mohd Sufriansyah Mansoor1,a* 

 
 
Abstract. One of the important considerations in manufacturing operation is surface integrity because 

it influences the fatigue strength and corrosion resistance for the finish product.  Usually the value of 

parameters set for lathe machining process are based on experience or manual book. Hence, the value 

of surface roughness could be varied depending on the operator experience. This project investigates 

the effect of machining parameters of lathe machine towards the surface roughness. The machining 

parameters selected on the experimental project are cutting speed (75 m/min – 125 m/min), feed rate 

(0.2 mm/rev – 0.4 mm/rev) and depth of cut (0.1 mm-1.5 mm). From the result analysis obtained feed 

rate was the most influential parameters towards the surface roughness with 53.88% of the R-Sq% 

value with the second most influential parameters is cutting speed with 27.37% of R-Sq% value. In 

addition, the least influential parameters is depth of cut with only 1.05% of R-Sq% value. The surface 

roughness is increasing significantly with the increasing feed rate. Thus, feed rate is the most 

influential machine parameters of lathe machine that effect the surface roughness. This result could 

assist the operator to make change on feed rate value and make feed rate as priority parameter to be 

change to get the desired surface roughness.  

 

 

Keywords: Lathe machine, manufacturing, machine parameters 
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1.0 Introduction 

 

Manufacturing is known as a process of converting the raw material into product that involves 

various manufacturing activities.  One of the important considerations in manufacturing operation is 

surface integrity. Surface integrity is important because it influence the fatigue strength, corrosion 

resistance, etc. Mechanical properties, metallurgical properties, chemical properties and topological 

feature are also described by surface integrity. The functional performance of a manufactured 

component is heavily influenced by the reliability and quality of the surface produced both in terms 

of topography and as well as metallurgical and mechanical state [1]. 

Machining process such as lathe machining that involves contact between tool and the material 

to remove the surface of material will generate various surface integrity and surface texture profile. 

Parameters of machining process such as cutting speed, feed rate and depth of cut are largely studied 

in order to select and optimize the process parameters that would affect the surface roughness. Usually 

the value of parameters set for lathe machining process are based on experience or manual book. 

Hence the value of surface roughness could be varied depending on the operator experience. The aim 

of this project is to investigate the relationship of machining parameters of lathe machining process 

towards surface roughness.  

 

2.0 Literature Review 

 

Turning process is one of the form of machining process used in industries where the part or 

workpiece is rotated at certain speed while it is being cut. Butola et al. [2] states turning is the removal 

of metal from the outer diameter of a rotating cylindrical work piece. Cutting tools moves or feeds 

into the rotating workpiece then cut the unwanted material in the form of chips and will reveal the 

desired geometrical shape. 

Prasad [3] classified the factor related to process planning of machining process is types of 

machining, parameters of machine tools, parameters of cutting tools, and parameters of cutting 

condition. Among all of that, cutting parameters is usually studied. The author studied the effect of 

parameter that is spindle speed, feed rate and depth of cut on turning process. The finding is that feed 

rate has the significant influence towards the surface roughness obtain. Studies from Sahin and 

Motorcu [4] on surface roughness model for machining mild steel used cutting speed, feed rate and 

depth of cut as the experiment parameters. Their study concludes that feed rate and cutting speed is 

significant while depth of cut is insignificant towards the surface roughness. 

Sahoo [5] select three machining parameters that are spindle speed, feed rate, and depth of cut. 

Then conclude of the surface roughness is decrease with increase value of depth of cut and spindle 

speed while the surface roughness will increase with the increased value of feed rate. Kanakaraja et 

al. [6] on their study select their independent variable to be was cutting speed, feed rate and depth of 

cut. From the experiment conducted, they conclude that feed rate is the variable factor that mostly 

influence the surface roughness value then followed by cutting speed and depth of cut. Abhang and 

Hameedullah [7] on their study of optimization of machining parameters in steel turning operation 

used feed rate, depth of cut and lubricant temperature as the cutting parameters 

To measure smoothness quality of surface finish, surface roughness is widely used to measure 

smoothness of surface finish. Surface finish contains lay, which is direction of predominant surface 

pattern, roughness and waviness. According to Kalpakjian and Schmid [8], roughness is a closely 

spaced, irregular deviation on a small scale. Roughness expressed in term of height, width and 

distance along the surface. 

 

3.0 Methodology 

 

In this study mild steel with American Iron and Steel Ins grades AISI 1020 where the origin of 

manufacture is from China and the technique used to manufacture the round bar is hot rolled. The 

diameter of the mild steel AISI 1020 is 25 mm diameter and with the length of test sample is 100 mm. 
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The cutting tool used is coated carbide inserts CNMG120408-FO and the material for the insert is 

carbon steel BEF707 while the tool holder is MCLNR-2525M12. The experimental were conducted 

on a Young Tech YT-20L CNC lathe machine without coolant. The surface roughness was measured 

using Mitutoyo SJ-301 surface roughness profilometer. Fig. 1 shows the experimental flow chart. 

Table 1 shows the cutting parameters used for the experimental process.  

 

 
Fig. 1: Experimental flow chart 

 

Table 1: Cutting parameter for experiment work 
Factor Unit Level 1 Level 2 

Cutting Speed, (v) m/min 75 125 

Feed Rate (f) mm/rev 0.2 0.4 

Depth of cut (d) mm 0.1 1.5 

 

Response Surface Methodology (RSM) using Box-behnken design analysis was used as the 

modeling tool. The three variable factor used for the study is cutting speed, feed rate and depth of cut 

while, the response is surface roughness, material removal rate and hardness. Table 2 shows the 

design of experiment using RSM.  
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Table 2: Design of Experiment table 
No of Test Cutting Speed  

(m/min) 

Feed Rate  

(mm/rev) 

Depth of Cut  

(mm) 

1 75 0.20 0.80 

2 125 0.20 0.80 

3 75 0.40 0.80 

4 125 0.40 0.80 

5 75 0.30 0.10 

6 125 0.30 0.10 

7 75 0.30 1.50 

8 125 0.30 1.50 

9 100 0.20 0.10 

10 100 0.40 0.10 

11 100 0.20 1.50 

12 100 0.40 1.50 

13 100 0.30 0.80 

14 100 0.30 0.80 

15 100 0.30 0.80 

16 100 0.30 0.80 

17 100 0.30 0.80 

 

4.0 Result and Discussion 

 

The surface roughness (Ra) data result is shown in Table 3 below. From the table, the highest 

value of surface roughness is obtained by test number 10 that is 3.6167µm while the lowest value of 

surface roughness obtained on test number 2 that is 1.0800 µm. From the data obtained, the main 

effect plot is obtained by using Minitab 17 software. Fig. 2 shows the main effect plot for surface 

roughness. From the main effect plot, the surface roughness is decreasing when the cutting speed 

increases, this result also shown for depth of cut. While the surface roughness is increasing with the 

higher value of feed rate.  

The value of R-Sq% is considered to rank the parameters that mostly effect the surface 

roughness. Table 4 shows the main effect ranking for surface roughness. The result is generated by 

using one-way ANOVA where, a single response and a single factor are analyzed. Table 4 shows that 

Feed rate is the most influential parameters effect the surface roughness with R-Sq% value of 53.88% 

followed by cutting speed with R-Sq% value is 27.37%. While, depth of cut is le least influential 

parameters that obtained R-Sq% value just 1.05%. The result is consistently similar with result from 

Sahin and Motorcu [4] where the study concludes that feed rate and cutting speed is significant while 

depth of cut is insignificant towards the surface roughness.  

The result is similar with the study by Kanakaraja et al. [6] where the study conclude that feed 

rate is the variable factor that mostly influence the surface roughness value then followed by cutting 

speed and depth of cut. Decreasing the feed rate value will generate smoother surface of the finish 

product. Prasad [3] on his study also find that feed rate is the significant influence towards the surface 

roughness obtain. The surface roughness is significantly increase with the increasing value of feed 

rate like shown in Fig. 3 (a). While, the opposite result is shown with the cutting speed parameters 

towards surface roughness. The surface roughness is decreasing significantly with increasing value 

of cutting speed shown in Fig. 3 (b). From Fig. 3 (c) the effect of depth of cut towards surface 

roughness shows less influential because the change of surface roughness is almost flat.  
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Table 3: Surface roughness result 

No of Test Cutting Speed  

(m/min) 

Feed Rate  

(mm/rev) 

Depth of Cut  

(mm) 

Surface Roughness Ra  

(µm) 

1 75 0.20 0.80 2.6533 

2 125 0.20 0.80 1.0800 

3 75 0.40 0.80 3.4867 

4 125 0.40 0.80 2.6133 

5 75 0.30 0.10 3.5333 

6 125 0.30 0.10 1.6900 

7 75 0.30 1.50 2.4367 

8 125 0.30 1.50 2.4800 

9 100 0.20 0.10 1.5900 

10 100 0.40 0.10 3.6167 

11 100 0.20 1.50 1.5667 

12 100 0.40 1.50 3.1167 

13 100 0.30 0.80 2.4633 

14 100 0.30 0.80 2.3000 

15 100 0.30 0.80 2.5733 

16 100 0.30 0.80 2.8300 

17 100 0.30 0.80 2.5733 

 

 

Fig. 2: Main effect plot  

 

Table 4: Main effect ranking for surface roughness 
Ranking Factor R-Sq % 

1 Feed Rate 53.88 

2 Cutting speed 27.37 

3 Depth Of Cut 1.05 
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(a) (b) 
  

 
(c) 

Fig. 3: Single parameters effect plot 

  

5.0 Conclusion  

 

The purpose of this paper is to determine the most influential machining parameters of lathe 

towards surface roughness. The experimental parameters test was feed rate, cutting speed and depth 

of cut. From the experimental result obtained, it is found that feed rate is the most significant 

parameters that effect the surface roughness value. This is supported by Sahin and Motorcu [4], where 

from their previous study that concludes feed rate is the most influential factor affecting surface 

roughness. This result could assist the operator to make change on feed rate value and make feed rate 

as priority parameter to be change to get the desired surface roughness. With the increasing of feed 

rate would yield increasing value of surface roughness. This result would help the industry to obtain 

a better result of surface roughness for their product. From the experiment it is conclude that to find 

the most suitable surface roughness, the first parameters should be considered are feed rate. For future 

studies, it is recommend to consider other machine parameters such as tools materials and coating 

material for further investigation of this study and can also considered to use other materials as 

specimen of study such as aluminium and copper.  
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Effect of Vertical Reorientation of The Gating System on The Quality of 
an Investment Cast Aluminium Alloy  
 
 
Zikri Zakaria1, a*,Norazira Selamat2, b, and Mohd Fakhrur Razi Misran1, c 
 
 
Abstract.  The aim of this research is to study the effect of vertical reorientation of the gating system 

on the quality of an investment cast aluminium alloy. The quality of casting produced from the 

reorientation of the gating system and the optimum size of the reorientation of the gating system to 

possibly enhance the casting yield is investigated. Three types of orientation in gating system are 

applied which is horizontal orientation (current design) and two vertical orientation with different 

dimension of the shell mould. One of vertical orientation gating system is redesign in order to reduce 

the waste and to see the changes or the effect that possibly occur to the product. The pouring 

temperature is set for 660°C by using LM25 (aluminium alloy). The quality characteristics of the 

casting that will be analysed are the microstructure and physical geometry of the casting produced 

which are established after pouring. The microstructure and physical geometry will be tested by using 

Nikon microscope and naked eye. The analysis of the orientation exercise also will be conducted on 

the mould provided by determined the investment casting foundry. The optimum size of the gating 

system will be measured by considered it with suitable design base on its orientation and the casting 

yield will be measured by calculated it base on its design. 
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1.0 Introduction 

 

Investment casting is a versatile process, used to manufacture parts ranging from turbocharger 

wheels to golf club heads, from electronic boxes to hip replacement implants. The industry, especially 

in aerospace and defence system, has expanded to meet a widening range of applications. Investment 

casting denotes the mechanical manner of obtaining a mould rather than the material used. It is the 

process of completely investing a three-dimensional pattern to produce a one-piece destructible 

mould which molten metal will be poured [1]. The principal feature of investment moulding is that a 

fluid mixture flows around the wax pattern providing excellent detail. These wax patterns are 

assembled on a "tree" and invested with ceramic slurry. The tree is then immersed into a fluidized 

bed of refractory particles to form the first layer of the ceramic shell. The mould is allowed to dry, 

and the process repeated with coarser material until sufficient thickness has been built up to withstand 

the load of hot metal [2]. The wax is then melted out for subsequent recovery and the moulds are fired 

prior to casting [3]. 

In investment casting, horizontal orientation is commonly use in foundry. Based on the oil 

and gas piping product, which is cast in the horizontal orientation will give a value of casting yield 

and the quality of the microstructure and physical geometry that have been produced. However, the 

size of gating system for current design is bigger and can cause lots of waste and scrap during 

finishing process. The gating system design affect the quality of product microstructure [4, 5]. 

Therefore, this study is focus on investigate the quality of the orientations of the gating system 

between horizontal orientation and vertical orientation. In order to get the result and a good quality 

of microstructure and to enhance the casting yield, the observation and experiment will be done by 

redesign the product from current design to the new design based on its orientation at the same time 

can reduce the waste. 

 

2.0 Research Methodology 

 

The castings that will be carried out consist of two sections. The first sections will consist of 

the constructed and produced by current design on horizontal orientation as shown in Fig. 1. The 

second section is looking at the redesign of shell mould with vertical orientation by using: (1) the 

same dimension and size gating system based on horizontal design as shown in Fig. 2; (2) different 

dimension and size based on horizontal design as shown in Fig. 3. Two equations were involved to 

measure the quality of the casting. The equations are formulated as in Eq. 1 and Eq. 2.  

 

 Q=VA 

 

(1) 

 𝑣2
2

2𝑔
+

𝑃2

𝜌
= ℎ1 +

𝑣1
2

2𝑔
+

𝑃1

𝜌
  

(2) 

 

Aluminium alloy LM25 was considered in this study. To measure the velocity and total time of 

vertical gating the formula in Eq. 3 and Eq. 4 are being used that suitable for pressurized system: 

 

 𝑉 = 4.43ℎ1/2 (3) 

 
𝑡 =

𝑉

𝑄
=

𝑉

𝑄𝐴
 

(4) 

 

For horizontal gating, the velocity and the pressure will be measure by using the Bernoulli’s equation. 

The temperature that will be use is 660°C.  
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Fig. 1: Horizontal design Fig. 2: Vertical design Fig. 3: Vertical redesign 

 

3.0    Results and Discussion 

 

From the experiments, the results that need to be achieved are the geometrical and quality of 

the casting product from the orientation of casting. The quality and the geometrical of the casting 

products were tested and measured whether the product size and shape can be achieved by using 

naked eye and the defect that probably occur to the casting were defined. To see or detect the possibly 

different of microstructure and defects of the castings, microscope will be used. 

                               

3.1    Geometry of Casting 

 

The gating system design of the horizontal, vertical and modified mould were measured and 

conducted refer to the investment casting lab foundry provided. The gating system design of the 

horizontal mould was conducted and measured based on the current design provided. The mould was 

heavy because of the refractory and problem during dipping process that supports the weight of wax 

but it stable to stand it. According to the design, it has a problem during dewaxing because of the 

orientation of the mould that difficult to make sure that all the molten wax is removed. The horizontal 

design was poured after vertical design. The casting that can be seen was similarly to the actual shape, 

but defects were detected from the casting. The problems were occurring during the implementation 

of the process. The result of the casting is shown in the Fig. 4 and Fig. 5. 

 

  

Fig. 4: Pour the molten metal to the horizontal 

             mould 

Fig. 5: The horizontal casting after poured and 

             solidify 

 

The gating system design of the vertical orientation was measured based on the horizontal 

design. The dimension of the vertical mould is still the same with the horizontal mould, but the 

orientation is different. The purpose of changing the orientation is to see whether the shape and size 

of the part can be achieved or not and to see the possible design that can give the best quality for the 

casting. However, the mould needs to be handled properly because it covers and support the weight 

of wax. Vertical design was the first mould that be poured. Therefore, the pourer poured the molten 

metal at various stages with non-uniform velocity. This can affect to the quality of casting. The result 

of vertical casting is shown in the Fig. 6 and Fig. 7. 
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Fig. 6: Molten metal poured into vertical  

                 mould 

Fig. 7: The vertical casting after poured and 

               solidify mould 
 

The modified design also was conducted in vertical orientation. The size of gating system was 

decrease to the workable size of the mould to see the workable size that possibly enhance the casting 

yield and good quality of casting possibly achieved. Based on the experiment, the casting shape was 

obtained but the casting still have some defects. Redesign mould was poured after horizontal design 

mould with the same temperature 660°C. But the molten metal only can fill until six parts from 

bottom. It was because two of the parts at the top were broken during dewaxing. It might be because 

of the refractory not grip and stick properly during dipping and stuccoing process. It shows that the 

modified is different to the other two moulds because it only can fill only six parts in a cluster compare 

to the others that filled the whole cavity of casting. Based on this problem, logically the geometry and 

shape of the casting can be obtained if the molten metal fills in the whole cavity of casting. It because 

the gating system size of modified design has resized to a small size of dimension. It means that the 

molten metal can maintain high temperature (i.e 660°C) at various stages and fill the cavity rapidly. 

Compare to the big size of dimension where the molten metal fills the cavity slowly because of the 

big size of surface are. This matter has shown in Fig. 8. 

 

 
Fig. 8: The redesign mould after poured and solidify 

 

3.2     Defects 

 

The defects of the casting were detected from the three design of the mould. The defect that 

occur from the horizontal design are shown in the figures below. Some defects were occurred after 

pouring to the horizontal gating system casting. The defects that be traced were penetration (Fig. 9) 

and wax inclusion in Fig. 10.  Penetration was happened when fluidity of liquid metal is high, and it 

may penetrate into the mould and causing casting surface that consist of a mixture of the mould and 

metal. It also might be because of the permeability of the surface have excessive moisture and 

porosity. Based on Fig. 9, the part is not regular and shape hole was containing the wax that located 

at the surface of the casting. It because of the wax not fully dewax from the mould or running system. 
 

  
Fig. 9: Penetration Fig. 10: Wax inclusion 
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Fig. 11 and Fig. 12 shows the defects at the vertical gating system, misrun and cold shut were 

occur to the part after pouring. Misrun defect was occurred because of a casting that has solidified 

before completely filling the mould cavity or insufficient metal. The cold shut was happened because 

of two portion of metal flow together but there is a lack of fusion due to premature freezing. Rat tail 

is similar with the buckle defect. The defect was occurred because of less deformation at the mould. 

This matter can be prevented by increasing the temperature and increase the permeability of the 

mould. 

 

  
Fig. 11: Misrun and cold shut Fig. 12: Rat tail and buckle 

 

For redesign casting, the defects that can be traced were gas hole and mould shift. The has hole 

was happen because of the entrapment of gas bubbles having a nearly spherical shape and occur when 

an excessive amount of gases is dissolved in the liquid metal as shown in Fig. 13 below. Mould shift 

was happened because of a misalignment between two halves of mould during pour the molten wax 

to the mould that rise to a defective casting as shown in Fig. 14. 

 

  
Fig. 13: Gas hole Fig. 14: Mould shift 

 

3.3     Microstructure 

 

To achieve the goal of this study, the properties of microstructure of the casting was evaluated. 

Thus, the microstructure of the casting is observed. By using image analyser, the microstructure of 

the casting can be seen. For the casting from the horizontal mould, the microstructure of the casting 

is shown in the Fig. 15 that shows the silicon fakes with highlighted in dark grey contrast to the 

aluminium which is in grey and gives 15.35% of the silicon fakes. For the casting from the vertical 

mould, the microstructure of the casting is shown in the Fig. 16 that shows the silicon flakes with 

highlighted in dark grey contrast to the aluminium which is in grey and gives 16.73% of the silicon 

flakes. 

 

  
Fig. 15: Microstructure of horizontal design Fig. 16: Microstructure of vertical design 

 

Silicon 

flake 

Silicon 

flake 
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For the casting from the redesign mould (modified), the microstructure of the casting is shown 

in the Fig. 17 that shows the silicon flakes with highlighted in dark grey contrast to the aluminium 

which is in grey and gives 17.26% of the silicon flakes. 

 

 
Fig. 17: Microstructure of redesign mould 

 

4.0     Conclusion and Recommedation 

 

The objectives of this research are to establish the quality of the casting produced from the 

reorientation of the gating system and determining the workable size of the reorientation of the gating 

system to possibly enhance the casting yield. In order to establish the quality of the casting produced 

the geometry and the defects of castings were identified. Workable size of gating system was 

determined and identify based on possible calculation. From the objectives, the author had come out 

with several conclusions: i) The geometry of three designs of castings is nearly similar to the actual 

shape. It because of the defects that had been identified to the castings (e.g.; cold shut, penetration). 

ii) The workable size of gating size of gating system for redesign mould (modified) is achieved where 

it was increased the casting yield to 0.38 where the casting yield for horizontal design is 0.36 and 

vertical design is 0.37. As a conclusion, the objective of this research is nearly complete where the 

geometrical of the part is nearly achieved similarly to the actual part. The microstructure for the three 

castings also is almost the same percentage of silicon flakes where the composition of the material 

consists of Aluminium and Silicon. Besides, the casting yield was increase based on the reorientation 

of the gating system in redesign mould. 

Some suggestions are point out for further recommendation. The suggestions were recommend 

based on the problems that occur during the project implementation. The recommendations are; the 

drain tube for wax should be added to the position in the cluster to prevent the cluster to be collapse 

and damage during dewaxing process. It is because the mould will support the weight of the melted 

wax that flow out from the shell. The rigidity of the cluster design also should be considered. The 

pattern can collapse and fall down under the weight of dip coat if not properly support. To get the 

accurate and the optimum size for gating system design, Opticast software is recommend using it as 

a platform to perform and achieved the best casting. 
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Human Footstep as Emerged Harvesting Energy through Piezoelectric 
Sensors 
 
 
Tan Poh Chuar1,a*  
 
 
Abstract.  Electricity demand for powering modern devices is increasing for human has a sustainable 

and comfortable living. Renewable energy such like wind, solar, heat and more nature sources 

attracted the researchers to find out the better of power generation.  The paper is to experiment study 

the harvesting energy through piezoelectric sensor in the mechanical-electrical energy conversion. 

The study experimental is setup and results are recorded in varying values of compression in gram of 

mass on the piezoelectric sensor in two (2) sizes. Analysis the results are done to investigate the 

amount of energy produced by the piezoelectric sensor in varying excited compression (freefall of 

mass) to identify the suitable force for generating optimum power. We noticed that highest of energy 

generated by the small piezoelectric sensor is 0.1004 micro-watt compared to 0.0942 micro-watt by 

medium piezoelectric sensor. The results also presented small piezoelectric sensor has better 

efficiency in power generation than medium piezoelectric sensor. Then, piezoelectric sensor circuit 

embedded in shoe sole and the output of harvesting energy through 29kg kid in walking was 

investigated. Average DC output is 13mV by 20 steps in walking was collected. This means that 

piezoelectric sensor has potential become a low power generation 

 

 

Keywords: Human footstep, harvesting energy, piezoelectric sensor, shoe sole 
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1.0    Introduction 

 

Since the revolution and new technology development electrical and electronic devices in 

modern human life, electricity demand to power the devices become a need. Therefore, electricity is 

facing the crisis of power supply besides carry out the environment issue such as pollution, global 

warming and run out material. Many renewable energy in finding and researching to find out a free 

pollution, continue and stable of electricity generation source. Adding that these modern electronic 

gadget are be designed in portable and wearable such as smart phone, iPod, digital watch, health 

monitoring devices, wireless gadgets, and other applications which they are designed in operating in 

low power consumption. Besides that, new electronics technology in nano-scale allows for these 

portable, wearable and wireless devices to become smaller.  

To solve electricity source, renewable harvesting energy become an interest of researchers that 

human locomotion is in study become usable energy [1, 2]. Therefore, footstep during walking or 

running is the better energy in research compared other human locomotion. We noticed that energy 

harvester using piezoelectric element is one way we can accomplish the power generation demand. 

A lot of piezoelectric material and devices is investigated in footstep energy harvesting as like floor 

tile constructed with 20 pieces of piezoelectric transducers [3], different materials to compare with 

piezoelectric material in power harvesting efficiency [4], piezoelectric crystal as energy harvester [5], 

investigated the connection in series and parallel of piezoelectric device [6, 7], experimental study 

the piezoelectric effect in energy harvesting [8]. Accordingly, piezoelectric sensor in energy 

harvesting is selected by researchers in interest because it is easy to install in converting mechanical 

form of energy to electrical energy [9-11]. These researchers have proven that one of smart devices 

is piezoelectric sensor which can be used as a low power generator to generating electricity through 

human footsteps in walking [12, 13].  

Many experiments and studies related the piezoelectric sensor are discussed the achievement 

of harvesting energy in several microwatts to mili-watts of usable power by the means of compression 

applied on piezoelectric devices [13, 14]. Example an experimental human body walking that foot 

will produce fixed pressure on the ground which can generated voltage to reach above 30V through 

the pressure on the Piezoelectric tile and the power is produced [3,14]. Recent studies, experiments 

and patents are being a sign of the possibility of using piezoelectric devices as power sources.  

The energy harvesting using piezoelectric sensor also be implement in some project as like 

embedded in shoe insole [15, 16], charging the electronic devices [17], powering the LED [18], and 

etc. To maximize electrical power generation, a lot of method and circuit be proposed to optimal the 

output [19] as like single supply pre-biasing circuit is designed and be proven to harvest more power 

than previous circuits.   

 

2.0    Experiment setup 

 

From these findings, the circuit design of experimental study is proposed that using 

piezoelectric sensors to harvest the compression energy and produced electrical energy. The 

objectives of experimental study is to prove the electrical energy can produce by the piezoelectric 

sensor when compression (freefall of mass) is applied on it and to investigate the size effect of 

piezoelectric sensor in energy harvesting with two diameter size of piezoelectric sensor such as 

2.00cm and 2.70cm  as shown in Fig. 1. 

The experimental consists 10 pieces mass (each 5 gram), 1 meter ruler, 1Watt bridge rectifier, 

filter capacitor, an oscilloscope, a digital multimeter and a super bright LED be used. The masses to 

represent the compression force which are freefall from 30 cm height on the piezoelectric sensor.  

From the findings, piezoelectric sensor operating under piezoelectricity concept, also called the 

piezoelectric effect, is the ability of certain materials to generate an AC (alternating current) voltage 

when subjected to mechanical strains or vibration, or to vibrate when subjected to an AC voltage, or 

both. Therefore, 1 watt bridge rectifier was selected to rectify output voltage from piezoelectric sensor 
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in AC form to DC form conversion. From here, the simple power harvesting circuit was designed as 

shown in Fig. 2. The actual physical design of experimental is shown in Fig. 3.  

The mass increasing 5 gram each time freefall test. Digital multimeter was connected across for 

measuring voltages and current. The voltages and current readings were recorded (see Table 1 and 

Table 2).  

 

  
(a) (b) 

Fig. 1: Piezoelectric sensor  (a) small (b) medium 

 

 
Fig. 2:  Simple power harvester circuit 

 

 
Fig. 3: Compression experiment set (with bridge rectifier) 

 

3.0 Results and discussion  

 

   Experiment did in three (3) times for each weight of mass in freefall from 30 cm. The average 

rectified voltage and current produced were recorded in Table 1 for small piezoelectric sensor and so 

on for medium piezoelectric sensor in Table 2.  
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3.1 Piezoelectric sensor (small) 

 

Table 1: Power generated in varying weight of mass (after rectifier)  
Load 

(g) 

Average Power 

Voltage (mV) Current (mA) µW 

5 1.52 0.023 0.0350 

10 2.01 0.038 0.0764 

15 2.03 0.038 0.0771 

20 1.96 0.036 0.0706 

25 2.02 0.032 0,0646 

30 2.23 0.045 0.1004 

35 1.90 0.034 0.0646 

40 1.11 0.042 0.0886 

 

According the results of rectified voltage and current recorded  in Table 1, power calculated using 

Eq. 1. 

 

Harvesting Power = IV                                                                                                                 (1) 

    

3.2 Piezoelectric Sensor (Medium) 

 

Table 2: Results of circular plate (medium) versa variable weight of mass 
Load 

(g) 

Average Power 

Voltage (mV) Current (mA) µW 

5 1.28 0.015 0.0192 

10 1.46 0.033 0.0482 

15 1.36 0.021 0.0286 

20 1.50 0.043 0.0645 

25 2.14 0.040 0.0856 

30 2.19 0.043 0.0942 

35 1.78 0.023 0.0409 

40 1.95 0.042 0.0819 

 

Generated power by piezoelectric sensor verse weight of mass in freefall were plotting using 

Microsoft excel as shown in Fig. 4 (a) and 4 (b). The observation of both graph shown that the small 

piezoelectric sensor can generated power better than the medium piezoelectric sensor at 30g is 0.1004 

µW compared 0.0942 µW. It means small piezoelectric sensor performed more power harvesting than 

the medium piezoelectric sensor. The small piezoelectric be selected for further investigation where 

it was embedded in shoe sole. 
 

   
                (a) small piezoelectric sensor                            (b) medium piezoelectric sensor 

Fig. 4: Generated voltage of small piezoelectric sensor by freefall in the varying of weight of mass 

             (Plotted using Microsoft Excel) 
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4.0    Implementation 

 

In the investigation of piezoelectric sensor in energy harvesting in actual condition through 

footstep, the present circuit design was embedded in shoe sole. A 29kg kid was wearing the embedded 

sport shoe and walking in 20 steps on flat floor was experimental. The generated power was charging 

a 3.7V lithium rechargeable battery with connected by USB port to piezo harvester in sole is done. 

  

  
(a) (b) 

Fig. 5: The piezoelectric sensor harvester was embedded in shoe sole (a) Physical 

piezo harvester embedded into shoe sole (b) set shoe sole and wearable 

rechargable battery  

                                        

The results of experimental indicated 13mV was collected by a 29kg kid in 20 steps walking. 

This means the objectives of experimental study is achieved and show the piezoelectric sensor has 

potential to become energy harvester to produce electricity from mechanism strains (compression) to 

electrical conversion. However, the harvesting power through this method still very small in 

microwatt and it must be improve on future research to become a usable energy.  

 

5.0 Conclusion   

 

The experimental study proven that electricity is producing when the piezoelectric sensor is 

compressed by varying weight of mass. However, the electricity values are small in microwatt to meet 

the minimum power requirement by low power consumption, wearable and wireless electronic 

devices. The results are indicated average output in microwatt which produced by both piezoelectric 

sensors. The best power harvesting is 0.109 microwatts with the generated voltage is 2.23V by small 

piezoelectric sensor compared average output produced by medium piezoelectric sensor is 0.0942 

microwatts with the generated voltage 2.19V at 30g of freefall of mass are obtained. This proven that 

the small size piezoelectric sensor has better efficiency in power generation than medium size. The 

implementation of piezoelectric sensor as energy harvester also be embedded in shoe sole has proven 

the ability of piezoelectric sensor in harvesting energy that 1.3V collected by a 29kg kid in 20 steps 

walking. The harvesting energy stored in rechargeable battery for further use as like LED shoe, to 

charge wearable gadgets as like smart phone, electronic watch, mp4 player etc. The future of 

piezoelectric technology will be an interest field for low power systems and renewable power 

generation and  has the potential become an emerged low power generator in future technology. 
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Industrial Case Study: Design and Development of a Superbike Paddock 
Stand 
 
 
Zikri Zakaria1,a*, Mohd Nor Hakim Ab Wahab1,b, and Mohd Fakhrur Razi 
Misran1,c 

 
 
Abstract. Application of paddock stand is regularly used with the operation of superbike servicing 

process. Various type of paddock stand model and features are available in market nowadays. 

However, selection of significant product is differed from individual priority factors such as price, 

safety and also workplace constrain. Improper selection of paddock stand will cause inconvenient for 

users, especially in handling the movement of superbikes while they are being repaired and 

repositioned. Therefore, based on a problem defined from a single case study, this paper proposed a 

paddock stand design which includes four main design features; “one- operation person”, “safety”, 

“manoeuvrability” and “ease to storage”. Through the use of computer-aided design (CAD) software, 

it is able to provide flexible movement and promising safety features. 

 

 

Keywords: Superbike, paddock stand, computer-aided design 
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1.0     Introduction 

 

When servicing a superbike, a mechanic needs a firm and sturdy stand, which is generally called 

a side-stand. However, the side-stand does have limitations and therefore, the maintenance process 

takes longer time due to the repetitive working procedures and to reposition the superbike for each 

task. Various stand designs, such as universal paddocks and hydraulic jack lifters, exist in the market 

nowadays. However, they differ in many aspects such as reliability, durability, price, safety and many 

more. Each user has prioritised product criteria in selecting the most effective paddock stand for their 

business operation. Therefore, this study is focused on the development of superbike paddock stand 

based on the identified criteria during the case study. 

 

2.0     Research Methodology 

 

In designing the paddock stand, the process began by defining the problem. This was done by 

means of a case study at a service centre to generate the idea and concept of the project, as will be 

discussed in Section 2.1. The overall research methodology, as shown in Fig. 1, was adapted from [1, 

2]. 

 
Fig. 1: Research methodology flow process [1, 2]  

 

2.1     Case Study Design 

 

Due to mutual agreement and confidentiality issues, the company involved in this study was 

named as company A. The primary purpose of this case study was to investigate the application of 

the paddock stand at a service workshop. The case study consisted of an interview session with an 

open-ended questionnaire. The open-ended inquiry, as shown in Table 1, provided a space for the 

participants to give their feedback [3]. This helped the study to gain important in-depth information 
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[4]. Besides, it is essential to obtain customers or decision-maker in customising product design [5] 

to enhance product innovation. 

 

Table 1: Case study open-ended questionnaire 
No. Questions 

1 How long have you been in the repairing service industry? 

2 How many employees work at your company? 

3 What is your core or primary vehicle in the service industry? 

4 Does your company use any type of paddock stand in your servicing process? 

5 If yes, is there a problem being faced by the company in the servicing process? 

6 What would be your suggestion for improvement? 

 

3.0     Results and Discussion 

 

3.1     Case Study: Company A 

 

Company A is an enterprise company in motorcycle or superbike servicing in Kuching. Four 

employees are handling the servicing process. During the site visit, it was learned that company A is 

using a universal paddock stand as well as a hydraulic jack for the superbike maintenance process, as 

shown in Fig. 2 and Fig. 3. Based on the interview with the manager, the universal superbike paddock 

stand is working correctly. Still, it requires at least two people to handle it, especially to move a bike 

into position. This is because the universal paddock stand only moves in one direction and its roller 

support does not have any degree of freedom. 

 

  
Fig. 2: Universal superbike paddock stand Fig. 3: Superbike hydraulic jack 

 

On the other hand, despite the advantages of using a hydraulic jack to lift a heavy motorcycle, 

there were still some challenges and limitations with its current application to a superbike paddock 

stand. A hydraulic jack occupies a bigger space, requires regular maintenance, which costs a lot of 

money, and it is fixed in one position only. Mobility constraints restrict some processes, such as the 

replacement of tyres. According to the discussed issues, preferences of paddock features should 

include one-person operation, safety, manoeuvrability, maintenance cost, and ease of storage as 

present in Table 2. 

 

Table 2: Requirement features of paddock stand design 
Feature Requirement 

One person operation The ability of one person to use 

Safety It should cover: 

a. Locking system while holding the bike. 

b. Wheel lock mechanism. 

Manoeuvrability 360-degree caster 

Ease of Storage Folds up the ability to be fitted in reduced space. 
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3.2     Product Development  

 

This project used 3D CAD to design the paddock stand. A specific 3D digital model was 

provided to allow a user to ratify the physical aspects as well as to reduce the potential cost due to the 

design modification process. Besides, the 3D CAD software offers competitive and comprehensive 

software tools to generate an accurate 3D prototype engineering model [6]. Fig. 4 shows various 

angles of the proposed paddock stand design. Upon approval of the plan, the fabrication process was 

carried out at Politeknik Kuching Sarawak, and the resultant product is shown in Fig. 5. 

 

  
Fig. 4: Different angles of proposed paddock stand Fig. 5: Fabricated prototype of superbike 

paddock stand 

 

This project was able to successfully fabricate a paddock stand within the timeframe of around 

25 days. The paddock stand was tested by the manager of company A. Comparing the handling 

process, the proposed product is satisfied to be operated by one person only similar to the superbike 

hydraulic jack. Then, both of these types of paddock stand also offer safety element. For example, 

the hydraulic jack applied the pressurised fluid as a locking mechanism. Meanwhile, the proposed 

paddock stand has offered the stand locking to firmly hold while lifting the bike and wheel lock 

system to prevent any movement during the repairing process. However, the proposed paddock stand 

as shown in Fig. 5 has become a favourable option among the employees since the ability of the 

product’s manoeuvrability. Its allow the product to turn and to be flexible with 360-degree caster 

movement as shown in Fig. 6 compare to the hydraulic jack. Besides, the concept of portable design 

for the proposed paddock stand has allowed the manager to utilise the working area with multiple 

tasks compared to the hydraulic jack. The hydraulic jack consumed more space and also required 

regular inspection or servicing primarily related to the pressurised fluid. In contrast, universal has 

lesser prioritised feature since it requires at least two-person to operate, does not has the safety 

element and working back and forth only. The similarities and the differences between each product 

are summarised in Table 3. 

 

      
Fig. 6: High degree of freedom - single user superbike paddock Stand 
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Table 3: Comparison of design features of paddock stand 

Product 

(Paddock Stand) 

Design Features 

One person 

operation 
Safety Manoeuvrability 

Ease of 

Storage 

Universal 

Superbike 

Two-person 

operation 
No locking mechanism. One way direction Portable 

Superbike 

Hydraulic Jack 

One person 

operation 
Hydraulic locking mechanism. 

Fixed / No 

movement 
Fixed 

Proposed 

Paddock Stand 

One person 

Operation 

Includes the stand locking and 

wheel lock mechanism. 
360-degree caster Portable 

 

3.3     Validation of Product Customers Satisfaction 

 

In addition, this study conducting further criteria evaluation in customer’s perspective which 

was done by a survey of about 50 participants who were students at Politeknik Kuching Sarawak. All 

the criteria are shown in Fig. 7. All the data collected from the 50 participants were analysed using 

Microsoft Excel tools, and were presented in the form of a bar chart, which showed that more than 

80 percent of the respondents were satisfied with the fabricated paddock stand, and agreed that it had 

better safety elements and was easy to use. However, a small percentage of the respondents were still 

not in favour of the product in terms of its safety, practical use, and design concept. The respondents 

suggested the sharpness of the edges of the paddock stand should be reduced.  

 

 
Fig. 7: Paddock stand user satisfaction 

 

4.0     Conclusion 

 

This paper focused on designing a paddock stand with prioritised product features based on a 

case study problem by the application of 3D CAD tool software. The improved paddock stand was 

produced and its mobility function was validated with real superbikes and a variety of motorcycles. 

Therefore, it satisfied the company’s requirements as it was practical for use by a single user with 

space constraints. For future product development, the sharp edges can be cut, and this will require 

multiple analyses such as stress analysis, deformation analysis, and transitional displacement test 

analysis [7]. Besides, it is recommended to study the application of lightweight material [8] in the 

development of the paddock stand.  
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Integration of Automation Technology in Food Industry: A Case Study 
 
 
Muhamad Zuraidi Rohani1,a, Mohd Nor Hakim Ab Wahab1,b*, and Muhammad 
Zahid Mainur1,c 

 

 
Abstract.  Hygiene is the most important aspect of food and beverage service and handling. Food 

and beverage contamination factors are something that the service provider always avoids. However, 

the variables in this case are difficult to predict because they involve the human element. One finding 

from a case study emphasized the use of food trays. The wrong handling of food during an event 

exposes it to potential hazards. Therefore, this research project emphasizes the use of smart buffet 

food trays with a sensing element. The purpose of this project is to reduce direct contact between 

humans with tray lid, as well as exposure to food to the environment. 

 

 

Keywords: Smart food tray, food handling  
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1.0     Introduction 

 

The World Health Organization in 2014 announced that about thirty percent of the vast majority 

of illnesses are related to foodborne illness or food poisoning. Food is contaminated by the spread of 

various microorganisms. Viruses or bacteria are a potential source of thousands of types of diseases, 

such as those in the United States, where thousands are hospitalized for eating contaminated foods. 

Many variables must be viewed in coping with the processing as well as servicing of foods [1]. The 

new and prestigious food servicing that's offered by many businesses has attracted folks, particularly 

urban residents, to have their meals outside rather than eating home-cooked meals [2]. Fifty-two 

percent of the recorded cases of food poisoning are caused by eating at a restaurant. 

Food poisoning cases from a single cluster continue to increase each year, in which food 

poisoning in schools hit 8000 instances in 2015 from 3822 cases in 2005 [3]. One of the most 

important elements that causes food contamination is poor handling especially in the areas of food 

processing and preparation services. For example, foods that are exposed without observation and 

surveillance are at high risk for contamination from flying insects spreading pathogens that 

contaminate food. The lack of understanding of food hygiene by food handlers also contributes to 

foodborne illness. 

Therefore, food safety is an important aspect in food handling and control especially in terms 

of hygiene. In reaction to this particular situation, it's essential to use technology for food servicing, 

as the application of a wise garbage bin [4]. This study proposed the development of cost-effective 

smart food trays with application of sensors that detect open and closed tray lid activity. The tray is 

operate by using Arduino software. Arduino is an open-source software (IDE) which makes it easy 

to write code and upload it to the board. It runs on windows, mac os x, and linux. The environment 

is written in java and based on processing and other open-source software. This software can be used 

with any arduino board. Moreover, the precision-based limit can be managed with the de application 

on any sort of operating system [5]. Details product development is discussed in Section 3. 

 

2.0     Methodology 

 

This section provides an overview of the construction of the smart food tray, and how it is 

integrated with electronic devices. Fig. 1 shows the key functions of the operation of the smart food 

tray. During the operation of the smart food tray, sensors detect and measure the mass of the spoon 

that is placed outside the food tray. The information detected by the sensor will be sent to the UNO 

Arduino programming acting as the ECU. The sensor will detect activity when the spoon is lifted 

from its place, by measuring the mass reduction on the plate. Next, the ECU will activate the motor 

to open the tray lid. When finished, the spoon is placed back into the plate and the lid will be closed 

automatically. 

 

2.1     Product Design and Development 

 

In this smart food tray system, the Arduino UNO acts as a control unit attached to it. The basic 

Arduino code logic was an "if-then" structure that could be divided into a few blocks as the setup. It 

will usually be written in the setup section of the Arduino code and performs what needs to be done 

only once, such as with a motor. The input was required at the beginning of the loop, and this input 

would be read. Values, such as the ambient light reading from an LDR using the analogue Read (), 

were used as the conditions (“if”). The output was defined as the outcome of the logic (“then”) 

according to the data calculated in the previous step. Looking at the example of the LDR and PWM, 

the LED was only turned on when the ambient light level went below a certain threshold. Fig. 2 shows 

the Arduino circuit diagram for this project, while Fig. 3 shows 3D drawing design. 
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Fig. 1:  Decision programming flow process 

 

Fig. 2: Arduino circuit diagram 

 

3.0     Results and Discussion 

 

The performance of this smart food tray has been tested on real events. The smart food tray that 

is programmed to open and close automatically according to usage needs, works very efficiently. 

Once the spoon is lifted from the plate, the tray lid will open fully 90 degrees within 10 seconds. The 

tray lid is also fully covered within 10 seconds, when the spoon is placed back into the plate. The 

system uses a 2200 mAh Lipo rechargeable battery which can also operate throughout the day before 

needing to recharge for 1 hour. The cost of producing this original equipment is RM 274.25. By using 

this equipment, service providers can save up to RM 50 a day on a part-time basis. Simply put, in less 

than six days of operation, the cost of construction equipment has been recovered. Fig. 4 shows the 

final product that has been produced. Whereas Table 1 shows the total cost of project production. 
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Fig. 3: 3D product CAD drawing 

 

 
Fig. 4: Smart buffet food tray 

 

Table 1: Overall development cost  

No List of parts Quantity 
Cost/item 

(RM) 

Total 

(RM) 

1 Arduino UNO 1 20.00 20.00 

2  Linear Actuator  1 86.95 86.95 

3 Rivet 1 14.00 14.00 

4 Rivet pop bolt  2 packets 1.20 2.40 

5 Stainless Steel Food Tray (Full set) 1 109.00 109.00 

6 Aluminium Frame 1 18.00 18.00 

7 Light Glass 1 30.00 30.00 

8 Ladle 1 5.70 5.70 

9 Rechargeable battery 11.1V 1 65.90 65.90 

10 OMRON Limit Switch 1 18.00 18.00 

11 Hinges 2 2.50 5.00 

12 Ladle plate 1 2.50 2.50 

13 Screw 2 packets 1.50 3.00 

14 Button switch on/off 1 2.00 2.00 

15 Bush 2 0.60 1.20 

16 Arduino casing 1 13.00 13.00 

17 L shape metal bracket 3 0.50 1.50 

18 Silicon rubber 1 7.50 7.50 

19 Jumper 1 packet 3.00 3.00 

20 Wire 1 meter 0.80 0.80 

                                                                                                 Total 383.25 
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4.0     Conclusions & Recommendations 

 

This project effectively replaced the manual meal tray system with a smart food tray. Stainless 

steel or aluminium is the ideal construction material for this project, which is non-toxic to food. In 

addition, this smart food tray is also easy to operate as it is foldable and adjustable. In addition to its 

main function to ensure food hygiene and to prevent contamination, this product also saves the cost 

of workers at the meal. The cost of project construction is cheap and effective. Smart food tray is a 

great choice for any event anywhere. Finally, this smart food tray works perfectly and achieves its 

manufacturing objectives. 

However, some improvements can be made to future research. The weight of the spoon in the 

plate should be more sensitive, so it can measure if the spoon used is lighter than what is used in this 

project. In addition, the installed electronic components must be able to be separated from the 

appliance for cleaning purposes. 
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Kajian Semula Kesan Perubahan Arus bagi Proses Pemesinan EDM Die-
Sinking Terhadap Kadar Penyingkiran Bahan (MRR)  

 

 

Mohamad Najib Mohamad Zain1,a*, Wan Siti Fatimah Wan Ab Rahman1,b dan 
Ahmad Nasir Mohamed Noor1,c  
 

 
Abstract. The modern manufacturing process is evolving in line with current technology. One 

machining process used is electro discharge machining (EDM). The electro discharge machining 

process (EDM) is a machining process using electric charge to erode the surface volume of a metal. 

The EDM machining process is the process of electrical-thermal response between the workpiece 

and the electrode. This machining method is widely used in the manufacturing industry specifically 

for the manufacture of something that requires a certain process. The EDM process is commonly 

used to machine very hard materials that cannot be done traditionally. Material removal rate (MRR) 

is an important aspect of the measurement of a machining process using EDM machines. Various 

experiments have been conducted by researchers to see the effect of changes in machining parameters 

including the effect of electric current on MRR. This study is to discuss the effects of current changes 

on MRR by using different materials, EDM machines, and methods based on previous studies. It is 

hoped that the analysis of the findings of previous experiments will help to identify the methods and 

use of appropriate materials in conducting future experiments. 

 

Keywords: EDM, workpiece, electrode, MRR, electric charge 

 

Abstrak. Proses pembuatan moden berkembang seiring dengan perkembangan teknologi masa kini. 

Satu proses pemesinan yang digunakan adalah pemesinan nyahcas elektrik (EDM). Proses pemesinan 

nyahcas elektrik (EDM) merupakan satu proses pemesinan menggunakan cas elektrik bagi menghakis 

isipadu permukaan sesuatu logam. Proses pemesinan EDM adalah proses tindakbalas tenaga elektrik-

haba diantara benda kerja dan elektrod. Kaedah pemesinan ini banyak digunakan dalam industri 

pembuatan khususnya untuk menghasilkan sesuatu produk yang memerlukan proses tertentu. Proses 

EDM biasanya digunakan untuk memesin bahan yang sangat keras yang tidak dapat dilakukan secara 

kaedah tradisional. Kadar penyingkiran bahan (MRR) merupakan aspek yang penting untuk 

mengukur keupayaan sesuatu proses pemesinan menggunakan mesin EDM. Pelbagai ujikaji telah 

dijalankan oleh penyelidik bagi mengkaji kesan perubahan parameter memesin antaranya ialah kesan 

arus elektrik terhadap MRR. Kajian ini adalah untuk membincangkan kesan perubahan arus terhadap 

MRR dengan menggunakan bahan, mesin EDM dan kaedah yang berbeza berdasarkan kajian-kajian 

terdahulu. Berdasarkan analisis terhadap dapatan ujikaji terdahulu diharap dapat membantu 

mengenalpasti kaedah serta penggunaan bahan yang bersesuaian dalam menjalankan ujikaji akan 

datang. 

 

Kata kunci: EDM, benda kerja, elektrod, MRR, arus elektrik 
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1.0    Pengenalan 

 

Proses pemesinan nyahcas elektrik (EDM) merupakan satu proses permesinan moden yang 

berasaskan komputer sebagai pengendali utamanya. Mesin EDM digunakan untuk membuat rongga 

cetakan yang memiliki bentuk atau permukaan yang kompleks dan memerlukan penggunaan perisian 

yang tinggi. Proses EDM banyak digunakan dalam proses pembuatan die, mould, komponen 

automotif, komponen aeroangkasa dan lain-lain lagi. Proses pemesinan EDM adalah proses 

penyingkiran bahan daripada benda kerja melalui kakisan permukaan yang terhasil daripada 

tindakbalas tenaga elektrik. Ia terhasil daripada proses pemesinan yang berlaku antara alat pemotong 

atau elektrod dengan benda kerja yang merupakan bahan yang hendak dimesin. Bahan yang 

digunakan untuk proses memesin mestilah boleh mengalirkan arus elektrik atau bersifat konduktor 

elektrik [1]. 

Ujikaji yang dijalankan terhadap proses ini menunjukkan bahawa perubahan parameter 

pemesinan akan mempengaruhi kualiti produk yang dihasilkan. Parameter memesin seperti arus, 

voltan, pulse duration, voltage gap dan polariti bahan biasanya diberi perhatian semasa menjalankan 

proses pemesinan. Faktor-faktor ini akan mempengaruhi kadar penyingkiran bahan, kehausan mata 

alat atau elektrod dan kekasaran permukaan  produk yang dimesin. Perbicangan dan penelitian akan 

menjurus kepada kadar penyingkiran bahan (MRR) bagi proses pemesinan yang dijalankan. Ini 

bertujuan untuk mengetahui kesan penggunaan bahan dan arus yang berbeza terhadap produk yang 

dihasilkan. MRR bagi setiap proses memesin adalah berbeza kerana penggunaan elektrod dan benda 

kerja yang berlainan. MRR bagi sesuatu proses ditentukan menggunakan Eq. 1 [2]: 

 

 MRR 
=

Isipadu (mm3)

Masa (min)
 

(1) 

 Isipadu = panjang x lebar x tinggi  

 Masa = masa proses EDM (min)  

 

Bahan yang terhakis semasa proses pemesianan biasanya terjadi pada benda kerja dan elektrod. 

Manakala MRR semasa proses pemesinan bergantung kepada jenis benda kerja, elektrod dan 

parameter memesin. Parameter yang biasa diberi perhatian semasa proses memesin adalah kedalaman 

pemotongan, medium pemesinan, arus serta polariti benda kerja dan elektrod. Bahan yang 

mempunyai takat lebur yang rendah mempunyai kesan perubahan MRR yang tinggi serta 

menghasilkan permukaan yang lebih kasar. Jumlah bahan yang biasa  disingkirkan semasa proses 

nyahcas elektrik adalah diantara 10-6 hingga 10-4 mm3, manakala MRR pula diantara 0.1 hingga 400 

mm3/min bergantung kepada proses yang dijalankan. Penggunaan elektrod dan benda kerja yang 

berbeza secara tidak langsung akan memberi kesan kepada MRR. Jadual 1 menunjukkan contoh 

penggunaan elektrod dan benda kerja yang berbeza bagi ujikaji yang pernah dijalankan bagi proses 

pemesianan EDM. Manakala bendalir dielektrik yang digunakan bagi proses EDM ini adalah 

kerosene yang bertindak sebagai agen elektrik dan bahan penyejuk.  
 

Jadual 1: Contoh penggunaan elektrod dan bahan kerja bagi proses EDM [3-8] 
Elektrod Benda kerja 

Kuprum bentuk bulat (luas permukaan 64 mm2) Keluli lembut  

Kuprum bentuk segi empat (luas permukaan 64 mm2) Keluli lembut  

Kuprum bentuk segitiga (luas permukaan 64 mm2) Keluli lembut  

Kuprum bentuk intan (area 64 mm2) Keluli lembut  

Kuprum (diameter 15mm) CuBe C17200  

KuprumTungsten  (diameter 15mm) CuBe C17200  

Grafit tulen (diameter 9mm) Tungsten karbida  

Kuprum (14mm x 20mm) AISI 304 keluli tahan karat  

Kuprum (diameter 20mm) EN-31 keluli acuan  

Loyang (diameter 14mm) Keluli lembut  

Aluminium (diameter 14mm) Keluli lembut 
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Ujikaji-ujikaji yang telah dijalankan adalah untuk mengkaji pengaruh luas permukaan dan 

bentuk elektrod terhadap MRR. Parameter yang berubah bagi dpatan ujikajiterdahulu ini adalah arus 

pemesinan. Manakala parameter pemesinan yang lain dikekalkan bagi memudahkan pemerhatian dan 

perbincangan dijalankan. Berdasarkan daripada data yang diperolehi menunjukkan penggunaan 

elektrod dan benda kerja akan mempengaruhi MRR. Setiap elektrod dan benda kerja mempunyai sifat 

bahan yang berbeza antara satu sama lain. Maka pemilihan elektrod dan benda kerja perlu sesuai bagi 

memperolehi produk yang dikehendaki dan berkualiti. 

 

2.0    Prinsip Kerja EDM 

 

Prinsip kerja bagi proses EDM adalah proses pemesinan yang menggunakan tenaga haba yang 

dikenali sebagai tenaga termoelektrik semasa proses memesin. Tenaga ini wujud di antara benda kerja 

dengan elektrod yang tenggelam di dalam bendalir dielektrik hasil daripada arus yang dialirkan antara 

elektrod dan benda kerja. Elektrod dan benda kerja dipisahkan oleh satu ruang yang sangat kecil. 

Percikan bunga api terhasil pada ruang kecil ini akibat daripada tindakbalas elektrik. Ini kerana 

elektrod dan benda kerja merupakan bahan yang boleh mengalirkan arus elektrik. 

Prinsip kerja bagi proses EDM ditunjukkan dalam Rajah 1. Teknik pemesinan ini telah 

dibangunkan pada lewat tahun 1940-an [9]. Elektrod akan bergerak ke arah benda kerja dan 

menyebabkan jarak antara elektrod dan benda kerja adalah kecil. Ini seterusnya menghasilkan ruang 

yang kecil dan percikan api terhasil daripada loncatan ion-ion daripada elektrod kepada benda kerja 

yang dijana oleh voltan yang cukup tinggi. Percikan api dan tenaga termoelektrik yang terhasil akan 

menyingkirkan bahan pada permukaan benda kerja yang dimesin [10]. 

 
Rajah 1: Proses EDM 

 

Percikan api yang terhasil semasa proses EDM berlaku dalam tempoh yang singkat dan 

berulang-ulang sehingga proses berakhir. Manakala bendalir dielektrik digunakan sebagai agen 

pembantu semasa proses nyahcas-elektrik berlangsung. Proses pemesinan ini menghasilkan tenaga 

termoelektrik dan suhu semasa proses juga akan meningkat. Oleh itu cecair dielektrik yang digunakan 

akan bertindak sebagai bendalir penyejuk bagi mengawal suhu semasa pemesinan dijalankan. 

Kaedah pemesinan tradisional memerlukan alat pemotong dan benda kerja bersentuh antara 

satu sama lain. Manakala proses pemesinan EDM pula elektrod dan benda kerja tidak bersentuh 

semasa proeses memesin. Kaedah memesin menggunakan EDM perlu dipertimbangkan apabila 

melibatkan proses yang rumit dan tidak dapat dimesin menggunakan kaedah tradisional.  

 

3.0    Kajian Literatur 

 

Kaedah ujikaji terdahulu yang pernah dilakukan bagi mengkaji MRR adalah pelbagai kerana 

penggunaan mesin EDM serta bahan bagi elektrod dan benda kerja adalah berbeza. Contoh mesin 

yang pernah digunakan bagi proses pemesinan EDM adalah jenis DECKEL DE-10 CNC , Mitsubishi 

EX 22 model C11E FP60E, Elecktra Plus S-50 ZNC. Manakala elektrod pula dari jenis kuprum, 

kuprum tungsten, grafit tulen, loyang dan aluminium. Benda kerjayang digunakan bagi proses 
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memesin pula adalah jenis keluli lembut, CuBe C17200, Tungsten Karbida, AISI 304 keluli tahan 

karat dan EN-31 keluli acuan. [3-8] 

Rekabentuk bagi elektrod adalah berbentuk bulat, segi empat, segi tiga dan intan seperti dalam 

Rajah 2. Manakala benda kerja semasa ujikaji dijalankan adalah berbentuk segi empat. Contoh sifat-

sifat bahan yang digunakan bagi proses pemesinan EDM untuk elektrod dan benda kerja ditunjukkan 

dalam Jadual 2. Bentuk elektrod dihasilkan menggunakan mesin EDM Wire-Cut kerana ketepatan 

ukuran dimensi adalah tinggi. 

 

 

 

 

Bulat 

 

 

 

 

Segi empat 

 

 

 

 

Segi tiga 

 

 

 

 

Intan 

Rajah 2: Bentuk-bentuk elektrod 

 

Jadual 2: Sifat-sifat bahan bagi elektrod kuprum dan benda kerja keluli lembut [3] 
Sifat-sifat bahan Kuprum Keluli lembut 

Komposisi (w %) 
Ag. Mg. P: 0.2 – 0.3 

Cu: seimbang 

C: 0.14 – 0.12; Mn: 0.6 – 0.9 

P: 0.04, S:0.05; Fe: seimbang 

Graviti tentu (g/cm3) 8.96 7.8 

Takat lebur (C) 1083 1523 

Konduktiviti haba (W/mK) 391 51.9 

Muatan haba tentu (J/gC) 0.385 0.472 

Rintangan elektrik (µΩ.cm) 1.96 1.74 

Kekerasan (HRB) 80 143 

Kekuatan tegangan (MPa) 220 475 

Kekuatan alah (MPa) 70 275 

 

Parameter mesin seperti arus elektrik merupakan faktor utama yang mempengaruhi hasil 

sesuatu produk. Perubahan parameter yang lain juga akan memberi kesan terhadap MRR pada bahan 

yang dimesin. Bagi dapatan ujikaji yang telah dijalan menunjukkan pertambahan arus memesin 

bergantung kepada keupayaan mesin EDM yang digunakan. Seiap mesin mempunyai keupayaan 

memesin yang berbeza kerana bergantung kepada saiz dan kapasiti mesin tersebut. Kaedah yang 

digunakan terdahulu menunjukkan bahawa elektrod, benda kerja, sela voltan dan polariti semasa 

memesin tidak berubah. Kedalaman pemotongan juga dikekalkan bagi memperolehi keputusan yang 

diharapkan.  

 

4.0    Metodologi 

 

Metodologi yang digunakan untuk kajian semula ini adalah dengan merujuk jurnal-jurnal 

terdahulu yang berkaitan. Jurnal kajian diperolehi dengan membuat carian di internet mengikut kata 

kunci tertentu seperti EDM, benda kerja, elektrod, MRR, arus elektrik pada jurnal yang berkaitan 

diperolehi daripada Springer Open. 

 

Jadual 3: Contoh kata kunci dan jurnal yang berkaitan 
Kata Kunci Jurnal 

EDM International Journal of Mechanical and Materials Engineering (IJMME) 

MRR Journal of Minerals & Materials Characterization & Engineering 

Elektrod International Journal of Engineering Science and Technology 

 

5.0    Perbincangan 

 

Berdasarkan kepada analisa ujikaji terdahulu menunjukkan perubahan arus memesin banyak 

mempengaruhi kualiti produk yang dihasilkan. Penggunaan elektrod dan bahan kerja yang berbeza 
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juga secara tidak langsung akan mempengaruhi hasil akhir produk. Di samping itu juga penggunaan 

mesin EDM yang berbeza juga memberi keputusan yang berbeza kerana kapasiti dan keupayaan 

setiap mesin adalah berbeza. Perubahan terhadap MRR juga jelas berbeza kerana menggunakan mesin 

berbeza serta keupayaan dan kapasiti mesin adalah berlainan antara satu sama lain. Dapatan ujikaji 

terdahulu ini akan dibandingkan antara satu sama lain bagi mengetahui secara umum tentang kesan 

perubahan arus terhadap MRR. 

Berdasarkan dapatan ujikaji terdahulu yang telah dijalankan dengan bentuk elektrod yang 

berbeza ditunjukkan pada Rajah 3. Bagi ujikaji ini elektrod yang digunakan adalah jenis kuprum dan 

benda kerja pula adalah jenis keluli lembut. Terdapat empat bentuk elektrod yang digunakan semasa 

ujikaji ini iaitu jenis bulat, segi empat, segi tiga dan intan. Manakala arus yang digunakan pula ialah 

2.5A, 3.5Adan 6.5A. Pemerhatian terhadap keputusan yang diperolehi menunjukkan bahawa MRR 

akan bertambah apabila arus memesin semakin meningkat. Apabila arus memesin meningkat maka 

percikan bunga api yang terhasil semasa proses adalah besar dan penyingkiran bahan berlaku dengan 

cepat. Tenaga haba yang dihasilkan semasa proses juga meningkat dan membolehkan bahan 

disingkirkan dengan begitu cepat. 

Keputusan ujikaji yang ditunjukkan pada Rajah 4 pula dilakukan dengan menggunakan elektrod 

yang berbeza iaitu kuprum dan grafit manakala benda kerja bagi proses ini adalah jenis X200Cr15 

dan 50CrV4. Bagi kajian ini elektrod kuprum dan benda kerja jenis high carbon chromium die steel 

(T 215 Cr 12) digunakan semasa ujikaji. Pemerhatian ke atas data ujikaji menunjukkan bahawa MRR 

berkadar langsung peningkatan arus memesin. 

Rajah 5 pula menunjukkan dapatan ujikaji yang dijalankan menggunakan elektrod keluli tahan 

karat dan benda kerja jenis kuprum. Keputusan yang diperolehi menunjukkan MRR bertambah 

dengan peningkatan arus seperti Rajah 3 dan Rajah 4. Hasil daripada beberapa contoh ujikaji yang 

dibincangkan menujukkan bahawa MRR akan meningkat dengan apabila arus memesin bertambah. 

 
Rajah 3: Perhubungan MRR dengan perubahan arus menggunakan elektrod yang berbeza bentuk 

[3] 

 
Rajah 4: Kesan MRR terhadap arus dengan menggunakan bahan elektrod yang berbeza [1,12]  

 

0

5

10

15

20

25

30

35

2.5 3.5 6.5

M
R

R
 (

m
m

3
/m

in
)

Arus (A)

Bulat

Segi empat

Segitiga

Intan

Bentuk elektrod

0

50

100

150

200

250

3 3.5 5 10 13 15 25 30

M
R

R
 (

m
m

3
/m

in
)

Arus (A)

Kuprum

Grafit

Kuprum

Jenis Elektrod



  

481 

 

Se
ct

io
n

 3
: 

M
ec

h
an

ic
al

 E
n

gi
n

ee
ri

n
g 

 

 
Rajah 5: Perubahan MRR menggunakan elektrod keluli tahan karat dan benda kerja kuprum [13] 

 

Berdasarkan kepada dapatan ujikaji terdahulu menunjukkan bahawa perubahan arus pemesinan 

adalah berkadar lansung dengan MRR. Ini memberi panduan kepada kita sekiranya kita ingin 

membuat sebarang perubahan parameter terutama arus pemesinan. Dapatan ini juga memberi 

gambaran jelas bahawa sebarang perubahan parameter pemesinan akan memberi kesan kepada 

produk yang akan dihasilkan. Penggunaan elektrod dan jenis elektrod semasa memesin juga 

merupakan faktor yang perlu diberi perhatian semasa proses pemesinan kelak disamping perubahan 

parameter lain. 

 

6.0    Kesimpulan 

 

Hasil ujikaji terdahulu menunjukkan bahawa pemilihan arus pemesinan yang sesuai semasa 

proses memesin akan mempengaruhi kualiti produk yang terhasil. Bagi mendapatkan permukaan 

yang licin dan kemas maka arus hendaklah rendah. Oleh itu setiap proses yang bakal dijalankan perlu 

mengambil kira jenis kemasan akhir yang dikehendaki. Arus pemesinan merupakan faktor yang 

penting bagi proses pemesinan EDM. 

Secara umumnya dapat disimpulkan bahawa arus memesin merupakan parameter penting yang 

perlu diberi perhatian. Ini kerana setiap proses berbeza arus juga akan berbeza bergantung kepada 

jenis elektrod dan bahan kerja yang digunakan. Oleh itu jurumesin perlu arif dalam pemilihan arus 

yang sesuai semasa proses pemesinan dijalankan. Produk yang berkualiti dapat dihasilkan sekiranya 

pemilihan arus yang sesuai. Ini secara tidak langsung mempengaruhi MRR semasa proses memesin. 
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Kesan Gas Pelindung dalam Kimpalan Arka Logam Terhadap 
Mikrostruktur Keluli Tahan Karat 

 
Saifuldin Abdul Jalil1,a*, Liyana Norizan1,b dan Mariyam Jameelah Ghazali2,c 
 
Abstract. The strength of a joint in the welding depends on the thickness of welded neck and also the 

change in grain structure of welded zone area (between the heat affected zone and weld metal). This 

study aims to determine the effect of different shielding gas used in gas metal arc welding on its joints. 

The microstructure produced in heat affected zones is observed in this study. Superior corrosion 

resistance for both moderate and high temperature applications will defer according to the type of 

shielding gas used. Carbon dioxide and gas mixture of 82% carbon dioxide + 18% argon are used 

as variables. In order to obtain comparable result for different type of gas used, parameters during 

the gas metal arc welding process is kept constant. These parameters includes speed during welding, 

the thickness of each iron plate size and angle used during welding. Microstructure formed in the 

welded area is recorded using optical microscope. Based on the analyses done on the data obtained, 

there is no significant changes in the microstructure of the welded area and heat affected zone 

compared to the parent metal.   Stainless steel grade 304 has bigger grain size compared to stainless 

steel grade 316. This microstructure shows that stainless steel 304 has higher hardness and tensile 

stress compared to stainless steel 316.  

 

Keywords:  metal arc welding, shielding gas, carbon dioxide, carbon dioxide and argon mixture,  

stainless steel grade 304, stainless steel grade 316, microstructure of welded area 

 

Abstrak. Kekuatan sesuatu sambungan didalam kimpalan bergantung kepada rekabentuk ketebalan 

leher kimpal dan juga perubahan mikrostruktur dikawasan zon kimpal (diantara zon terkesan haba 

dan juga logam kimpal). Rintangan kakisan unggul pada aplikasi suhu sederhana dan tinggi 

bergantung kepada penggunaan gas pelindung yang digunakan. Kajian ini dilakukan adalah untuk 

melihat kesan gas pelindung yang digunakan didalam kimpalan arka logam gas  terhadap 

mikostruktur di kawasan zon terkesan haba. Gas karbon dioksida dan campuran gas 82% karbon 

dioksida + 18% argon digunakan sebagai pembolehubah. Semasa proses kimpalan dijalankan dengan 

menggunakan kaedah kimpalan arka logam gas perlu menetapkan parameter-parameter seperti 

kelajuan semasa mengimpal, ketebalan setiap saiz plat besi dan sudut semasa mengimpal. 

Mikrostruktur kawasan yang dikimpal direkodkan menggunakan mikroskop optik. Berdasarkan 

keputusan analisis, didapati bahawa mikrostruktur di logam induk tidak mengalami perubahan 

mikrostruktur yang ketara berbanding zon terkesan haba dan juga logam kimpal. Keluli tahan karat 

gred 316 mempunyai saiz bijian yang lebih kecil di zon kimpal berbanding gred 304. 

 

Kata kunci: Kimpalan arka logam, gas pelindung karbon dioksida, gas pelindung karbon  

dioksida+argon, keluli tahan karat gred 316, keluli tahan karat gred 304, mikrostruktur 

zon kimpal 
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1.0    Pengenalan 

 

Di dalam sesuatu proses kimpalan, matlamat utamanya adalah untuk menghasilkan satu 

sambungan kimpal yang mempunyai sifat-sifat mekanik yang sama dengan logam induknya [1]. 

Matlamat sedemikian hanya akan tercapai sekiranya dalam sebarang proses kimpalan lebur logam 

yang terhasil betul-betul terlindung dari udara atmosfera. Jika tidak, gas oksigen dan nitrogen yang 

terkandung dalam atmosfera akan diserap oleh lopak leburan logam dan menyebabkan kimpalan yang 

dihasilkan mengandungi liang-liang kecil serta menjadi lemah [1]. Untuk melindungi leburan logam 

kimpal serta hujung rod pengisi dan elektrod dari pencemaran udara atmosfera sebelum leburan itu 

beku, gas lengai disemburkan keluar dari muncung kimpal. Gas tersebut akan menyelubungi lopak 

kimpal, hujung rod pengisi dan juga hujung elektrod bagi menghindarkan berlakunya pengoksidaan. 

 Gas pelindung yang lazimnya digunakan dalam kimpalan ini ialah argon, karbon dioksida dan 

campuran gas argon dengan gas lain. Gas argon tidak digunakan dalam bentuknya yang tulen, 

melainkan untuk mengimpal logam-logam seperti aluminium, tembaga, magnesium dan nikel. Gas 

oksigen dan karbon dioksida biasanya ditambah didalam argon dengan tujuan untuk menstabilkan 

arka dan mengurangkan recikan arka. Penusukan juga bertambah baik dan boleh mengurangkan atau 

menghilangkan makan bawah [2]. Jika gas argon digunakan untuk mengimpal keluli lembut, kontur 

kumai kimpal menjadi buruk dan kimpalan makan bawah. Ini juga akan menyebabkan mikrostruktur 

bahan dan kekuatan bahan berubah. Apabila gas karbon dioksida digunakan, arka kimpal menjadi 

lebih kuat dan menggalakkan recikan kimpal.   

Kajian ini dilaksanakan bagi menentukan kesan gas pelindung karbon dioksida dan campuran 

karbon dioksida dan argon dalam kimpalan arka logam gas terhadap mikrostruktur dan sifat-sifat 

mekanikal keluli tahan. Selain itu kajian ini juga membandingkan kesan gas pelindung karbon 

dioksida dan campuran karbon dioksida dan argon dalam kimpalan arka logam gas terhadap 

mikrostruktur dan sifat-sifat mekanikal keluli tahan karat. 

 

2.0     Kajian Kepustakaan 

 

Di dalam sesuatu proses kimpalan, matlamat utamanya adalah untuk menghasilkan satu 

sambungan kimpal yang mempunyai sifat-sifat mekanik yang sama dengan logam induk. Mengikut 

[3], matlamat sedemikian hanya akan tercapai sekiranya dalam sebarang proses kimpalan leburan 

logam yang terhasil betul-betul terlindung dari udara atmosfera. Untuk melindungi leburan logam 

kimpal serta hujung rod pengisi dan elektrod dari pencemaran udara atmosfera sebelum leburan itu 

beku, gas lengai disemburkan keluar dari muncung kimpal. Gas tersebut akan menyelubungi lopak 

kimpal, hujung rod pengisi dan juga hujung elektrod bagi menghindarkan berlakunya pengoksidaan. 

MIG adalah singkatan untuk metal inert gas atau istilah yang lebih tepat menurut American 

Welding Society (AWS) adalah Gas Metal Arc Welding (GMAW). Ada dua jenis umum kimpalan arka 

berperisai gas, iaitu kimpalan arka tungsten gas (GTAW) dan kimpalan arka logam gas (GMAW) [4]. 

Proses GMAW dipilih kerana ia merupakan proses kimpalan terbesar digunakan dalam industri. 

Kimpalan arka logam gas adalah satu proses kimpalan dimana gas pelindung boleh digunakan 

secara berkesan dalam semua kedudukan. Gas boleh melindungi kedua-dua, gas lengai seperti argon, 

dan gas aktif seperti campuran argon-oksigen dan argon-karbon dioksida. Ia boleh digunakan hampir 

pada semua logam termasuk keluli karbon, keluli tahan karat, keluli aloi dan aluminium. 
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Rajah 1: Proses kimpalan arka logam gas [2] 

 

Bagi menjamin kualiti kimpalan yang baik, perkara-perkara seperti kelajuan wayar kimpal, 

kedudukan kimpalan, kadar masukan gas dan juga jenis gas yang dipilih perlu diambil kira. Jika gas 

argon digunakan untuk mengimpal keluli lembut, kontur kumai kimpal yang buruk dan kimpalan 

makan bawah. Ini juga akan menyebabkan mikrostruktur bahan dan kekuatan bahan berubah. Apabila 

gas karbon dioksida digunakan, arka kimpal menjadi lebih kuat dan menggalakkan recikan kimpal.   

Campuran 50% helium + 45% argon dan 5% oksigen menghasilkan kekerasan yang lebih tinggi 

[5]. Di samping itu, penggunaan karbon dioksida tulen sebagai gas pelindung memberikan kelajuan 

lebih tinggi, penusukan dan sifat mekanikal yang lebih baik dan lebih murah berbanding gas tidak 

aktif [2]. 

Sehingga kini, tidak banyak kajian yang telah dibuat bagi melihat sifat mekanikal dan 

mikrostruktur pada zon terkesan haba untuk keluli tahan karat [6]. Tidak banyak sumber rujukan 

tentang logam asas keluli tahan karat dengan gas argon dan karbon dioksida sebagai pelindung [7]. 

Selain itu, terdapat juga kajian yang mendapati keretakan sering berlaku kepada keluli tahan karat 

super austenit dengan menggunakan campuran gas argon dan oksigen [8]. 

Penggunaan gas karbon dioksida, argon dan campuran karbon dioksida + argon sebagai gas 

pelindung didalam kimpalan arka logam gas sangat meluas tetapi tidak banyak kajian mengenainya 

terutama sekali dalam mengimpal keluli tahan karat [9]. Oleh itu, kajian ini adalah perlu bagi 

membandingkan kesan-kesan penggunaan karbon dioksida serta campurannya apabila mengimpal 

keluli tahan karat. 

 

3.0    Metodologi 

 

Penyambungan antara besi keluli tahan karat yang sejenis dilakukan dengan menggunakan 

kaedah kimpalan arka logam gas (MIG). Gas pelindung karbon dioksida dan campuran karbon 

dioksida + argon digunakan sebagai pembolehubah. Kadar tekanan gas ditetapkan diantara 8-10 

liter/min dan bekalan kuasa dianggarkan dintara 190A hingga 230A. Untuk kelajuan mengimpal pula 

dicadangkan diantara 30-35 cm/min. Sambungan kimpalan yang digunakan adalah sambungan temu 

V tunggal. Ujian makmal dijalankan ke atas sampel yang dikimpal untuk melihat mikrostruktur bahan 

melalui kaedah pengujian morfologi dengan menggunakan mikroskop optik. 

Bahan yang digunakan adalah jenis keluli tahan karat austenit jenis 304 dan 316 sebagai bahan 

kimpalan, mempunyai panjang dan lebarnya (150 mm x 50 mm dan berketebalan 6 mm). Rajah 2 

menunjukkan spesimen yang telah siap dipotong dan dibuat persiapan tepi. Keluli tahan karat austenit 

ini dipilih adalah kerana sifat pengembangan habanya 50% lebih tinggi, sifat rintangan elektrik 6 kali 

lebih baik dan takat lebur yang rendah iaitu 93°C dan juga sifat kebendaliran haba yang rendah iaitu 

50% [Mohd Dzuhairy, 2006]. Proses kimpalan dilakukan dengan menggunakan sambungan temu 
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bersiapan tepi V tunggal bersudut 35º menggunakan keluli tahan karat austenit dan dawai penambah 

berdiameter 1.2mm dari bahan yang sama. Proses kimpalan arka logam gas dilakukan dengan 

menggunakan robot kimpalan Fanuc Roboweld 100i dimana sudut muncung dawai 5°, jarak antara 

muncung dengan bahan kerja 12mm dan hanya melakukan satu larian kumai sahaja. 

 

 
Rajah 2: Keluli tahan karat yang telah dibuat persiapan tepi 

 

4.0     Keputusan & Perbincangan 

 

Ujian mikrostruktur dilakukan ke atas hasil kimpalan dengan melihat perubahan pada 

mikrostruktur di logam induk, zon terkesan haba sehingga ke zon pelakuran. Perbezaan yang dapat 

dilihat pada Rajah 3 adalah diantara logam induk, zon terkesan haba dan zon kimpal adalah dari segi 

saiz bijian. Logam induk tidak mengalami perubahan yang ketara berbanding zon terkesan haba dan 

zon kimpal. Kawasan zon kimpal mempunyai saiz bijian yang lebih halus berbanding zon terkesan 

haba. Ini berlaku apabila suhu badan ditingkatkan maka tenaga getaran setiap atom juga akan 

bertambah dan pergerakan atom boleh berlaku. Pergerakan atom yang kecil terjadi akibat 

pembuangan tegasan baki yang disertai dengan terikan kenyal yang boleh terperangkap.  

Melalui  ujikaji mikrostruktur yang dijalankan, didapati bahawa logam induk tidak mengalami 

perubahan yang ketara dari segi mikrostruktur. Kawasan yang dapat dilihat perubahan mikrostruktur 

adalah dikawasan zon terkesan haba dan zon kimpalan. Di kawasan logam induk, dapat dilihat 

mikrostruktur asas bagi keluli tahan karat iaitu perlite yang berwarna gelap sedikit dan juga austenite 

yang berkeadaan cerah. 

Di kawasan zon terkesan haba, didapati 3 jenis saiz mikrostruktur iaitu halus, sederhana kasar 

dan juga kasar. Mikrostruktur yang bersaiz halus berlaku di kawasan logam induk, manakala 

mikrostruktur yang bersaiz sederhana berada di zon terkesan haba. Di kawasan zon kimpalan, ira 

yang terbentuk bersaiz besar. Ini berlaku adalah disebabkan faktor suhu yang tertumpu di kawasan 

ini. Jika dibandingkan diantara keluli tahan karat gred 304 dan gred 316, dilihat bahawa mikrostruktur 

di kawasan keluli tahan karat pada gred 304 lebih besar. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

150 mm 

50 
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Rajah 3: a) Mikrostruktur keluli tahan karat gred 304 dengan gas pelindung karbon 

dioksida (kotak oren) b) Mikrostruktur keluli tahan karat gred 304 dengan gas pelindung 

campuran karbon dioksida + argon (kotak hijau) 

 

 
Rajah 4:  a) Mikrostruktur keluli tahan karat gred 316 dengan gas pelindung karbon 

dioksida (kotak ungu) b) Mikrostruktur keluli tahan karat gred 316 dengan gas pelindung 

campuran karbon dioksida + argon (kotak biru) 
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5.0    Rumusan 

 

Kesimpulannya, mikrostruktur keluli tahan karat austenit dikawal oleh keseimbangan elemen 

penstabilan ferit dan austenit, dimana elemen penstabilan utama ferit adalah kromium, molybdenum 

dan silikon, manakala elemen penstabilan austenit adalah nikel, mangan, karbon dan nitrogen. Keluli 

tahan karat austenit mengandungi matriks austenit, dimana dalam gred tertentu, mungkin 

mengandungi kuantiti delta ferit yang kecil. Jumlah ferit akan meningkat semasa proses kimpalan 

tanpa tambahan logam pengisi. Sesetengah gred pula adalah austenit sepenuhnya, walaupun selepas 

dikimpal.  

Keluli tahan karat austenit mengandungi matriks austenit, dimana dalam gred tertentu, mungkin 

mengandungi kuantiti delta ferit yang kecil. Jumlah ferit akan meningkat semasa proses kimpalan 

tanpa tambahan logam pengisi. Sesetengah gred pula adalah austenit sepenuhnya, walaupun selepas 

dikimpal.  

Walaupun kajian ini berjaya dan hasilnya memuaskan, penambahbaikan masih boleh dilakukan 

bagi mendapatkan bacaan yang lebih tepat dan jitu di masa akan datang. Antara langkah-langkah 

yang boleh diambil adalah menambah kuantiti spesimen supaya lebih banyak data dapat dikumpul 

dan bacaan yang lebih tepat boleh diperolehi. Ujian mikrostruktur dilakukan dengan menggunakan 

SEM ataupun scanning elektron microscope, bagi mendapatkan gambar yang lebih jelas dan 

terperinci berbanding penggunaan mikroskop optik dalam kajian ini. Selain itu, jika kuantiti gas 

pelindung ditambah, kesimpulan yang lebih jelas tentang ciri-ciri setiap gas pelindung boleh dijana. 

Di samping kajian mikrostruktur, kajian tentang kekerasan serta ciri tegangan tegasan kimpalan juga 

boleh dikaji bagi meluaskan pemahaman tentang kesan gas pelindung ke atas kimpalan. 
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Modern Tools for Hill Paddy Cultivation Process 

 
 

Chicha Bagu1,a* and Hatimi Mudin1,b  

 
 

Abstract. Dibbler is a farmers' tools to make holes during the paddy cultivation process. These tools 

are usually made from wood and are more than 1.5 meters long. The process of cultivating hill paddy 

is more difficult to use machine compared to cultivating paddy fields. This is due to the different 

topography. Traditional hill paddy dibblers have only one function which is to make holes. Filling 

the holes with paddy seeds will require either more manpower or consume time since the process is 

done separately from making the holes. Furthermore, this process may cause back pain due to back 

bending over a long period. Therefore, this innovation was created with the aim to help farmers in 

saving time and manpower when cultivating hill paddy. In addition, this tool can solve the problem 

of back pain experienced by the farmers. 

 

 

Keywords: Dibbler, hill paddy, cultivation, agricultural, traditional 
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1.0    Introduction 

 

Paddy fields were introduced after farmers in Malaysia cultivated hill paddy. Hill rice has 

special characteristics in terms of smell, color, size and shape [1]. In Sabah hill paddy is planted by 

the Kadazan Dusun, Murut and Rungus while in Sarawak which is usually planted by the natives such 

as the Iban. This is because the State of Sarawak has a wide area of hills within 300 meters and 

mountainous terrain that extends to the border of Kalimantan [2]. Similarly, the topography of Sabah 

is mountainous, which is the Range Crocker is the longest range that separates the parts west and east 

of Sabah[3]. Hill paddy does not require large amounts of water and can be grown in areas where 

water is not moving, therefore it is suitable for planting in hilly areas. 

Innovation in hill paddy cultivation is very difficult to find compared to paddy field cultivation. 

Dibbler is a traditional tools the farmer used to make holes during hill paddy cultivation process. At 

the beginning of hill paddy farming in the interior of Sabah, Sarawak, Pahang and Perak, traditional 

paddy farmers only used wood. Wood is sharpened like a pencil to make holes. However, dibbler 

from wood has its disadvantages, as it will be blunt after being used for a long time and when hit with 

hard objects such as rocks and roots. To resolve this disadvantage, dibbler is made of iron-like cone-

shaped ends. This semi-automatic dibbler release   the seeds immediately when dibbler head is pulled 

out from the hole. Hill paddy cultivation process is more difficult if using machine compared with 

field paddy cultivation. This is due to the surface of the earth, there is not flat. The only traditional 

dibbler function is to make the hole for seeds. Therefore, the other workers will come from behind to 

insert the seeds into the holes. This will cause a lot of labor to finish seeding on all land area. In 

addition, the workers who put seeds in the hole had bend over to fill the hole. These position make 

workers suffer from back pain because they need to bend over for a long period. As mention by Vijay 

Vad, [4] low back pain, is possible when trunk muscles are over-activated when you perform certain 

tasks such bending forward to pick up or put down an object or climb stairs.  

 

2.0    Product Significance 

 

Investing in agriculture is one of the most effective strategies for reducing poverty, hunger, and 

promoting sustainability [5]. Responding to the Eight Key Ideas of National Agricultural Policy, 

2011-2020 the seventh idea which is Agricultural Modernization based on Research and 

Development, technology and innovation [6]. This product is innovation that focus on hill rice 

farmers. There are two ways through which paddy rice is planted based on location and climatic 

variation; transplanting, and direct seedling rice (DSR) [7]. The farmers who cultivate hill paddy 

using dry seeded rice DSR method. This innovation is produced to focus for hill rice farmers. Hill 

paddy production is less satisfactory due to poor seeding time. This is due to unavailable commercial 

technology to expand high production for this paddy hill. Besides, the hill paddy cultivation process 

requires a lot of labor which contributes to limited production. 

This dibbler will give more benefit to hill paddy farmer. Therefore, few concepts has been 

applied to design and produce this product. The advantages of this product are: 

 

i. It can be used by any ages. 

ii. It can reduce manpower. 

iii. It is low noise, no pollution, and convenient maintenance. 

iv. It also very comfortable for user to hold and operate. 

v. It does not require high skills to operate this machine. 

 

3.0     Comparison of Products from Patent Search 

 

For good and ergonomic product results for hill paddy cultivation, the existing patent 

differences are very helpful in generating the design. Mechanical pen has been taken as a design 
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reference because the dibbler resembles a pen. Therefore, several mechanical pen design have been 

explore and compared. 

Patent 1 mechanism (13) for a mechanical pencil consists of a lead chuck (14) which is designed 

to grip the lead and which is fitted to the end of a lead pipe (12), a sleeve (16) abutting a chuck 

clamping ring (15) loosely fitted to the head portion of the lead chuck (14), a spring member (19) for 

clamping the chuck disposed resiliently between the sleeve (16) and the lead pipe (12), and a locking 

ring (18) loosely mounted on the lead chuck (14) and engaged by the rear end of the spring member 

(19). The locking ring (18) is restrained in the rearward direction by a stepped portion (14a) of the 

lead chuck (14). As the spring is held captive by the ring (18) the locking mechanism can be handled 

as a unit in its assembly with the lead pipe (12) [7].  

Patent 2 is a mechanical pencil in which a lead delivery mechanism composed of a lead 

containing part (3), a lead chuck (5), a chuck ring (6), a sleeve (7, 8) having a stopper (8b) and the 

like is inserted into an outer cylinder (1) having a stopper engaging portion (1b). A stopper fitting 

stepped portion (3a) is positioned on the lead containing part, spaced apart from the stopper (8b; by 

a distance equal to or less than the knocking stroke of the pencil, that when the lead containing part 

is knocked the stopper (8b) is fitted into the stopper engaging portion (1b) of the outer cylinder. [8].  

 
Table 1: Mechanical pen patent comparison 

No. Item Patent 1 Patent 2 Patent 3 Patent 4 

1 
Overall 

figure 

 

 

 

 

 

  

2 Use Commercial Commercial Commercial Commercial 

3 
Type of 

Operation 

Manual 

(Hand Method) 

Manual 

(Hand 

method) 

Manual 

(Hand Method) 

Manual 

(Hand Method) 

4 Transmission 
Spring, clamp ring 

and cylinder pipe 

Spring, clamp 

ring and 

cylinder pipe 

Spring, clamp ring 

and cylinder pipe 

Spring, clamp ring 

and cylinder pipe 

5 No. Of Part - - - - 

6 
Position Of 

Mechanism 
Vertical Vertical Vertical Vertical 

7 
Abstraction 

Mechanism 
Compress Compress Compress Compress 

 

Patent 3 mechanism for a mechanical pencil includes a lead chuck, a ring fitted loosely about 

the chuck for tightening its head, a sleeve having a front end contacting the ring, and an elastic 

member having a front end bearing on the front end of the sleeve and a rear end held by a shoulder 

formed on the outer surface of the chuck adjacent to its rear end. The mechanism is very easy to 

assemble and join to a lead holding tube in the pencil. The rear end of the elastic member bears against 

an adjacent end of the tube to urge the ring to tighten the head of the chuck, when the chuck is inserted 

into the tube. [9]. The Patent 4 invention is so constructed that when a knock member is pressed, the 

bent parts of an actuating member are gripped between projections on a support member and a rod of 

a knock member, and between projections on the knock member and the support member. The wave 

form of the actuating member is thereby maintained and straightening of all or part of the actuating 
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member is prevented. The activating member is free to contract in the lengthwise direction, and 

smooth operation of the writing is guaranteed [10]. 

 

4.0     Conceptual Design  

 

Modern dibbler is the machine that easy to use. The design of the machine is simple and user 

friendly. Based to the environment, it is makes no pollution. The main function of this machine is to 

reduce the time consumption and increase the production. The main part that operates this machine 

to be functional is the spring. To make sure the machine can be function well, make sure the spring 

is in good condition. The materials that used in this machine is mild steel which make the machine 

light weight. 

 

4.1    Function Structure for Modern Dibbler Hill Paddy  

 

Fig. 1 shows how paddy seeds fall from the tank to the hole. The paddy seed from the tank will 

enter the first compartment when the dibbler is stomping, at the same time the spring will be 

compressed. After that, the paddy will drop into second compartment when the spring released while 

the dibbler is pulled. Eventually the paddy seeds will enter the hole. 

 

 
Fig.1:  Schematic structure for Dibbler Paddy 

 

4.2     Final Product Design Specification 

 

Table 2 shows detail specification for modern dibbler for hill paddy. All criterias have been 

analyse and mention. A tool is for planting hill paddy in semi-automatic function powerd by human. 

Special features for this tool is it easy to use, avoid back pain for farmer and portable.  
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Table 2: Product specification 
Product Name Taasok 

Dimension 60 mm x 154mm 

Power 0 kw 

Material Alloy steel (mild steel) 

Description A machine is for planting hill paddy in semi-automatic function 

Design Problem Weight (heavy) 

Potential Market Rural Area  

Intended Purpose/ Use Saving man power for planting paddy 

Special Features • Avoid back pain for farmer 

• Easy to handle 

Function Performance • Fully use human power as a power source 

• It can do 2 in 1 work. 

Safety • Equipment is very safety for used and handle 

Economy • The suggested fabricate cost is between RM 500-600 

• Economic life of  10 years 

• All parts will not fail during economic life 

Maintenance, Repair and 

Retirement 
• Need to clean after use or operate. 

• The to lubricate all part to avoid corrosion 

• All part under good condition can be recycle and reuse 

Reliabilities and Robustness • Warranty of 3 years 

• The metal part are guaranteed to withstand fatigue 

Pollution • No 

Ease of use • No addition specific training skills are required to use the 

product 

Human Factor • Portable with ergonomic factor 

Appearance • All metals surface finish should be very smooth and top in 

quality 

 

4.3     Final Product Prototyping 

 

Modern dibbler has tank which is can store 0.7 m3 paddy seed. The holder and tube connect to 

first component so the paddy seed can drop to the head.  

Fig. 4 shows that first component, second component ,spring and head  can disassemble. 

Therefore this tool is easy to repair or replace if there is any damage while using it. Other than that, 

farmers can easily carry this tool everywhere. 

Modern  dibbler characteristics are very different compared to the traditional as shown in Fig. 

5. It is more durable compared to wood and is very user friendly. Traditional dibbler have only one 

function which is to make holes for seeds. While this semi-automatic dibbler release   the seeds 

immediately when dibbler head is pulled out from the hole. 
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Fig. 3: Final product 

 

 
 

Fig. 4: Component 1, Component 2,spring and head 

 

 

 
Fig. 5: Comparison between modern and traditional dibbler 

 

4.4    Designs for Environment (DFE) 

 

Design for environment (DFE) is an engineering perspective in which the environmentally 

related characteristics of a product, process or facilities are optimized. DFE can be defining as concept 

pioneered by industry which it is under program Of Office of Pollution Prevention and Toxics (US 

HEPA). 
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4.1    Design for Minimal Use of Materials 

 

There are several components that have been chosen in order to minimize the use of material 

for this product. 

 

Table 3: Design for minimal use of materials 
No Part Details 

1 Main body Main body is produced by light materials which is cast iron. Recycle materials 

can be used to produce this part. 

2 Valve  Material that used to design valve also cast iron. 

3 Spring  The spring design to reduce the weight of product and as a simple mechanism.  

4 Second and first 

compartment 

Recycle materials can be used to produce the part of main body’s part. To 

reduce the usage of materials, these parts also produce by cast iron. 

 

4.2    Design for Recyclability 

 

The design of some things are such that they are hard to recycle, or simply cannot be recycled. 

This means that even if a community is motivated to recycle as much as is possible, it would be 

limited by the things that can be recycled. For recycling to be possible in the first place, design of 

products must have recycling or environmental protection as end-goal in mind. So far, product design 

with recycling in mind is one of the important factors for success in recycling. Besides product design, 

the manufacturing process important too for success in recycling. The parts that involved in our 

product are shown as below: 

 

Table 4: Design for recyclability 
No Part Details 

1 Main body  This product produces by cast iron which it can melt again if the product cannot 

use anymore. 

2 Valve  The valve also produces by cast iron which can be reuse. 

3 Spring  The spring can be used for other usage if the product cannot operate anymore 

4 Second and first 

compartment 

This part also produce by cast iron which it can be recycle to used again for 

other product 

 

4.3 Design for Disassembly 

 

 Design for disassembly is a design process that allows for the easy recovery of product, parts 

and materials when a product is disassembled or renovated. The process is intended to maximize 

economic value and minimize environmental impacts through reuse, repair, remanufacture and 

recycling. A design for disassembly process involves developing the assemblies, components, 

materials, construction techniques and information and management system. Design for disassembly 

is a growing phenomenon within manufacturing industries as greater attention is devoted to the 

management of the end-of-life of products. 

The parts of the products are designed so that it will facilitate the users who want to do some 

maintenance. 

 
Table 5: Design for disassembly 

No Part  Details 

1 Main body  The design of this parts as simple as can so that it easy to do a maintenance. 

The materials that used also can be recycled to make sure user can used other 

materials if there are problems occur to the product.  

2 Valve  This part has the simple design which is easy to install and open to do 

maintenance. 

3 Spring  The spring that used for this product easy to install open to do maintenance. 
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4 Second and first 

compartment 

These parts are the combination of the second and first compartment which is 

joint by thread.  By using thread as the connection it’s easy to install the parts 

and open to do maintenance.  

 

4.4  Avoid the use of hazardous or undesirable materials. 

 

Avoid the use of hazardous or undesirable materials are important as a safety factor for the user. 

 

Table 6: Avoid the use of hazardous or undesirable materials 
No Parts Details 

1 Main body The main body was design without any sharp shape to danger injured to the 

user. Weight of the body also consider based to the user. 

2 Valve  There is no shape that danger to the user based to the design of valve. 

3 Spring  Spring that used for the machine already in standard design and cannot caused 

any danger 

4 First and second 

compartment 

Combination of this part is simple which by using thread, while operating the 

machine it’s safe to use this combination part for the machine. 

 

5.0    Summary 

 

By producing this product, will give a good impact to a customer especially a farmer it will 

help farmer which is easily seeding a hill paddy and seeding paddy into hole at the same time. As 

result, low labor cost can be gain. Besides that, the production of hill paddy can be increased.   

Fabricate this modern dibbler hill paddy, there is only a simple preparation have be used. 

Starting from drawing and next transferring the drawing into real product uses the lathe machine. 

Most of the fabrication of this product is using lathe machine. At the same time, the material that has 

been used is mild steel that is cheap and easier to get. So, economically cost can be gain beside. 

As the first company in Malaysia that successfully fabricated tool like dibbler hill paddy, a 

market place can be easily achieved. The targeted customer is from rural especially from Sabah and 

Sarawak. So, a market forecast can be easily assume and no competitor from other company. 

As a conclusion, by producing a dibbler hill paddy it can give more benefit not only for future 

engineering company as a manufacturer but also to all paddy hill’s farmers. 
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Optimization of Process Parameters of Abrasive Water Jet Machine on 
Surface Roughness using Modelling Approach  
 
 
Saipul Azmi Mohd Hashim1,a*, Nurul Syarafina Sholahuddin1,b, and Jusoh 
Anuar1,c  
 
 
Abstract. Surface Roughness (SR) is an important parameter that weakens a product behaviour such 

as lowering wear resistance, tensile, and ductility. Due to SR is influenced by machining parameters, 

thus having access to know the parameters that give minimum SR is required. Alternatively, soft 

computing usage is an advantage that produces the required parameters in double data type. Thus, 

this study aims to use three soft computing approaches to determine the minimum SR and to produce 

optimal machining parameters. It began with a set of data based on the values of Water jet pressure, 

Standoff distance, and a Regression Model correlates Jet traverse speed of the input and SR for the 

output. Then, the model is used as the objective function for the three soft computing approaches for 

optimization, i.e. Genetic Algorithm, Particle Swarm, and Simulated Annealing. The approaches 

determined the minimum SR, and the optimal machining parameter. Besides, the result shows that 

the minimum SR for Genetic Algorithm, Particle Swarm, and Simulated Annealing are lower than 

experiment result. The Genetic Algorithm, Particle Swarm, and Simulated Annealing result are lower 

at 8.77%, 8.82%, and 6.79% decreased, respectively. This finding helps the machinist and engineer 

in this line to use the right parameters in producing the lowest minimum SR.  
 

 

Keywords: Abrasive Water Jet Machining, Genetic Algorithm, Particle Swarm Optimization,  

 Simulated Annealing Optimization 
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1.0    Introduction 

 

Instead of measuring the amount of product produced within a specific time, productivity is 

also measured by the product quality under a specific usage of resources. By machining, specific 

usage and at a certain combination of resources produce a good quality product, thus the study to 

have this knowledge is needed. Machining with low surface roughness (SR) is the desired quality that 

influences product functional e.g. wear resistance, tensile, and ductility [6]. Moreover, for machining 

difficult-to-cut material, e.g. Hybrid Metal Matrix Composite Al7075, makes the low SR is crucial. 

The difficulty of machining because of the composite is hard by reinforcing material e.g. TiC and 

B4C. However, this feature makes it suitable for automotive, aerospace, and defence parts. Due to 

undesired qualities by conventional machining, thus non-conventional machining is required, e.g. 

laser, ultrasonic, spark machining (EDM) and Abrasive Water Jet Machining (AWJM). 

AWJM is considered in this paper due to its versatility, rapid operation, and produce a good 

quality product. Other non-conventional machining resulted a number of defects, such as recast layer, 

dross attachment, and thermal weakening [17]. Besides, laser beam machining is constrained by the 

product thickness [8]; EDM machining is only workable on a metallic product; ultrasonic machining 

is a slow, time consuming process, and tool wear rate is higher than the process metal removal rate 

[7]. Nevertheless, AWJM has no problem with these issues [15]. 

In favour to increase the machining parameters productivity, hence the minimum undesired 

output must be determined, i.e. SR. This context is a typical optimization study. Instead of using a 

Statistical approach in optimization, e.g. Taguchi Method, Response Surface Method, and Steepest 

Ascent Method; this study interested in soft computing approaches, i.e. Genetic Algorithm (GA), 

Particle Swarm Optimization (PSO), and Simulated Annealing Optimization (SAO). The 

optimization approaches are the trend and produce double data type, thus specific output obtainable. 

Research based on AWJM attracted many researchers in a number of areas. For instance, the 

effect studies on velocity and cutting speed [5] and on machining parameters, e.g. abrasive mass flow 

rate and orifice diameter to produce a machined depth [4]. Moreover, there are studies on output 

parameters including machined product qualities such as top kerf width and taper angle [18], product 

distortion [10], and depth of cut [12]. PSO, GA, and SAO usage are proven as excellent approaches 

and trends in optimization studies. Optimization by PSO has served as a great optimum capability 

results of optimised AWJM input parameters attracted many pieces of research such as [1], [2], [3], 

[14], and [18]. Moreover, GA optimization of the parameters also gained a number of researchers’ 

interest in this study line. For instance, [22] used two optimization approaches, i.e. GA and SAO in 

the study, further study is done by integrating GA-SAO for an optimization study [19]. Besides, there 

are studies that have used SAO to determine the minimum SR includes [1], [21], and [22]. All of 

these mentioned studies successfully outperform the result by experiment. In addition, the selected 

input parameters, i.e. Standoff Distance [19], Water Jet Pressure [14], and Jet Traverse Speed [5] are 

proven to significantly influence SR in AWJM at a certain high and low level. This review backup 

this study by the great potential use of SR as output by AWJM, the three input parameter usage, and 

the three approaches that are believed will produce significant results. 

 

2.0    Methodology  

 

 
Fig 1. The methodology 

 

2.1    Experiment Data and Regression Model 

 

Experiment Data begins the methodology and then Regression Model as in Fig 1. These steps 

are based on Design of Experiment (DOE) for Hybrid Metal Matrix Composite Al7075 with AWJM 

conducted by [17]. The composite reinforced with 7.5% TiC and 7.5% B4C are selected and applied 

Experiment 

Data 

Regression 

Model 

Three 

Optimizations 

Evaluation & 

Validation 
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in this study. The DOE setting is shown in Table 1. Presented data in [17], makes the experiment 

minimum SR and optimum machining parameters are obtainable. Besides, by the data Regression 

Analysis a Regression Model is designed with less than 5% error rate [17]. The model is used as 

objective function and the constrain shown in Table 1 used to set in the algorithm program for the 

three approaches. A y symbol is used for SR in Eq 1. 

 

Table 1: Experiment setting (Modified from: [17]) 
Parameter Level 1 Level 2 Level 3 Constrain 

Input 1: Water jet pressure (x1), MPa 240 260 280 240 ≤ x1 ≤ 280                                                                                                                                  

Input 2: Standoff distance (x2), mm 1 2 3 1 ≤ x2 ≤ 3                                                                                                                                          

Input 3: Jet traverse speed (x3), mm/minute 30 60 90 30 ≤ x3 ≤ 90                                                                                                                                      

 

y = 0.013852 + 0.051475x1 + 0.002709x3 + 0.109056x2 ‒ 0.00014x1
2 + 0.0000888x3

2                                               

      + 0.035611x2
2                                                                                                                          (1) 

 

Table 2: The inspiration, standard algorithm sequence and initial settings 

 Genetic Algorithm Particle Swarm Optimization 
Simulated Annealing 

Optimization 

In
sp

ir
a
ti

o
n

 Coined by John 

Holland [11] and 

inspired by Darwin’s 

theory of the natural 

genetic evolution. 

Developed by Kennedy and Eberhart (1995) 

that inspired by a flock of birds’ natural 

behaviour searching the best food source 

strategy [18]. 

First used by Kirkpatrick, 

Gelatt, & Vecchi in 1983 

that inspired the process of 

molten metal cools and 

freezes into annealed metal 

[21]. 

S
ta

n
d

a
rd

 A
lg

o
ri

th
m

 S
eq

u
en

ce
 

Population initial set 

and pre-setting 

While stopping 

criteria is not reached 

Do 

    For each 

chromosome is 

population Do 

         Calculate 

fitness of 

chromosome 

    Select 

chromosomes for 

Crossover 

    Perform Crossover 

    Perform Mutation 

    Replace population 

with new   

     chromosomes  

Return Best fit 

chromosome 

Particle initial Setting 

Repeat compute fitness value for each  

  particle setting 

    compute the best fitness value 

    Begin perform PSO operation 

        compute Speed  

        compute Position  

        perform Stored the best fitness value  

          End  

    Set n = n + 1 

Until termination criteria satisfied 

Temperature initial set and 

initial energy  

Do {  

    Do {choose new energy, 

maximum   

      by initial energy  

        Let ∆E = New energy 

– Initial energy 

        If ∆E < 0 then Initial 

Energy ← New    

          Energy 

        Else use Acceptance 

Probability  

          Function} 

        Until the minimum 

Energy Drop is  

          reached 

Temperature Lowered}  

Until converge to the 

minimum 

In
it

ia
l 

S
et

ti
n

g
 

Population Size = 

100; Mutation Rate = 

1.0; Cross Over Rate 

= 0.8 

Particle Number = 20; Initial Inertia Factor = 

0.9; Final Inertia Factor = 0.4; Initial Cognitive 

Acceleration Coefficient = 2.5; Final Cognitive 

Acceleration Coefficient = 0.5; Initial Social 

Acceleration Coefficient = 0.5; Final Social 

Acceleration Coefficient = 2.5; Initial 

Constriction Factor = 0.9; Final Introducing 

Constriction Factor = 0.4; Maximum Iteration 

Number = 250; Accuracy Level = 0.01 

Annealing function = 

Boltzmann Annealing; 

Initial temperature = 100; 

Cooling rate = 150; 

Probability function = 

Simulated Annealing 

Acceptance 
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2.2    Genetic Algorithm 

 

In this study the best optimal AWJM machining parameters for the minimum SR is searched 

by three soft computing approaches. GA is one of the approaches that begins by setting generation of 

chromosomes at random for the initial population size. Besides, it is set together with the crossover 

and mutation rate as in Table 2 before the simulation. These three values are encoded to each 

individual in the population and also known as chromosome is composed in binary (0 or 1). Each of 

chromosome effectiveness is evaluated by objective function. At the end of the simulation, GA 

presents the best minimum SR and optimal input parameters. The simulation standard sequence of 

GA as in Table 2. Through the genetic operations, i.e. Selection, Mutation, and Crossover, the 

chromosomes improve each generation, and end at stopping condition – the chromosome change in 

generation has no improvement. Crossover is an operation of splitting each chromosome into two 

parts, then these parts are combined with one part of another chromosome to form a new and the 

fittest chromosomes [20]. Mutation process flipping the bit in a chromosome. The process alters 

chromosome randomly to create a better chromosome, resulted the search escape from local optima 

[9], thus global optima will be obtained. 

  

2.3    Particle Swarm Optimization 

 

PSO initial setting in Table 2, are changing systematically to obtain the optimum inputs. The 

new particle position and speed are updated and this update’s output is evaluated [14]. This better 

new output value will be stored for comparison to the next new output. This individual of the 

population, i.e. particle, gathered information -- position and speed [1]. The repetition ends when the 

pre-set accuracy level or iteration maximum number is achieved. Besides, the algorithm control 

mechanism includes the inertia factor that controls the particle previous-current speed; constriction 

factor controls rate of algorithm convergence; and cognitive acceleration and social acceleration 

factors control the influence of each individual particle to another particle. 

 

2.4    Simulated Annealing Optimization 

 

The SAO algorithm randomly generates a displacement by an annealing function i.e. Boltzmann 

Annealing. Ideally, sufficient initial temperature needed to melt a metal. Moreover, at random, in this 

study the initial temperature (T) is set to 100 and the cooling rate is set at 150 reannealing intervals 

shown in Table 2. The set to slow cooling rate is in order to have a higher chance of avoiding local 

minima. Besides, the algorithm also has a mechanism to avoid the local minima by the used of 

Simulated Annealing Acceptance for the probability function based on the change of heat energy 

(∆E) and initial temperature. In addition, the algorithm uses Exponent Temperature to model the 

physical process of heating a metal material [22] and the slowly lowering the temperature, is used to 

renew updating the annealing temperature change [21]. 

 

2.5    Evaluation and Validation 

 

The results evaluation is focusing on the issues concerned as follow: 

i. The GA, PSO, and SAO predicted minimum SR values are expected to be better, i.e. lower than 

the minimum SR value through the experiment. 

ii. The optimal machining of AJWM conditions that lead to the best objective function which is 

obtained at the last iteration of the GA, PSO, and SAO are expected to be in the same range of 

values as applied in the experiment, which is reflecting the allowable machining conditions. 

 

The model validation is done by comparing the finding from the optimization and the generated 

values by an objective function or regression model that also suggested by [20] and [21]. Validation 

result shows that the inputs used in the Regression Model, generate correct SR value. 
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3.0    Result and Discussion 

 

For the first issue, the minimum SR values in Fig 2, the experiment machining is 4.12 µm. 

Comparatively, GA, PSO, and SAO obtained lower than by the experiment, which is 3.7588 µm, 

3.7567 µm, and 3.8403 µm, respectively, and also projected in Fig 2(a). The prime reason for PSO 

outstanding is due to it has no overlapping calculation, like other approaches have [18]. Thus, this 

makes PSO calculation much simple to occupy bigger optimization ability. Aforementioned that the 

selection, mutation, and crossover in GA [9], involved overlapping calculation. Mentioned also that 

PSO algorithm stores new better output for comparing the next output [14]. SAO has no this stage, 

which needed for output calculation repetitions, and resulted lessen the optimization capability. 

The second issue is on input parameters are pictured in Fig 2(b), Fig 2(c), and Fig 2(d). The 

value range of the experiment cutting condition setting is 240 to 280 MPa for Water Jet Pressure, 1 – 

3 mm for Standoff Distance and 30 – 90 mm/minute for the Traverse Speed. Based on these figures, 

the optimal Water Jet Pressure results are estimated by numerical optimization approaches are about 

280MPa; 1.00mm for the optimal Standoff Distance; and 30 mm/minute for Traverse Speed. 

 

 
(a) The Minimum SR (y, μm) (b) The Optimal Input Water Jet Pressure  

          (x1, MPa) 

 
(c) The Optimal Input Standoff Distance  

             (x2, mm) 

(d) The Optimal Traverse Speed  

                 (x3, mm/minute) 
 

Fig 2: The Result from Experiment (ED), GA, PSO, and SAO 

 

4.0    Conclusion 

 

These findings show that GA, PSO, and SAO are effective and outperform the experiment result 

that the applied statistical approach resulted 4.12 µm of minimum SR.  The value for GA is 3.7588 

µm is decreased by 8.77%; the value by PSO is 3.7567 µm is decreased by 8.82%, and SAO is 3.8403 
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is decreased by 6.79%. This also concludes that the PSO is better than GA and SAO performance. 

An issue which can be highlighted is related to the optimal machine parameters to the estimated 

minimum SR coming from the same source. Based on the observation, the generalization is that the 

optimal machining parameter values are Water Jet Pressure at about 280 MPa, Standoff Distance at 

1 mm, and Traverse Speed at about 30 mm/minute. For future works, some improvements could be 

made to discover the wider potential in this scope of study, such as under highly constrained cases 

for the value of Water Jet Pressure, Standoff Distance, and Traverse Speed. Besides, other output 

parameters should be considered such as Bottom Kerf Width, Kerf Taper Angle, and Product 

Distortion. This paper also suggested the usage of the data model of artificial neural network and 

fuzzy logic to study other data model potentials. 
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Smart Sweeper Machine 
 

 
Muhamad Syafiq Zainun1, a*, Nur Raihana Sukri1,b and Intan Liyana Ramli1,c  
 

 
Abstract. Majority of cleaning service companies in Malaysia still use conventional broom for road 

sweeping work. Road sweeping activity by using conventional sweeper requires more energy and 

cause ergonomic problems for the long term. Another alternative is a mini road sweeper that uses fuel 

but still costs a lot for maintenance. Apart from that, there are also mini road sweeper that uses 

batteries in the market but the operating costs for this type of machine is relatively high. Innovation 

to increase the productivity of road sweeping activities while preserving the environment is extremely 

important in this era of industrial revolution 4.0. Nowadays, hybrid solar system is an interesting 

choice in green technology and widely used as an alternative to replace the energy produced by fossil 

fuels. This machine uses a hybrid solar system for the drive wheel where the 12V battery for the drive 

wheel is connected directly to the inverter. This system is ideal for road cleaning operation with 

minimal impact to the environment. The machine has two motor-driven brushes, two vacuums and a 

trash can. The front brush will collect debris or leaves along the way. In addition, two vacuums are 

installed to form a high-speed rotating airflow inside the cylinder barrel; or known as a cyclone action. 

This machine is wirelessly operated by a remote control for a maximum distance of 300 meters. The 

remote control will control the movement of the machine, vacuum, brush and safety lights. Thus, the 

ergonomic problems that occur with existing manual road sweepers can be solved. 

 

 

Keywords: Road sweeping machine, hybrid technology, cyclone vacuum, ergonomic 
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1.0     Introduction 

 

Majority of cleaning service companies in Malaysia still use conventional broom for road 

sweeping work. Road sweeping activity by using conventional sweeper requires more energy and 

cause ergonomic problems for the long term. Study by [6] shows that this conventional method for 

street sweeping work increases the risk of musculoskeletal disorders (MSDs) and related disabilities. 

Moreover, research conducted by [7] concluded that the exposure to dust in sweepers has an 

immediate irritating effect on the respiratory tract, leading to some degree of lung function 

impairment. 

Another alternative is a mini road sweeper that uses fuel but still costs a lot for maintenance. 

Apart from that, there are also mini road sweeper that use batteries in the market but the operating 

costs for this type of machine is relatively high. 

Innovation to increase the productivity of road sweeping activities while preserving the 

environment is extremely important in this era of industrial revolution 4.0. Nowadays, hybrid solar 

systems are an attractive choice in green technology and are widely used as an alternative to the 

energy produced by fossil fuels. 

 

2.0    Literature Review 

 

Presently equipment used for manual street sweepings are brooms, shovels, and containers. Fig. 

1 shows a worker from Alam Flora Sdn Bhd using conventional broom with long handle for road 

sweeping activity. The purpose of the broom is to gather the street wastes which then have to be 

picked up and placed in a bin or garbage plastic bag. As per mentioned by [4], this whole process 

needs continuous physical tasks such as manually sweeping in the standing posture for long durations, 

bending while collecting the swept waste, pushing and pulling the wheelbarrow, and manually lifting 

the baskets to deposit waste. This tiring physical activity can be carried out easily by using a 

mechanical sweeper machine. 

 

 
Fig. 1: Conventional broom used by Alam Flora Sdn Bhd 

 

For the fabrication of the "Smart Sweeper" machine, we refer to various sources and make a 

survey of the most suitable method used for the manufacture of this machine. This machine moves 

using solar-based energy sources, which are easier to use, more profitable compared to other energy 

sources. Solar energy is renewable energy, safe to use, and environmentally friendly [1-3], [6-8]. 

 

3.0    Methodology 

 

Fig. 2 shows the methodology of Smart Sweeper Machine where there are seven main phases 

to develop this machine. Construction of this machine begins with the machine design phase. The 

machine design phase begins with a discussion with Alam Flora Sdn Bhd company where several 

important things are listed by the company to be used as guidelines in designing machines. 
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Researchers have also made a visit to Dataran Putrajaya to get a true picture of road sweeping 

activities. After that, several machine designs have been shortlisted and discussed with Alam Flora 

Sdn Bhd to obtain design that meet the set criteria. 

Next, the machine frame assembly process is done based on the machine design that has been 

agreed. The machine frame is made using rectangular hollow iron and is connected using welding 

method. The next phase is the development of a cyclone system where a tank is fabricated and 

attached to the engine frame. The process of building this tank requires good welding skills because 

this tank is cylindrical in shape. Two vacuums are installed to form a high-speed rotating airflow 

inside the cylinder tank or known as a cyclone action. 

This machine uses a hybrid solar system for the drive wheel where two 7.2Ah 12V batteries are 

connected in parallel to 14.4Ah 12V for the drive wheel connected to the 12 Ah motor. The solar 

panel used is 5.56A 18V which takes an hour to two hours to charge the battery attached to the inverter 

connected to the motor. The full capacity battery is capable of moving the machine for 300 meters 

distance. 

This system is ideal for road sweeping operations with minimal impact on the environment. 

The machine has two motor-driven brushes, two vacuums and a trash can. The front brush will collect 

debris or leaves along the way. This machine is wirelessly operated by a remote control for a 

maximum distance of 300 meters. The remote control will control the movement of the machine, 

vacuum, brush and safety lights. 

The final process is the process of testing the machine at the work field. The machine testing 

process was done twice at Dataran Putrajaya with the representative of Alam Flora Sdn Bhd. This 

machine testing process is done to get company feedback on the capabilities of this machine and after 

that the improvement process is done as a result of comments after the machine is tested. 

 
Fig. 2: Smart Sweeper Machine Methodology 
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4.0    Analysis and Results 

 

This machine is able to perform road sweeping work as shown in Table 1 and Table 2. Table 1 

shows the total area covered by using Smart Sweeper Machine in one minute and one hour. This 

machine can sweep for 1080 m2 area in one hour. 

Management team from Alam Flora Sdn Bhd stated that working hour for sweeping activity is 

six hours per day during sunny day and less than that on rainy day. Therefore, this machine is tested 

to work in six consecutive hours. As a result, Table 2 shows the results for the road sweep distance 

in six operating hours. The speed for Smart Sweeper Machine can be selected from one which is the 

slowest until four for the fastest speed. This setting is made to fit the operation condition. The slowest 

speed is required after rain because of the rubbish becomes wet and heavier. This machine is able to 

sweep for minimum 1.6 km and maximum 5 km for six working hours. The results are substantially 

better than manual sweeping activity where one worker only able to sweep 1 km distance in six 

working hours. 

Meanwhile Fig. 3 shows Smart Sweeper Machine is being used by cleaning workers. It is 

clearly showing that the worker has no risk in developing MSDs or other related disabilities when 

operating the machine. 

Figure 4 shows the machine being tested at the Dataran Putrajaya with personnel from Alam 

Flora Sdn Bhd. This machine has been tested twice at Dataran Putrajaya with Alam Flora Sdn Bhd. 

Both testing sessions were done to evaluate the suction capability of this machine. The cyclonic 

vacuum developed in this machine was able to collect small leaves and tree branches along the 

Dataran Putrajaya.  

 

Table 1: Road Sweep Area by Smart Sweeper Machine 
Time Area 

1 min 18 m2 

1 Hour 1080 m2 

 

Table 2: Road Sweep Distance for 6 Working Hours 

Smart Sweeper Machine Conventional Broom 

Machine Speed Distance Distance 

4 5 km 

1 km 
3 4 km 

2 2.6 km 

1 1.6 km 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fig. 3: Smart Sweeper Machine 
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Fig. 4: Testing at Dataran Putrajaya with Alam Flora Sdn Bhd 

 

5.0    Conclusion 

 

Through various studies, analysis, development and improvements made during the fabrication 

process of this machine, it has been proven that Smart Sweeper Machine that uses a hybrid solar 

system is able to increase the productivity of road sweeping activity compared with conventional 

broom currently used by Alam Flora Sdn Bhd. This machine can sweep for maximum 5 km in six 

working hours. The results are substantially better than manual sweeping activity where one worker 

only able to sweep 1 km distance in six working hours. This technology can also be classified as a 

green technology where the use of solar hybrids can help reduce the use of fuel as a source of power 

to perform a job. Ergonomic problems can also be indirectly reduced by using this machine. 
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The Simulation of Aerodynamic Analysis on Different Ground Clearance 
of Passenger Car 
 
 
Mohd Saiful Saleh1,a*, Mohd Fakrul Razi Jamaluddin1,b , and Anorrasyidi 
Anwar1,c  
 
 
Abstract.  Increasing demand for reducing fuel consumption and environment friendly vehicles is 

one of the major issues in automotive industry. Research on Aerodynamic design is desirable to see 

the possibility of drag reduction. The objective of paper is to determine the impact of changing ground 

clearance height towards drag coefficient value. From literature review, drag coefficient is an 

important part in the vehicle aerodynamics. This is because drag coefficient influences aerodynamics 

drag in turn will influence in engine efficiency and vehicle performance. To achieve the goal, this 

project used Gambit software to mesh, FLUENT software for simulation and SolidWorks for design 

all model. The model has been designed in five models according to five different ground clearances 

of 200 mm, 215 mm 238 mm, 250 mm, and 280 mm. The simulation analysis in this project focuses 

on laminar flow. The velocity use in this analysis is 10 m/s, 20 m/s, 30 m/s, and 40 m/s. The frontal 

area for each model is fixed at 1.70 m². According to the result from laminar analysis, when the 

ground clearance increase, the drag coefficient will increase. Meaningless, the different exposed area 

of tire and underneath vehicle based on ground clearance influences air flow velocity and pressure. 

This characteristic will affect towards drag coefficient and drag force value. However, this analysis 

based on simple shape of vehicle. For future research, actual shape and components of vehicle is 

necessary to get better value of drag coefficient. 

 

 

Keywords: drag coefficient, aerodynamics, simulation, ground clearance, fluent, SolidWork 
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1.0    Introduction 

   

Vehicle aerodynamics is becoming increasingly important or aspect to design the vehicle. The 

vehicle design concept is important criteria to refine a better vehicle with good aerodynamics [1]. 

This significantly gives a better result in improving a road handling and cornering, increase in 

acceleration also fuel efficiency. Nowadays, Computational Fluid Dynamics (CFD) is a method of 

early step to determine aerodynamics behavior before using wind tunnel testing. By Using this 

method, it will decrease time and cost in building vehicle prototype [2]. Using CFD, variable 

parameters can be set to determine aerodynamics behavior around the vehicle. Although this method 

does not give the exact value, as initial, it can use to estimate aerodynamics behavior and help the 

designer to design the vehicle prototype for wind tunnel experiment.  

The most important criteria in aerodynamics is the drag force [3]. The total force resisting the 

forward motion of a road vehicle comes partly from rolling resistance of the wheels, and partly from 

aerodynamics drag [4]. Aerodynamics drag depends on the frontal area of the vehicle, the air density, 

the square of the relative air speed and drag coefficient [5]. In order to evaluate the significant 

changing ground clearance height towards drag coefficient, the aerodynamics behaviour will be 

analyzed by using simulation software with five different ground clearance. The main reason in 

changing the height of ground clearance will affect the drag coefficient.  

For this project, the model dimension of Proton Waja 1.6 has been chosen to create passenger 

car model. The model will be designed in five models. Each models will have a different height of 

ground clearence. Each models will be designed using SolidWorks software. 

 

2.0    Methodology 

 

2.1    Modeling the vehicle using SolidWorks 

 

Three models have been created using SolidWorks with five different heights of ground 

clearence. This model will use actual basic dimension of Proton Waja 1.6. The air density 1.225kg/m3 

has been chose for the analysis. For modern cars, the projected frontal area is nearly always around 

80% of the product overall height and width. The frontal area for each vehicle was fixed. 
 

Frontal Area  = 80% x length (without tire) x width 

   = 80% x 1.218 m x 1.740 m 

= 1.70 m² 

Velocity         = 40 m/s 

 

  
Fig. 1: Example height of ground clearance Fig. 2: Isometric view of vehicle 
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2.2     Meshing (Gambit 6.2) 

 

Meshing is an important part in simulation analysis. The wind tunnel is designed using 

Geometry operation in Gambit. The function of wind tunnel is as tunnel for air movement. The vehicle 

is located inside the wind tunnel. The wind tunnel and the vehicle will be meshed. The function of 

meshing is to create elements as working air particles.  

 

 
Fig. 3: Wind tunnel and vehicle inside 

 

2.3    FLUENT 6.2 

 

This method is used to run the simulation source by the creating file data in (msh format) from 

Gambit. Under this method, all variables and parameters for analysis were selected or inserted. To 

achieve  results, the value or function selected in this program must be correct. In this program, the 

running simulation will take several time depends on the total element and skewness from Gambit. 

 

 
Fig. 4: Iteration converged 
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 3.0   Result and Discussion 

 

Fig. 5 shows that the drag coefficient taken from laminar simulation analysis is increasing when 

the ground clearance increases. For model with ground clearance 200 mm, the drag coefficient is 

0.542. However, when ground increase into 280 mm, drag coefficient value increase to 0.605. 

Meaningless, the changing of ground clearence affect the value of drag coefficient. This occur based 

on tyre exposed when the height of ground clearences is changing. 

When the ground clearance is increased, the area of frontal wheels will be exposed. An exposed 

of wheels will produce higher drag coefficient. The influence of increasing total drag force occured 

when frontal wheels more exposed, due to the friction from velocity to the wheel surface will be 

affected. 

 

 
Fig. 5: Graph drag coefficient versus ground clearance for laminar 

 

4.0    Conclusion 
 

In conclusion, the result shows that the changing of ground clearance will influence in drag 

coefficient value. It means that aerodynamics behaviour toward drag coefficient such as velocity, 

pressure, friction, wake, ground effect and boundary layer will be affected when ground clearance is 

changing. Furthermore, analysis by using surface roughness with adding automotive components 

underneath vehicle is recommended to define exactly the effect towards drag coefficient value when 

ground clearance changed. The implication of this study is the result obtained can be share as 

information to proved that the increasing height of ground clearance will increase the drag coefficient 

thus will increase drag force of vehicle. 
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Vibrational Energy Absorption Characteristic across Hydrostatic Bearing 
on Rotor  
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Khirudin Amdan1,c  
 
 
ABSTRACT.  Hydrostatic bearing with the selection of circular recess as design in experiment 

analysis for energy absorption characteristic in terms of vibratory factor through dynamic responses 

has shown potential filtration effect. The purpose of this paper is to understand the dynamics response 

integral energy characteristic absorption across the shaft. Evaluation of the pressure differentiation 

from a steady state increased to 10 bar, subsequently gives the energy absorption integral in 

percentage drop to 95%. Additionally, the frequency spectrum shows that the natural frequency of the 

shaft magnitude in the acceleration domain is also affected when the fluid pressure increased, by five 

subsequent pressure variations. The hydrostatic bearing with circular recess provides satisfactorily 

results on the energy reduction end- to- end rotor-bearing system from the results gained 95% 

reduction on the amplitude from initial pressure gradually to 10 bar incremental. Overall average of 

20% vibratory absorption at each stage noticed at the rotating frequency 32 Hz. The experimental test 

validates on 19 mm shaft diameter rotating speed 2500 rpm, hydraulic oil type DIN 515224 at 40 0C 

with kinetic viscosity of 22 mm2/s, and operation pressure at 1.4 bar. The test conducted at a 

laboratory using National Instrument (NI) data acquisition Sound and Vibration Assistant. 

 

 

Keywords: Hydrostatic bearing, natural frequency, time response, dynamic response, frequency  

        spectrum 
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1.0    Introduction 

 

Basic hydrostatic bearing system also known as externally pressurized hydrostatic bearing with 

constants pressure supply lubricants from hydraulic pump to a recess pad through restrictor, orifice 

compensate selected for current work for higher stiffness. A number of bearing pad design for stability 

and load carrying capacity in hydrostatic journal bearing have been published, ramped-Rayleigh step 

[1],circular hydrostatic axial bearing [2], large circumferential sill [3],and complete work illustration 

regarding shapes design of hydrostatic bearings [4]. Among all this, the simplest configuration is 

single slot circumferential recess surrounded by circular sill on rotating journal or non-rotating 

journal. The mounting arrangement of the hydrostatic bearing is very important on the outline from 

the gearbox leads to lateral rotating shaft in any heavy truck, by considering the positioning of 

hydrostatic bearing onto the shaft. Instead of placing commonly called as the hydrostatic journal 

bearing on rolling contact bearing with small clearance on the outer diameter surface of non-rotating, 

now the focus is given by retrofit pocket plunger hydrostatic thrust bearing with coil spring supported. 

Many research findings of Hydrostatic bearing mounted on a rolling element by providing 

excellent, low friction behavior and attenuation vibration energy, are giving new breath better than 

the conventional rolling bearing. The influence of this hydrostatic squeeze film is used in the 

comparison between linear and non-linear for the small unbalance force of a flexible shaft [5]. An 

active squeeze film damper approach was introduced with variable clearance in film compressibility 

related to the flexibility of shaft with nonlinearity behavior of hydrostatic bearing [6]. Typical vehicle 

gearbox, gear meshing noise, and vibration are normally the predominant source of noise in a vehicle. 

Mesh-frequency vibration from the gear set emits the vibrational energy passing through the shaft 

from the support bearings to the housing as acoustic noise [7]. The transmitted energy serves to excite 

the housing and other radiating surfaces, resulting in emitted noise. Alternatively, the gear mesh noise 

can be reduced by improving the conjugate actions of the gears. This can be achieved by reducing the 

gear tolerances, resulting in smoother gear operation, but unfortunately at the cost of increased 

manufacturing costs. Modification of the gear tooth profile can also be carried out to improve the 

conjugate actions of the gears [8-10]. A method for reducing this emitted noise is to filter or disrupt 

the transmission of vibratory energy to the housing. One proposal involves utilizing the filtering effect 

of a hydrostatic bearing as a method to reduce the transmission of the vibratory energy in gear set 

[11]. Previous research on mitigating gear-mesh noise, have shown that a hydrostatic bearing can act 

as high pass filter for gear-mesh frequency vibration [12]. Building on that work, this research aims 

to examine the ability of hydrostatic bearing to act as a filter of gear-mesh frequency vibrations 

transmitted through shaft. It consists of a set of hydrostatic bearing placed radially and supporting a 

shaft supporting roller bearings. This should allow the gear-mesh frequency filtering effect of the 

hydrostatic bearing to be accurately determined. The attenuation of gear mesh noise by fluid film 

wave bearing profound significant reduction compared with rolling bearing [9]. The work presented 

herein shows that the effect of the hydrostatic bearing on the transfer of the vibratory energy across 

the hydrostatic.  

 

2.0    Methodology 

 

2.1    Experimental setup 

 

Fig. 1 shows a single pad hydrostatic bearing experimental setup used in this study. The shaft, 

of 19 mm diameter is supported by two identical SKF roller bearing at both ends. The total shaft 

length is 23 mm, measured from between the inner ends of the support bearings. The hydrostatic 

bearing, with a circular recess, is filled with externally pressurized hydraulic oil type DIN 515224 at 

40 0C with kinetic viscosity of 22 mm2/s, and was attached to the middle of the shaft. Fig. 2 shows 

the details of the experimental setup with the arrangement of the hydrostatic bearing visible. The shaft 

is driven at 1950 rpm throughout the experiment using 150W, DC motor. Two piezoelectric 

accelerometers (Dytran, model 3097A2) were used along with NI 9234 4-channel +/- 5V, 24 Bits 
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module to measure response. Each accelerometer was mounted with threaded stud. One 

accelerometer was placed at the top of hydrostatic bearing, and one at the bottom of hydrostatic 

bearing. The experimental data were obtained from the NI module connected by USB to the data 

collection software, Labviewä. The program was also used to analyze the data using the sound and 

vibration assistant platform. 

 
Fig. 1: Experimental setup with input signal and output signal 

 
Fig. 2: Orthographic and isometric views 
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2.2    Experimental Procedure 

 

The experiment aimed to measure the input and output signals across the hydrostatic bearing 

for different values of recess pressure. The test rig is fitted with a DC motor used to drive the rotor. 

The DC motor was turned on and allowed to run for 5 minutes to allow the system to settle to its 

steady-state operation at zero pressure. The Labviewä was used to collect and display the experimental 

vertical y-axis acceleration values from the accelerometers at top of hydrostatic bearing and bottom 

of hydrostatic bearing. The data collection was carried out for 60 seconds. Then a hydraulic pump 

supplying pressurized fluid to the recess was turned on and set at a specified value of pressure. The 

system was allowed to run for 5 minutes to reach steady-state operation. The data from the two 

accelerometers were then collected. The experiment was then repeated for different values of 

pressure. Once all the data has been collected the DC motor was turned off. The experiment was 

repeated for 15 times, five recorded data for each pressure condition were taken. 

 

3.0 Results and Discussion 

 

3.1    Time Response 

 

Fig. 3 to Fig. 7  shows the five sample readings time response obtained from two different 

accelerometers at five different fluid pressures, located at the top hydrostatic bearing as the input 

source of vibration and bottom hydrostatic bearing as the output source of vibration. The rotor is 

rotating at 1950 rpm without any pressurized oil in the hydrostatic bearing recess. Additionally for 

each condition pressure steps, window time-steps of 60 milliseconds frame to gives better 

understanding in reduction of the out signals compared to input signals. The time response 

measurement for the amplitude of top hydrostatic bearing and bottom hydrostatic bearing are similar 

in amplitude ranging between 8 mm to -8 mm peak-to-peak. As the pressure of the fluid in the 

hydrostatic bearing was increased from 0 bar to 2 bar, the amplitude of the time response for top 

hydrostatic bearing increased slightly to 9 mm, however, the amplitude for the time response for 

bottom hydrostatic bearing reduces to around 7 mm peak-to-peak. As the pressure increased to 6 bar 

the amplitude for time response for input source remains at the same amplitude, where else the output 

source gradually reduced to 5 mm peak-to-peak. The same proportion of reduction took place for 

output source for 8 bar to 3 mm and almost below 1 mm as the fluid pressure increased to 10 bar in 

output source. Amplitude for input source of vibration remained the same from 2 bar to 8 bar, except 

for the 10 bar amplitude increased slightly above 9 mm.  

Considering the observation for output signal form datum pressure as zero pressure up to 10 

bar, the reduction in amplitude value gradually increased starting from 12.5 % between zero bar to 2 

bar, 28 % between 2 bar to 6 bar, 40% between 6 bar to 8 bar and finally a 67% reduction between 8 

to 10 bar. Readings from this output signal reduction gives average of 10- 15 % vibratory energy 

attenuation from end to end shaft during 32 Hz at 1950 rpm.  

 

 

 
Fig. 3: Time response of the input and output for 0 bar recess pressure 
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Fig. 4: Time response of the input and output for 2 bar recess pressure 

 

 

 
Fig. 5: Time response of the input and output for 6 bar recess pressure 

 

 

 
Fig. 6: Time response of the input and output for 8 bar recess pressure 
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Fig. 7: Time response of the input and output for 10 bar recess pressure 

 

Table 1 shows the input signals, output signals, for the different pressure. The data shows that 

the output signal reduced as the recess pressure is increased. Reduction of 22% starts at 2 bar recess 

pressure, as the recess pressure increased gradually to 6 bar the output signal reduced to 44% and 

subsequently 66% for 8 bar and 88% for 10 bar, an average of 20 % decrease at each stage of increase 

in the recess pressure. This outlines the relation of inversely proportional linearity as the recess 

pressure increase with the attenuation of the output signal [14]. Interestingly to know that the 20 % 

called as un-transmitted energy from transmitted dynamic pressure of hydrostatic bearing. This leads 

to a curiosity to identify the potential alternative flow path from the bearing body to system body as 

noise. The reduction of amplitude can direct to some understanding to perform experiment in future 

with two difference frequencies such as low frequency where the un-transmitted energy can be 

transmitted by mass fluid, which does not change and acts as a rigid body. Additionally the 

experiment to be conducted with high frequency in order for the fluid mass to varies with pressure 

variations, and transmit significant small amount of energy through the fluid –film. Variation in 

temperature for inlet flow and outlet flow is necessary to quantify the un-transmitted energy with 

additional data such as dynamic recess pressure [15]. Integrals of this parameter determine the 

quantitative of 20 % un-transmitted energy vibratory absorption.  

 

Table 1: Percentage reduction amplitude of input signal compare to output signal 
Pressure 0 Bar 2 Bar 6 Bar 8 Bar 10 Bar 

Input Signal 8 mm 9 mm 9 mm 9 mm 9.8mm 

Output Signal 8 mm 7 mm 5 mm 3 mm 1 mm 

% reduction - 22.22 44.44 66.66 95 

 

3.2    Frequency spectrum 

 

Additionally, the frequency responses also were examine to gain insight on the effect of the 

supplied fluid pressure on absorption of vibratory energy by the system for, 0-10 bar recess pressure. 

Fig. 8 shows the frequency spectrum response for input and output signal at different values of 

supplied fluid pressure. Fig. 8 shows that at 0 bar supplied fluid pressure, there peaks at 32 Hz, 64 Hz 

and 94 Hz shows the harmonic values of the excitation of the rotor frequency. The 32 Hz peak is 

consistent with the driving frequency of the motor (32 Hz at 1950 rpm). The paper focus on the 

rotating frequency for the behaviour change at the process of pressure increment. The function of 

pressure influential observed on the attenuation of acceleration function in terms of root mean square. 

The inverse transfer of the damping factor by amplitude versus frequency pressure shows well-

damped characteristics compare to zero bar. Fig. 9 indicates the increase in pressure from 0 to 10 bar 

comparing the attenuation of output signal to input signal as well. 

A window of 60 second's stabilization for both input and output signals taken after the system 

reaches steady state. Comparison of the two-amplitude spectrum shows that the main spike for both 
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spectrums occurs at 32 Hz as the rotating frequency of the shaft. Fig. 8 shows the equal magnitude 

for both input and output signals, this indicates that there is no frequency shift in the input signals as 

well as the output signal, transmitted across the hydrostatic bearing. Focusing on the 32 Hz, as the 

fluid pressure varies the natural frequency shifts to lower side rather than to high side. 

Similar response for other recess pressure observed, input signal predominant the highest peak, 

and corresponding attenuation takes place on the output signals. As the recess pressure increased 

gradually till 10 bar the output signal across hydrostatic shows significant attenuation. This shows 

the output signal is discernible from the noise of other sources due to the filtering effect of the 

hydrostatic bearing. 

The frequency domain shows, similar evidence with time response. The circular recess pocket 

acts as hydrostatic bearing in solid state to filter out the unwanted energy as noise [17]. The reduction 

of rotating natural frequency from output spectrum in magnitude of acceleration root mean square 

give clear observations from the experiments its behaviour in conducting the vibratory energy 

absorption. 

 

 
Fig. 8: Frequency spectrum of the input and output signals for 0 bar recess pressure. 

 

 
Fig. 9: Frequency spectrum of the input and output signals for 10 bar recess pressure 

 

4.0    Conclusion 

 

In analysis presented, described successfully the amplitude reduction effect across the 

hydrostatic bearing with a single pad configuration. The time response of these measurements shows 

significant attenuation as the recess pressure increased, for in that regard the experiment was 

successfully met its main objective to understand the vibrational energy absorption characteristic 

across hydrostatic bearing on the rotor. Similarly, the frequency response also indicates the reduction 

in the output signal amplitude as the recess pressure increased from 2 bar to 10 bar. The observed 

effect could potentially prove that the hydrostatic bearing could attenuate the unwanted vibratory 
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energy across the shaft point-to-point end. However, the experimental setup is also expected to 

measure the time-varying value of the inflow and outflow, and time-varying inlet and outlet 

temperature be examined in detail. 
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Design of Millimeter-Wave Microwave Microstrip Bandpass Filter 
 

 

M.Aly Rajaie Halim1,a*, Zahidi Zamzuri2,b, and Kamaruddin Kamit3,c 
 

 
Abstract.  Radio frequency (RF) filter or microwave filter is a kind of passive device with combined 

of two-port network because it will passes the desired signal and will blocks with the unwanted signal 

propagation. Filters are regularly utilized as direct separators in microwave and millimeter-wave 

handsets. Basically, the filters technology has four types of frequency responses which are lowpass, 

highpass, bandpass, and bandstop characteristics. The congestion in the widely used microwave bands 

meant designers had to start considering alternative frequency bands. The available bandwidth in the 

current frequency bands are starting to obstruct the constantly growing demand on higher data rate 

from the market. On the other hand, at millimetre-wave (mm-wave) frequencies, such as 30 GHz to 

300 GHz, there is a similar large amount of spectrum radio available. The wider bandwidth can 

support higher multi-Gbps data-rate, which is very challenging to achieve at lower frequency range. 

Bandpass filter is an essential component, in microwave wireless communication systems, which is 

typically used in both receivers and transmitters. Bandpass filter with wideband passband has been 

attracting a lot of interests of researcher to employing different methods and techniques. Passband 

microstrip coupled line filter are widely used in daily microwave engineering practice. There are 

various topologies to implement microstrip bandpass filters such as end-coupled, parallel coupled, 

hairpin, interdigital and combine filters. This paper present the design and simulation of bandpass 

filter by using microstrip technology. Therefore, this paper presents techniques for the design of 

microwave bandpass filter at 37.5 GHz which cover with fractional bandwidth of about 25%. The 

return loss is better than 15 dB and insertion loss is less than 0.5 dB. However, the bandwidth 

simulation is about 6.63 GHz than specification of design which is 9.4 GHz. System (ADS) software 

was used to simulate the design from circuit element to physical momentum realization. 

 

 

Keywords : Millimeter-wave device, Bandpass filter, RF filtering device  
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1.0    Introduction 

 

Microwave and RF filters assume an essential part in communication systems so as to operated 

with radar, satellites and portable remote frameworks application. Related to  high demanding 

industries, currently all the researchers have to compete with themselves to enhanced the suitable 

design  that may be satisfied with the new specification such as having a high accuracy, reliability, 

and minimum overall size [1]. Microwave filters are generally used in modern wireless 

communication systems to differentiate between wanted and unwanted signals through filter design 

systems [2]. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fig. 1: Frequency Spectrum of millimeter-wave device technology application (Ericson  

Review, 2014) 

 

Fig. 1 above shows the frequency spectrum allocated in millimetre wave technology 

application. 5G will cater for entire spectrum band which are from 1 GHz to 100 GHz. However, 

millimetre- wave (mmW) access will cater start form 10 GHZ to 100 GHZ and give the lower-

complexity design, and short range applications. On July 14, 2016, the Federal Communication 

Commission (FCC) chairman was expressed the frequency spectrum is in higher bands than currently 

used which are include 28 GHZ, 37 GHz, and 39 GHz can give better deliver data more than current 

networks. The United States was focused on 5G technology and targeted to be the first nation to apply 

5G technologies [3]. 

 

2.0     Problem Statement 

 

The demand increase of mobile data growth and the usage of smartphones and tablets are 

creating unpredictable obstacles for wireless communication service providers to overcome the 

shortage of the cellular bandwidth. As up today for the cellular providers are attempt to deliver better 

data rate, zero buffering video and multimedia applications for wireless devices, they are limited to a 

carrier frequency at 2.6 GHz (Band 7 for the Malaysia carrier provider) which has approximately 10 

MHz for the cellular bands of spectrum. 

The congestion in the widely used microwave bands meant designers had to start considering 

alternative frequency bands. The available bandwidth in the current frequency bands are starting to 

obstruct the constantly growing demand on higher data rate from the market. On the other hand, at 

millimetre-wave (mm-wave) frequencies, such as 30 GHz to 300 GHz, there is a similar large amount 

of spectrum radio available. The wider bandwidth can support higher multi-Gbps data-rate, which is 

very challenging to achieve at lower frequency range. 
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3.0    Objective 

 

 The main objectives of this paper are as follows: 

i. To design of bandpass filter at center frequency of millimeter-wave GHz with bandwidth of 

25%. 

ii. To analyze the performance of bandpass filter and validate the outcomes of the investigations 

through simulation in ADS software. 

 

4.0    Literature Review 

 

There have five categorized in band communications. Which are the narrowband are the 

smallest bandwidth and the larger bandwidth are Ultra-wideband bandwidth. In radar and imaging 

system application, Ultra-wideband is suitable to clarify because it has wide operating bandwidth so 

that it can enabling high speed data rate for wireless connections. The overall percentage of these 

band is given by [4]. The Fig. 2 shows the comparison between all band communications.  

 

i. Narrowband (0% to 20%) 

ii. Moderate band (20% to 50%) 

iii. Wideband (up to 50%) 

iv. Ultra-wideband (up to 100%) 

 

The equation for the percentage bandwidth is given by Eq. 1: 

 

Percentage Bandwidth (%) = (Bandwidth (bw) / Resonant frequency, (fo)) × 100%                      (1) 

 

 
Fig. 2: Comparison of narrow band, moderate band, and wideband response [4] 

 

There are a lot of applications may be related to the millimetre wave technology. First of all, 

the millimetre wave technology can creates a modern metro network services. Due the economic 

growth has become independent information, they needs a systems can supplied the large bandwidth 

continue to grow without bound. Fig. 3 shows the extending the metro network illustrations. Based 

on that figure, a millimetre wave link may be used to combine with the commercial buildings with a 

metro ring. This single link will be enough support to realize with high bandwidth demands on those 

commercial buildings.  
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Fig. 3: The model of metro network services 

 

Fig. 4 and Fig. 5 show a simulation of edge-coupled stripline Band Pass Filter for u band [5]. 

On this paper , the design band pass filter structure  with the center frequency is 50 GHz and 8 GHz 

bandwidth. This design are using Roger 03203 as the substrate with dielectric constant of 3.02, the 

thickness is 0.035 mm and the height of substrate is 0.787 mm. The author also choose the 3rd order 

as the number of degree and  0.5 dB ripple chebychev as a filter response. Thus, The simulation 

results the authors agree that the error is not too large and the process set out possible considered to 

be successfully applied to a microwave in the U band at 50 GHz for microwave applications. 

 

 
Fig. 4: Edge-Coupled Band Pass filter using Matlab 

 

 
Fig. 5: Edge-Coupled Band Pass filter using Ansoft Designer software 

 

The proposed filter, studied by [6] shown in Fig. 6 was designed of Band Pass filter for 19.7 

GHz – 20.2 GHz operating frequency which is Ka Band allocated in the frequency spectrum. This 

design using a Richards-kuroda transformation as a method and Chebychev as a filter response. The 
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main characteristics of this filter design are to upper cut-off frequency at 19.7 GHz, lower cut-off 

frequency is 20.2 GHz, the bandwidth is 0.5 GHz , the pass band ripple was decided at 0.5 dB and 

attenuation larger than 30 dB at center frequency. The author agreed to choose the Roger 5870 as the 

substrate material which are 2.33 as dielectric constant, 0.0012 mm loss tangent, 0.508 mm is the 

substrate height and 0.035 mm the copper thickness. All simulation results are almost the same with 

the calculated results and also they are a good deal to the design specifications 

 

 
Fig. 6: Band Pass filter insertion loss and return loss simulated result 

 

Another proposed filter focuses on narrow band millimetre-wave filter and wide stop band 

design [7]. This design using the integrated waveguide substrate (SIW) and Integrated coaxial line 

(SCL) techniques for the substrate material and techniques. On this Paper, a Band pass filter was 

proposed related to the SIW and SCL as a material subjects. Fig. 7 shows the model and the result 

simulation of proposed the band pass filter design. Based on the Fig. 7(b), it shows that the filter 

having a rejection form 30.7 GHz to 58 GHz. Filter gets boost-free frequency band of the second 

harmonic frequency good frequency for the practical engineering application. Meanwhile, Fig. 7(c) 

shows the wideband  band pass filter design simulation result, this is agreed that the 3dB band form 

29.8 GHz to 30.0 GHz and the return loss is higher than 20 dB. 

 

 
Fig. 7: (a) Band Pass filter Design using SIW and SCL , (b) Narrow band Frequency response  

                 simulation, (c) Wideband  Frequency response. 

 

Fig. 8 illustrated the design of compact Slow-wave Millimetre-wave Bandpass Filter Using 

Open-Loop Resonator method [8]. Based on open-loop resonator filter consisting of microstrip line 

with both ends folded loaded with open stub sections. This proposed filter was fabricated using 

Rogers RT6002 as substrate material  with a dielectric constant of 2.94, thickness of 0.127 mm and 

loss tangent of 0.0012. from the result in figure 2.27 (b) and (c), this proposed design having a 

fractional bandwidth of about 990 MHz or 3.3% at the center  frequency of 30 GHz.  
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Fig. 8: Compact Slow-wave Millimeter-wave Bandpass Filter design : (a) Fabricated design ,  

                 (b) Comparison Between simulated and measured of Insertion loss and  (c) comparison  

                 between simulation and measured of return loss proposed filter. 

 

There is a growing interest in millimetre wave application such as 77 GHz high resolution radar 

and 60 GHz high data rate communication system terminals [9]. On this paper, a V-band end-coupled 

Band pass filter on inverted microstrip gap waveguide is presented.  

 

 
Fig. 9: (a) Fourth Order inverted microstrip gap waveguide BPF and (b) Manufactured filter in a  

               10 cm inverted microstrip gap waveguide transition prototype 

 

Fig. 9 (a) shows the inverted microstrip gap waveguide BPF, the author used Rogers RO 3003 

as susbstrate material with dielectric constant is 3 and loss tangent is 0.003. The end-coupled filter 

having a series of approximately half wavelength open-end transmission line resonators, being 

capacitively coupled to each other through gaps [9]. This proposed filter design is simulated by using 

CST microwave studio. Based on figure 2.32 shows the simulated and measurement results with the 

different of gaps.  The author agreed that the result of gap (g)  = 0.2 mm are better than gap (g) = 0.25 

mm. The insertion loss is lower than 3 dB and the return loss is lower than 12.5 dB.  

 

5.0    Methodology 

 

In this paper was focused a band pass filter was designed that will operate at the frequency of 

37.5 GHz. Roger Corporation provided of a PCB material (Rogers 5880) with recommended 

dimensions and electrical characteristics. This Rogers board material is 0.508 mm thick with ½ oz 

copper (about 0.7mils thick) laminated on the top and bottom of the PCB. The PCB board material 

was selected to have a low loss tangent (i.e. high quality factor). A filter constructed with lower loss 

tangent material will have the advantage of lower insertion loss (S21) in the passband. However, the 

higher quality PCB materials with these specifications tend to be more expensive. The Rogers 5880 

material has a loss tangent of 0.0009. An ideal loss tangent would be zero, meaning no loss of signal 

energy into the dielectric substrate. The thinner board reduces stray inductance, it is hoped this will 

reduce losses due to radiated emission. Each stage of the filter will have a trace pair with a run length 

approximately a quarter wavelength or ~ 1 inch.  For this project, the substrate Roger 5880 with 

dielectric constant , εr = 2.20 will be used. The Roger 5880 have the following parameters : 
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Substrate Thickness (h) = 0.508 mm 

Dielectric Constant (ɛr) = 0.0009 mm 

Conductor Thickness (t) = 0.035 mm 

 

The order of filter will be accomplished related to the desired bandwidth (9.4 GHz) while 

limiting the physical size of the filter. The filter characteristics determinations for return loss 

(parameter S11) are more than 10dB and for the insertion loss (parameter S21) is better lower than 

5dB. The simulation a filter request of N=5 will accomplish this objective. 

The designing of Chebyshev bandpass filter begin with the determined the number of degree, N of 

the bandpass filter related with the filter specification as shown in Table 1. This prototype design 

using equation (2) : 

 

                                                                     (2) 

 

Where;  

L , Stopband attenuation = 40 dB 

Fc , Centre Frequency = 37.5 GHz 

G, Passband ripple amplitude = 0.5 dB 

B, Bandwidth (25%) = 9.4 GHz 

 

Table 1: 0.5 dB Passband Ripple table 

 
 

The values of elements can be calculated and obtained using equations from (3) and  (4) and 

𝜋=3.142, while the fractional bandwidth of the filter is indicated as FBW and the admittances of J-

inverters characteristics as 𝑗𝑗,𝑗+1 and the admittances for the characteristic as Zo. Thus FBW can be 

calculated using equation (3) below: 

 

Fractional Bandwidth (FBW) =( 𝐹 𝑢𝑝𝑝𝑒𝑟 − 𝐹 𝑙𝑜𝑤𝑒𝑟)/(𝐹 𝑐𝑒𝑛𝑡𝑒𝑟)                                          (3) 

Fractional Bandwidth (FBW) = (42.2 𝐺𝐻𝑧 − 32.8 𝐺𝐻𝑧)/(37.5 𝐺𝐻𝑧)  

Fractional Bandwidth (FBW) = 0.25 

 

                                                                                                          (4) 

 

Two signals are travelling with the different transmission lines alongside each other can be 

identified with each other by accepting that both waves have a part that is normal to both and a 

segment that is not quite the same as each other. We call the regular segment to both as even and the 

distinctive segment as odd. Presently, consider two parallel strips, one at voltage V1 and other at V2. 
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We can call the normal voltage between the two Ve, relating to the even mode. On the other hand, 

the differential voltage is Vo, comparing to the odd mode. 

 

V1 = Ve + Vo                                                                                                                                                                                            (5) 

 

Next, for continues the advancement procedure in ADS, the improvement objective have setup 

appropriately. They include parameters setup is such the substrate thickness, metal conductivity, 

dielectric tangent loss and so on. This all parameters have detailed were set up in filter design 

consideration. From that point forward, the enhancement and tuning expositions carried on for the 

best outcomes and execution. Fig. 10 shows the layout diagram of filter design. It can be done by 

using the layout tab on the ads software. P1 and P2 are referred to the number of port design.   

 

 
Fig. 10: Layout diagram of 37.5 GHz Bandpass filter 

 

Fig. 11 shows the result simulation on the layout bandpass filter diagram. Based on that figure, 

at 37.5 GHz the insertion loss S21 is -0.312 dB which is meet the specification design lower than -0.5 

dB. The return loss, S11 is -15.77 dB while the bandwidth is 6.63 GHz. There are slightly different 

between specification and simulation for the bandwidth result.  The target bandwidth is 9.4 GHz but 

the simulation result bandwidth is only 6.63 GHz. 

 

 
Fig. 11: Result simulation for insertion loss, return loss and bandwidth of Bandpass Filter 

 

6.0      Result and Analysis 

 

The design of band pass filter using a microstrip design structure with overall dimensions of 

10.48 mm (L) x 13.12 mm (W) has been realized using Roger Duroid RO5880 with dielectric constant 

2.20 and 0.508 mm substrate thickness. The operating frequency was covered from 34.08 to 40.71 

GHz with bandwidth 6.63 GHz, insertion loss of -0.312 dB and return loss of -15.768 dB. ADS2005A 

simulator and LinCalc are used in the design process; also an approximation was done on the all 
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dimensions and well result in the transmission and reflection coefficient response. The design of a 

filter was done by using Advanced Design system software. These method designs are more difficult 

to do the fabrication process due to their complicated structures and many design parameters.  

There are some differences between the result of simulation and specification design due to the 

several processes the design respond of the design. New knowledge was learned in this design 

procedure. The most important knowledge is to learn how to work with Advanced Design System 

ADS and to design a high frequency microwave filter and learned how to design parallel couple 

bandpass filter more better. Besides that, the tuning or optimization process can be used to make the 

best result. Finally, objectives of this project are successfully achieved which is to design a 37.5 GHz 

bandpass filter for 5G applications. Furthermore, getting a new way to connecting two filters together 

and understanding the basic equations, and principles of designing parallel couple bandpass filters, 

and how to get a better result. PCB material was inspected by Roger's Corporation. The quality 

element of this material was moderately high contrasted with a standard FR4 substrate and 

substantially higher quality materials are accessible. A higher quality material would have lessened a 

portion of the substrate loss. Additionally a higher dielectric consistent would bring about a littler and 

more slender board, likely further lessening the commitment of discharges and channel losses. 

However the measurements errors remains uncertain. 

 

7.0     Future Research 

 

Further research can be made by looking into stub filter design and also wideband filter. The 

biggest challenge on this design is due to fabrication process, when related to the high frequency, 

based on this design, it will be more complicated to fabricated and need specialist machine to 

fabricate. This is because the highest frequency design it can be small size in separation (s) between 

two coupling. Further research can be made by looking the new material of microwave filter design, 

which is suitable and best performance for higher frequency applications. 

 

8.0    Conclusion 

 

The design and simulation millimeterwave bandpass filter using microstrip coupled line is 

presented in this paper. There are some differences between the result of simulation and specification 

design due to the several processes the design respond of the design. The operating frequency was 

covered from 34.08 to 40.71 GHz with bandwidth 6.63 GHz, insertion loss of -0.312 dB and return 

loss of -15.768 dB. 
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Development of Temperature Display Using Arduino Uno Microcontroller 
 

 

Nor Asiah Mat Yunus1,a*, Juliana Nawawi1,b, and Muliadi Wahid1,c 

 

 
Abstract. Some of the school activities are required to be conducted outdoor. Hence, students are 

susceptible to sun exposure and prone to heat stress, which can aggravate other medical problems. 

This paper presents the development of the temperature display board by using a microcontroller. It 

is functional to notify users of ambient temperature in avoiding potential heat stress. The overall 

system constitutes the element of temperature acquisition and real-time display. The device comprises 

an Arduino Uno (R3) as a microcontroller that interconnects with a temperature sensor, an LED 

matrix P10 display, and a shift register 74HC595 module. The temperature sensor can stably measure 

the current temperature, and the LED matrix P10 display would show the measured value in real-

time. In the experimental setting, the device has been installed at the school canteen of Sekolah 

Kebangsaan Petra Jaya Padawan Kuching Sarawak since 2018. It has been proven beneficial in 

informing teachers and students of the ambient temperature such that school activities can be 

conducted without being disrupted by extreme hot weather conditions.   

 

 

Keywords: Microcontroller, temperature display, heat stress 
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1.0    Introduction 

 

The state of Sarawak Malaysia generally experiences a hot and humid tropical climate 

throughout the year. It faces 3 monsoons that include the southwest monsoon (June to September), 

two monsoon transitions (April, May, and October), and the northeast monsoon (November to March) 

[1, 2]. The least precipitation is during the southwest monsoon or so-called as the dry season, due to 

equatorial trough moves northward [3]. The temperature during the southwest monsoon tends to be 

relatively high particularly in the afternoon, ranges from 34°C to 37°C [4]. In August 2017, the 

highest temperature in Malaysia was recorded at Mulu Sarawak, which has reached 37.6°C [5]. The 

average daily temperature generalized for the whole Malaysia taken in 2016 was 27.66°C [6], with 

annual temperature variation less than 3°C [7].  

Recommended indoor temperature is ranging from 23°C to 26°C, as stipulated in the guideline 

provided by the Department of Standards Malaysia [8]. It is slightly lower than the average daily 

temperature as mentioned by researchers in [6]. Based on research conducted in Beijing, time spans 

from 2.00 till 4.00 pm with an outdoor temperature of 28.88°C was determined as a hazardous time 

that can negatively affect workers’ health and productivity [9]. The hazardous temperature is within 

the range of the average daily temperature in Malaysia [6, 7]. However, in another research that 

focusing on heatwave trends in east Malaysia, ambient temperature ranges from 27°C to 32°C is still 

considered normal and not harmful to humans [9]. It was analogous to findings obtained by Armed 

Forces Health Surveillance that find a minimum temperature of 32.2°C can lead to heat injuries. 

According to the National Institute for Occupational Safety and Health (NIOSH) guideline, a heat 

alert program should be activated in the circumstance that the forecast air temperature has reached a 

maximal temperature of 32°C and concurrently 5°C higher than its three preceding days [10]. Hence, 

it can be assumed that the ideal temperature for outdoor activities is below 33°C. 

Heat stress symptoms may exist in many forms, such as heat cramps, heat exhaustion, 

sunstroke, etc. The symptoms would vary due to many factors [10, 11]. In severe cases, heat stress 

could bring to mortality. Including heat stress, hot weather also can be associated with other diseases. 

Fever is the most common symptom observed among patients infected with Covid-19 [12]. Body 

temperature is recognized as a reliable prognostic indicator as it reflects the severity of the infection. 

Nevertheless, physiologically increased of interbody heat due to high temperature is quite similar to 

fever. Fever itself is also included as a common symptom of heat illness [11]. The situation could 

lead to misperception and anxiety among other people towards the person who develops high 

interbody temperature merely due to sun heat. In addition to that, hot weather also can induce Hand-

Foot-Mouth Disease (HFMD) transmission. This is supported by many researchers’ findings that 

discovered a significant correlation between high air temperature and HFMD cases [13–16]. It is 

prevalent among young children, however, occasionally can infect teenagers and adults [16].   

On average, students in Malaysia spend at least 5 hours of schooling. The school hours are often 

provisioned in the two-session system; morning and afternoon. Other than schooling time allocated 

for study, the education system in Malaysia requires the involvement of each student in public or 

private schools to attend co-curricular activities. Compulsory minimum hours spent on co-curricular 

activities in public school ranges from 60 to 180 minutes per week. These minimum hours vary 

according to the level of primary and secondary school. Co-curricular activities are often 

implemented outdoor that causes students to be exposed to direct sunlight. Some activities may 

require physical exertion that also increase interbody heat [11]. Consequently, this could contribute 

to deleterious effects on the students as well as teachers under prolonged exposure to sunlight, 

particularly during the southwest monsoon.  

In an effort to prevent potential heat stress among school children, the temperature display 

board using microcontroller was designed and developed. Significances of the device are manifolds. 

Firstly, alertness to high temperature, as it is functional to notify users of ambient temperature in real-

time. This would help the students as well as teachers to be cautious about conducting activities 

outdoor, based on the ideal temperature recommended by the NIOSH [10]. Secondly, the 

implementation of the device at school would expose students to the application of microcontrollers. 
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Integrating such technology into school appliances would inspire students to think and adapt the 

concept to solve various problems. Hence, it can nurture students’ interest and participation in science 

and technology innovation. Thirdly, is in term of time and space management. Based on the 

temperature information provided by the device, it helps the teachers to manage and choose 

appropriate location to conduct activities. Therefore, activities can be carried out within the allocated 

time without being disrupted by extreme hot weather conditions. On top of that, it would help the 

school board in planning provision and maintenance of school building to improve the thermal 

comfort quality in the specific area. This study aims to notify users of current air temperature to avoid 

potential heat stress. The first objective is to learn about the ideal temperature for conducting outdoor 

activities. The next objective is to design and develop a device that can measure and display current 

air temperature in real-time and to program an Arduino Uno (R3) microcontroller. The third objective 

is to obtain input from a temperature sensor and display output on the LED matrix P10 display. 

 

2.0    Methodology 

 

In this study, the methodology comprises both software and hardware in developing the 

temperature display by using a microcontroller. The system uses the Arduino Uno (R3) Board as the 

hardware platform and the software is based on the Arduino programming application.  

 

2.1    Temperature Display Design  

 

The hardware is the part where the components need to be set up and conFig. It is constituted 

of Arduino Uno (R3) microcontroller as a core control device and 3 modules comprises an acquisition 

circuit of a LM35 temperature sensor module, a shift register 74HC595 module, and an LCD module.  

The power supplies provide 5V DC voltage to the Arduino Uno (R3) board in order to activate 

the LM35 temperature sensor and an LED matrix P10 display circuit. Input temperature acquisition 

is obtained by the LM35 temperature sensor which then forwarded to the microcontroller in the 

Arduino Uno board.  The obtained input in a form of analog signal will be converted into digital bits 

values, constitutes of HIGH and LOW data. In order to increase the number of output to display the 

temperature, the Arduino Uno microcontroller is connected to a shift register 74HC595 module. 

Therefore, a single output from an Arduino Uno can control 8 bits serial inputs of a shift register. 

Subsequently, serial data of 8 bit inputs and 8 bits of serial outputs from a shift register 74HC595 

module would drive up the LED matrix P10 display circuit. Any instant changes in the measured 

temperature would be processed by the Arduino Uno and transmitted to the shift register. Hence, the 

device can display the current temperature in real-time. Fig. 1 shows a functional block diagram to 

illustrate connections between four main components to build the temperature display using a 

microcontroller. Fig. 2 illustrates a functional block diagram of the temperature measurement 

hardware.  

The temperature acquisition circuit is shown in Fig. 3(a). The power supply produces the main 

output voltage of 5V from the Arduino board. The interface circuit is employing a single bus, 

temperature sensor LM35 collects the real-time temperature and imputed from A0 port of the 

microcontroller. Digital signal outputs can improve the signal anti-interference ability and 

temperature measurement accuracy. Circuit voltage ranges from 3.0 to 5.0V, in which external power 

supply is adopted. 

Temperature display circuit in Fig. 3(b) utilizes 16x32 LED with size board of 320mm x 

160mm. LED dot matrix display module which is also known as P10 LED display module is 

functional to display a scrolling text by using Arduino UNO. The 32X16 module size means that 

there are 32 LEDs in each row and 16 LEDs in each column. So there is a total of 512 numbers of 

LEDs present in each module unit. 
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                                 Fig. 1: Functional block diagram of temperature measurement 

  

 

 

 

 

  

 

 

       

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fig. 2: Functional block diagram of temperature measurement hardware 

 

 
Fig. 3: Circuit for temperature display by using microcontroller  

                            (a) Temperature acquisition circuit (b) Temperature display circuit 

 

Arduino UNO and P10 display modules are interconnected as per the pin mapping are shown 

in Table 1. The 74HC595 module is activated when the output signals of the ports pin 6 and 7 of 

multiplex selecting pins. Pin 6 and 7 take digital input to select any multiplex rows. The 

microcontroller also connected to pin 13 for Shift clock (CLK), pin 8 Store clock (SCLK), and Data 

from pin 11. These are the normal shift register control pins. Here a shift register 74HC595 single 

chip is used. 

 

Microprocessor Sensor 
Temperature  

Display 

Shift  

Register  

(b) 

Process Output 

PORT P10 LED 

MATRIX 

Input 
 

LM 35 

SENSO

R 

(a) 
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Table 1: Port P10 LED 
P10 LED Module Arduino UNO 

ENABLE 9 

A 6 

B 7 

CLK 13 

SCLK 8 

DATA 11 

GND GND 

 

2.2    Software Development of the Temperature Display by using Microcontroller  
 

Programs written in an Arduino consists of 3 parts: 

i. The declaration of variables.  

ii. Initialization: It is written in the setup ( ) function 

iii. Control Code: It is written in the loop ( ) function 
 

The program sketch is saved with an “.ino” extension. Any operations such as verifying, 

opening a sketch, saving a sketch can be done by clicking the buttons at the toolbar or the tool menu. 

Programmer need to choose the proper board from the tools menu and choose the correct serial port 

numbers. Subsequently, the upload button was selected from the menu tools. Then, the code will be 

uploaded by the Bootloader into the microcontroller. After the program startup, the program 

initialization of the LM 35 is activated to call the temperature acquisition module. Throughout the 

process of an analog-to-digital conversion in the microcontroller, the temperature conversion module 

is called, to convert the temperature to BCD code which is transmitted to the port P10 LED display. 

The flow chart of the main program is shown in Fig. 4. In the initialization program of the sensor 

LM35, the simulation which is from initializing microcontroller operating command to the memorizer 

operating command must be followed. The initialization will be restarted during every temperature 

reading. The temperature conversion start command is issued mainly by the temperature conversion 

command subroutine. The temperature data conversion task is to convert the binary representation of 

temperature into LED display.  The time of the system timer is prespecified to 50ms. The temperature 

is detected after each 250ms and the delay time is 0.5ms. Simulating coding is showing in Fig. 5. 

 

 
Fig. 4: The flow chart of the main program 
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Fig. 5: Simulating coding 

 

3.0    Results and Discussions 

 

The purpose of this testing process was to check any defects or errors that were made during 

the development process of the device. Additionally, the test was carried out to ensure the 

functionality and operations meet the study aim and objectives. The temperature display testing by 

using a microcontroller system includes a temperature acquisition circuit, temperature display circuit 

of an LCD module, and 74HC595 module. The testing process was carried for each source code and 

program module to determine whether it can function properly. The results according to these test 

cases were shown in Table 2. 

 

Table 2: Summary of the results for unit testing 
No Module Test condition Expected result Experiment 

result 

1 Temperature 

Acquisition 

Circuit 

Test the detection of 

Temperature 

Temperature  detected in 

changing weather 

Pass 

2 Temperature 

display circuit 

LCD 

Test the connection between 

Arduino and LCD display in 

Initializing modem 

Display decrease or increase 

reading monitoring System  

Pass 

4 74HC595 module Test the shift register number LCD display able to shift 

register control number and 

triggered when system 

activated. 

Pass 

 

A design based on a standalone Arduino board with a Bluetooth was developed in 2011 where 

this system has added security features. One of the features is Bluetooth was password protected to 
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ensure that the system can be secured from intruders. However, the drawback is that the Bluetooth 

working range is limited, which merely ranging from 10m to 100m [17].  From the literature reviews, 

the threshold temperature which considered safe to conduct outdoor activities is 32°C. In the 

circumstance that the current temperature has exceed 32°C, any activities are not suitable to be carried 

out outdoor. SK Petra Jaya was chosen as the sample of study to test the effectiveness of the device 

in avoiding potential heat stress among students. The temperature display was installed on the wall 

of the school canteen to ease access for temperature monitoring. Based on the conducted interview 

with the school principal, the device has been proven effectively able to notify users of current air 

temperature in avoiding potential heat stress.  

 

4.0    Conclusions 

 

In this paper, a temperature display using a microcontroller has been designed and developed. 

The Arduino Uno (R3) as a microcontroller is the central part of the system which uses LM 35 as the 

heat sensor. The software program is developed by the C language. From all test conditions that has 

been made, the temperature acquisition, temperature display, and 74HC595 module are functioning 

correctly and have achieved the aim and objectives of the study. For future work, it will be useful to 

include the temperature alarm and the elements of the Internet of Things (IoT) which can improve 

the functionality of the device. 
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In-situ experimental testing of a magnetic pickup for measurement of 
rotational speed in a hydrokinetic turbine application 
 
 
Diana Ringgau1,a* 
 
 
Abstract. A Hydrokinetic Turbine (HKT) system’s rotor is usually tested in a towing tank or 

recirculating current flume facilities. The aim of this test is to identify the performance curves of the 

turbine and to obtain the rotational speed of the rotor in relation to flow velocity. However, there are 

no facilities to perform such tests in local universities or industrial research centers. Extensive 

measurements of continuous real-time rotational speed and water velocity are necessary in the test. 

This study serves to present a compatible conditioner circuit for magnetic pickup to measure 

rotational speed in an HKT system, and an alternative technique to derive the relationship between 

the rotational speed, river velocity and Tip speed ratio (TSR) through the performance of in-situ 

experimental testing. A magnetic pickup, MP-62TA produced by Red Lion Controls was used to 

measure rotational speed in an HKT system. An integrated circuit LM2917 was used in the magnetic 

pickup’s conditioner circuit. Zero Cross Algorithm measurement technique was applied to the 

conditional circuit. The conditioner circuit was such that it was able to convert 7 Hz to 62.5 Hz into 

voltages from 0.56 V to 5.0 V with less than 1% of error. For in-situ experimental testing, an HKT 

system with a rotor radius of 0.3 meters was deployed at Sungai Sarawak Kiri in Sarawak, Malaysia 

for two (2) days. The experimental data from the in-situ experimental testing projected that the cut-

in speed would supposedly happen when the rotational speed (Ng) reached a range of 121.89 rpm to 

411.6 rpm. The data also demonstrated that the HKT system’s maximum power coefficient was 

recognized from the river velocity when the TSR value was around the range of 4.8 - 5.1. The relation 

of rotational speed and river velocity with their TSR values indicates that there were strong 

agreements in the relations between these attributes.   

 

 

Keywords: Hydrokinetic Turbine system, magnetic pickup, Zero Cross Algorithm, rotational speed,  

 and water velocity 
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1.0    Introduction 

 

Hydrokinetic Turbine (HKT) is a potential technology that can be used to extract kinetic energy 

from river currents of almost zero elevation (Izadyar, Ong, Chong, Mojumder, & Leong, 2016). The 

kinetic energy of flowing river is converted by the rotor into a rotation torque. The transmission part 

assists the rotation torque to drive the generator gear, which in turn produces electricity, as shown in 

Fig. 3(a). Among the many prevailing challenges, the speed control system remains to be an issue for 

maximum power tracking in an HKT’s electricity production. The speed control system is needed to 

guarantee the stability and performance properties for the entire range of HKT operations. Therefore, 

being able to measure the continuous real-time rotational speed and water velocity would steer the 

implementation of control algorithms for maximum power tracking. Thus, extensive measurements 

of rotational speed and water velocity are necessary. Currently, an HKT’s rotor is tested in a towing 

tank or recirculating current flume facilities. These facilities can vary the rotational speeds of rotor or 

flow velocity according to the researcher’s requirement (Murray et al., 2018). The flow velocity is 

set to a certain velocity, and the carriage containing the rotor is towed in water according to the flow 

velocity. From here, the rotational speeds of the rotor are observed (J. Khan, Iqbal, & Quaicoe, 2009). 

The flow velocities are fixed for each test of the rotational speed, and the data is produced for a single 

Tip speed ratio (TSR) (Chica, Pérez, & Rubio-Clemente, 2016). However, with no facilities to 

perform such tests in local universities or industrial research centers, in-situ experimental testing is 

needed. This paper serves to present a compatible conditioner circuit for magnetic pickup to measure 

rotational speed in an HKT system and also presents an alternative technique to derive the relationship 

between rotational speed, river velocity and TSR, through the performance of in-situ experimental 

testing. 

 

2.0    Materials and methods 

 

A magnetic pickup from Red Lion Controls, MP-62TA, as shown in Fig. 2(a) was used to 

measure a generator rotating shaft. It consists of a pole-piece, a permanent magnet, and a sensing coil, 

all encapsulated in a cylindrical case. A magnetic element is used as a target object that is closely 

passed by the pole-piece. This causes distortion of the magnetic flux field, which in turn induces 2.0 

V of AC signal voltage in the coil. The objects were evenly spaced on the gear, and one complete 

cycle of voltage was generated for each object passed. The total number of cycles measured indicates 

one complete rotation of the gear. Thus, the frequencies of the AC voltage were directly proportional 

to the rotational speed of the generator’s shaft or gear. The sensor used was a self-generating power 

supply, mechanically rugged and impervious to water. However, an estimation of minimum operating 

speeds of the gear is required due to the magnetic pickup’s 1-Volt Threshold Speed. In other words, 

this indicated the amount of linear surface-speed of the generator’s gear required to generate a 1-Volt 

peak at open-circuit output within an air gap of 0.127 mm. The frequency can be measured by 

determining the period of the AC voltage signal (Mohd Ab Halim, Harun, Annuar, Ahmad, & Hasan, 

2015). One of the frequency measurement techniques is called Zero Cross Algorithm. In this 

algorithm, sinusoidal in AC signal is transformed into pulses. The frequency is measured when a 

counter unit counts these pulses in terms of unit time (Sondkar, Dudhane, & Abhyankar, 2012). The 

experimental setup is shown in Fig. 1(a) and Fig. 2(a). Meanwhile Fig. 1(b) shows the schematic 

diagram of the conditioner circuit.  

An integrated circuit, LM2917, was used in the conditioner circuit of the rotational speed meter. 

This integrated circuit measured low frequency signals by applying the same principle. In order to 

verify the measurement technique, the oscilloscope was fed the conditioner circuit with frequencies 

varying from 1 Hz to 40 Hz. Based on Fig. 1(b), in 8-pins LM2917, one of the Schmitt-trigger 

comparator inputs is internally grounded and therefore, the circuit can monitor the remaining inputs 

for zero crossings.  The AC signal is converted into a square wave signal by the comparator at pin 1. 

Then, at every positive and negative half cycle of the square wave signal, the charge pump system 

enables a 180 µA constant current that repeatedly charges and discharges the 0.022µF of capacitor at 
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pin 2; and thus, generates pulses of current that flow into and out of the capacitor at the same 

frequency as the input signal. For every full cycle, the charge pump will reflect both the current pulses 

as positive current pulses into the parallel combination of a resistor of 100kΩ and a capacitor of 1µF 

at pin 3. Therefore, the charge pump acts as a counter, which counts the number of current pulses 

leaving at pin 3, which is equal to the sum of pulses at pin 2. The frequency can be converted into 

voltage by suitable resistors and capacitors at pin 2 and 3. The test shows that the frequencies were 

directly proportional to the voltage produced at the output of the conditioner circuit. 

 

   Vfout = Vcc × fin × C2 × R3                                                                                                      (1) 

 

where Vcc is a power supply and fin are the frequencies applied to the circuit. Refer to Fig. 1(b) for 

the values of C2 and R3. Since the formula is verified by the manufacturer, it is the best available 

accepted value to be compared with the experimental value (Texas Instrument LM2907 and LM2917 

Frequency to Voltage Converters, 2016). The oscilloscope was fed the conditioner circuit shown in 

Fig. 2(b) with a ± 2.0 V AC voltage amplitude, and frequencies were varied from 1 Hz to 40 Hz. The 

value displayed in the output voltage of the conditioner circuit was compared with the accepted value 

provided by the component’s manufacturer, with a gain of K=1.59. The output voltage was measured 

by using multimeter. The measurement was plotted and is shown in Fig. 4. 

 

  
(a) (b) 

Fig. 1: The experiment setup for conditioning signal in (a) rotational speed meter (b)  

            conditioner circuit 

 

  
(a) (b) 

Fig. 2: Test setup for (a) the magnetic pickup generated the frequencies of AC  

                        voltage (b) test setup for signal conditioning circuit 
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An indirect calibration method was used to verify the accuracy of the magnetic pick up with its 

conditioner circuit. A digital tachometer from DigiTech with model no. QM144B was used as a 

standard instrument. In the experiment, the magnitude of speed (in rpm) was not important. However, 

the rotational speed supplied by the DC motor’s shaft to both meters was required to be stable before 

the measurement were taken. The measurement was plotted and is shown in Fig. 5. 

The proposed rotational speed meter was aimed to monitor an HKT system under harsh 

rainforest conditions. Thus, experimental testing was performed for a two (2) day period at Sungai 

Sarawak Kiri, located at Kampung Danu, Puncak Borneo Padawan in Sarawak. Velocities of the river 

were never officially collected and reported. However, according to the head of the village, the 

average velocity on the downstream side of the bridge was approximately around 0.5 m/s –1 m/s, and 

the maximum velocity was approximately 1.3 m/s during the wet season. This was supported by a 

few short trips that had been made to measure the river velocity, where the velocity was indeed within 

those ranges. Fig. 3(a) shows a complete HKT system that used a rotor of radius 0.3 meters in this 

experimental testing, and Fig. 3(b) shows the position of the rotational speed meter. The HKT system 

was deployed at a depth of 1.45 m and at a distance of around 4.5 m from the riverbank. The rotational 

speed and river velocity measurements were plotted and are shown in Fig. 7. The river velocity was 

measured by a calibrated water current meter, which measures such demonstrations with 1% of error 

 

  
(a) (b) 

Fig. 3: The HKT system used in the experimental testing (a) the front view and (b) the   

            position of rotational speed meter during experimental testing 

 

3.0    Results and Discussions 

 

Fig. 4 shows the test results that verify the Zero Cross Algorithm measurement technique 

applied to the conditional circuit of the magnetic pick up. The oscilloscope fed the conditioner circuit 

with a ± 2.0 V AC voltage amplitude, and the frequencies were varied from 1 Hz to 40 Hz. The 

measurement recorded a high percentage of error when the conditioner circuit was fed with 

frequencies ranging between 1 Hz and 6 Hz. However, applying higher frequencies to the circuit 

would reduce the error significantly. The figure shows that the frequency supply to the conditioner 

circuit was proportional to the circuit output voltage. The linearity or R2 is about 0.9991 between the 

frequency values that were fed to the conditioner circuit and the output voltage, which indicates that 

the output voltage produced by the conditional circuit agreed very well with the frequency supplied 

to the circuit by the oscilloscope. Therefore, it can be inferred that the conditioner circuit is able to 

convert 7 Hz to 62.5 Hz into voltages from 0.56 V to 5.0 V, with less than 1% of error. 

The MP-62TA magnetic pick up, together with the conditioner circuit, was calibrated by a 

standard digital tachometer. Fig. 5 shows the result of linear regression. The linearity is about 0.9998 

between the rotational speed measured by test meter and the reference speed measured by the standard 

digital tachometer. These indicate that there was a strong agreement in the relations between these 

attributes. However, the test meter’s measured values recorded were 0.9066 times smaller than their 

reference speeds. Concurrently, the ADC’s output voltage was assuredly suited with the 

microcontroller board’s analogue input. 
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Fig. 4: The frequency source is proportional with the output voltage of the conditioner circuit 

 

 
Fig. 5: The measured value was proportional with the standard instrument 

 

Based on Fig. 5, since the test meter measured values were slightly different from reference 

speeds, the relative error was identified. Fig. 6 (blue line) shows the test meter calibration curve 

demonstrations with 10% of error. A correction factor of 0.9066 was applied in the programming 

stage to reduce the uncertainty of the test meter, which led to the calibration curve drastically dropping 

to ±1% of inaccuracy, as shown in Fig. 6 (orange line). Therefore, the magnetic pick up was perfectly 

matched with the conditioner circuit and shows acceptable accuracy. 

Fig. 7 shows the graph of generator rotational speed and river velocity as a function of time 

during the field site measurement. From the graph, the average rotational speed of the generator was 

256.6 rpm, whereas the river velocity was 0.84 m/s. The experimental data in Fig. 7 were segregated 

according to their calculated TSR values. Based on Fig. 7, the relationship between rotational speed 

and river velocity was derived and is shown in Fig. 8.  
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Fig. 6: The calibration curve of rotational speed meter 

 

 
Fig. 7: Rotational speed and river velocity as a function of time 

 

In the HKT systems, a rotor only starts to extract power at a particular speed known as the cut-

in speed, the range of which corresponds to the river velocity, or the region where the rotor is geared 

up to operate (Huang, Tsai, Guo, & Feng, 2016). According to (Khan et al., 2011), there exists an 

agreement that the cut-in range is visibly around 0.5 – 1.5 m/s and the rated velocities are around 2.5 

to 3.0 m/s. Therefore, based on Fig. 8, the cut-in speed supposedly happens when the generator 

rotational speed (Ng) has reached a range of 121.89 rpm to 411.6 rpm. Even though the magnetic pick 

up required a 1 V threshold speed to initially start the measurement, according to Fig. 5 at 1 V voltage, 

the rotational speed was around 92.66 rpm, and at 5 V the maximum speed was 472.5 rpm. Thus, the 

designed rotational speed meter was practical and reliable with the HKT system. 

TSR is employed so that the maximum power coefficient can be identified from the water 

current velocity by using a particular generator (Riegler, 1983). The field site measurement data was 

consistent with TSR values ranging from 4.3 until 5.7. However, in Fig. 8, the experimental data 

demostrated that TSR values of 4.8, 4.9, 5.0 and 5.1 were mostly distributed near to or on the straight 

line, compared to other TSR values. Thus, Fig. 9 was plotted specifically to emphasize each of the 

TSR values. The relation of rotational speed and river velocity with their TSR values indicates that 

there was a strong agreement in the relations between these attributes. 
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Fig. 8: Relationship of rotational speed and river velocity (field site measurement) 

 

 
Fig. 9: Rotational speed and river velocity according to their respective TSR (field site  

measurement) 

 

4.0    Conclusion 

 

In this research the magnetic pick up was perfectly matched with the conditioner circuit and 

used to observe the rotational speed of the HKT system. The meter shows acceptable accuracy and is 

reliable with 1% of error. The HKT system’s experimental testing that was conducted at Sungai 

Sarawak Kiri successfully observed the rational speeds and flow velocities measurement. The 

experimental data in Fig. 7 were segregated according to their TSR values to facilitate in determining 

the HKT system’s maximum power coefficient. The analysis was made in Fig. 8 and Fig. 9. The 

linear regression shows a strong agreement in the relations between rational speeds, flow velocity 

measurements and TSR values. The experimental data allowed the implementation of control 

algorithms for maximum power tracking. For future work, the in-situ experimental testing method 

should be used to identify an HKT’s electricity production for a broader range of river velocities, the 

speed of the generator, as well as to estimate the cost of energy produced by the system.  
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Multipurpose Vacuum Cleaner Extension Tank (MVCET) Suction Test 

 

 

Petrus Julini Goel1, a* and Ledia Angul 2,b 

 

 
Abstract. Vacuum cleaner suction power is provided in the manufacturers’ specifications in several 

ways, by various units such as Watts, Amperes, CFM (cubic feet per minute) or AW (Air Watts). 

There are different types of vacuum cleaners. Nonetheless, all work on the same principle of creating 

negative pressure using a fan, trapping the sucked-up dirt, cleaning the exhaust air, and then releasing 

it. Multipurpose Vacuum Cleaner Extension Tank (MVCET) is a temporary storage, invented without 

any electrical, motorized vacuum pump. A suction nozzle from the conventional vacuum cleaner is 

connected to the MVCET suction port to operate the unit. The vacuum suction then continues flowing 

onto the MVCET storage tank via its new flexible hose. Therefore, all objects sucked by the existing 

vacuum cleaner will go into the MVCET. The unit eases the process of retrieving items by isolating 

big objects with dust or other small particles. It is also able to keep any sucked liquid from being 

flowing into the dust bag. The CFM test is selected to determine MVCET’s capability due to its 

comparable operation to the conventional vacuum cleaner. The test have analysed factors that can 

reduce the CFM reading on condition that different types of hoses are connected on two different 

suction ports. Two unit main vacuum cleaners with different power were used for the test. The CFM 

results has ascertained that the unit able to function effectively. Further improvement can be made on 

the unit to improve CFM while maintaining its multipurpose ability during cleaning works. MVCET 

is another alternatives cleaning device that will improve vacuum cleaning works.  

 

 

Keywords: MVCET, vacuum cleaner, CFM 
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1.0    Introduction 

 

Many vacuum buyers find themselves upset when the vacuum they purchase doesn’t perform 

as well as the store made it sound.  This is often because the airflow and suction are not balanced.  

For example, a vacuum might have exceptional airflow, but if it has low suction, the vacuum will not 

pick up particulates well.  On the contrary, a vacuum that has a good airflow rating and a good suction 

rating will perform highly. [1] Without having a motorized suction motor, MVCET depends on the 

existing main vacuum cleaner to operate. MVCET is designed to isolate sucked objects by separating 

bigger objects with dust and other small particles once connected to a vacuum cleaner.  The 

conventional dry type vacuum cleaners are unable to wipe out water or vacuuming the wet floor since 

it will damage the dust bag and the suction motor. Somehow when connected to MVCET, the unit 

overcomes the problem by storing the liquid inside the tank and preventing it from flowing to the dust 

bag. Thus MVCET turns the function of a dry-type vacuum cleaner into a wet and dry type. Other 

than weed out allergens and fine particles, the HEPA filter fitted in the MVCET top suction outlet 

was used to halt water vapour to flow over to the main vacuum cleaner. The MVCET operates by 

connecting the existing vacuum hose nozzle to the MVCET outlet and run the system just like an 

ordinary vacuum cleaner. MVCET was built with 18 litres PVC container tank (335mm diameter and 

293mm height), a single-suction inlet, and two separate outlets. During cleaning works, all sucked 

items and objects are trapped in the MVCET. The storage tank eases the process of retrieving items 

and precious belongings that were sucked in during the cleaning process. MVCET is suitable to be 

used at specific locations such as children playing spot with many small toys lying on the floor, 

collecting tiny items such as grains and screws, or emptying an aquarium for cleaning purposes. In 

order to determine the capability of MVCET suction power, this paper presented the measurement of 

airflow velocity in CFM with varying types of vacuum cleaner connected to the MVCET. CFM is 

one of the most important types of measurements, and it represents the power of the airflow from the 

surface to the bag (or bin) [2]. 

 

2.0    Vacuum Cleaner Suction 

 

Vacuum cleaners are built to suck. A high suction power vacuum cleaner is more effective in 

getting rid of dirt and grime hidden under the carpets and tricky corners, in between pieces of 

furniture, under the bed, and so on. A vacuum cleaner with low suction power may get the visible 

film of dust away, but it does not necessarily remove the more harmful level of grime underneath. 

The higher the suction power, the better chances of removing difficult impurities from various 

surfaces. The high suction power vacuum cleaner does not necessarily use a stronger motor, but it is 

all about design [2]. Suction power may be provided in the manufacturer’s specs in several ways, by 

various units: Watts, Amps, CFM (Cubic Feet per Minute) or AW (Air Watts).  

 

2.1    Vacuum Cleaner CFM 

 

CFM is usually measured without any connected hose, wand, or other accessories. That is why 

it is possible to end up with an actual lower CFM than the one listed in the specs of vacuum cleaners. 

CFM indicates the quantity of air sucked by the unit in 1 minute, measured in cubic feet (ft3/min) [2]. 

Airflow (how much air is moved in a minute) is the best indicator of how well a vacuum cleaner 

cleans the floor. Suction means nothing and airflow means everything. Eq. 1 is used to calculate 

airflow in CFM, one needs to determine the Flow Velocity in feet per minute, then multiply this figure 

by the Vacuum Cleaner Hose End Cross-Sectional Area. 

    

 Q = V x A (1) 
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 Where: 

 Q - Air Flow in CFM 

 V - Flow Velocity in Feet Per Minute 

 A - Vacuum Cleaner Hose End Cross-Sectional Area 

 

This dimension takes into account both the power of the motor and the resistance of the exhaust 

system (filters, fans, bags, cyclones and so on). The higher the CFM value, the higher the suction 

power. Common vacuum cleaners operate in the range of 50 to 100 CFM [2]. 

 

3.0    Methodology 

 

MVCET design is similar to a tank-type wet and dry vacuum cleaner. The difference is that the 

unit does not have its electrical motor. Once connected to a household vacuum cleaner, MVCET Air 

Flow Velocity in CFM is measured using a portable Anemometer. The CFM reading represents the 

power of the airflow from the surface to MVCET unit, once connected to different types of vacuum 

cleaners or when it was connected to different types of hoses. These values are used to identify the 

suction power produced by the vacuum cleaners and MVCET. For these tests, 2 types of hoses were 

selected and connected separately to either the Top or Bottom Suction outlet of MVCET as shown in 

Table 1. 

 

Table 1: Hoses details for MVCET test 
No. Hose Diameter (inch) Length (inch) 

1 WM- Flexible PVC Washing Machine hose 1.15 79 

2 VC- Flexible PVC Vacuum Cleaner hose 1.04 60 

 

 

3.1    CFM Calculation and Measurement 

 

Flow Velocity in Feet per Minutes (V) for MVCET is measured using BENETECH GM816 

Digital LCD CFM/CMM Thermo Anemometer data logger. Measurements tools and its detail as 

shown in Table 2, while the suction CFM test setting is shown in Fig. 1. 

 

Table 2: Measurement tools 
No. Item Unit Price (RM) 

1 BENETECH GM816 Digital LCD CFM/CMM Thermo Anemometer + Infrared 

Thermometer for Wind Speed Gauge Meter Temperature 

1 69.00 

2 CFM Test Jig (DIY) 1 30.00 

 Total  99.00 

 

The round intake hose for Vacuum Cleaner or MVCET Cross Sectional Area (A) can be determined 

with the formula given in Eq. 2: 

 

 A = π x r2 (2) 

            

Where, 

A = Vacuum Cleaner or MVCET Cross-Sectional Area 

π = 3.14159 

r  = radius of duct (in feet) 

 

As for these tests, the radius of the duct (r) refers to the radius taken using a digital calliper to identify 

the diameter of VM and WM hose's as stated in Table 1. The value of V (ft/min) taken from the 

average anemometer reading and A (ft2) then multiplied in the mathematical formula as in Eq. 1 to 

get the Q (CFM) value for the vacuum cleaner or MVCET. The CFM data from Vacuum Cleaner and 
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those from MVCET will be used as a reference to identify the system’s performance during 

operations. Processes to measure MVCET airflow velocity are shown in Fig. 1. CFM usually 

measured without any connected hose, wand or other accessories on a vacuum cleaner. For these 

tests, the reading was taken when all the accessories such as the trap basket fit inside MVCET 

container tank and with a vacuum hose attached to the unit. 

 

 
Fig. 1: CFM Test setting for MVCET 

 

4.0     Results 

 

Table 3 shows the results from the tests that have been carried out using 2 types of vacuum 

cleaners. 

 

Table 3: CFM data collection with two types of vacuum cleaner connected to MVCET 

 
WM - Flexible PVC Washing Machine hose  

VC - Flexible PVC Vacuum Cleaner hose 
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Commonly a vacuum suction unit comprises cleaning units, dust bags or dust storage tanks, and 

air purifying fans [5]. Refer to Table 3, 2 different vacuum cleaners were connected to MVCET 

separately during testing. Without MVCET, Siemens 2000W recorded 63.52 CFM while Karcher 

MV1 1500W is 74.69 CFM. The test results overall show that MVCET drops the vacuum suction 

approximately 30% from the maximum suction during normal operations. Somehow, the lowest 

recorded 43.86 CFM still can be considered as a good suction power. Common vacuum cleaners 

operate in the range of 50 to 100 CFM [2]. Top suction with HEPA Filter fitted recorded 44.03 CFM, 

just about 5.97 CFM less than a minimum range of 50 CFM.  

These data indicate that additional HEPA fitted on the top suction outlet, the diameter of WM 

(ø1.15 inch), and VC (ø1.04 inch) hoses did reduce the suction capability by almost 12% drop. The 

drop of CFM reading probably related to MVCET tank size, length of hose, the diameter of the hose, 

and other traps slotted inside the tank. Even with the CFM drop, the test on MVCET shows that the 

unit still works and fulfills its purposes, picking up targeted particulates such as dust, particles, and 

grain on the floor. With the lowest 44.03 CFM recorded when MVCET connected to Siemens dry 

type vacuum cleaner, the unit still easily works and pumps out water from an aquarium. Another 

secondary finding proved that the power (W-Wattage) labeled on every vacuum cleaner did not 

indicate the real suction capability of vacuum cleaners. Siemens 2000W recorded a maximum of 

63.52 CFM while Karcher MV1 1500W is 74.69 CFM when not connected to MVCET. The lowest 

recorded 43.86 CFM reading, just 6.14 CFM below common vacuum cleaners operations range (50 

to 100 CFM). 

 

5.0    Conclusion 

 

Vacuum cleaners suction should be measured by CFM (cubic feet per minute) or AW (Air 

Watts). Airflow (how much air is moved in a minute) is the best indicator of how well a vacuum 

cleans your floor. Suction means nothing and airflow means everything [3]. Airflow is the volume of 

air moved through the vacuum.  It is measured in vacuum specifications as CFM or cubic feet per 

minute.  The more air flows through a vacuum, the better.[1] Measurement data of CFM before and 

after MVCET connected to vacuum cleaners helps to identify the MVCET suction ability when 

connected to different types of vacuum cleaners. “One of the highest measured suction powers in a 

commercial vacuum cleaner is 200 CFM. The lowest suction in a standard home vacuum cleaner 

would be around 45 CFM [2]. With the lowest of 43.86 CFM readings recorded on MVCET (a 

cylindrical 18 liters) tank when the tank was fitted with a trap basket, the test results showed that 

MVCET still works and fulfills its objectives. CFM is usually measured without any connected hose, 

wand, or other accessories. That is why it is possible to end up with an actual lower CFM than the 

one listed in the specs [2]. MVCET was successfully tested with both dry and wet material. New 

findings show that MCVET becomes a value-added for a dry type vacuum cleaner. When a dry type 

vacuum cleaner is connected to MVCET top suction, the unit can suck up liquid (water) without 

affecting the main vacuum cleaner’s operations. Liquid entered the tank can be controlled because 

the tank is made of transparent PVC. Objects are trapped in the basket or mesh filter fitted in the tank 

for an easy retrieving process. MVCET could be the best solution to dry up a home aquarium tank 

with a dry-type vacuum cleaner. The measurement to verify the water pick up ability should be done 

by running the Water Lift Test. For future improvement, a study to improve CFM should be focusing 

on reducing airflow resistance by resizing tank capacity, hose specification, and finally the object trap 

mechanism. To work as a water pump, Water Lift Test should be the best choice to identify the water 

pick-up ability when the MVCET is connected to a vacuum cleaner. 
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Production of Multipurpose Vacuum Cleaner Extension Tank (MVCET) 
 
 
Petrus Julini Anak Goel1, a*, Ledia Anak Angul2,b, and Victor Teng Kok Leong2,c 
 
 
Abstract. Vacuum cleaner is one of the handiest household cleaning appliances used today. The 

simple yet effective in cleaning dust and other small particles off from surfaces helps cleaning become 

more efficient. By using suction capability, the vacuum whisks away dirt and stores it for disposal. 

The existing vacuum cleaner unit is generally a set of electrical appliance units that contain cleaning 

units, dust bags or dust storage tanks and air purifying fans. The nature of the existing vacuum cleaner 

is that it will suck up everything into the collection tank or dust bag. There are many times when 

precious tiny objects accidentally sucked into dust bags and cause the items to be contaminated. 

Usually, the retrieval process is carried out upon emptying the tank or dust bag or during dismantled 

for cleaning. Multipurpose Vacuum Cleaner Extension Tank (MVCET) is an additional tank unit 

invented as temporary storage. By connecting MVCET with an existing vacuum cleaner, all sucked 

objects will go through MVCET before its flows to the dust bag. MVCET helps in simplifies the 

process of retrieving items and precious belonging.     

 

 

Keywords: Multipurpose vacuum cleaner extension tank, vacuum cleaner 
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1.0    Introduction 

 

All vacuum cleaners operate based on air flowing from the opening at the cleaning head or tool, 

through the vacuum cleaner and the bag and/or filter system and then out the exhaust port. This 

airflow is created by the vacuum motor, which also may be referred to as the suction motor [1]. The 

vacuum suction unit in general is a set of electrical appliance units that contain cleaning units, dust 

bags or dust storage tanks and air purifying fans. Dirt particles are collected by using either a 

conventional dust bag or other methods such as canister, cyclonic, or wet collection systems [2]. 

When using an existing vacuum cleaner, the entire cumulative object will enter and mixed in 

the tank or dust bag. Vacuum bags can be an important reservoir of bacteria, mold, endotoxins, and 

allergens [3]. There are many times when precious things such as earring, coins or small toys 

accidentally sucked into dust bag during cleaning works. The object retrieval processes usually done 

before the dust bag is removed or emptied. By that time, the object or materials were contaminated 

as it is mixed with dust and other contaminant. Proper Personal Protective Equipment (PPE) such as 

dust mask and rubber gloves must be worn during recovery process from dust bag. MVCET is created 

to isolate objects and improved the effectiveness of existing vacuum cleaner operations by providing 

larger dust storage and the dry type vacuum cleaner to operate similar to wet or dry vacuum cleaners. 

An additional high-efficiency particulate air (HEPA) filter fitted in MVCET top suction outlet help 

to weed out allergens and fine particles. This paper explains the production of MVCET prototype unit 

that can be connected to an existing vacuum cleaner and act as a secondary storage unit. No major 

modifications needed on the existing vacuum cleaner that connected to MVCET.  

 

2.0    Vacuum cleaner 

 

A vacuum cleaner is a form of technology that pulls air in and sucks up dirt and dust. The power 

of a vacuum cleaner is determined not just by the power of its motor, but also the size of the intake 

port, the part that sucks up the dirt. The smaller the size of the intake, the more suction power is 

generated, as squeezing the same amount of air through a narrower passage means that the air must 

move faster. This is the reason that vacuum cleaner attachments with narrow, small entry ports seem 

to have a much higher suction than a larger one [4].The low pressure air caused by the air going into 

the vacuum cleaner draws up small objects which then get trapped in bags, canisters or filters. In other 

words, vacuum cleaners use low air pressure to pick up small particles of dirt and dust. Vacuum 

suction is also used in many industries to move materials around. The conventional vacuum cleaner 

is actually made up of only six essential components that covered an intake port, which may include 

a variety of cleaning accessories, exhaust port, electric motor, a fan and a vacuum bag or dust bag or 

storage tank. Typically a filter is positioned so that the incoming air passes through it before it reaches 

the motor, and then the filtered air passes through the motor for cooling purposes. Three common 

vacuum cleaner exhaust filtration that can find in the market are bag, bag-less and HEPA filter. 

Vacuum cleaner equipped with HEPA or other type of filters which blocks, removes air borne disease 

causing germs, bacteria and viruses [5]. 

 

3.0    Methodology 

 

The materials use to produce MVCET can be easily bought from supermarket or hardware shop. 

The materials and cost for MVCET production are shown in Table 1. MVCET consists of storage 

tank, trap, suction inlet, suction outlet (top and bottom), HEPA filter and wheels for easy mobility. 

The tank of MVCET is made from 18 litre PVC round container while the trap was using PVC basket 

and can be customised depending on cleaning works. The production of MVCET required some 

mechanical and plumbing works. The design is similar to wet and dry type vacuum cleaner tank 

except that it does not have electrical powered vacuum pump system as shown in Fig.1. As mention 

earlier, MVCET served as a secondary storage tank once connected to the vacuum cleaner. During 

the cleaning works, all sucked objects with larger size would trapped inside PVC basket while smaller 
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particle such as dust and sand would trapped in MVCET tank. For example, if the intention was to 

collect certain objects such as screws, nails or even small toys, then only need to connect MVCET to 

a vacuum cleaner and retrieve the objects from the trap. Removing water or any types of liquid is 

only possible with the wet and dry type vacuum cleaner. But by connecting the dry type vacuum 

cleaner with MVCET top suction, it can function as wet and dry type as well. This was possible since 

all the liquid would sucked into MVCET. The MVCET can either connected through Top Suction 

Outlet with HEPA Filter or Bottom Suction depending on the types of the vacuum cleaner. MVCET 

is compatible with most of household, industrial and central vacuum cleaner.  

 

Table 1: MVCET Parts and Cost 
No. Item Unit Price (RM) 

1 PVC Basket  1 2.50 

2 11/2” Basin Flexible Drain hose  2 14.70 

3 18L PVC storage container with cover 1 43.90 

4 Sink Drain 2 9.80 

5 Washing machine drain hose 2m 1 6.50 

6 Washing machine drain hose 3m 1 10.00 

7 Gas roller base plastic-3 wheel 1 12.30 

8 Miscellaneous (silicone glue, PVC pipe elbow etc) - 15.00 

9 Recycled vacuum cleaner hose and inlet 1 - 

10 HEPA Filter 1 7.90 

Total  122.60 

 

 

 
 

Fig.1: MVCET basic design 

 

3.1    MVCET Suction Test  

 

The suction power play an important role in removing impurities from various surfaces. 

However high suction power vacuum cleaner not necessarily uses a stronger motor. It is all about 

design [6]. In this study, the suction test was carried out to determine the capability of MVCET as a 

secondary storage tank and not compromising the suction power of the vacuum cleaner. The suction 

test was conducted using four different types of material such as sand, grains, small metals and liquid. 

The types of vacuum cleaner used to perform this experiment were Karcher MV1 1000W (wet and 

dry type) and Siemens 2000 W (dry type). The first experiment was conducted using Karcher MV1 

Top Suction Outlet (To existing Vacuum 

Cleaner) 

HEPA Filter 

Trap (PVC Basket, net or 

mesh) 
18 litre PVC Storage tank 

Bottom Suction 

Outlet 

(To existing Vacuum 

Cleaner) 

Storage Lid 

Suction inlet 

Wheels 
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and divided into two rounds. Each material was sucked up by its category for each round. At first 

round, the materials as mention earlier were sucked up (without MVCET) and materials trap inside 

the vacuum cleaner tank is recorded. As for the second round, MVCET was connected as second 

storage tank and material trap inside it was recorded. The same procedure was performed using 

Siemens 2000 W.  

 

4.0    Findings 

 

The result for suction test is shown in Table 2.  The result from both vacuum cleaner showed 

that MVCET served its purpose as a secondary storage tank when connected to vacuum cleaner. Test 

No.1 by using Karcher Model MV-1 shows that vacuum cleaner connected to MVCET through top 

suction able to trap all the sand sample inside the tank. Meanwhile, for Siemens 2000W Variable 

vacuum cleaner, only a few trapped at the bottom of MVCET tank while the rest sucked into the dust 

bag.  

 

Table 2: The Results of Suction Test Before and After MVCET Connected to Two Types of  

                Household Vacuum Cleaner 

 

From this experiment, it showed that the vacuum cleaner with higher watt not necessarily 

performed better suction power. Another finding in Test No.1 was that MVCET added up tank storage 

for dry type vacuum cleaner especially those with smaller dust bag. Test No.2 were perform to sucked 

rice grains. For this experiment, the trap basket was customised by placing mesh on top for easy 

retrieval. The results shows that both types of vacuum cleaner able to suck all of the rice grains sample 

and trapped inside mesh.  For any kind of spillage related to small grains, MVCET can be very helpful 

in sucked up and store it in customised trap and preventing it from entering the dust bag and get 

contaminated. As for Test No.3, the ability to suck metal object such as coins with diameter less than 

24 mm, both types of vacuum cleaner were able to perform the job and all coins were trapped inside 

the PVC basket. This test showed that MVCET is suitable to be used in workshop for collecting the 

screws, nuts, nails or other types of small metals to be used again. For the last test, Test No.4 which 

was the ability to suck liquid, the Karcher Model MV-1 was not having difficulty but have limitation 

up to only 8 litre of water that can be store inside the MVCET tank. The tank need to be emptied 

otherwise the water inside the tank overflow to top suction outlet and enter the dust bag. As for the 

 

Test 

No. Materials 

Karcher Model MV-1 
Siemens 2000W variable Vacuum 

Cleaner 

Not Connected to 

MVCET 

Connected to 

MVCET 

(Top Suction) 

Not Connected to 

MVCET 

Connected to 

MVCET 

(Top Suction) 

1 Sand All sand trap inside 

the dust bag. 

All sand traps 

inside the tank. 

All sand trap inside 

the tank. 

Only a few trap 

on the bottom 

of MVCET 

tank. 

2 Grain  

(rice grain) 

All rice grain trap 

inside the dust bag. 

All rice grain 

trap inside the 

mesh trap. 

All rice grain trap 

inside the dust bag. 

All rice grain 

trap inside the 

mesh trap. 

3 Metal object 

(coin with 

maximum 

diameter of 

24mm) 

The coin trap inside 

the dust bag. 

The coin trap 

inside the 

basket. 

The coin trap inside 

the dust bag. 

The coin trap 

inside the 

basket. 

4 Liquid  

(water) 

Not recommended 

because liquid will 

flows to dust bag and 

damage the unit. 

Limited to 

maximum 8 

litres.  (need to 

monitor) 

Not recommended 

because liquid will 

flows to dust bag and 

damage the unit. 

Limited to 

maximum 8 

litres. (need to 

monitor) 
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Siemens 2000W Variable Vacuum Cleaner, it was able to suck up water up to 8 litre which was 

impossible for any dry type vacuum cleaner to perform this kind of unintended job. By connecting 

any kind of dry type vacuum cleaner to MVCET, it is possible to do cleaning works related to liquid 

such as emptying aquarium tank. 

 

5.0    Conclusion 

 

The product was successfully tested with both dry and wet material. New finding shows that 

MCVET become a value added for dry type vacuum cleaner. When dry type vacuum cleaner 

connected to MVCET top suction, the unit have the ability to suck liquid to MVCET tank without 

affecting the current vacuum cleaner’s operations. Users can monitor the liquid level and at the time 

same, valuable objects are trap on the basket or mesh filter. These could be the best solutions to dry 

up home aquarium tank with a dry type vacuum cleaner. This proof that usage of MVCET Saves 

Time and Energy. With vacuum cleaner, you can achieve the purpose of thorough cleaning within 

the shortest time possible. They are fast and easy to use [5]. Test results prove that the object retrieval 

process from MVCET a lot better compared to those bag type vacuum cleaner because it is fitted with 

traps. MVCET can be used to clear or clean selected spot and collect different type of tiny material 

and as a fast colleting machines by sucking and trap selected object inside the basket, metallic mesh 

or cotton net. MVCET build with PVC materials make it durable, moveable during operations, easy 

to wash, dry and then stored. MVCET fulfils another advantage of vacuum cleaner that stated it is 

'easy to use' [5]. For future improvement, the cost to produce a unit of MVCET can be further reduced 

by produce it using smaller tank and fit it with better fitting as one object like a set of PVC container 

together with its accessories. These steps not just for cost productions reduction, it will improve 

suction due to less vacuum suction leakage from fitting, and at the same time prevent liquid leakage 

when it is used as wet vacuum cleaner. 
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Sistem Pengesan Dan Penyedut Asap Berasaskan IoT  
 

 

Lian Ai Fang1, a*, Nurul Aziyana Kamaruddin2,b dan Hasliza A. Rahim @ Abd. 
Rahman3,c  
 

 
Abstract. In line with new and developing technology, the Internet of Things (IoT) has been applied 

in many areas to ease users’ lives nowadays and in the future. IoT-based innovation is enhanced with 

the Blynk application. Blynk is a platform for IOS and ANDROID to handle the module for Arduino, 

Rasbery Pi, Wemos and etc. through the internet regardless of distances. This paper presents Smoke 

Detection and Absorber based IoT that uses Wi-Fi technology to send emergency notifications to the 

user’s mobile phone through the Blynk application as soon as the smoke is detected. At the same time, 

the LED is on, the buzzer will emit an alarming sound, and then the exhaust fan will be activated to 

absorb the smoke. Generally, the main components of this project consist of a gas sensor MQ5, a 

Node MCU ESP8266, a buzzer, an exhaust fan, and a mobile phone. The Blynk application can 

display parameter such as saturation of smoke and it could be controlled by users to determine the 

desired value for saturation of smoke to be detected. The implication of this paper is to prevent users 

from smoking in the toilet that will bring harm to the users.    

   

Keywords: Internet of Things, Wi-Fi, Blynk 

 

 

Abstrak. Seiringan dengan teknologi baru yang semakin berkembang Internet of Things (IoT) telah 

diaplikasikan dalam pelbagai bidang bagi memudahkan kehidupan seharian pengguna pada hari ini 

dan juga masa akan datang. Inovasi berkaitan IoT dipergiatkan lagi dengan kemunculan aplikasi 

Blynk. Blynk adalah platform untuk IOS atau Android bagi mengendalikan modul Arduino, Rasbery 

Pi, Wemos dan sebagainya melalui internet tanpa mengira jarak. Kajian ini membentangkan tentang 

Sistem Pengesan Dan Penyedut Asap Berasaskan IoT yang menggunakan teknologi Wi-Fi yang 

bertujuan untuk menghantar notifikasi kecemasan ke telefon bimbit pengguna melalui aplikasi Blynk 

setelah asap dikesan, Pada masa yang sama, LED akan menyala, buzzer akan mengeluarkan bunyi 

penggera dan kipas akan diaktifkan untuk menyedut asap. Secara amnya, komponen utama projek ini 

terdiri daripada satu pengesan gas, satu Node MCU ESP8266, satu buzzer, satu kipas dan satu telefon 

bimbit. Ciri menu pada aplikasi Blynk akan memaparkan parameter seperti nilai ketepuan asap dan 

ia boleh dikawal oleh pengguna bagi menentukan kadar ketepuan asap yang ingin dikesan. Implikasi 

daripada kajian ini adalah untuk mencegah pengguna daripada merokok di tandas yang boleh 

mengakibatkan ancaman kepada pengguna.  

  

Kata kunci: Internet of Things, Wi-Fi, Blynk 
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1.0 Pengenalan 

 

Dewasa kini, antara masalah yang dihadapi oleh pihak berkuasa adalah tiada sistem yang boleh 

mengesan perokok di tandas. Akibatnya tandas akan menjadi kotor dan tercemar apabila tiada 

individu yang mematuhi larangan yang telah ditetapkan. Asap rokok yang terhasil daripada individu 

yang tidak bertanggugjawab juga boleh mengancam nyawa individu lain yang menggunakan tandas 

tersebut. Bagi mengatasi masalah yang wujud, “Sistem Pengesan Dan Penyedut Asap Berasaskan 

IoT” direkacipta. Ia merupakan satu sistem yang boleh mengesan kehadiran asap rokok  dan 

menghantar notifikasi kepada pengguna melalui telefon bimbit. Sistem ini juga dilengkapi dengan 

sistem penyedut asap yang dapat mengatasi masalah pencemaran udara yang berlaku dengan 

menyedut asap keluar dari tandas.  

Pengesan yang digunakan dalam kajian [1] merupakan pengesan gas MQ2 yang bertujuan untuk 

mengesan kebocoran gas. Pengesan ini mempunyai tindak balas yang tinggi terhadap gas LPG. Ia 

juga boleh kesan asap tetapi kurang kepekaannya. Bunyi penggera akan diaktifkan setelah pengesan 

gas dapat mengesan gas yang bocor. Arduino digunakan dalam sistem ini disebabkan penggunaan 

kuasa yang rendah dan mudah diprogramkan. 

Dalam kajian [2], pendekatan yang digunakan dalam sistem ini adalah untuk mencapai tindak 

balas yang cepat terhadap kebakaran, kadar penggera silap dan kegagalan yang rendah. Pengesan 

asap BRK7010B digunakan untuk mengesan kebakaran, manakala pengawalmikro Atmega328 

mengawal sistem dengan menerima sebarang isyarat masukan dan memacu keluaran seperti buzzer, 

LED dan terminal maya. Kelebihan sistem ini dapat memantau status dalam masa sebenar dan 

memberi notifikasi kepada tuan bangunan untuk tujuan perpindahan ke tempat yang selamat.    

Kajian [3] membandingkan penggunaan di antara pengawalmikro AT89S52 dan Arduino dalam 

sistem pengesanan asap dan pemantauan suhu yang berasaskan GSM (Global System for Mobile 

communication). Komponen yang digunakan adalah terdiri daripada pengesan asap (MQ2) untuk 

mengesan asap dan pengesan suhu (LM35) untuk mengesan suhu. Pengawalmikro AT89S52 dan 

Arduino digunakan sebagai peranti kawalan utama yang mengawal dan menyegerakkan semua 

operasi dengan menerima isyarat masukan daripada pengesan asap dan pengesan suhu. Apabila asap 

dan suhu dikesan, buzzer akan mengeluarkan bunyi penggera dan LED akan menunjukkan keadaan 

sistem. Tambahan pula, satu paparan LCD digunakan untuk memaparkan suhu yang tinggi dan 

modem GSM digunakan untuk menghantar notifikasi kepada tuan bangunan dan balai bomba pada 

masa yang sama.  Dapatan kajian menunjukkan bahawa Arduino adalah lebih canggih dan mudah 

digunakan berbanding dengan pengawalmikro.  

Menurut kajian [4], “Sistem Penggera Kebakaran dan Pengesan Asap Tanpa Wayar” 

perkakasan yang digunakan terdiri daripada Arduino Uno, pengesan suhu, pengesan asap, modul Wi-

Fi dan buzzer. Arduino IDE dan V-Terminal digunakan sebagai aplikasi bergerak. Di dalam projek 

ini, bukan sahaja penggera diaktifkan malah pengawalmikro akan menghantar arahan kepada V-

Terminal tentang pengesanan asap dan kebakaran melalui modul Wi-Fi. 

Berdasarkan kajian [5], satu pengesan gas prototaip direka untuk kegunaan di makmal, rumah 

kediaman, gudang, kilang dan industri. Kajian ini menggunakan pengesan MQ2 untuk mengesan gas 

tertentu dan kipas ekzos untuk menyedut gas keluar. Kajian ini juga mengkaji dari aspek pengesanan 

LPG dan asap pada jarak yang tetap dan berubah, sistem penggera, kipas ekzos dan penghantaran 

notifikasi.  

 

2.0    Rekabentuk Sistem 

 

Rajah 1 menunjukkan rajah blok sistem “Sistem Pengesan Dan Penyedut Asap Berasaskan IoT” 

yang terdiri daripada beberapa komponen yang penting. Dalam sistem ini, bahagian masukan terdiri 

daripada pengesan gas yang boleh mengesan asap rokok. Jenis pengesan yang digunakan adalah 

pengesan gas (MQ5). Isyarat dari pengesan gas kemudian akan dihantar ke Node MCU ESP8266 

yang bertindak sebagai unit pemprosesan. Di sini, maklumat akan diproses dan dihantar ke peranti 

keluaran. Node MCU ESP8266 merupakan platform IoT yang membolehkan pengawal mikro untuk 
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disambungkan ke rangkaian Wi-Fi. Bahagian keluaran terdiri daripada buzzer, LED, kipas ekzos dan 

telefon bimbit. Buzzer adalah satu peranti pengisyaratan audio yang digunakan untuk mengaktifkan 

sistem penggera. LED menunjukkan keadaan sesuatu sistem. LED hijau akan menyala sepanjang 

masa. Apabila pengesan dapat mengesan asap rokok, maka LED merah akan menyala.  Kipas ekzos 

berfungsi untuk menyedut asap ke luar. Aplikasi Blynk yang ada pada telefon bimbit akan 

memaparkan notifikasi dan tahap ketepuan asap.   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Rajah 1: Rajah blok “Sistem Pengesan Dan Penyedut Asap Berasaskan IoT” 

 

Pengaturcaraan untuk sistem ini dibangunkan menggunakan perisian Arduino IDE seperti yang 

ditunjukkan dalam Rajah 2. Pengesan gas MQ5 diisytiharkan sebagai masukan manakala LED, 

buzzer dan kipas diisytiharkan sebagai keluaran. Arahan gelung digunakan untuk mengaktifkan 

keluaran pada keadaan yang ditentukan. Di dalam sistem ini, buzzer dan LED akan diaktifkan apabila 

asap dikesan manakala kipas dihidupkan atau dihentikan apabila kadar ketepuan asap yang dikesan 

melebihi atau berkurang daripada tahap yang ditetapkan di aplikasi Blynk seperti yang ditunjukkan 

dalam Rajah 3.   

 

 
 

Rajah 2: Pengaturcaraan menggunakan perisian Arduino IDE 
 

 

 

 

Pengesan Gas 

MQ5 
Node MCU 

ESP8266 

LED 

Buzzer 

Kipas Ekzos 

Telefon Bimbit 
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Rajah 3: Carta alir operasi “Sistem Pengesan Dan Penyedut Asap Berasaskan IoT” 

 
3.0    Metodologi Kajian  

 

Metodologi merupakan kaedah-kaedah atau tatacara yang digunakan bagi melaksanakan 

sesuatu projek.  Bahagian ini menerangkan ciri-ciri yang ada pada komponen yang membolehkan 

projek ini berfungsi dengan baik. Projek ini terdiri daripada satu pengesan asap MQ5, satu Node 

MCU ESP8266, dua LED, satu buzzer dan satu kipas ekzos serta satu telefon bimbit seperti yang 

ditunjukkan dalam Rajah 4.  

 

 
 

Rajah 4: Litar lengkap “Sistem Pengesan Dan Penyedut Asap Berasaskan IoT” 

 

4.0    Dapatan dan Perbincangan  

 

Keluaran daripada pengawalmikro untuk sistem ini dapat ditunjukkan dalam Rajah 5 dan 

operasinya dapat diringkaskan dalam Jadual 1 dan Jadual 2. Pada keadaan awal, LED hijau akan 

menyala manakala LED merah tidak menyala dan pengesan asap akan sentiasa mengesan asap dari 

semasa ke semasa. Apabila pengesan asap dapat mengesan asap rokok, buzzer akan mengeluarkan 

‘Buzzer’ diaktifkan dan 

LED merah menyala 

Notifikasi amaran dihantar ke 

telefon bimbit 

Mula 

LED hijau 

menyala 

Mengesan asap 

melalui MQ-5 

Tamat 

Kipas tidak berputar dan LED 

menyala  

Kipas berputar dan LED 

merah menyala 

Kadar ketepuan asap 

pada nilai <750 di 

aplikasi Blynk 

Kadar ketepuan asap 

pada nilai >750 di 

aplikasi Blynk 
Tidak 

Ya 
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bunyi penggera dan LED merah akan menyala manakala LED hijau akan padam serta kipas ekzos 

akan berputar. Seterusnya, notifikasi amaran akan dihantar ke telefon bimbit pengguna melalui 

aplikasi Blynk. Dalam aplikasi Blynk, ketepuan asap akan dipaparkan dari semasa ke semasa.  

 

  
 

Rajah 5: Notifikasi dan ketepuan asap yang dipaparkan dalam aplikasi Blynk di telefon bimbit. 

 

Jadual 1: Keadaan peranti keluaran pada nilai ketepuan asap kurang daripada 750 
Ketepuan asap  Keluaran 

LED hijau LED merah Buzzer  Kipas ekzos 

650 ON OFF OFF OFF 

550 ON OFF OFF OFF 

450 ON OFF OFF OFF 

350 ON OFF OFF OFF 

250 ON OFF OFF OFF 

 

Jadual 2: Keadaan peranti keluaran pada nilai ketepuan asap yang lebih daripada 750 
Ketepuan asap  Keluaran 

LED hijau LED merah Buzzer Kipas ekzos 

750 OFF ON ON ON 

850 OFF ON ON ON 

950 OFF ON ON ON 

1050 OFF ON ON ON 

1150 OFF ON ON ON 

 

5.0    Kesimpulan Dan Cadangan 

 
Dengan adanya sistem ini, aspek 3K iaitu kebersihan, kesihatan dan keselamatan pengguna 

lebih terjamin disebabkan sistem ini dilengkapi dengan konsep pengesanan, pemberitahuan dan 

pelaksanaan tindakan susulan. Kebersihan tandas dapat dijaga kerana  sistem ini membolehkan  pihak 

berkuasa mengambil tindakan terhadap pengguna yang tidak menjaga kebersihan dengan membuang 

putung rokok merata-rata di dalam tandas. Dari aspek kesihatan pula, sistem ini dapat mengurangkan 

masalah pencemaran udara di dalam tandas melalui penyedutan asap oleh kipas ekzos daripada terus 

terkumpul dan mengganggu pernafasan pengguna lain. Ini secara tidak langsung dapat menjaga dan 

memelihara kesihatan pengguna yang menggunakan tandas. Akhir sekali, keselamatan pengguna juga 

dapat dilindungi kerana sistem ini dapat mengelakkan berlakunya kebakaran di dalam tandas yang 

disebabkan oleh putung rokok yang tidak diurus dengan baik. Secara keseluruhannya, sistem ini boleh 

dikatakan lengkap kerana sistem ini bukan sahaja dapat mengesan asap rokok malah menghantar 

notifikasi amaran kepada pihak berkuasa sebagai pemberitahuan terhadap kecemasan yang berlaku. 

Tambahan pula, sistem ini turut melaksanakan tindakan susulan iaitu menyedut asap keluar dari 

tandas agar tandas tersebut bebas daripada asap yang terkumpul. Antara cadangan penambahbaikan 

sistem ini ialah menambahkan sistem GSM dalam projek ini melalui sistem pesanan ringkas (SMS). 
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Sistem yang sedia ada ini hanyalah bergantung kepada sambungan Wi-Fi. Jika tiada sambungan Wi-

Fi, maka pengguna tidak dapat menerima notifikasi tentang kewujudan asap. Maka, dengan adanya 

sistem GSM ini, apabila telefon bimbit tidak mempunyai penyambungan Wi-Fi, pengguna masih 

boleh menerima notifikasi mengenai kewujudan asap melalui SMS. 
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Swiftlet Housing – Towards Enabling Internet of Thing (IoT) Based 
Monitoring System 
 
 
Dyg Khayrunsalihaty Bariyyah Abang Othman1, a* and Abdul Yazid Ibrahim1,b  
 

 
Abstract. Most of the swiftlet housing depends on the ventilation design of the building or use 

humidifier with a timer to maintain the optimum temperature and humidity. But due to unpredictable 

weather, these methods still require entrepreneurs to be present at the swiftlet housing which may be 

located in a remote area with no network coverage. The absence of a fully remote monitoring system 

and remote controller for the cooling equipment may cause unnecessary loss of a potential number of 

swiftlets coming to roost and nest. Consequently, this paper proposes a combination of Global System 

for Mobile Communications (GSM) and General Packet Radio Service (GPRS) based temperature 

and humidity monitoring system to replace the manual monitoring. GPRS is a mobile service on the 

2G and 3G cellular communication and it is one of the components in the Internet of Thing (IoT). 

The proposed method uses Arduino Uno to establish a connection between SIM900 GSM GPRS 

shield and the DHT22 temperature and humidity sensors. The outcomes of this established remote 

sensing provide a base for small scale swiftlet farmers to shift their traditional farming methods 

towards IoT based monitoring system. 

 

 

Keywords: swiftlet housing, swiftlet farming, IoT, GSM, GPRS, temperature monitor, humidity  
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1.0    Introduction 

 

Swiftlet housing is a man-made building that replaces the original habitat of swiftlets. Swiftlets 

are small species birds that can only be found in Southeast Asia and produce edible bird nest (EBN) 

which worth millions ringgit. Swiftlet housing appears to be alternatives for swiftlets to breed [1] thus 

ensuring a continuous supply for EBN. Exports value for EBN in Malaysia is expected to reach 

RM1.5 billion in 2020 [2]. This attracts more farmers to involve in swiftlet housing since it has 

smaller capital investment with higher returns. The selling price per kilogram can soar up to RM3,000 

to RM5,000 for unprocessed EBN and RM7,000 per kilogram for processed EBN [3]. Although it 

requires less capital to become a swiftlet farmer but according to [4-6], 6 factors need attention for 

successful swiftlet farming. One of them is temperature and humidity. Most small-scale swiftlet 

housings are located in an isolated area without network coverage. Swiftlet farmers depend on 

traditional methods [5,7,8] to control this parameter and need a human presence to ensure the 

temperature and humidity are within the recommended range [7,8]. Since swiftlets are sensitive birds 

[9], the frequent presence of humans at their breeding place will reduce the chance for the birds to 

roost and nest at the swiftlet housing [9].  

This paper proposes an IoT monitoring system for rural swiftlet housing. The monitoring 

system will use Arduino Shield and SIM900 GSM GPRS shield with sensors that retrieve the needed 

information such as temperature and humidity. The monitoring results will be sent to the Blynk server 

and the user can retrieve the data from the Blynk App [10]. 

From this point forward, the paper is structured as follows. Section 2 explains related work on 

the IoT monitoring system. Section 3 gives an overview of the proposed method for the swiftlet 

housing monitoring system. Section 4 explains the results of the proposed method. Finally, 

conclusions and future works are drawn. 

 

2.0    Related works  

 

Various IoT based monitoring system has been introduced to replace the traditional monitoring 

system. The researcher in [11] has introduced a smart monitoring and controlling kitchen system that 

uses a few sensors to monitor some parameters. In the research, a Zigbee based Wireless Sensor 

Network System was established and handled by a Raspberry Pi B+ model processing board [12]. 

The data obtained from the sensors will be sent to designated server pages and can be controlled using 

the GSM system for controlling the states of the system. This makes the system very reliable. 

However, this system does not suit for usage in a remote area as Raspberry PI will indeed need a good 

network connection; which is one of the main concerns in a rural area.  

Researchers in [13] has also introduced a combination of a wireless network for the wildlife 

monitoring system. The combination includes 802.11s, 802.15.4, and 802.16 wireless protocols to 

cover the large coverage of the wildlife ecosystem. This monitoring system is very inclusive as it has 

high mobility adjustment and self -organizing characteristics that suit the parameters for wildlife. 

Still, for a rural area, applying this large-scale wireless network will involve a high cost just for 

deploying basic network connectivity and the mobility adjustment is unlikely suitable to monitor a 

static parameter such as humidity.  

Other research such as in [14] has also introduced an architecture for IoT Smart Home 

Monitoring System and uses GSM to access the network. The GSM will provide a path for the data 

to be kept in the server and easily accessed by any network device. The web server suggested in this 

architecture are Tomcat, Apache, and Internet Information Service (IIS) and need to be developed 

before can be used with a pre-determined database. This requires expertise and may not encourage 

small scale IoT enthusiasts to implement this architecture. A reliable and ready platform for the 

database is more appealing for those who are a beginner with IoT. 

In [15], the researchers have introduced a GSM-based security system with IoT applications. 

The system uses the SIM900A GSM module as the medium for reaching the back-end server via 

Transmission Control Protocol (TCP). A browser will be used to control and view data. One of the 
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drawbacks in this system is the redundant internet resource as it also needs router for the internet 

despite having GPRS from SIM900A. Also, this system needs a custom microcontroller designated 

to be used with sensors.  

Based on the mentioned researches, a system such in [11] and [13] requires higher cost and 

good internet connection. This causes the system such as [14] and [15] has the upper hand due to the 

lack of internet access in a rural or certain urban area. However, these systems are lack simplicity. To 

move a small-scale swiftlet farmer toward IoT application, simplicity is crucial to enable an easy 

transition from the traditional monitoring method to a remote monitoring system. Hence, this paper 

will focus on this gap to push IoT for small scale swiftlet farmers. 

 

3.0    Methodology 

 

In this section, the hardware, software interface, and testbed are explained. 

  

3.1    Hardware and software 

 

This research uses the GSM SIM900 module and the cheaper option of processing board: 

Arduino Uno. Blynk will be used as the cloud server and designing the simple monitoring application 

on the user's mobile phone. Fig.1 shows the simple architecture for the monitoring system.  

 
Fig. 1: Architecture of Swiftlet Housing Monitoring System 

  

 In Fig.1, GSM SIM900 module acts as the intermediate between the IoT agent and the 

sensoring and controlling devices. SIM900 is a quad-band GSM/GPRS which holds the 850MHz, 

EGSM 900MHz, DCS 1800MHz, and PCS 1900MHz frequencies. It can automatically search for the 

frequency bands. The extended TCP/IP AT commands allow the SIM900 module to do data transfer 

applications [15]. This SIM900 GSM/GPRS has everything necessary to interface with the Arduino 

shield. It uses a universal asynchronous receiver transmitter (UART) protocol to communicate with 

Arduino at Pin 7 and 8, which supports 1200bps to 115200bps baud rate. Furthermore, it can connect 

to any GSM network with 2G. This makes GSM SIM900 have the advantage to be the main network 

provider in the swiftlet farmhouse that scarcely getting any high-speed internet connection.  

The Arduino Uno R3 is used in this setup. The Arduino receives the input from the sensoring 

circuit and also can send signals to control output device such as humidifier machine in swiftlet 

housing. To introduce IoT in swiftlet housing, only temperature, and humidity sensor will be 

connected to Arduino as input. The input will be obtained from the DHT22 sensor at pin 2. 

To introduce IoT for swiftlet farming, the DHT22 sensor will be used in this testbed. DHT22 

can sense 0-100% humidity readings and -40°C to 80°C temperature. Therefore, it is sufficient for 

the case of swiftlet farming. 

Blynk is an IoT platform which is very cost-effective for new IoT application developer. It 

provides the Cloud server and the Blynk library provides a connection to Ethernet, Wifi, GSM, 2G, 

3G, and more varied options. The ease of apps development at the user's mobile device adds to the 

advantages of Blynk. In this test-bed, GSM will send the temperature and humidity from the sensor 
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and send them to Blynk Cloud and monitoring apps will be developed on a mobile phone. The 

received data will be real-time data. 

 

3.2    Testbed 

 

A testbed on the Swiftlet Housing Monitoring System was also done in a swiftlet farmhouse 

which is located about 60km from the capital. The swiftlet farmhouse does not have any high-speed 

Local Area Network (LAN) or Wireless Local Area Network (WLAN) as the location is quite isolated 

from the village area and surrounded by bushes. However, the 2G network connection is available 

and reliable for communication. The circuit prototype was placed in a box such in Fig. 3 and the 

portable box such in Fig. 4 was positioned in the center of the farmhouse to get an accurate 

temperature and humidity value. 

 

 
Fig. 2: Swiftlet farmhouse location for a testbed 

 

  

Fig. 3: Circuit prototype Fig. 4: The portable monitoring box 

 

4.0    Results  

 

A Swiftlet Farm Noser Monitoring apps has been developed using the Blynk platform. By using 

the serial monitor in the Arduino IDE interface such as Fig. 5, it can be seen that SIM900 has 

successfully connected to the Blynk cloud server through GPRS connection.  

 

  
Fig. 5: Serial monitor in Arduino IDE Fig. 6: Example of recorded data 

 

After a successful connection, the sensed data from DHT22 will be transmitted to the Blynk 

cloud server and the data can be accessed and monitored using the Swiftlet Farm Noser apps. Fig. 6 
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shows the display for the monitored temperature and humidity data which includes the time of data 

recorded. 

The temperature is measured in Celcius and the humidity is accumulated in percentage. Fig.7 

shows the full interface of live temperature and humidity data obtained during 6 hours of test bed. 

Within 6 hours, there is no surge or drop of temperature and humidity. The temperature has remained 

stable in between minimum 29°C and maximum 30.9°C. The humidity also has remained below 76%. 

These obtained data can be compared with the ideal temperature and relative humidity for swiftlet 

housing which is between 26°C - 35°C and 75% - 90%, respectively [1]. Based on the data, it is 

obvious that the temperature and the humidity in the swiftlet farmhouse is stable and within the 

suitable range for breeding. The apps will send notification to user such in Fig. 8 for warning if it 

detects temperature more than 30°C to alert user. If the user closes the apps, it will notify user such 

in Fig. 9. 

 

  
Fig. 7: Live monitoring Fig. 8: Warning of temperature  

 

 
Fig. 9: Apps notification 

 

5.0    Conclusion  

 

Results show that it is possible for small swiftlet farmers to shift their traditional farming 

methods toward the IoT monitoring system. The recorded data is reliable and can be easily accessed 

using Blynk platform. The live monitoring system also able to warn farmers on any environment 

changes. In term of cost and ease of installation, using this Blynk platform is sufficient for small scale 

swiftlet farmers to establish an IoT monitoring system. The ability of Blynk platform to interact with 

GSM technology also provide good alternatives for swiftlet farmhouse that encounter a problem to 

access cloud services. 

In future works, instead of using DHT22 as sensors, BME 280 sensors or infra-red sensors can 

be used for more accurate and reliable temperature and humidity reading. A controlling mechanism 
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also needs to be added to the monitoring system; such as adding a relay to the Arduino connection to 

turn on the humidifier switch which is usually placed at the swiftlet farmhouse. This can turn the 

monitoring apps become a full-scale IoT monitoring system. 
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Wideband Pentagonal Shaped Patch Antenna for 3.5 GHz WiMAX and 5.2 
GHz WLAN Application 
 
 
Nornikman Hassan1,a*, Amier Hafizun Ab Rashid2,b, and Zahriladha Zakaria1,c 
 

 
Abstract. With the high demand for effective, low profile and low in cost of the production in the 

wireless frequency applications on a device, a compact dual-band planar antenna is the best decision. 

This works proposed a wideband pentagonal shaped patch antenna. It also using the FR-4 substrate 

with dielectric constant, ϵr = 4.4 and the electrical conductivity tangent loss, tan Δ = 0.019. In this 

work, a pentagonal shaped patch antenna has been designed based on the reference design of the basic 

square patch antenna. This design of the proposed pentagonal patch antenna has achieved 2.722 dB, 

5.272 dB and 4.924 dB of gain for the resonant frequency at 4.06 GHz, 6.28 GHz and 7.72 GHz, with 

a return loss of – 22.731 dB, - 27.005 and – 17.521 dB, respectively. At 3.5 GHz WiMAX and 5.2 

GHz WLAN application, it shows that the performance of the return loss is – 13.04 GHz and – 14.585 

GHz while the gains are 1.802 dB and 3.791 dB, respectively. Both co-planar waveguide and 

pentagonal shaped integration potentially to effect the wideband and multiband resonant frequency 

to the antenna. 

 

 

Keywords: pentagonal patch antenna, wideband antenna, WiMAX, WLAN, return loss 
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1.0    Introduction 

 

With the high demand for efficient wireless frequency applications on a single wireless terminal 

device, a compact dual-band planar antenna is the best option. There are many designs of the dual-

band antenna that are based on microstrip technology. This has been used for wireless communication 

for 3.5 GHz WiMAX and 5.5 GHz WLAN applications.  

Among feeding structures that are used for dual-band antennas, the coplanar waveguide (CPW) 

is suitable for this paper proposed design for its features, such as low cost, low profile, and better 

isolation from feeding networks. Also, the CPW has the benefits of good impedance matching, 

omnidirectional patterns, minimum surface wave and it is easier to fabricate [1-6]. Since we need a 

smaller and compact sized antenna in terms of cost, we choose to design a dual-band pentagonal ring 

fractal patch antenna (PRFPA). Generally, the antennas can operate in different frequency bands by 

modifying or adding either to their radiating patch resonator elements of several distinct lengths. This 

is depending on the lowest resonance frequency band or etching slots in the ground plane [7], the 

drawbacks, this dual-band antenna is too complex for practical applications despite it can generated 

multi-band frequencies. 

There are examples of fractal geometry that had been implied for patch antenna such as Koch 

fractal [8-9], Sierpinski carpet [10-11], Sierpinski triangle [12], Minkowski [13] and others. 

Therefore, we implemented the interesting shape of fractal geometries into the design for their 

intrinsic features as compared to traditional Euclidian counterparts for designing miniaturized 

antennas for multiband wireless applications [14]. Therefore, good radiation behavior and operation 

for the desired operational frequency bands could be achieved by utilizing the fractal structures. 

In this work, the wideband pentagonal shaped patch antenna structure is designed and analyzed 

by using CST Microwave Studio software.  The simulation results in terms of bandwidth and resonant 

frequency, as well as the gain of the designed antenna, had been done. 

 

2.0    Methodology of Antenna Design 

 

The pentagonal shape is then drawn from within the square patch antenna.  The size of the 

square patch antenna is obtained by the following formula of Eq. 1: 

𝐿𝑠𝑢𝑏 =  𝑊𝑠𝑢𝑏 =  
𝑐

2𝑓1
(

𝜀𝑟+1

2
)

−
1

2
                                                                                                   (1) 

 

Where the length of the antenna Lsub and the width of the antenna Wsub are equal respectively. 

The size of the square patch antenna is half of the effective wavelength at the lowest frequency, f1. 

Also, the subscript c is devoted by the speed of light in free space, 3 x108 ms-1 and εr is the dielectric 

constant of the substrate which is 4.4 of epsilon. Fig.1 shows the front view of the basic square patch 

antenna and proposed pentagonal antenna. 

 

  
 

Fig.1: Proposed pentagonal antenna (a) basic square patch, (b) front view (c) side view 

 

(a) (b

) 

L 

W 

S 

Lf Lg 

(c) 
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Then we proceed with the design with a thickness of the substrate hsub = 1.6 mm with FR-4 

material and copper thickness of 0.035 mm. the patch length, Lp and patch width, Wp of square patch 

antenna to side length, S of the pentagonal patch antenna. Table 1 shows the proposed antenna 

dimension. 

 

Table 1: Antenna dimension 
Antenna parameter Dimension (mm) 

L 38.0 

W 38.0 

Lf 10.00 

Lg 8.00 

S 2.62 

 

3.0    Results 

 

The parameter that is tested in this paper is the resonant frequency with return loss, gain and 

bandwidth with the design of wideband pentagonal shaped patch antenna. Fig.2 and Table 2 show the 

simulation result of the return loss of the pentagonal antenna with a different design. It shows that all 

design of antenna creates three different resonant frequencies at different frequencies. This design of 

the proposed pentagonal patch antenna has achieved 2.722 dB, 5.272 dB and 4.924 dB of gain for the 

resonant frequency at 4.06 GHz, 6.28 GHz and 7.72 GHz, with a return loss of – 22.731 dB, - 27.005 

and – 17.521 dB, respectively. At 3.5 GHz WiMAX and 5.2 GHz WLAN application, it shows that 

the performance of the return loss is – 13.04 GHz and – 14.585 GHz while the gains are 1.802 dB 

and 3.791 dB, respectively. It shows that the structure of the CPW give the wideband effect to the 

antenna. It also shows that the pentagonal shaped effect to give the multiband effect to the antenna. 

 

 
Fig.2: The resonant frequency and return loss of the pentagonal shaped antenna  

 

Table 2: Resonant frequency, return loss and bandwidth of the pentagonal shaped antenna  
Resonant frequency 

(GHz) 

Return loss 

(dB) 

Bandwidth, GHz (frequency range, 

GHz) 

Gain 

(dB) 

4.06 - 22.730 5.15 

(3.455 – 8.605) 

2.722 

6.28 - 27.006 5.272 

7.72 - 17.523 4.924 

 

4.0    Summary 

 

In this paper, the design of a wideband pentagonal shaped antenna is presented. The result 

shown here is done by the CST software program. However, to conclude all, the antenna design can 

be used for WiMAX and WLAN applications with a small-operated device. In the future, this 

proposed antenna can be improved by using another different method of feeding and different type 

of antenna patch. 
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Effect of Gingerization Process in Untreated Used Cooking Oil and 
Additional of Naphthalene as a Stabilizer in Produced Biodiesel on pH 
Value and Viscosity  

 

 

Zainal Abiddin Ahmad1,a*, Muhamad Nazri Abu Shah1,b, and Hatta Azuwar 
Dahlan1,c 

 

 
Abstract. Biodiesel from used cooking oil (UCO) is successfully produced by our fabricated Mini 

Plant in Politeknik Kuching Sarawak. The effect of additional gingerization process for UCO towards 

pH Value and Viscosity biodiesel is conducted. The gingerization process is an additional of fresh 

slices ginger (in 10wt% and 15wt %) in UCO at 60oC for 30 minutes under stirring for biodiesel 

production. By FTIR analysis, a symmetrical FTIR pattern is observed for both conditions, but the 

detection functional group of C=O for 10wt% additional slice ginger in peak spectrum 1690cm-1 

slightly shift to the right value 1705cm-1 for 15wt% of slice ginger. Besides, high intensity of addition 

15wt% ginger slice is observed, significantly promote the formation of biodiesel methyl esters 

(biodiesel) by the broadening of the peak spectrum. Thus, this proved that ginger slices able to act as 

bioactive to treat the UCO for improvement in yield production of biodiesel. The additional of 

naphthalene in UCO about 7.5g naphthalene promote the pH value is 6.62 and the upper limit of 

standard biodiesel about 7.5 mm2/s which is the most similar value with ASTM D6751 standard. 

Thus, this proved that ginger slices able to act as bioactive to treat the UCO for improvement in 

biodiesel production, and the additional small amount naphthalene in biodiesel improve the pH 

condition and viscosity behaviour. 

 

 

Keywords: Ginger, Naphthalene, UCO (Used Cooking Oil), KOH (Potassium Hydroxide), G-Nap  

 (Ginger-Naphthalene), FTIR (Fourier-transform infrared spectroscopy) 
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1.0    Introduction  

 

Due to the decrease of world petroleum reserves, the awareness of the depletion of fossil fuel 

resources and environmental issues has drawn attention from various parties and bodies all around 

the world to look deeper into the finding of sustainable renewable energy sources. Through all the 

researches and findings, biodiesel has the brightest potential among other renewable energy sources. 

Biodiesel is a renewable fuel that can be produced from vegetable oils, animal fats, and used cooking 

oil including triglycerides [1]. Biodiesel or ethyl or methyl esters have been a renowned alternative 

for fossil fuel for a long time ago, it produces less air pollution from exhaust emissions than 

commercialized diesel. Due to its readiness, it is highlighted as a big potential fossil fuel substitution. 

Nowadays, there is a production of biodiesel from used cooking oil as the main feedstock. There is 

an industry where people collect used cooking oil from food premises to be reused as biodiesel 

feedstock. As used cooking oil is always available everywhere, it makes it more convenient for long-

term production. Besides that, used cooking oil is way cheaper than planting and harvesting feedstock 

such as rapeseed oil, corn oil, and palm oil. Using used cooking oil to produce biodiesel also ensures 

the environment free from soil, water, and even air pollution. There are four different ways of 

modifying vegetable oil and fats to use them as diesel fuel, such as pyrolysis (thermal cracking), 

dilution with hydrocarbons (blending), emulsification, and transesterification [1].  

The transesterification reaction is affected by the molar ratio of glycerides to alcohol, catalysts, 

reaction temperature, reaction time, and free fatty acids and water content of oils or fats [1]. However, 

the presence of free fatty acids and water causes soap formation, consumes catalysts, and reduces 

catalysts' effectiveness, all of which result in low conversion [1]. Hence, this study is conducted to 

find accurate solutions for this problem to produce a better quality of biodiesel. Besides that, this 

elaborates about the proper weightage of ginger to oil and naphthalene to oil. Moreover, this 

elaborates on the washing process, gingerization process transesterification process, fatty acids, and 

conclusion. Frying of Used cooking Oil (UCO) being used as the feedstock with a proper weightage 

of slices of fresh ginger at 60˚C undergoes a moderate stirring until the oil is blended, this process is 

called the gingerification process. Gingerification process is believed to be able to produce free fatty 

acid biodiesel. This makes the biodiesel to have less glycerol. Besides that, the addition of ginger as 

a bioreactant in this process acts as an alcohol substitute. Ginger is also found to be an antioxidant 

which reduces the oxidation in the biodiesel and decrease the corrosiveness of the biodiesel. Not just 

that, gingerification is also believed to be able to reduce some particular contaminants emits into the 

air from the combustion of the biodiesel as it contains no acid or alkaline catalyst. The addition of 

naphthalene as an additive also improved the quality of the by-product biodiesel as it acts to increase 

octane numbers of the biodiesel for better combustion. 

Biodiesels are very susceptible to oxidation processes and consequently, oxidation reactions 

are one of the major sources of quality deterioration. The changes occurring in biodiesel as a result 

of these oxidation processes make biodiesel completely unsuitable for the engine and may stop the 

engine [2]. Therefore, oxidation stability is one of the most important fuel quality criteria for biodiesel 

[3]. Biodiesel has several environmental advantages over petrodiesel as it is renewable, non-toxic, 

and biodegradable. Biodiesel degrades more rapidly than petrol and hence, does not pose long-term 

harm to the environment. However, this can also be disadvantageous if the fuel degrades before it can 

be utilized. Furthermore, biodiesel is comparatively unstable when stored. Residual products of 

biodiesel such as insoluble gums, total acids, and aldehydes formed due to degradation may cause 

engine problems like filter clogging, injector coking, and corrosion of metal parts and eventually 

deteriorate the fuel quality. Therefore, oxidation stability is an important quality criterion for biodiesel 

[4]. Antioxidant functions by scavenging free radicals as soon as they come into existence. The use 

of antioxidants delays the onset of oxidation until the antioxidant is exhausted and oxidation 

commences. Because of the various negative attributes of synthetic antioxidants as aforementioned, 

it is very essential to explore some natural antioxidants which can provide stability to biodiesel from 

oxidation and on the other hand remains renewable, non-toxic as well as cost-effective. In this context, 

the ginger extract obtained from fresh ginger root could be an interesting and novel source of 
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antioxidants for biodiesel. This liquid, when obtained from ginger biomass, contains a significant of 

phenolic compounds that have been demonstrated to have high antioxidant power. This could make 

its possible use as an additive to enhance the stability of biodiesel against oxidation [5]. Ginger also 

scientifically known as Zingiber mostly originated in South East Asia and belongs to the family 

Zingiberaceae. The leading ginger producing countries are India, China, Nepal, Nigeria, and Thailand 

and local Malaysian pungent ginger respectively. The rhizome of ginger has also been utilized in 

traditional herbal medicine besides food flavor. The health-promoting perspective of ginger is 

attributed to its rich photochemistry [6]. Fresh ginger is categorized into two, that is the volatiles and 

non-volatiles. Volatiles include sesquiterpene and monoterpenoid hydrocarbons providing the distinct 

aroma and taste of ginger. In Fig. 1, the non-volatile pungent compounds include gingerols, shogaols, 

paradols, and zingerone [7]. The ginger extract demonstrates protection activity for soybean oil 

against lipid oxidation and therefore, it can be used as a natural antioxidant [13]. The application of 

ginger extract for 6 months of storage of refined sunflower oil at 25˚C and 45˚C and showed good 

thermal stability, 85.2% inhibition of peroxidation of linoleic acid when heated at 185˚C for 120 min. 

In Fig. 1, the non-volatile pungent compounds include gingerols, shogaols, paradols, and 

zingerone [7]. The ginger extract demonstrates protection activity for soybean oil against lipid 

oxidation and therefore, it can be used as a natural antioxidant [13]. The application of ginger extract 

for 6 months of storage of refined sunflower oil at 25 oC and 45 oC and showed good thermal stability, 

85.2% inhibition of peroxidation of linoleic acid when heated at 185 oC for 120 min. 

 
Fig. 1: Chemical structures of the various gingerol and shogaol analogues from ginger rhizome 

 

 To meet the biodiesel standards specifications, costly synthetic additives are added to the 

biodiesel but the addition of such antioxidants increases production costs while demeaning the 

renewable nature of the biodiesel because these additives are usually obtained from the fossil-based 

feedstock. Understanding the non-renewable nature of commercial additives, it has become necessary 

to seek renewable nature-based alternative sources of antioxidant compounds for enhancing the 

oxidation stability of biodiesel [8]. Naphthalene is an organic compound with formula C10H8 also 

able to acts as an additive in biodiesel for stability oxidation performance. It is the simplest polycyclic 

aromatic hydrocarbon, and is a white crystalline solid with a characteristic odor that is detectable at 

concentrations as low as 0.08 ppm by mass [9].  A naphthalene molecule can be viewed as the fusion 

of a pair of benzene rings as presented in Fig 2 and naphthalene also classified as a 

benzenoid polycyclic aromatic hydrocarbon (PAH) [9]. The naphthalene molecule is planar structure, 

like benzene, but the carbon–carbon bonds in naphthalene are not of the same length as benzene 

structure. As reported by Cruickshank et al., (1960), the bonds C1−C2, C3−C4, C5−C6 and C7−C8 

are about 1.37 Å (137 pm) in length, whereas the other carbon–carbon bonds are about 1.42 Å (142 

pm) long as illustrated in Fig 2. The established analysis by X-ray diffraction in their work [10], the 

consistent with the valence bond model in naphthalene and in particular, with the theorem of cross-

conjugation is observed. This theorem would describe naphthalene as an aromatic benzene unit 

bonded to a diene (covalent compound contains t) but not extensively conjugated to it (at least in 

the ground state), which is consistent with two of its three resonance structures. From this unique 

structure, naphthalene able to acts as additive for oxidation stability in biodiesel.   

 

https://en.wikipedia.org/wiki/Organic_compound
https://en.wikipedia.org/wiki/Chemical_formula
https://en.wikipedia.org/wiki/Carbon
https://en.wikipedia.org/wiki/Hydrogen
https://en.wikipedia.org/wiki/Polycyclic_aromatic_hydrocarbon
https://en.wikipedia.org/wiki/Polycyclic_aromatic_hydrocarbon
https://en.wikipedia.org/wiki/Crystal
https://en.wikipedia.org/wiki/Parts_per_million
https://en.wikipedia.org/wiki/Benzene
https://en.wikipedia.org/wiki/Polycyclic_aromatic_hydrocarbon
https://en.wikipedia.org/wiki/X-ray_diffraction
https://en.wikipedia.org/wiki/Valence_bond_theory
https://en.wikipedia.org/wiki/Cross-conjugation
https://en.wikipedia.org/wiki/Cross-conjugation
https://en.wikipedia.org/wiki/Aromaticity
https://en.wikipedia.org/wiki/Diene
https://en.wikipedia.org/wiki/Conjugated_system
https://en.wikipedia.org/wiki/Ground_state
https://en.wikipedia.org/wiki/Resonance_(chemistry)
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Fig. 2: Chemical structures of Naphthalene 

 

In this work, a study on the additional gingerization process is conducted at the early stages of 

biodiesel production by differs loading of sliced ginger to ensure the gingerification process induced 

more free fatty acid biodiesel and increase the yield conversion of biodiesel and reduced by product 

– glycerol. Additional additive biodiesel antioxidants by naphthalene compound will be discussed. 

 

2.0    Methodology 

 

Initially the preparation test being carried out on various mode to identify the correct portion of 

ingredients used are as follows: 

 

2.1    Initial lab works experiments 

 

i. Selection of the correct amount of ginger by weight mass (grams) 

Investigation being carried in order to find the correct weigh mass of ginger by percentage of 

20%, 15% and 10%, reacted with 900 grams of UCO. Therefore, in this experiment, 180g, 135g 

and 90g respectively of ginger reacted at 80 oC to find the accurate amount of ginger mass 

needed for a natural pH level (pH 7). The results, 10% (pH 7.33), 15% (pH 6.94) and 20% (pH 

6.55) obtained. The results being interpolated and yielded 14% the exact amount of ginger 

needed for the natural pH level at 7. This process produced gingerified UCO. 

ii. Selection of the exact portion of naphthalene percentage reacted on gingerified UCO 

This experiment conducted to rectify the viscosity of naphthalene reacted with gingerified 

UCO. The amount of 2.5g, 5.0g, 7.5g and 10g of naphthalene are reacted at 80 oC with 

gingerified UCO. The results of 7.5g of naphthalene with a permissible 6.65 pH value are 

selected. 

 

2.2    Production on the Mini Plant 

 

In this paper, only combination of 1.4kg of Ginger, 75 grams of naphthalene, 1.5 litres of 

Methanol and 0.56 grams of KOH, 10 liters of UCO sample condition is explained and discussed.  

FTIR analysis will be conducted to evaluate the impact of gingerification of UCO sample for 30 

minutes under slow stirring and low temperature < 80 oC. A summary process flow of the production 

of G-Nap Biodiesel in Fig. 3 as illustrated for the basic understanding processes which will be 

conducted on the Biodiesel Mini Plant. 
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Fig. 3: Flow Chart the production of G-Nap Biodiesel 

 

3.0    Result and discussion 

 

3.1    pH and viscosity influence towards the additional of Naphthalene  

 

In Fig 4 and 5, sampling No. 3 (7.5g) is chosen as the recipe to produce larger amount of 

biodiesel because of its pH value is 6.65 which comply in the range of ASTM D6751 standards. As 

shown on Fig 4, the increment of naphthalene weight mass will decreased the potential of Hydrogen 

(pH) values. This is to prevent any possible corrosion or abrasiveness in the engine. Besides that, the 

value of Sample No. 3 is almost 7 which makes it a perfect choice because the sample contains less 

impurities and it is almost neutral. 

ASTM D6751 standards range for biodiesel viscosity is 1.9 – 6.0 mm2/s, the value of  kinematic 

viscosity meter for the sample No.3(7.5g) reacted with methanol and KOH (7.5g) is 62 mPa/s which 

is slightly a bit higher by multiplying conversion unit 1.45x10-4 (8.99 mm2/s) and 7.54 mm2/s reacted 

without KOH. In Fig 5, the results shows that as the weight mass of naphthalene increased, the 

viscosity will also increase. It can be seen that the higher the viscosity of biodiesel have a significant 

impact on the performance of fuel pumps and fuel filters as well as on air-fuel mixing behavior of 

compression ignition (CI) engine [11]. 

 
Fig 4: pH meter of UCO reacted naphthalene 
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Fig. 5: Viscosity Meter of UCO 

 

3.2    Gingerification process – confirmation by FTIR analysis   

 

FITR analysis on additional of 10% and 15% ginger to treat UCO during gingerification process 

is shown on Fig 6 and 7. FTIR profile for both samples shows similarity patterns. As such, the 

compound of ginger peak for the long chain and C=O in a small quantity which can overlap the C=O 

of ester biodiesel. Slight different of C=O for 15% which is more intensity in the peaks spectrum area 

from 1690/cm to 1850/cm compared to the 10% reacted ginger of about 1705/cm to 1745/cm. An 

increase in the peak intensity usually means an increase in the amount (per unit volume) of the 

functional group associated with the molecular bond. 

                                      

  
Fig.6: FTIR result (10% ginger + UCO) Fig.7: FTIR result (15% ginger + UCO) 

 

4.0    Conclusion 

 

It may conclude that the UCO reacted with methanol and KOH produces clearer G-Nap 

biodiesel with additional gingerification process and the consumption of KOH as catalysts able 

enhances the biodiesel yield from FITR analysis because the gingerification promote the formation 

of free fatty acids and low by-products. Additional naphthalene from low to high loaded in biodiesel 

promote the reduction of pH value. However, the viscosity influences still need further analysis and 

additional experiment to study the behavior of additional naphthalene in G-Nap biodiesel.  
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Pembangunan dan Pelaksanaan Sistem Rakaman Pengajaran di 
Politeknik Ungku Omar 
 
 
Mohd Assidiq Che Ahmad1,a*, Mohd Amirul Helmi Ismail1,b and Mohd Adil Mat 
Ti @ Mokti1,c 
 

 
Abstract. The purpose of this paper is to discuss the Development and Implementation of Lecture Video 

Recording System in the Mini Lecture Theater Room (MLT), Ungku Omar Polytechnic (PUO), and Ipoh Perak. 

Problems that arise when the administrator requires this MLT room to have a lecture recording system for 

lecturers so that students can review video-based teaching at a cost-effective rate. The author using Open 

Source Software, which is available free on the internet, namely Opencast, developed this system named 

Caprewind. The original programmer using Java, Html and JavaScript software, developed this system. 

Preliminary preparation to ensure this system runs well requires server management skills using UNIX-based 

operating systems namely Centos and computer programming knowledge. With this system, lecturers can 

implement their teaching recordings in the MLT room, which in turn allows students to access instructional 

videos through the website at any time. With this system as well, lecturers cannot only record the lessons to be 

accessed to students, but also benefit the organization, especially PUO because it saves a lot of cost in terms 

of implementation. The implementation and discussion in this working paper can to some extent provide very 

useful input to system administrators in educational institutions throughout Malaysia in developing a more 

effective and cost-effective teaching recording system. 

 

Keywords: Video development application, opencast, teaching recording system 

 

Abstrak. Tujuan kertas kerja ini dijalankan adalah untuk membincangkan Pembangunan Dan Pelaksanaan 

Sistem rakaman Video Pensyarah di Bilik Mini Lecture Theatre (MLT), Politeknik Ungku Omar (PUO), Ipoh 

Perak. Permasalahan yang timbul bilamana pihak pentadbir mengkehendaki bilik MLT ini mempunyai sistem 

rakaman pengajaran pensyarah agar pelajar dapat mengulangkaji pengajaran berasaskan video dengan kos 

yang efektif. Sistem yang diberi nama Caprewind ini telah dibangunkan oleh penulis menggunakan Perisian 

Sumber Terbuka yang boleh didapati secara percuma di internet iaitu Opencast. Sistem ini telah dibangunkan 

oleh pengaturcara asal menggunakan perisian Java, HTML dan Javascript. Persiapan awal untuk memastikan 

sistem ini berjalan dengan baik memerlukan kemahiran pengurusan pelayan menggunakan sistem operasi 

berasaskan UNIX iaitu Centos dan ilmu pengaturcaraan komputer. Dengan adanya sistem ini, pensyarah dapat 

melaksanakan rakaman pengajaran mereka di bilik MLT seterusnya membolehkan pelajar mencapai video 

pengajaran melalui laman web pada bila-bila masa. Dengan adanya sistem ini juga, pensyarah bukan sahaja 

dapat merekodkan pengajaran untuk diakses kepada pelajar, malah memberi manfaat kepada organisasi 

khususnya PUO kerana sangat menjimatkan kos dari sudut pelaksanaan. Pelaksanaan dan perbincangan dalam 

kertas kerja kerja ini sedikit sebanyak boleh memberi input yang sangat berguna kepada pentadbir sistem di 

intitusi pengajian di seluruh Malaysia dalam membangunkan sistem rakaman pengajaran yang lebih efektif 

dan menjimatkan kos. 

 

Katakunci: Pembangunan aplikasi video, opencast, sistem rakaman pengajaran 
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1.0    Pengenalan 

 

Perkembangan teknologi yang canggih mampu memberi kemudahan untuk mengakses pelbagai 

maklumat sama ada berbentuk teks, grafik, audio atau video. Video merupakan salah satu elemen 

dalam multimedia yang mampu membangun modal insan melalui paparan maklumat berbentuk 

gambar yang bergerak. Walau apa sahaja formatnya, fungsinya masih sama terutama dalam proses 

pengajaran dan pembelajaran (P&P) di dalam kelas. Menerusi penggunaan video, sesuatu penerangan 

yang perlu dilakukan secara berulang-ulang boleh dilakukan dengan lebih mudah. Sebagai sekiranya 

pelajar tidak dapat hadir  ke kelas atas sebab-sebab tertentu, mereka dapat melihat semula video 

pensyarah yang telah dirakam secara berulang sehinggalah sesuatu topik dapat difahami dengan baik. 

Dengan adanya medium rakaman pengajaran ini makanya pelajar tiada lagi masalah tertinggal topik 

pengajaran dalam kelas secara bersemuka. Dari segi emosi pula, pelajar akan merasakan 

pembelajaran tersebut adalah lebih seronok memandangkan video paparan rakaman tersebut bukan 

sahaja memaparkan slaid persembahan, malah mempamerkan juga muka pensyarah seolah-olah 

pembelajaran bersemuka secara langsung. 

 

2.0    Sorotan Kajian 

 

2.1    Perisian Sumber Terbuka  

 

Perisian sumber terbuka merupakan sejenis perisian komputer yang mana kod sumbernya 

diterbitkan di bawah lesen yang membolehkan pengguna mengubah, mengkaji dan mengedarkan 

perisian tersebut kepada sesiapa sahaja atas apa sahaja tujuan. Dengan penggunaan perisian sumber 

terbuka, pengguna boleh meneliti dan mengkaji keupayaan sesuatu perisian tersebut melalui kod 

sumber yang diberikan [1]. Dengan kod sumber yang boleh diakses oleh ramai pengguna, 

kemungkinan besar lebih banyak kesilapan dapat dijumpai dan seterusnya diperbetulkan untuk 

kegunaan komuniti. 

Menurut MAMPU [2], penggunaan perisian sumber terbuka di sektor awam dapat memberikan 

penjimatan dari segi kos keseluruhan pemilikan, memberikan kebebasan kepada pengguna untuk 

memilih perisian yang hendak digunakan disamping dapat mengurangkan jurang digital. 

Selain daripada aspek penjimatan, penggunaan perisian sumber terbuka di sektor awam turut 

meningkatkan lagi mutu sistem penyampaian kepada masyarakat. Apabila tiada batasan dan 

kekangan bajet terhadap perolehan perisian, maka seluruh pengoperasian boleh dilakukan dengan 

lebih efisen dengan mengendalikan dan membuat analisis perancangan menggunakan sumber data 

digital yang sememangnya mudah dicapai, dimanipulasi serta disebarkan [3]. 

 

2.2    Media Pengajaran 

 

Perubahan kaedah pengajaran berasaskan teknologi maklumat dalam sistem pendidikan 

bukanlah sesuatu yang asing pada masa kini. Penggunaan teknologi dalam proses pengajaran dan 

pembelajaran (P&P) dilihat lebih berkesan berbanding kaedah tradisional. Selain tu, penggunaan 

teknologi dalam P&P juga dapat meningkatkan produktiviti, menambah motivasi serta boleh 

meningkatkan minat pelajar untuk belajar [6]. 

Kaedah P&P berasaskan teknologi yang popular dan lebih berkesan ialah dengan penggunaan 

video dan multimedia [6]. Penggunaan video sebagai salah satu cara untuk menyokong proses P&P 

dilihat dapat memberikan pemahaman yang tinggi kepada pelajar, disamping membantu pengajar 

dalam menyediakan proses P&P dengan lebih teratur [5]. 

 

2.3    Sistem Opencast 

 

Opencast [7] merupakan sistem rakaman, pengurusan video yang fleksibel dan lengkap bagi 

kegunaan institusi pendidikan. Sistem Opencast ini dibangunkan untuk menguruskan video akademik 
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dengan cekap serta dibangunkan oleh komuniti dari universiti dan organisasi terkemuka di seluruh 

dunia. Antara kelebihan sistem Opencast ini ialah ianya berasaskan kod sumber terbuka tanpa 

melibatkan sebarang bayaran. Justeru itu, penggunaan sistem Opencast ini dalam institusi pendidikan 

sangat kos efektif tanpa sebarang komitmen kewangan dalam jangka masa yang panjang. 

Oleh kerana sistem Opencast ini adalah berasaskan kod sumber terbuka, sebarang tetapan dan 

penyesuaian untuk keperluan organisasi dapat dilaksanakan dengan lebih mudah dan terancang [7]. 

 

3.0    Penyataan Masalah 

 

Pencapaian yang rendah sering dikaitkan dengan pelajar yang berisiko secara langsung untuk 

tidak dapat mencapai matlamat program pendidikan. Menurut sumber Pembangunan Pendidikan 

2001-2010, salah satu punca masalah ini adalah kerana majoriti pengajar masih menggunakan kaedah 

pengajaran tradisional dan kurang menggunakan teknologi maklumat untuk menarik minat serta tidak 

mampu merangsang proses pembelajaran pelajar di dalam subjek tersebut [5]. Strategi pengajaran 

konvensional dikenal pasti menjadi punca para pelajar lemah akademik atau berisiko menjadi kurang 

bermotivasi terhadap pelajaran yang dikendalikan secara tradisional [4].  Kajian dalam dan luar 

negara juga menunjukkan bahawa penggunaan multimedia seperti perisian pengajaran multimedia 

mampu meningkatkan minat dan pencapaian pelajar dalam akademik [5]. 

Selain itu juga, pelajar-pelajar di institusi pengajian tinggi khususnya di PUO banyak terlibat 

dengan aktiviti-aktiviti kokurikulum yang selalunya bertindih dengan waktu kuliah menyebabkan 

mereka tidak dapat mengikuti kuliah secara bersemuka bersama pensyarah pada waktu yang 

ditetapkan. Oleh yang demikian pihak pentadbir di PUO telah mencadangkan untuk diwujudkan satu 

sistem rakaman pengajaran dan pembalajaran atas talian di bilik MLT. 

 

4.0    Objektif Kajian  

 

Membangunkan sebuah sistem rakaman pengajaran menggunakan perisian Opencast di bilik 

MLT. 

 

5.0    Persoalan Kajian 

 

Pembangunan sistem rakaman ini menimbulkan beberapa persoalan kajian iaitu, 

i. Apakah keperluan minimum perkakasan untuk pelaksanaan sistem ini? 

ii. Adakah sistem ini dapat dibangunkan dengan peralatan sediada? 

iii. Jenis sistem operasi yang manakah paling bersesuaian dengan sistem ini? 

iv. Apakah kaedah rakaman yang paling sesuai digunakan dengan sistem ini? 

v. Apakah tahap penerimaan pensyarah dan pelajar terhadap sistem ini? 
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6.0    Metodologi Kajian 

 

6.1    Pembangunan Sistem  

 

Perancangan pembangunan sistem rakaman pengajaran menggunakan perisian Opencast ini 

melibatkan beberapa fasa utama iaitu analisis, pembangunan, pengesahan dan penyelenggaraan 

sistem seperti dalam Jadual 1. 

 

Jadual 1: Jadual pembangunan perisian 
Bil Kaedah Keterangan 

1 Analisis 
Analisis keperluan kepada sistem rakaman dari sudut kemudahan peralatan sedia 

ada. 

2 Pembangunan Proses pembangunan sistem mengikut keperluan yang telah dikenalpasti. 

3 Pengesahan 
Melaksanakan proses ujicuba sistem kepada sebilangan pengguna terpilih untuk 

mendapatkan maklumbalas. 

4 Penyelenggaraan 
Melaksanakan proses pemasangan sistem secara sepenuhnya dan memberikan 

akses kepada semua pengguna yang terlibat. 

 

Faktor utama yang perlu diambilkira dalam pembangunan sistem rakaman pengajaran ini ialah 

analisa peralatan. Analisa peralatan memainkan peranan penting dalam memastikan peralatan yang 

digunakan sesuai dengan perisian Opencast yang hendak dipasang. Perisian Opencast merupakan 

perisian yang digunakan bagi tujuan rakaman video pengajaran. Dalam kajian ini, peralatan sedia ada 

digunakan bagi tujuan pembangunan sistem ini. Jadual 2 merupakan senarai spesifikasi peralatan 

sedia ada yang digunakan bagi tujuan tersebut. 

 

Jadual 2: Senarai spesifikasi peralatan sedia ada 
Bil Senarai Peralatan Spesifikasi 

1 Komputer pelayan (komputer 

hos) 

Model: HP ProLiant DL320e 

Generation 8 

Pemproses: Intel Xeon E3 1220 

RAM 8GB 

Storan 1TB 

 

Sistem Operasi:  

Windows Server 2012 R2 Standard 

dilengkasi dengan perisian Hyper-V 

2 Komputer Pelayan Storan (SAN) 

Model: Synology  

Storan 72TB 

 

Proses pembangunan dimulakan dengan proses pengujian sistem operasi (OS) yang sesuai 

digunakan untuk pemasangan perisian Opencast. Pengujian OS menggunakan dua jenis sistem 

operasi Linux iaitu Debian versi 8.7 dan Centos versi 7.0. Kedua-dua OS tersebut akan dipasang 

secara maya menggunakan perisian Hyper-V yang telah sedia ada dalam komputer hos. 

Sebelum pembangunan sistem Opencast ini dilaksanakan, terdapat beberapa perkhidmatan 

yang diperlukan bagi memastikan perisian Opencast boleh berjalan dengan lancar, antaranya ialah 

pelayan web, pengkalan data serta storan penyimpanan video. Komputer pelayan Storan (SAN) akan 

dijadikan sebagai storan penyimpanan video rakaman. Storan penyimpanan video tersebut akan 

disambungkan ke komputer hos dan digunakan sebagai lokasi penyimpanan video rakaman oleh 

perisian Opencast. Rajah 1 menunjukkan tetapan storan penyimpanan video kepada komputer hos. 

Rajah 2 pula menunjukkan paparan status perkhidmatan yang diperlukan oleh perisian Opencast telah 

berjaya dibangunkan. 

 



  

589 

 

Se
ct

io
n

 6
: 

In
fo

rm
at

io
n

 T
ec

h
n

o
lo

gy
 

 

 
Rajah 1: Tetapan storan penyimpanan video kepada komputer hos 

 

 
Rajah 2: Paparan status perkhidmatan yang diperlukan oleh perisian Opencast 

 

Seterusnya, proses pemasangan perisian Opencast akan dilaksanakan. Perisian Opencast ini 

menggunakan pakej dan versi Allinone Opencast (v.2.1.1 - build). Proses seperti yang dinyatakan di 

atas dijalankan pada kedua-dua OS yang hendak diuji. 

Selesai pemasangan perisian Opencast, proses ujicuba dilaksanakan bagi mengenalpasti 

kestabilan perisian tersebut pada kedua-dua OS yang digunakan. Rajah 3 menunjukkan antaramuka 

perisian Opencast yang digunakan. 

 

 
Rajah 3: Antaramuka perisian Opencast yang digunakan 

 

Proses penetapan sistem Opencast ini telah dilaksanakan bagi memastikan sistem ini sesuai 

digunakan bagi persekitaran pengajaran di PUO. Sistem ini boleh dicapai melalui pautan berikut 

https://caprewind.puo.edu.my:8080/. Rajah 4 menunjukkan carta alir pelaksanaan proses rakaman 

pengajaran tersebut. 
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Rajah 4: Carta alir pelaksanaan proses rakaman pengajaran 

 

6.1 Pelaksanaan Sistem 

 

Sistem ini telah dilaksanakan di bilik MLT PUO, di mana semua pensyarah PUO yang 

mempunyai kelas di bilik ini wajib menggunakan sistem rakaman dalam pengajaran mereka. Jumlah 

kesemua pensyarah PUO adalah hampir 600 orang dan setiap semester jumlah pensyarah yang 

menggunakan bilik ini adalah 30 orang. Pensyarah yang terpilih menggunakan bilik ini adalah dipilih 

secara giliran oleh ketua jabatan masing-masing yang keseluruhanya melibatkan 7 jabatan.  Jabatan-

jabatan tersebut terdiri daripada Jabatan Kejuruteraan Perkapalan (JKP), Jabatan Teknologi 

maklumat dan komunikasi (JTMK), Jabatan Perdagangan (JP), Jabatan Matematik (JMSK), Jabatan 

Kejuruteraan Awam (JKA), Jabatan Kejuruteraan Mekanikal (JKM), Jabatan Pengajian Am (JPA) 

dan Jabatan Kejuruteraan Elektrik (JKE). 

 

7.0 Dapatan dan Perbincangan 

 

Kajian ini dihasilkan untuk menerangkan proses pembangunan sistem rakaman bilik MLT yang 

diberi nama Caprewind. Keputusan adalah berdasarkan pembangunan sistem yang dibangunkan. 

Pengujian sistem operasi pada Hyper-V dilakukan menggunakan dua jenis sistem Operasi Linux iaitu 

Debian 8.7 dan Centos 7.0. Keputusan pengujian ditunjukkan pada Jadual 3. 

 

Jadual 3: Keputusan pemasangan sistem operasi pada Hyper-V 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

Keputusan pemasangan sistem operasi 

OS Debian 8.7 Centos 7.0 

Keputusan Berjaya Berjaya 
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Keputusan pemasangan sistem Opencast adalah seperti Jadual 4: 

 

Jadual 4: Keputusan pemasangan Opencast pada sistem operasi 

 

 

 

 

Jadual 5 merupakan rumusan jumlah video rakaman pensyarah yang telah dimuatnaik oleh juruteknik 

berdasarkan jabatan sejak sistem ini dibangunkan pada tahun 2016. 

 

Jadual 5: Jadual jumlah rakaman pensyarah berasaskan kepada jabatan 
Jabatan Jumlah Video 

JP 105 

JKA 47 

JMSK 57 

JKM 90 

JPA 52 

JKE 137 

JTMK 95 

 

Satu temubual telah dijalankan bersama beberapa orang pensyarah dan pelajar yang 

menggunakan sistem Caprewind ini dipilih sebagai responden untuk mengenalpasti tahap penerimaan 

mereka. Berikut merupakan hasil dapatan dari sesi temuduga bersama pensyarah dan pelajar yang 

menggunakan sistem Caprewind ini. 

 

Jadual 6: Dapatan hasil temuduga bersama pensyarah dan pelajar 
Responden Dapatan Temuduga 

Pensyarah 1 

 

“Saya sangat senang menggunakan sistem ini kerana pihak pentadbir mengadakan kursus 

bagaimana menggunakan sistem Caprewind dan bilik MLT.” 

Pensyarah 2 

 

“Saya mendapati, pelajar sangat ceria dan seronok bila tahu pengajaran adalah dirakam dan 

menunjukkan fokus yang baik sepanjang sesi pengajaran.” 

Pensyarah 3 “Sistem ini sangat memudahkan saya dalam proses merakamkan pengajaran dalam bentuk 

video.” 

Pelajar 1 “Saya sangat seronok belajar dengan kaedah ini, kerana dapat menonton rakaman kuliah 

berulangkali.” 

Pelajar 2 “Saya tidak lagi risau sekiranya tidak dapat hadir akibat daripada aktiviti kurikulum Politeknik, 

kerana saya dapat menonton kembali kuliah yang saya tidak hadiri.” 

Pelajar 3 “Saya lebih mudah faham  bilamana pensyarah mengajar dan merakamkan video dalam bilik 

MLT kerana pensyarah kelihatan lebih bersedia  dari segi topik yang ingin diajar.” 

 

 Berdasarkan hasil dapatan di atas, kesemua responden bersetuju bahawa sistem Caprewind 

ini sangat memudahkan serta dapat meningkatkan kualiti pembelajaran pelajar. Dapatan ini jelas 

menunjukkan bahawa penggunaan sistem Caprewind akan menjadikan proses P&P lebih teratur dan 

berkesan dari perspektif pensyarah mahupun pelajar. 

 

6.0 Kesimpulan 

 

Kesimpulannya, pembangunan sistem rakaman bilik MLT yang diberi nama Caprewind ini 

berjaya dilaksanakan dengan infrastruktur sediada dengan sedikit pengubahsuaian dan 

penambahbaikan perkakasan. Penyelidik tidak berjaya menggunakan kamera asal yang statik pada 

bilik MLT atas beberapa kekangan termasuklah kelajuan internet dan perkakasan rangkaian, 

walaubagaimanapun kamera alternatif dapat dijalankan dengan sempurna. Sistem ini sangat baik 

untuk pengurusan video pengajaran kerana bukan sahaja boleh dicapai oleh pelajar secara atas talian,  

Keputusan pemasangan Opencast 

OS  Debian 8.7 Centos 7.0 

Keputusan Tidak Berjaya Berjaya 
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malah membantu pentadbir menguruskan video dengan baik termasuklah mengetahui status video 

yang telah dimuatnaik ini berjaya atau sebaliknya. Sistem ini merupakan sistem yang kos efektif 

kerana ianya merupakan perisian sumber terbuka dan dikemaskini dari masa kemasa oleh komuniti 

dunia serta menjadi alternatif terbaik kepada sistem komersial yang ada di pasaran yang menelan 

belanja yang tinggi. Dicadan gkan sistem ini dikemaskini dari masa kemasa oleh pentadbir kerana 

pembangun asal dan komuniti sentiasa mengemaskini sistem kepada yang lebih baik. Elemen 

rakaman secara automasi penuh juga perlu dilaksanakan agar pensyarah dapat melincinkan proses 

pengajaran dengan lebih efektif dan berkesan. 
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Error Analysis of the Written English Essays of Diploma Students in 
Kuching, Sarawak 
 

 

Vetty Ng1,a*, Ying-Leh Ling2,b and Marcus Kho Gee Whai3,c 
 
 

Abstract. This study analyzed the most common grammatical errors in the written English essays of 

42 diploma students in a higher learning institution in Kuching, Sarawak.  Using the Error Analysis 

method and Markin 4 software, the errors were extracted and grouped into numerous categories. The 

analysis shows that the six most common errors were in word choice/vocabulary, singular/plural, verb 

tense, articles, capitalization, and preposition. Three English specialists were involved in the 

identification of possible causes of errors and recommendations for intervention. Both interlingual 

interference and intralingual interference were identified as major sources of error. It was suggested 

for the teachers to raise awareness of the difference in the structure of the students’ mother tongue 

and target language so that the students can use the unique features of the language to write precisely. 

The teacher must also emphasize the rules of grammar of the language and enhance learning with 

drills and practices. Implications concerning various stakeholders were discussed along with 

recommendations for future studies. 

 

 

Keywords: Error analysis, grammatical errors, interlingual, intralingual 
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1.0    Introduction 

 

Despite 11 years of formal learning of English in schools, Malaysian students in higher 

education institutions still face difficulties in achieving the required standard of competency in the 

English language. Graduates’ lack of proficiency in the language has become a major obstacle to their 

marketability and employability, as it is no longer viable to be monolingual in this era. Challenges in 

learning the language manifested by errors often found in written form as writing is commonly 

perceived as the most difficult aspect of the four skills of language mastery. According to 

Hendrickson (1978), as part of the learning process, learners are bound to make mistakes naturally in 

the language acquisition process. 

Errors are, in fact, valueless and integral to teaching and learning in the provision of 

information on how much the learner has acquired and the problems he/she face. As such, an error 

analysis (EA), which is a technique used to identify or interpret the errors made by the learner through 

a set of procedures that identify, analyze and describe the errors (Ellis, 1994), will be used to 

investigate and reflect the deficiency of the learner so that appropriate remedies may be prescribed 

for improvement (Okoro, 2017; Febriyanti & Sundari, 2016). EA has been widely used by researchers 

and educators worldwide, as it has proven its effectiveness. In investigating the most common errors, 

this study hopes to contribute to the existing body of knowledge and to suggest appropriate remedies 

to help narrow the gap between the existing and desired level of L2 learners in the acquisition of the 

English language. 

 

A.     History of English in the Malaysian Education System 

 

English status in the Malaysian education system has undergone continuous reform processes. 

"Bilingual Education Developing in Malaysia" author Solomon (1988) points out that English in 

Malaysia has a long history. Since its independence in 1957, the development of educational 

institutions, from basic to higher levels, has seen various massive reforms imminent. Significant and 

important improvements were not only made in physical facilities but educational policy, including 

curriculum and educational media. Under colonial rule, the divide and rule policy continue to allow 

the use of Malay, Chinese, or Tamil as a language of instruction in the individual vernacular schools 

in Malaysia.  

 

B.     During Pre-Independence 

 

Before 1957, Malaysian elementary schools had four mediums. Malay was the main medium 

for national schools, while English, Chinese, and Tamil were employed in national-type schools. As 

it was primarily the case that national schools would cater to the Malayan community, national-type 

schools would cater to other community groups. Under the British education system, English medium 

schools in urban areas were mostly run by Christian missionaries. The Chinese were the majority who 

attended because they were not particularly favored by the ethnic Malays who were Muslims. Most 

of the Indians worked and remained in the estates due to economic disparity. At that time, secondary 

education was conducted in English or Malay, while higher learning education was conducted in 

English. 

 

C.     During Post-Independence 

 

Malaysia became independent in 1957, and English became the developed administrative 

language and language of education for urbanites. It was important to systematically enforce the 

change to Malay to strengthen unity among the different races. The change was not rushed by the 

government. Asmah (1982), as quoted in Darus and Subramaniam (2009), claimed that it took over 

two decades (1957-1983) for the National Language and National Education Policies for primary and 

secondary education levels to be implemented. There were not many changes following 
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independence. However, in 1967, Malay has pronounced the national language. Initially, the 

conversion process affected subjects that could accept the Malay language as a medium of instruction 

without difficulty. Commencing January 1968, English medium lower primary schools were to 

conduct physical education, art, and craft, local studies, and music in Malay. Various Art subjects 

were taught in Malay before the conversion to Malay for the Science subjects. During this transitional 

phase, some schools taught science subjects in both Malay and English streams while other pupils 

might have a mixed medium education, such as English for science subjects and Malay for art 

subjects. Higher learning education was also conducted in Malay. 

The May 1969 race riots in Kuala Lumpur resulted in a major change in the education system. 

Abdul Rahman Ya’akub, Minister of Education at that time, announced that effective January 1970, 

English medium schools would be discontinued and that all former English medium (‘national-type’) 

schools would become Malay medium (‘national’) schools by 1985. The Third Malaysia Plan (1976-

80) upheld that, Bahasa Malaysia (Malay) is the basis for national integration, however, English will 

be taught as L2 (Government of Malaysia, 1976).  

The rationale provided for maintaining English was "to keep abreast of scientific and 

technological developments in the world and to participate meaningfully in international trade and 

commerce" (ibid).  By 1976, Malay was the medium of instruction in all former English medium 

elementary schools. By 1982, all former English medium secondary schools became National Schools 

in West Malaysia. In 1977, the Education Act was extended to Sarawak and three years later, the 

Malay medium instruction was adapted in all schools in East Malaysia as well. Nevertheless, English 

maintained its place as an important L2 in all schools. Actually, as of 2002/3 academic session, a 

policy decision was for English to be used as a medium of instruction rather than Malay in 

Mathematics and Science classes for the first year of schooling. Mandarin Chinese-medium and 

Tamil-medium (‘national-type’) primary schools were allowed to adopt their respective language as 

a preferred medium of instruction.  

 

D.     Reforms in the Malaysian Education System 

 

On 6 May 2002, a drastic change in the education system took place when Prime Minister 

Mahathir Mohamad stated that if the people wish, the government would consider re-introducing 

English medium education. A survey carried out by New Straits Times Press showed that most people 

favour the return of English medium education. The educators, politicians, and a prominent trade 

unionist were in favour of the proposal although the government has since ruled out the proposal 

which would require a great deal of work. 

There were huge concerns about the declining standard of English among the ethnic Malays, 

who were mostly monolingual. The previous system has resulted in a lack of competitiveness for 

ethnic Malays and the employment rate. The Minister of Education, Musa Mohamad, on 11 May 

2002 agreed for a bilingual system to be implemented for teaching Science and Mathematics in 

English. He also announced that Malaya-English mixed medium education would be implemented in 

national schools from January 2003. The majority of Malaysian children attended national schools 

where Malay was used as the main medium of instruction. English as L2 was a compulsory subject 

in such schools. As a result, Malaysian students of different backgrounds have different standards of 

competency in the English language. Urban children who predominantly use English as the first 

language (L1) have higher mastery or proficiency levels when compared to their counterparts in rural 

areas. These rural students who are predominantly Malay started their schooling with little or no 

knowledge of English (David & Naji, 2000). 

This difference has caused a large gap between the majority of the Malayan ethnic group and 

those who can and cannot use English fluently. Such disparity in English language skills has 

marginalised/disadvantaged those from rural settings (ibid). To minimize these differences within the 

community, Mahathir Mohammad relentlessly emphasizes the importance of English to the nation. 

This has led to a re-emphasis on the importance of the language, particularly for rural students, mostly 
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Malays, and an increase in deliberations on measures to help them achieve a higher level of 

proficiency in the English language.  

 

1.1    Problem Statement 

 

The basis for selecting this topic is trifold; in terms of the existing research gaps, namely 

knowledge gaps, empirical gaps, and practical gaps. Firstly, in terms of knowledge, the study of 

English as an L2 as compared to developed nations like the United States and England where English 

is the native language and used daily in various fields; commercial or social settings is far ahead 

compared to Malaysia, a young nation of 62 years. In Malaysia, English is introduced in schools 

gradually and its use is very much restricted to English lessons. Exposure to formal English language 

learning only takes place in the classroom and covers fundamental linguistic knowledge (Mustafa, 

2018).  Studies have also suggested that there is a lack of support to use English in the home 

environment and community, thus limiting the opportunity to use English outside of classrooms 

(Normazidah, Koo & Hazita, 2012). Besides the difference in the status of English language usage, 

Malaysia is a multicultural and linguistic diversified nation, with as many as 140 historical languages 

being spoken among the main races of Malays, Chinese, Indians and indigenous groups with the 

unique cultural melting pot in states like Sarawak and Sabah (Coluzzi, 2017). Such diversity gives 

rise inevitably to interferences in the use of English. The above issues have in one way or another 

contributed to the knowledge. Secondly, empirical gaps that follow from the use of English as an L2 

in Malaysia as research on the subject have started gradually and sporadically over the years, though 

growing, research studies involving higher education learners are relatively small (Normazidah et al., 

2012). Lastly, research on the topic will hopefully reduce the practical gaps. The widely accepted use 

of English in various professions like engineering, entrepreneurship, law, and political demands that 

both teachers and students should know the best practices in learning the language. English language 

proficiency, without doubt, is an important factor in employability and often, we have read about 

employers lamenting on poor language skills during interviews among graduates which include poor 

written and communication skills, the inability to comprehend questions or response with correct 

English for written assessments and tests. In this era where businesses are done at an international or 

globalized level, flair in the English language will certainly be a competitive edge when vying for 

employment. In a globalized economy, Malaysia has to increase efforts to ensure English language 

proficiency among students as there is greater mobility in trade internationalization. Given the 

existing knowledge, empirical and practical gaps, henceforth the need to enhance the understanding 

of English usage to students for effective acquisition of the language. 

 

1.2    The Objective of the Study 

 

This study aims to investigate the most common errors and frequency of occurrence in the 

written essay of a group of students. The specific objectives of this study are to identify the types of 

common grammatical errors in students’ written essays and thereafter submit recommendations on 

appropriate corrective techniques. This study sought to answer the following questions: (a) What are 

the types of common grammatical errors made by the students in writing? (b) How to reduce such 

grammatical errors in the students’ writing? 

 

2.0    Error Analysis (EA) Approach 

 

The theory of EA founded by Corder (1974) became one of the most influential theories of L2 

acquisition and a major topic in L2 acquisition research. Ellis (1994) highlighted that EA is effective 

and it is through the identification, classification, and analysis of errors that learners make will help 

to determine the seriousness of the decline faced by learners in acquiring the language. James (2001) 

described EA as “the study of linguistic ignorance, the investigation of what people do not know and 
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how they attempt to cope with their ignorance”. Gass and Selinker (2001) regard errors as “red flags” 

or signals that require improvement and also as evidence of learners’ knowledge of the language. 

Corder (1974) argued that EA has two objectives: the theoretical objective of discovering what 

and how L2 learner learns; whereas the applied objective helps L2 learners learn more effectively 

through the use of knowledge of his dialect. In the same way, the investigation of errors has two 

purposes: diagnoses as it analyzes the learners' understanding of the language and identifies the 

problems faced at stages of learning; prognosis as it serves to inform educators, curricula or material 

developers of the problems of learners so that appropriate learning and teaching materials can be 

developed to help learners. In short, the former identifies the problems, while the latter provides a 

follow-up remedial for improvement. Sercombe (2000) and Corder (1967) concurred that errors are 

highly valued information for recipients in three areas: educators as they provide feedback on the 

progress of learners; researchers as they provide insight into learning strategies and learners; and 

resources for learning. 

Corder’s (1974) 5-staged model of EA is widely used as a guideline in implementing EA studies 

(Li, Zhan, & Deng 2017; Siti & Mohd, 2010). It describes how learning occurs by examining the 

learner’s output which consists of the following five steps: (i) Collection of a sample of learner’s 

written work, (ii) Identification of errors, (iii) Description of errors, (iv) Explanation of errors and (v) 

Evaluation of errors. This model is extensively used in studies and research as it provides a strong 

and effective basis for analyzing learners’ errors in language acquisition (Najlaa & Lee, 2012; 

Mungungu, 2012). 

As errors are natural occurrences in language learning, they are significant in the teaching and 

learning process by providing a rich source of information on how the learner learns, what the learner 

has learned, and has not learned. Dulay, Burt, and Krashen (1982) argue that the study of errors serves 

two main purposes: that the data provide deductions on the language learning process, and that it 

communicates to educators and curricula developers in areas where learners face the most challenges, 

which will allow educators to take appropriate steps to help learners achieve learning objectives. Due 

to its noteworthy contribution, errors, therefore, need to be studied with great importance. 

As posited by Brown (2000), interlingual and intralingual interferences are the two main causes 

of errors. Interlingual errors trace back to the learners' first or native language (L1) which attribute to 

negative transfer. Interlingual was introduced by Selinker (1972) in referring to the systematic 

knowledge of the L2 learner who is independent of his L1 and the target language (L2). Transfer of 

error occurs due to the learner’s lack of knowledge of rules or systems governing the L2, thus resulting 

in incorrect use and random errors. There are two types of transfer: positive transfer which is 

justifiable when the structures of the native and second languages are similar; a negative transfer 

which is unjustifiable when the structures of the two languages are different. Positive transfer 

facilitates the learner in language learning, whereas negative transfer causes interference.  

 

3.0    Research Methodology 

 

The location of the higher institution of the study was in the district of Matang, which is 

approximately 24 kilometres from Kuching city. Forty-two students who are currently in Semester 

Three of the Communicative English Course participated in this study. Out of the 42 students, 27 are 

females, whereas 15 are males They are aged between 19-20 years old and are of local ethnic races, 

namely Malay, Chinese, Indian, and natives of East Malaysia. They are required to attend tutorial 

sessions of three hours per week and the duration to complete the course is one and a half years. This 

course prepares and equips students with essential communication skills and exposure to real-life 

experiences.  

The instrument used in this study is the written essays of the students. The 42 participants are 

required to write an essay of 200 words on the topic entitled “The Importance of Mastering the 

English Language” within 45 minutes of an English lecture session. The students will type the essays 

in Microsoft Word for it to be computer-readable. Markin 4 software will be used for marking these 

essays in this study. The most common grammatical errors and numerical data to ascertain the number 



  

599 

 

Se
ct

io
n

 7
: 

La
n

gu
ag

e
 

 

of errors made by the students will be generated and recorded as the percentage of frequency of errors. 

Three English specialists with decades of teaching experience in national educational institutions 

were involved in the study of determining the potential causes of errors and proposing strategies to 

mitigate the students' problems. 

 

4.0    Research Results  

 

The total number of 693 errors that were identified were tabulated as types of error, the number 

of errors, percentage (%) and mean values as shown in Table 1.  

 

Table 1: Tabulation of Errors (N=42) 

Item Type of Error No. of Errors Percentage (%) Mean 

1 Word Choice (Vocabulary)           112 16.2 2.67 

2 Singular/Plural Form 91 13.1 2.17 

3 Verb Tense 56 8.1 1.33 

4 Article 55 7.9 1.31 

5 Capitalization 51 7.4 1.21 

6 Preposition 50 7.2 1.19 

7 Punctuation 40 5.8 0.95 

8 Pronoun 39 5.6 0.93 

9 Subject-Verb Agreement 36 5.2 0.86 

10 Word Form 32 4.6 0.76 

11 Conjunction 21 3.0 0.50 

12 Word Order 21 3.0 0.50 

13 Redundancy 20 2.9 0.48 

14 Spelling 20 2.9 0.48 

15 Noun 16 2.3 0.38 

16 Verb Form 12 1.7 0.29 

17 Formatting 11 1.6 0.26 

18 Gerund 5 0.7 0.12 

19 Adjective 3 0.4 0.07 

20 Adverb 2 0.3 0.05 

 Total 693 100.0  

 

As derived from the mean values of errors, the six most common errors were in Word 

Choice/Vocabulary (2.67), Singular/Plural Form (2.17), Verb Tense (1.33), Article (1.31), 

Capitalization (1.21) and Preposition (1.19). Other categories of errors that were less discernible were 

Punctuation (0.95), Pronoun (0.93), Subject-Verb Agreement (0.86), Word Form (0.76), Conjunction 

(0.50), Word Order (0.50), Redundancy (0.48), Spelling (0.48), Noun (0.38), Verb Form (0.29), 

Formatting (0.26), Gerund (0.12), Adjective (0.07) and Adverb (0.05). The examples and corrections 

of the most common errors are illustrated in Table 2.   

 

Table 2: Examples and corrections of most common errors 

Category of Error Item Examples of  Errors Correction of  Errors 

Word Choice 

(Vocabulary) 

1 (a) English has become a very 

competitive matter for getting Word 

Choice a good job in our country. 

English competency is important to 

secure Word Choice a good job in our 

country.  

 

 (b) An English knowing  

person Word Choice can easily 

exchange his ideas, thoughts, and 

views with the foreigners. 

A person who speaks  

English Word Choice can easily 

exchange his ideas, thoughts, and 

views with foreigners. 

Singular/Plural 

Form 

2 (a) English plays an important role in 

our life Singular/Plural. 

English plays an important role in 

our lives Singular/Plural. 
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 (b) English may not be the first 

spoken language around the 

world but it is the official 

language for most of the  

country Singular/Plural. 

English may not be the first spoken 

language around the world but it is 

the official language for most of the 

countries Singular/Plural. 

Verb Tense 3 (a) English has been playing Verb Tense 

a major role in many sectors. 

English plays Verb Tense a major role 

in many sectors. 

 (b) English has been Verb Tense an 

international language of 

communication, business,  

science, information technology, 

and so on. 

English is Verb Tense an international 

language of communication, 

business,  

science, information technology, 

and so on. 

Article 4 (a) English is important in Article 

business world. 

English is important in the Article 

business world. 

 (b) It is a Article compulsory for a 

candidate to pass English with 

credit before entering any 

university. 

It is compulsory for a candidate to 

pass English with credit before 

entering any university. 

Capitalization 5 (a) We can use english  Capitalization 

language to foster friendship. 

We can use English Capitalization  

language to foster friendship. 

 (b) English is a Language Capitalization  

that is used all over the world. 

English is a language Capitalization that 

is used all over the world. 

Preposition 6 (a) English acts the Preposition bridge 

between individuals and enables 

them in Preposition communicating 

with each other easily. 

English acts as a Preposition bridge 

between individuals and enables 

them to Preposition communicate 

easily with each other. 

 (b) You will have more chances if you 

know more language when you 

apply Preposition a job. 

You will have more chances if you 

know more languages when you 

apply for Preposition a job. 

Punctuation 7 (a) English can help you progress in 

life Punctuation both personally and 

professionally.  

English can help you progress in 

life, Punctuation both personally and 

professionally. 

 (b) Furthermore, learning English can 

help us meet new people for 

example Punctuation from other 

countries. 

Furthermore, learning English can 

help us meet new people, for 

example, Punctuation from other 

countries. 

Pronoun 8 (a) One tries to acquire and use  

as  Pronoun a means of 

communication. 

One tries to acquire and use  

it Pronoun as a means of 

communication. 

 (b) In conclusion, English is very 

important to us because it enables 

you Pronoun to communicate with 

your Pronoun fellow global citizens. 

In conclusion, English is very 

important to us because it enables 

us Pronoun to communicate with our 
Pronoun fellow global citizens. 

Subject-Verb 

Agreement 

9 (a) Mastering the English language 

also help Subject-Verb Agreement us to 

communicate with foreigners. 

Mastering the English language 

also helps Subject-Verb Agreement us to 

communicate with foreigners. 

 (b) For example, an architect  

need Subject-Verb Agreement to  

master English as they travel 

around the world.   

For example, an architect  

needs Subject-Verb Agreement to master 

English as they travel around the 

world.   

Word Form 10 (a) While many agree that it’s Word Form 

an important language because of 

it’s Word Form lingua franca status, 

some don’t Word Form  really see it’s 
Word Form    purpose.  

While many agree that it is Word Form 

an important language because of 

its Word Form lingua franca status, 

some do not Word Form  really see its 
Word Form    purpose.  

 (b) It doesn’t Word Form have to be a 

boring activity. 

It does not Word Form have to be a 

boring activity. 
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4.1    Most Common Errors 

 

A.     Word Choice/Vocabulary 

 

Errors in the word choice/vocabulary category were the most prominent and largest category, 

which accounted for 16.2% with a total number of 112 errors in the classification scheme. This 

indicates that students lack a good array of vocabulary knowledge. This was reflected in the sentence 

(a), where the student used the words ‘English has become a very competitive matter for getting’ 

versus ‘English competency is important to secure’. In sentence (b), the word ‘A person who speaks 

English’ would be more appropriate than ‘English knowing person’.  

 

B.     Singular and Plural Form 

 

The singular and plural form category was the second-highest at 13.1% with a total number of 

91 errors. Several students were not aware that the plural form using the suffix ‘s’ is to be applied to 

a countable plural noun. This could have been caused by interlingual transfer because in Bahasa 

Malaysia, the plural marker does not exist for a noun. Other students do not know when to use the 

plural form which was shown in sentences above in applying singular form when the noun was in the 

plural form.  Singular subject requires a single noun and similarly, when the subject is plural, it 

requires a compatible plural noun. However, as shown in the sentence (a), the student uses ‘our life’   

instead of ‘our lives’. In sentence (b), the correct word should be ‘most of the countries’ rather than 

‘most of the country’.  

 

C.     Verb Tense 

 

Verb tense category came third at 8.1% with a total of 56 numbers of errors. Some students 

were not sure how to use the appropriate tense in the sentence, which could be due to a lack of 

knowledge of the different rules for tenses application. The correct verb tense in the sentence (a) 

should be ‘English plays a major role’ rather than ‘English has been playing a major role’ because in 

this instance, the verb should be in the simple present tense form rather than the present perfect tense 

form. Similarly, in the sentence (b), the word ‘English has been an international language’ is used 

instead of ‘English is an international language’.  

 

D.    Article 

 

Errors in the article category account for 7.9% or 55 number of errors in the fourth position. 

Most of the errors in this category are assumed to have been committed due to confusion or lack of 

knowledge of the correct forms of an article to be used. It is important to use the correct form of the 

article as it gives information about the noun in the sentence that it precedes. As shown in the sentence 

(a), ‘English is important in business world’ is used instead of ‘English is important in the business 

world’. In sentence (b), the article ‘a’ is wrongly used ‘It is a compulsory for a candidate’ instead of 

‘It is compulsory for a candidate’.  

 

E.     Capitalization 

 

The capitalization category of error recorded a percentage of 7.4, with a total number of 51 

errors in the fifth position. Most errors in this category involved proper nouns that are not capitalized 

and some common nouns being capitalized. As reflected in the sentence (a), the word ‘english’ is 

used instead of ‘English’ as the word ‘English’ is a proper noun. In sentence (b), the word ‘Language’ 

is used rather than ‘language’ though the word ‘language’ is a common noun.   

 

 



  

602 

 

Se
ct

io
n

 7
: 

La
n

gu
ag

e
 

 

F.     Preposition 

 

Errors in the preposition category ranked the sixth-highest, which makes up 7.2% with a total 

of 50 number of errors. Quite a number of students showed confusion in the correct use of 

prepositions. As shown in the examples, the correct preposition in the sentence (a) should be ‘English 

acts as a bridge’ rather than ‘English acts the bridge’. Similarly in the sentence (b), the word ‘when 

you apply a job’ is used instead of ‘when you apply for a job’.   

 

G.     Interventions 

 

After analyzing the results of the study, various recommendations by the English language 

specialist were presented to the various stakeholders. 

 

H.     Students 

   

Students should read more through regular reading assignments. Exposing them to a variety of 

reading genres would help to expand their vocabulary and internalize how grammatical items are used 

in different contexts. Students can broaden their vocabulary by making it a habit to learn new words 

and phrases in print or online. They must also make it a point to proofread their writing. Students 

need to make an effort to understand the differences between their mother tongue and target language 

so that they can take advantage of the unique features of the languages to write clearly and precisely. 

 

I.      Teachers 

 

The error tells the instructor how far students have advanced and what needs to be learned to 

achieve the expected target. Teachers can focus their attention on specific trouble-spots or problem 

areas by explaining the challenges that their students face. As teachers play a central role as 

facilitators of learning, they are encouraged to conduct EA, which can help both teachers and students 

to address problems and significantly improve their writing tasks when they discover the real and 

common language problems (Dirgeyasa, 2016). More vocabulary-related instructions can be added 

and students are encouraged to do more reading. Vocabulary instructions should include a variety of 

activities, such as semantic mapping (displaying related words or concepts, collocations, associations, 

and others) and graphic organizers. Commonly used terms and connections should be clarified clearly 

and incentives given for repeated use should be created. More coherent sentence writing activities 

and exercises will help students to progress faster. Awareness of how to use the best techniques to 

make use of their L1 should be emphasized so that students can use it to support their writing if they 

are aware of the guidelines of how to apply it correctly.  

 

J.      Parents 

 

Parents are encouraged to be involved in their children’s learning progress.  For example, on 

errors caused by the interference of the mother tongue, parents can take care to explain to their 

children the differences between their mother tongue and target language. Knowing the areas where 

the children need help can enable parents to work with teachers on ways in which they can contribute 

to help their children improve, such as exposing them to the use of the language at home, providing 

supplemental reading resources such as activity books, novels or literature of credible sources and 

getting involved in family activities such as vocabulary building games, like scrabble.  

 

K.     Researchers 

 

Learners’ errors provide evidence to the researcher on how a language is acquired or learned. 

It describes the various strategies that learners use in learning the language. Researchers can be guided 
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to explore further into areas of interest and concern to help learners overcome the areas of weaknesses 

in language acquisition.  

 

L.      Curriculum Developers and Syllabus Designers 

 

In reviewing the effectiveness of the curriculum, curriculum developer and syllabus designers 

may include or emphasize the items that need more attention, while redundant items may be revamped 

or recycled to reinforce the most effective syllabus possible for learning. The results of this study 

indicate the weaknesses of the students in various categories of grammar. This gives some insight for 

teachers to work with curriculum developers in determining decision factors on the appropriate 

curriculum and syllabus designers in designing appropriate and quality materials and resources to 

address the issues faced by learners. In responding to learners’ needs, relevant aspects of English 

writing will be taken into consideration when developing teaching materials to make language 

learning and teaching more effective. 

 

M.    Institute of Teacher Education 

 

Trainee teachers should be trained to conduct EA so that they can identify the common errors 

faced by ESL students and to plan appropriate interventions accordingly. EA at all levels of language 

teaching is essential, although not all the errors will be eradicated, remedial action can be taken based 

on such analysis. EA should, therefore, be an important ingredient in teacher training programs for 

all language teachers. 

 

N.     Education Policy Maker 

 

A primary responsibility of the education policymaker is to function as a funnel to collect data 

from consultation and studies and to utilize such information, in the implementation of policies to 

promote the ideal course of action. To ensure that learners acquire the goal to meet their personal and 

that of society and the nation as a whole, policy marker must focus and put into place ongoing 

initiatives such as providing effective training for pre-service teachers to ensure they are well-trained. 

Teachers must be given ample opportunities to reskill and upskill their knowledge by attending 

seminars, workshops, and conferences on the teaching of the English language so that they can teach 

more effectively.   

 

5.0.    Recommendations for Future Studies 

  

Given the results of this study, some recommendations for further studies are suggested. A more 

comprehensive study to include a larger scale of the sample and a wider range of written materials 

would increase the reliability of the findings. For instance, this study only highlights common 

grammatical errors committed on a single piece of essay written by 42 diploma students, a number 

that does not represent the performance of the whole student population in the higher learning 

institution. Therefore, this study is unable to give conclusive evidence regarding other diploma 

students. 

Other than collecting students’ essays, the researcher can consider having several discrete 

methodologies such as interviews, surveys, and questionnaires on particular grammar items to ensure 

thorough findings on the errors. Subsequently, the data analysis would also be more detailed for 

further presentation and discussion. Improvements in terms of scale, methodology, and data analysis 

strategy are proposed for future research. This study endeavors to identify the most common errors 

committed by the diploma students in their writing and in providing interventions to help them attain 

a higher level of competency. However, if the errors are not treated appropriately, writing in English 

can be a daunting and challenging experience for the students. 

 



  

604 

 

Se
ct

io
n

 7
: 

La
n

gu
ag

e
 

 

6.0    Conclusion 

  

The findings showed that the students faced various weaknesses dominantly in the grammatical 

aspect of the English language. Proposed interventions by English language specialists were provided 

to help the students improve in the English language acquisition as they are preparing to move on to 

tertiary education following the completion of the diploma studies. For students who choose to join 

the workforce, sound proficiency in the English language is equally important, as it will certainly 

increase their marketability and employability. In conclusion, acquiring competency in the English 

language is no longer an option but a necessity to meet the demands in the corporate world where 

English is the main and leading international language. Therefore, strong support from all 

stakeholders towards the MOE’s Education Roadmap 2015-2025 initiative is needed to realize the 

alignment of the standard of English to an international standard and in preparing our generation to 

become knowledgeable world-class citizens to meet the needs of our society and subsequently gain 

status as a developed nation. 
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